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Przygotowanie Osrodka Pomocy Spolecznej w Klodzku do |
zabezpieczenia dzialan pomocowych dla mieszkancow

miasta Klodzka w okresie zimowym 2015.
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Osrodek Pomocy Spotecznej w Klodzku od miesiaca wrzesnia podjal dzialania
zmierzajace do przygotowania si¢ do okresu zimowego. Biorgc pod uwage fakt, iz okres
zimowy jest szczegblnie trudnym okresem dla wielu grup spolecznych, zostala
przeprowadzona diagnoza sytuacji zyciowych poszczegélnych $wiadczeniobiorcéw w tym
0s0b bezdomnych, 0s6b zagrozonych bezdomnoscia, niepetnosprawnych, rodzin niepetnych,

wielodzietnych, oséb starszych, samotnych i niezaradnych zyciowo.

Obowiazek zapewnienia realizacji podstawowych zadan z zakresu pomocy spolecznej
spoczywa na jednostkach samorzadu terytorialnego i organach administracji rzadowej. Nie
mniej jednak w obszarze pomocy spotecznej istotna jest dziatalno$¢ nie tylko samorzadu,
ale i calej sfery organizacji spotecznych oraz pozarzadowych, a takze biznesu stanowiaca
uzupelnienie i rozszerzenie dziatan pomocowych i jednoczesnie bedace odzwierciedleniem
zaangazowania i wrazliwosci naszego spoleczenstwa wobec probleméw osob znajdujacych
si¢ w trudnej sytuacji zyciowej, szczegolnie w okresie zimowym. W zwigzku z powyzszym
w miesigcu wrzesien 2015 Burmistrz Miasta Klodzka i Osrodek Pomocy Spotecznej
w Klodzku zaprosit przedstawicieli srodowisk lokalnych, instytucji i organizacji spotecznych
na spotkanie pod hastem ,ZWROCMY UWAGE NA OSOBY BEZDOMNE, SAMOTNE,
NIEPELNOSPRAWNE” w celu podjecia i wypracowania wspolnych dzialan w okresie
zimowym. Spotkanie odbylo si¢ 5 pazdziernika 2015r., w siedzibie O$rodka Pomocy
Spotecznej w Klodzku. Na spotkanie zaproszono przedstawicieli Strazy Miejskiej w Ktodzku,
Komendy Powiatowej Policji w Klodzku, ZOZ Kilodzko, Strazy Ochrony Kolei,
przedstawicieli duchowienstwa, ZAMG Klodzko, Spétdzielni Mieszkaniowej w Ktodzku oraz
przedstawicieli organizacji pozarzadowych, stowarzyszen 1 Zwigzku dziatkowcow.
Na spotkaniu zostala przedstawiona informacja dotyczaca oferty pomocowej dla oséb
bezdomnych, samotnych, niesamodzielnych, niepelnosprawnych, o0s6b zagrozonych
zjawiskami meteorologicznymi (szczegdlnie wychlodzeniem organizmu) i ustalenie
wspolnego zakresu wspolpracy. Spotkanie rozpoczeto lokalng kampani¢ spoteczng w zakresie

dziatan informacyjnych dotyczacych okresu zimowego.



Osrodek Pomocy Spotecznej w Ktodzku
ul. Wyspianskiego 2D,

tel. (74) 865 43 00

czynny od godz. 7.00 do 15.00

Straz Miejska

Pl. Bolestawa Chrobrego 2,

tel. 74 867 87 67 lub bezptatny 986
Igtoszenia przyjmowane

w godz. od 6.00 do 22.00

Policja

pl. Chopina 2, tel. (74) 647 33 33
lub bezptatny 997 oraz 112

Noclegownia

ul. tukasinskiego 57,

tel. 887 758 887

w okresie jesienno-zimowym

czynna catodobowo zapewniajaca

tymczasowe schronienie dla mezczyzn

w przypadku bezdomnych kobiet zapewnie-

nie schronienia poza terenem Kfodzka
CRERIVVORRME TR T

Jadtodajnia

(zapewniajaca goracy positek)

ul. tukasinskiego 57,

tel. (74) 867 68 03

“godziny wydawania positkw 12.00 14.00
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W celu kompleksowego wsparcia poszczegolInych grup

spolecznych podjeto dzialania w nastepujacych obszarach:

. POMOC DLA OSOB BEZDOMNYCH I ZAGROZONYCH
BEZDOMNOSCIA

Osoby bezdomne to grupa glgboko wykluczona spolecznie i szczegllny rodzaj
beneficjentow. Zyja w niekorzystnych warunkach ekonomicznych, zostali dotknigci
niekorzystnymi procesami spotecznymi wynikajacymi z masowych czy tez dynamicznych
zmian rozwojowych. Osoby bezdomne nie zostaly wyposazone w kapital zyciowy
umozliwiajacy im prawidlows pozycj¢ spoteczng, odpowiedni poziom kwalifikacji, wejscie
na rynek pracy, zatozenie rodziny, co dodatkowo utrudnia dostosowanie do zmieniajacych sie

warunkow spotecznych i ekonomicznych.

W okresie jesienno-zimowym nastepuje ograniczenie zdolnosci do samodzielnego zycia
i konieczne jest wsparcie tej kategorii oséb, tym bardziej, ze w przypadkach czesci osob
bezdomnych petne usamodzielnienie nigdy nie bedzie mozliwe. Obserwujemy, ze zaréwno na
terenie naszego kraju, a takze na terenie naszego miasta bezdomnos¢ jest stanem na ogol

dtugotrwalym i w wielu przypadkach nieodwracalnym.

Syndrom podatnosci na bezdomnos¢ formutuje rozne specyficzne dla kazdego przypadku
konfiguracje przyczyn z poziomu mikrospolecznego w znacznej czesci powtarzalnych
i rozpoznawalnych. Statym niemal jego elementem jest samotnos$é i pozostawanie poza siecig

efektywnych wigzi spotecznych.

Bezdomnos¢ jest nie tylko problemem spolecznym, ale i gospodarczym,
psychologicznym, kulturowym, a takze politycznym. Osoby bezdomne przebywajace
w miejscach publicznych zwykle odbierani sg jako stwarzajacy potencjalne zagrozenie
dla porzadku i bezpieczenstwa innych oséb.

Problem bezdomnosci wymaga dobrze zorganizowanego systemu dzialania zaréwno
ze strony rzadowej jak i samorzadowej. Analizujgc ten problem na przestrzeni wielu lat
na pewno nie mozna oczekiwag, ze osiggane sukcesy w tym obszarze przewyzsza wlasciwa

dla tego problemu skale.



Zabezpieczajac osoby bezdomne w okresie jesienno-zimowym, Osrodek Pomocy Spotecznej
;, w Klodzku stworzyl kompleksowy katalog ustug pomocy spotecznej ukierunkowany
. na zjawisko bezdomnosci polegajacy na dostosowaniu systemu pomocy spolecznej
n do aktualnych mozliwosci Gminy (noclegownia, jadtodajnia) oraz innych uprawnien
do uzyskania pomocy spotecznej (§wiadczenia, poradnictwo).

?h Podjelismy dziatania na trzech ptaszczyznach:

1) dziatania o charakterze profilaktycznym

i- 2) dzialania o charakterze ostonowym

3) dziatania o charakterze aktywizacyjnym

'dzia&anle informacy}ne o motliwosci uzyskenla pamocy, jej mdxaju\
B oraxadresachitelefonach instytucji udzielajqcych pomnc ;s‘abom
- bezdomnym : .
. romowanie pomocy sgsiedzkie]

epé rolowante wspdinie ze Straia M!éj&k{ oraz pracom\ klmt

Dzialania o charakterze} : rodka miejsc, w ktérych najczesciej przel waé '
profilaktycznym | ‘pezdomne (dworce, altanki dziatkowe, pi
) :rnbezpieczenle noclegu, wyiywlenia, érodkdw h!xleny icdzletv T
*?-ud:ielanie pumocy medycznej i sanitamej poprz.ez konfakt r :
‘ Sféﬁﬁ'éanego (Madcxenia ememalnﬂjj
. Dzialania o charakterze|: systemu pomocy spotecznej)

oslonowym ‘tpomoc w wyrablaniu lub odtwarzaniu. doﬁumentéw

;%
ﬁ  *udzielanie pomocy prawne), psvchologlcmej

sporadnictwo oraz pomoc w zatatwianlu spraw urzqdowych (
: szczegdlniew uzyskaniu samodzlelnego lakalu) PR
‘ «udzlelanie pomocy w rozwigzywaniu problemdw rodzinnych
Dzialania o charakterze] Ponowne nawigzywanie zerwanych wfqzi rodzlnnych )
aktywizacyjnym eo':p‘o,mocw przystosowaniu do zycia w spolecze
po wyjéclu 2 Zakladu Kamego e T
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W lutym 2015r.. na terenie Giminy Miejskiej Klodzko przeprowadzone zostalo

ogolnopolskie badanie ilosci 0sob bezdomnych. Dzialanie to stanowilo aktualizacje liczby

0s0b bezdomnych z terenu naszego miasta oraz mozliwo$é poznania miejsc grupowania sig

0s0b bezdomnych na danym terenie, co dato sposobnos¢ do udzielenia bezposredniej pomocy

osobom bezdomnym (zwlaszcza tym, znajdujacym si¢ poza placéwka noclegowa), do ktorych

docierali realizatorzy badania. Ponizej przedstawiamy tabele z wynikami przeprowadzonego

badania na terenie miasta Klodzka.

A. Miejsce przebywania osoby bezdomne;j

Liczba oséb bezdomnych

- Placéwki Ogélem W ym:
me¢zezyzni | kobiety | dzieci

Ogrzewalnia, noclegownia 20 20 0 0
Schronisko, dom dla 0séb bezdomnych, hostel 0 0 0 0
Szpitale, hospicja, ZOL-e, inne placowki zdrowia 0 0 0 0
Zaklady karne, areszty Sledcze 0 0 0 0
Izby wytrzezwien, pogotowia socjalne 0 0 0 0
RAZEM: 20 20 0 0

B. Miejsce przebywania osoby bezdomne;j

Liczba os6b bezdomnych

- Poza placéwkami instytucjonalnymi Ogolem v fym:
mezezyzni | kobiety | dzieci
Miejsca niemieszkalne 0 0 0 0
Pustostany, domki, altany dzialkowe 5 4 1 0
Inne 0 0 0 0
RAZEM: 5 4 1 0
6




Dla por6wnania przedstawiamy zdiagnozowang liczbg 0séb bezdomnych z podzialem na poszczegdlne wojewoddztwa.

Liczba 0s6b bezdomnych | Liczba 0s6b bezdomnych

przebywajacych w placowkach | przebywajgcych poza placéwkami | OGOLEM
LP. | Wojewsdztwo instytucjonalnych instytucjonalnymi

R . . . | Raz . . dzi . . _

azem mezczyzni | kobiety | dzieci em mezczyzni | kobiety ; lec | Razem mezczyzni | kobiety | dzieci
1 dolnoslaskie 2092 1702 276 114 804 652 106 46 2896 2354 382 160
2 kujawsko-pomorskie | 1486 1191 224 71 1159 |672 297 190 | 2645 1 863 521 261
3 lubelskie 861 701 92 66 231 208 22 1 1092 | 909 114 67
4 lubuskie 418 350 47 19 308 278 30 0 726 628 77 19
5 todzkie 1633 1265 258 110 497 181 34 9 2130 1446 292 119
6 matopolskie 1305 1081 180 44 417 351 61 5 1722 | 1432 241 49
7 mazowieckie 2430 1987 351 92 706 508 132 44 3136 2495 483 136
8 opolskie 650 482 117 64 361 307 44 10 1011 | 789 161 74
9 podkarpackie 814 688 111 15 246 219 27 0 1060 907 138 15
10 | podlaskie 499 444 42 13 124 118 6 0 623 562 48 13
11 | pomorskie 1825 |1523 238 64 857 714 138 5 2682 2237 376 69
12 | Slagskie 3201 2583 459 159 604 522 69 8 3805 3105 528 167
13 | $wigtokrzyskie 554 424 97 33 123 113 9 1 677 537 106 34
14 | warmifisko- 912 | 829 74 9 380|332 39 g 1292|116l 113 18
mazurskie
15 | wielkopolskie 1900 1518 257 125 676 548 103 25 2576 2066 360 150
16 | zachodniopomorskie | 1578 1226 217 135 1061 805 204 52 2639 2031 421 187
RAZEM 22158 | 17994 3040 1133 | 8554 6528 1321 405 | 30712 | 24522 4361 1538




e

Wypetniajagc podstawowy zakres pomocy dla osob bezdomnych, na terenie miasta
Klodzka zapewniamy schronienic w Noclegowni przy ul. Lukasinskicgo 57. Prowadzona
noclegownia funkcjonuje przez 12 miesiecy, a w okresie Jesienno-zimowym czynna jest
calodobowo (od 1 pazdziernika 2015r.). Osrodek Pomocy Spotecznej wyszedt z inicjatywa
zlecenia realizacji powyzszego zadania organizacji pozarzadowej, ktéra ma mozliwosci
pozyskiwania $rodkéw nie tylko w ramach dotacji z Gminy. ale takze w ramach prowadzonej
dzialalnosci statutowej pozyskiwania srodkéw z innych zrédet. Noclegownia przeznaczona
jest wylacznie dla mezczyzn, gdyz na terenie miasta Klodzka, to wiasnie wsréd tej plci
wystepuje najwicksze zjawisko bezdomnoséei. W przypadku zgloszenia si¢ kobiety bedgcej
osobom bezdomng wydawana zostaje decyzja o skierowaniu do odpowiedniego typu
placéwki poza terenem miasta Klodzka (obecnie 1 kobieta z terenu miasta Ktodzka przebywa

w schronisku dla bezdomnych kobiet w Watbrzychu).

Nadzo6r nad noclegownig prowadzony jest przez pracownikéw Osrodka Pomocy Spotecznej
w Klodzku poprzez przeprowadzanie kontroli i na biezaco reagowanie na trudnosci
lub nieprawidtowosci w funkcjonowaniu noclegowni w zakresie:

1) Zasadnosci pobytu 0séb w noclegowni;

2) Ewidencji 0oséb bezdomnych;

3) Ksigzki raportéw — opisujacej przebieg dyzurow;

4) Funkcjonowania noclegowni pod wzglgdem czystosci i higieny;

5) Prowadzenia zaje¢ terapeutycznych dla 0sob uzaleznionych.

Jednoczesnie w nawigzaniu do oceny zasobow pomocy spolecznej i wezesniejszych
potrzeb przedstawianych na Komisjach Rady Miejskiej w Klodzku nadal zachodzi
koniecznos¢ zagospodarowania z zasobéw Gminy wigkszych pomieszczen na cele noclegowe
dla oséb bezdomnych. Pomimo obecnie trudnych warunkéw  technicznych
i powierzchniowych noclegownia zapewnia dostep do urzadzen sanitarnych z ciepta woda

oraz calodobowe schronienie w okresie zimowym.
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Ponizej przedstawiamy dane dotyczace ilosci 0sob uprawnionych do pobytu w noclegowni
oraz ilosci os6b bezdomnych faktycznie przebywajacych w noclegowni w okresie od stycznia
2015 — wrzesnia 2015.

Miesiac [los¢ os6b uprawnionych na podstawie Faktyczna liczba 0sob
wydanych decyzji administracyjnych przebywajacych
Styczen 21 31
Luty 22 20
Marzec 23 20
Kwiecien 23 21
Maj 23 19
Czerwiec 23 17
Lipiec 17 16
Sierpien 19 16
Wrzesien 20 16

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie wiasnych danych statystycznych

W roku 2015 na prowadzenie noclegowni Gmina przeznaczyla kwote 79.71971.
Realizacj¢ zadania powierzono w drodze otwartego konkursu ofert Towarzystwu
im. Sw. Brata Alberta Kolo Klodzkie. Wg wykonania planu na dzien 30.09.2015r.,
wydatkowano 60.000zt.

Przez caly okres zimowy pracownicy socjalni Osrodka Pomocy Spotecznej w Kiodzku
wspolnie z funkcjonariuszami Strazy Miejskicj beda podejmowac dziatania zapobiegawczo-
interwencyjne patrolujgc miasto (ogrody dziatkowe. dworce oraz pozostale miejsca.
w ktorych moga przebywac osoby bezdomne) w celu zapewnienia osobom bezdomnym

wszechstronnej pomocy szczegdlnie zapewnienia schronienia.

II. POMOC W FORMIE ZAPEWNIENIA DOZYWIANIA -
STOLOWKI SZKOLNE, JADLODAJNIA, DYSTRYBUCJA
ZYWNOSCI

Kolejnym zadaniem majacym wplyw na zabezpieczenie 0séb i rodzin w okresie jesienno-
zimowym jest zapewnienie dozywiania, ktore jest zadaniem wlasnym gminy o charakterze
obowigzkowym. Zadanie realizowane jest przy wykorzystaniu dotacji rzgdowej w ramach
wieloletniego programu wspierania finansowego gmin w zakresie dozywiania ,,Pomoc

panstwa w zakresie dozywiania” na lata 2014-2020 (M.P. z 17 grudnia 2013r., poz. 1024).
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Zabezpieczenie 0s6b i rodzin wymagajacych pomocy w zakresie dozywiania nastepuje

na czterech plaszczyznach:

1) Zapewnienie goracego positku w Jadlodajni w Klodzku przy ulicy Lukasinskiego,
ktora w biezacym roku prowadzona jest przez Stowarzyszenie ..PROMYK™ Klodzka
Pomoc Spoteczna — podmiot wyltoniony w drodze otwartego konkursu ofert. W roku
biezacym na prowadzenie jadtodajni przcznaczona zostata kwota  125.00041.

Wg wykonania planu na dzien 30.09.2015r.. wydatkowano 93.750zt.

Dodatkowo od miesigca sierpien 2015 w ramach realizacji zadan z zakresu dystrybucji
artykutlow  spozywczych dla o0s6b najbardziej potrzebujgeych w  ramach Programu
Operacyjnego Pomoc Zywnosciowa 2014-2020 Europejskiego  Funduszu  Pomocy,
Stowarzyszenie :PROMYK” Klodzka Pomoc Spofeczna  przygotowuje w jadlodajni
dodatkowy positek wydawany 3 razy w tygodniu 7 produktow przekazanych w ramach
programu.

Jakos¢ posilkow oraz ich gramatura Kkontrolowana jest przez Osrodek Pomocy

Spolecznej w Klodzku.

Ponizej przedstawiamy dane dotyczace ilosci osob uprawnionych do korzystania z jadtodajni

oraz ilosci osob faktycznie pobierajacych positki w jadtodajni w okresie od stycznia 2015 —

wrzesnia 2015.
Miesiac oS¢ 0sb uprawnionych na podstawie Faktyczna liczba 0s6b korzystajacych
wydanych decyzji administracyjnych

Styczen 96 95
Luty 105 96
Marzec 103 101
Kwiecien 106 100
Maj 108 100
Czerwiec 104 96
Lipiec 84 80
Sierpien 84 82
Wrzesien 87 83

Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie wlasnych danych statystycznych

2) Zabezpieczenie os6b i rodzin wymagajacych dozywiania w formie zasilku celowego
na zakup positku lub zywnodci. Swiadczenie to kicrowane jest do 0séb ktére z uwagi
na sytuacj¢ zdrowotng (choroba przewlekla potwierdzona zaswiadczeniem lekarskim)

nie moga korzysta¢ ze zbiorowego zywienia. Wg wykonania planu na dzien

10
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30.09.2015r., wydatkowano 585.651.05z1. Pomoc ta realizowana bedzie do konca

grudnia 2015r., a wysoko$¢ przyznanej dotacji gwarantuje pelne wykonanie zadania.

3) Zapewnienie pelnowartosciowych obiadow w  stoldwkach szkolnych dla dzieci
1 mlodziezy. Na biezaco pracownicy Osrodka wspotpracuja z pedagogami szkolnymi
w celu zapewnienia obiadéw wszystkim potrzebujagcym dzieciom oraz miodziezy
szkolnej. Dodatkowo wspierane sg takze dzieci w przedszkolach w celu udzielania
kompleksowej pomocy dotyczacej realizacji Programu ,,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania” i objecia ta formg pomocy wszystkie dzieci i milodziez szkolna.

Wg wykonania planu na dzien 30.09.2015r.. wydatkowano 161.681.8521.

Ponizej przedstawiamy dane dotyczace ilosci dzieci i mlodziezy korzystajacych z obiadow

w stotéwkach szkolnych w podziale kwartalnym (I-111 kwartat).

[los¢ dzieci i miodziezy korzystajacych z obiadéw

Miesi
1€513C w stotowkach szkolnych

I kwartat 2015 194

IT kwartal 2015 201

IIT kwartat 2015 | 220

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie wiasnych danych statystycznych

Na realizacj¢ Programu ,,Pomoc paristwa w zakresie dozywiania” w ramach $rodkow
wlasnych wydatkowano 179.057,66z1., (plan: 426.000z}), natomiast w ramach srodkéw
zleconych 568.275,24zt (plan: 1 284.000zt) — wykonanie na dzien 30.09.2015r. W miesigcu
lipiec 2015r., Wojewoda Dolnoslgski uwzgledniajac wniosek naszej Gminy, zwigkszyl plan

srodkow zleconych o kwote 524.000zt.

Gmina Miejska Kiodzku monitoruje potrzeby w zakresie dozywiania. Diagnoza
potrzeb w zakresie dozywiania poza standardowa grupe $wiadczeniobiorcow pomocy
spolecznej, prowadzona jest wspolnie przez pracownikéw socjalnych Osrodka Pomocy
Spotecznej w Klodzku i pedagogéw szkolnych oraz Petnomocnika Burmistrza Miasta
Klodzka ds. rozwigzywania problemow uzaleznien w celu objecia pomocg wszystkie dzieci

wymagajace wsparcia w tym zakresie.

Strategicznym celem programu jest ograniczenie zjawiska niedozywiania dzieci
1 mlodziezy z rodzin o niskich dochodach i znajdujacych sie w trudnej sytuacji zyciowe;.
Dzialania w tym zakresie maja na celu wsparcie finansowe gmin w wypelnianiu zadan

wlasnych o charakterze obowigzkowym, poprawy poziomu Zycia rodzin o niskich dochodach.

11



Poprawy stanu zdrowia dzieci i miodziezy oraz ksztaltowanie wlasciwych nawykow

zywieniowych.
- 4) Dystrybucja zywnosci w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Zywno$ciowa
2014-2020 na podstawie kart zywno$ciowych dla oséb uprawnionych z terenu miasta
- Klodzka, stanowi wazny instrument bedacy uzupelnieniem obecnego systemu
i"u Swiadczen spolecznych oraz rzadowego Programu ,,Pomoc panstwa w zakresie

dozywiania”. Osrodek Pomoc Spotecznej w Klodzku do chwili obecnej wydat karty

zywnosciowe dla okoto 1000 os6b.

W ramach Programu podopieczni Osrodka Pomoc Spolecznej otrzymuja pomoc w formie

v

artykutéw zywnosciowych:

W 1) makaron $widerki,
2) ryz bialy,

“ 3) kasza jeczmienna,
; 4) platki kukurydziane,
¢ 5) mleko UHT,
6) ser podpuszczkowy dojrzewajacy,
% 7) groszek z marchewka,
8) koncentrat pomidorowy,
. 9) dzem truskawkowy,
10) mielonk¢ wieprzowa,
iﬁ, 11)klopsiki w sosie wlasnym,
. 12) cukier biaty,
ﬁ. 13)olej rzepakowy,
14)herbatniki,
gﬁ 15)kawa zbozowa,
16) ser topiony,
%ﬁ 17)sok jabtkowy.
%" III. POMOC DLA OSOB STARSZYCH, NIEPELNOSPRAWNYCH,

SAMOTNYCH

Kolejnym elementem zabezpieczenia 0s6b i rodzin zamieszkujacych na terenie miasta

Klodzka jest zabezpieczenie 0s6b starszych, niepetnosprawnych i samotnych. Dla tej grupy

0s6b zapewniona jest pomoc w formie ustug opiekuriczych. Swiadczenie tej pomocy jest
12
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szczegoOlnie wazne w okresie zimowym. Pomoc ta udzielana jest nie tylko w prowadzeniu
gospodarstwa domowego (np. przynoszenie wegla, pomoc w zakupach, kontakt z lekarzem
itp.), ale takze ma na celu zapewnienie osobie samotnej, niepetnosprawnej, starszej kontakt

z otoczeniem dajgc jej rOwniez poczucie bezpieczenstwa i troski.

Ponizej przedstawiamy dane dotyczace ilosci osob korzystajacych z pomocy w formie ustug

opiekunczych w okresie styczen 2015 — sierpien 2015.

Tlo$¢ os6b korzystajacych

Miesi
lesiae z pomocy w formie ustug opiekunczych

Styczen 45

Luty 44
Marzec 43
Kwiecien | 40
Maj 43
Czerwiec | 44
Lipiec 46

Sierpien 46

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie wlasnych danych statystycznych

Kwota przeznaczona na realizacj¢ zadania to 280.000zi. Do 31.08.2015r.,
wydatkowano 123.764,17z%. Ustugi opiekuncze na zlecenie Osrodka realizuje Stowarzyszenie
L, PROMYK?” Klodzka Pomoc Spoleczna. Koszt jednej godziny ustug opiekunczych wynosi
9,40zt. Ustugobiorcy pokrywajg koszty $wiadczonych ustug procentowo w zaleznosci
od posiadanych dochodéw zgodnie z Uchwatg Rady Miejskiej w Klodzku. W sytuacjach
szczegolnie trudnych, znacznych wydatkach zwigzanych z sytuacja zdrowotna, zyciowa,

OPS zwalnia te osoby z odptatnosci w czgsci lub w calosci.

Pomoc w formie ustlug opiekunczych kierowana jest przede wszystkim do osob
samotnych lub tych, ktérym rodzina z réznych powodoéw nie jest w stanie udzieli¢ pomocy
w tym zakresie. Mimo, ze obowiazek zapewnienia pomocy przez rodziny osobom starszym,
niepelnosprawnym wynika z regulacji prawnej, cze¢sto jednak osoby najblizsze nie chea lub
nie mogg tej pomocy udzielic. Przypadki takie sa coraz czgstsze w obliczu ubozenia
spoleczenstwa i oslabienia wiezi rodzinnych. Postep cywilizacyjny procesu industrializacji
i urbanizacji wptynagl znaczaco na zmiany funkeji i struktury rodziny ksztaltujac postawy
obojetnosci i pasywnosci. Pomimo odwolania si¢ do powinnosci rodzinnych ustawa
o pomocy spolecznej przyjmuje zatozenie prymatu obowigzku panstwa i gminy w tym

zakresie.

13
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IV. POMOC W FORMIE OPALU 1 DODATKOWE FORMY
WSPARCIA

W celu zabezpieczenia najubozszych oséb i rodzin przez skutkami zimy, Osrodek
Pomocy Spotecznej w Ktodzku w miesigcach pazdziernik — listopad 2015r., planuje udzielaé
pomocy w formie zasitkéw celowych oraz specjalnych zasitkéw celowych na zakup opatu
lub na pokrycie kosztéw zwigzanych z innym systemem grzewczym. W przypadku
podejrzenia, ze pomoc moze zosta¢ wykorzystana niezgodnie z przeznaczeniem, pracownik
socjalny Osrodka wykupuje opat dla danej osoby lub rodziny. Na realizacje zadania O$rodek
Pomocy Spotecznej w Ktodzku zabezpieczyt kwote 126 360zt. Po przeprowadzonej diagnozie

ustalono, iz na chwilg obecna wsparcia w powyzszej formie wymaga okoto 665 rodzin.

Dodatkowym elementem wsparcia i zabezpieczenia rodzin i 0séb w okresie jesienno-
zimowym jest pomoc finansowa w postaci zasitkow okresowych, a takze zasitkow statych
przeznaczonych dla 0s6b niezdolnych do pracy z powodu wieku, choroby.

Wg wykonania planu na dzien 30.09.2015r., w ramach pomocy w formie zasitkow
okresowych wydatkowano kwotg 1 338 569,44zt. (plan: 1 431 000z4).

Wg wykonania planu na dzien 30.09.2015r., w ramach pomocy w formie zasitkéw statych

wydatkowano kwotg 785 392,13z1. (plan: 798.000z}).

Biorac pod uwage fakt, iz od 1 pazdziernika obowigzuje nowe Rozporzadzenie Rady
Ministrow w sprawie zweryfikowanych kryteriow dochodowych oraz kwot s$wiadczen
pienigznych z pomocy spotecznej oraz dokonujac systematycznej analizy wydatkowanych
srodkéw w formie zasitkéw okresowych oraz statych

1) w przypadku osoby samotnie gospodarujacej kryterium dochodowe wynosi 63474,

2) w przypadku osoby w rodzinie kryterium dochodowe wynosi 514z1.

Od 21.08.2015r. Osrodek podjat dziatania w celu zwiekszenia dotacji z budzetu pafistwa
na powyzsze formy $wiadczen o kwotg 45tys. zt zasilek okresowy i 293tys. zt zasilek staly.
Wzrosng réwniez ustawowe wysokosci zarowno zasitku stalego jak i zasitkéw okresowych.
Dzigki tym zmianom bedzie mozna uzyska¢ nie tylko wyzsze $wiadczenie pieni¢zne,

ale trafig one takze do wigkszej liczby 0s6b i rodzin.

Podjete dzialania w tym zakresie przyczynig si¢ do poprawy sytuacji dochodowej 0sob
i rodzin objetych pomoca spoleczng oraz sa kolejnym etapem dostosowujgcym wysokosé

swiadczen do wynikéw badania progu interwencji socjalne;.
14



V. DODATKOWE FORMY WSPARCIA W RAMACH $WIADZCEN
RODZINNYCH

Okres jesienno-zimowy jest okresem wzmozonych wydatkéw rodziny zwigzanych
zar6wno z koniecznoscig zapewnienia odpowiedniego zabezpieczenia, jak tez rozpoczeciem
roku szkolnego, dlatego tez pomoc z systemu $wiadczen rodzinnych ma dodatkowo poza

systemem pomocy spotecznej wesprze¢ rodzine.

Ustawodawca dostrzegt potrzebe lagodzenia niekorzystnych skutkéw finansowych,
na jakie napotykaja rodziny z powodu uczeszczania dziecka do szkoly lub realizujgcego

roczne przygotowanie przedszkolne.

Publiczne wsparcie w tym zakresie realizowane jest m.in. poprzez $wiadczenia rodzinne,

a w szczeg6lnosci dodatki do zasitku rodzinnego.

Sposrod wszystkich wydatkéw, jakie w trakcie pobierania nauki wiaza Si¢ z utrzymaniem
dziecka, szczegélnie wyartykutowano wydatki, jakie niesie ze sobg rozpoczecie roku

szkolnego przez dziecko.

Okresowe zwigkszone koszty wywolane koniecznoscia wyposazenia dziecka
rozpoczynajgcego rok szkolny w pomoce dydaktyczne, odziez i obuwie, jak réwniez
konieczno$cia ponoszenia kosztéw dojazdow dziecka do szkoty, stanowia gtéwne wydatki

uzasadniajace udzielenie wsparcia materialnego.

Podstawowym instrumentem wspomagania sytuacji finansowej rodzin z dzie¢mi w wieku
szkolnym, jest dodatek do zasitku rodzinnego z tytulu rozpoczecia roku szkolnego.
Jest to $wiadczenie o charakterze jednorazowym, przyznawanym na dziecko rozpoczynajgce
nauke, badz roczne przygotowanie przedszkolne w roku szkolnym 2015/2016 w wysokosci

100 zi.

We wrzesniu br. wyptacono to $wiadczenie 653 dzieciom na lgczng kwote 65.300 zi.
Na biezaco przyjmowane sg réwniez wnioski w sprawie udzielenia pomocy w takiej formie.
Sytuacje te dotycza gléwnie przypadkow, kiedy dziecko rozpoczyna roczne przygotowanie

przedszkolne lub podejmuje nauke w nowej szkole.

15
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Poza bezposrednimi kosztami zwigzanymi z rozpoczgciem roku szkolnego, rodziny
z dzieémi ktore podejmujg nauke w szkole poza miejscem stalego zamieszkania, s3 narazone
na dodatkowe koszty zwigzane z mozliwoscig zapewnienia dziecku dojazdu do szkoly
lub zamieszkania w miejscowosci, gdzie znajduje sig siedziba szkoty na czas nauki.
Na realizacje takiej potrzeby pojawit si¢ dodatek do zasitku rodzinnego z tytutu podjgcia
przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania.
Celem tego $wiadczenia jest udzielanie pomocy publicznej osobom, ktdre badz nie maja
mozliwosci kontynuowania nauki w swoim miescie (np. ze wzglgdu na wybrany profil szkoty
lub wystgpujaca niepetnosprawnos¢), badz celowo wybieraja ksztalcenie w  szkotach
potozonych poza Ktodzkiem.

Jest to $wiadczenie o charakterze okresowym — wyplacanym w trakcie trwania roku
szkolnego tj. od wrzesnia danego roku do czerwca roku nastepnego w wysokosci:
- 63 zt. miesiecznie, jezeli dziecko dojezdza do szkoty poza Klodzkiem,
- 105 zL. miesiecznie, jezeli dziecko zamieszkuje w miejscowosci, gdzie ma swojg siedzibe

szkota.

Obecnie w zwiazku z pobieraniem $wiadczen rodzinnych w czasie trwania okresu
zasitkowego do 31 pazdziernika 2015r, przyznano réwniez prawo do tych dodatkow

17 dzieciom, ktore speiniaty kryterium do jego przyznania.

Mozna réwniez obecnie sklada¢ wnioski o przyznanie tego $wiadczenia w przypadku,
jezeli dziecko od wrzesnia br. podejmie pierwszy raz nauke w szkole poza swoim miejscem

zamieszkania.

Innym kryterium powodujgcym zwigkszone koszty utrzymania dziecka, zwlaszcza

w zwiazku z rozpoczeciem roku szkolnego jest jego niepelnosprawnos¢.

Niepelnosprawne dziecko w oczywisty sposoéb wymaga wiekszych nakladow
finansowych zwigzanych np. z koniecznoscia zapewnienia transportu, specjalnych warunkow
nauki, czy tez materiatéw stuzacych do rehabilitacji i pomocy dydaktycznych.

W takim przypadku ustawa o $wiadczeniach rodzinnych przewiduje mozliwos$¢ wsparcia
rodzin z dzieémi poprzez przyznanie dodatku do zasitku rodzinnego z tytutu ksztalcenia
i rehabilitacji dziecka niepelnosprawnego.

Jest to $wiadczenie przyznawane na okres zasitkowy (jednak nie dtuzej niz do czasu waznoscl
orzeczenia o niepelnosprawnosci) w wysokosci 80 z1. lub 100 zi. na dziecko (w zaleznosci od
wieku dziecka).
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Warunkiem jest uznanie dziecka za osobg niepeinosprawna.

Dodatek wyplacany jest na biezaco, zgodnie z przyjetymi wnioskami.

We wrze$niu br. wyplacono $wiadczenie na 81 dzieci w lacznej kwocie 6.080z1.

Okoto 70 rodzin korzysta ze wsparcia w formie $wiadczenia pielggnacyjnego,
przeznaczonego dla rodzica rezygnujgcego z zatrudnienia w celu sprawowania opieki nad

niepetnosprawnym dzieckiem w kwocie 1.200 zL. mies.

Od stycznia planowany jest wzrost wysokosci $wiadczenia do kwoty 1.300 zt. mies.
Na skutek wyroku Trybunatu Konstytucyjnego, zmianie ulegty przepisy dot. uprawnien

do $wiadczenia pielegnacyjnego dla 0sob, ktorym odebrano to prawa w lipcu 2013r.

Od maja 2014r. funkcjonuje zasilek dla opiekuna w wysokosci 520 zL mies., ktory jest
przywréceniem pomocy dla 0sob rezygnujacych z zatrudnienia w celu sprawowania opieki
nad niepetnosprawnym czlonkiem rodziny. Na biezaco $wiadczenie wyplacane jest

37 osobom opiekujacym si¢ niepelnosprawnym cztonkiem rodziny.

Poza zasitkiem dla opiekuna w celu lagodzenia skutkow zwigzanych
z niepelnosprawnoécia w rodzinie, wyptacamy rowniez specjalny zasitek opiekunczy.
Jest to $wiadczenie adresowane takze do osob ktére zrezygnowaly z zatrudnienia w celu
sprawowania opieki nad niepetnosprawnym dorostym czlonkiem rodziny, jednak nie
posiadaly nigdy wczesniej prawa do $wiadczenia pielggnacyjnego. Wysokos¢ zasitku rowniez
wynosi 520 zL. mies. Na biezaco wyplacany jest 13 osobom opiekujgcym si¢ swoimi bliskimi.
Ustawa o $wiadczeniach rodzinnych pozwala na udzielenie bezposredniego wsparcia

adresowanego do rodzin niepetnych i wielodzietnych.

Okres jesienno-zimowy wydaje si¢ szczegdlnie dotkliwy w sytuacji, kiedy rodzic
samotnie wychowuje dziecko, badz jest kilkoro dziecko rozpoczynajacych swoja edukacje.
W takiej sytuacji przewidziany jest dodatek z tytulu samotnego wychowywania dziecka -
przyznawany, jezeli nie zostato ustalono ojcostwo, badz drugi z rodzicéw dziecka nie zyje.
Podstawowa wysoko$é dodatku wynosi 185 zi mies. i moze zosta¢ podwyzszona do kwoty
265 z1., jezeli do $wiadczenia uprawnione jest dziecko niepetnosprawne.

Na biezaco wyplacamy $wiadczenie w tej formie okofo 100 dzieciom miesi¢cznie

na lgczng kwotg 17.040 zl.
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Realizujgc zalozenia polityki prorodzinnej, system swiadczen rodzinnych przewiduje
dla rodzin wielodzietnych wyplat¢ dodatkowego swiadczenia — dodatku na kazde trzecie
i kolejne dziecko uprawnione do zasitku rodzinnego. Wysokos$¢ $wiadczenia wynosi

90 zl. mies. na kazde uprawnione dziecko.

Zwlaszcza w kontekscie rozpoczgcia roku szkolnego i wystepujacych wowczas
potrzeb wydaje sie, ze jest to wazny rodzaj wsparcia finansowego. Miesi¢cznie Korzysta
z takiego dodatku ok. 150 dzieci, na lgczng kwotg — 12.000 zl.

Poza podanymi wyzej dodatkami, ktére bezposrednio maja tagodzi¢ trudng sytuacje
finansowa rodziny zwiazang z przygotowaniem dzieci do roku szkolnego, rowniez pobierany
zasitek rodzinny na dzieci oraz $wiadczenie z funduszu alimentacyjnego w sposob posredni
pozwolg odcigzy¢ domowy budzet w tym okresie.

Srednio miesigcznie wyptacamy ok. 950 dzieciom zasitki rodzinne na laczng kwote
ok. 95.000 zl.

Swiadczenie z funduszu alimentacyjnego wyplacane sg dla 290 dzieci na laczna kwote

ok. 95.000 z1. mies.

Obecnie okres zasitkowy trwa do 31 pazdziernika kazdego roku co oznacza, ze we
wrzesniu i pazdzierniku $wiadczenia rodzinne wyplacane sa bez potrzeby skladania nowych

dokumentow.

Swiadczenia sg zrealizowane, jako kontynuacja, co gwarantuje rodzicom nieprzerwana
wyplate i ma szczegblne znaczenie w zwigzku z ponoszonymi we wrzesniu i pazdzierniku

wydatkami szkolnymi.

Od wrzesnia br. rozpocze¢liSmy przyjmowanie wnioskéw na nowy okres zasitkowy
i kazda zainteresowana rodzina moze ubiegaé si¢ o $wiadczenia rodzinne na okres od XI

2015r. do X 2016r.

Podwyzszone zostaly kryteria uprawniajace do pobierania $wiadczen tj. do zasitku
rodzinnego i dodatkéw — 674zl w przeliczeniu na osobe w rodzinie lub 764zl. Jezeli
w rodzinie wychowywane jest niepetnosprawne dziecko, a takze kwoty zasitkow rodzinnych,
ktore od 1 listopada 2015r. wynosza:

— 89 zt. mies. na dziecko do ukonczenia 5 roku zycia,
— 118 zL. mies. na dziecko w wieku 5 — 18 lat,

— 129 zt. mies. na dziecko w wieku powyzej 18 roku zycia.
18
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Niezmienne natomiast pozostaje kryterium ustawowe uprawniajagce do pobierania
$wiadczenn z funduszu alimentacyjnego, ktore wynosi 725 zh w przeliczeniu na osobg

w rodzinie.

Szacujemy, ze wyzsze kryteria pozwola obja¢ pomoca od listopada br. wigksza liczbe
rodzin z dzieémi. Prowadzona jest akcja informacyjna majaca na celu dotarcie do jak
najwiekszej liczby os6b i rodzin z dzie¢mi, ktore moglyby skorzysta¢ ze S$wiadczen

rodzinnych.

Ponadto przygotowujemy si¢ do rozpoczgcia od 1stycznia 2016r. realizacji nowej formy
wsparcia — $wiadczenia rodzicielskiego. Przeznaczone bedzie dla matek, ktére urodzity
dziecko i nie majg uprawnien do zasitku macierzynskiego. Sytuacja ta pozwoli na udzielenie
realnego wsparcia (1.000 zt. mies.) rodzinom w ktérych pojawi si¢ dziecko. Glownie

z pomocy tej skorzystaja matki bezrobotne, studentki, uczennice.

Od stycznia 2016r. korzystniejsze beda réwniez przepisy dla rodzin z dzie¢mi,
ktére na chwile obecng nie mogg korzysta¢ ze wsparcia z systemu $wiadczef rodzinnych
z powodu przekroczenia kryterium dochodowego. Ustawa ,,ztotowka za zlotowke” pozwoli
przyznaé prawo do $wiadczen rodzinnych tyle, ze wysokos¢ swiadczen bedzie pomniejszona

o kwote przekroczenia kryterium dochodowego.

Nadal oczekujemy na nowe regulacje prawne dotyczace opiekunéw dorostych osob
niepetnosprawnych. Ostatnie rozstrzygniecia Trybunalu Konstytucyjnego (X 2014r.)
ponownie orzekly o niekonstytucyjnosci wprowadzonych zmian i zobowigzaly ustawodawce
do niezwlocznego przygotowania nowych rozwigzan prawnych. Zakonczenie prac
legislacyjnych w tej sprawie z pewnoscia wplynie na poprawe sytuacji tych rodzin,

ktore od kilku lat nieustannie zabiegaja o przywrocenie praw nabytych.
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1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

PODSUMOWANIE PRZYGOTOWANIA OSRODKA POMOCY
SPOLECZNEJ W  OKRESIE ZIMOWYM W CELU
ZABEZPIECZENIA OSOB KORZYSTAJACYCH Z POMOCY
SPOLECZNEJ

Umieszczenie na stronach internetowych, Biuletynie Informacji Publicznej Urzedu
Miasta i Osrodka Pomocy Spotecznej oraz w innych publicznych miejscach apelu
do mieszkancow miasta Klodzka z prosba o sygnalizowanie stanow zagrozenia zdrowia

lub zycia 0s6b bezdomnych, samotnych, starszych, niepelnosprawnych.

Prowadzenie systematycznej akcji informacyjnej dotyczacej mozliwosci otrzymania

pomocy oferowanej przez Osrodek Pomocy Spoteczne;j.

Wspolne patrole monitoringowe miejsc, w ktorych moga przebywac osoby bezdomne
prowadzone przez pracownikow socjalnych Osrodka, funkcjonariuszy Strazy Miejskiej
oraz funkcjonariuszy Komendy Powiatowej Policji w Klodzku. (patrole rozpoczeto

od 3.09.2015r.)

Monitorowanie $rodowisk niezaradnych zyciowo w celu podjegcia szybkiej interwencji

w razie wystgpienia bardzo niskich temperatur.

Podejmowanie dzialan przez pracownikéw socjalnych w nawigzywaniu kontaktow

z najblizsza rodzing oséb bezdomnych, niepetnosprawnych, samotnie zamieszkujacych.

Zwiekszenie liczby godzin opiekunczych w miejscu zamieszkania dla os6b samotnych
niepelnosprawnych oraz prowadzenia systematycznego rozeznania potrzeb w tym

zakresie.

Zwigkszenie ilosci odwiedzin srodowiskowych, co da mozliwo$é ponownej oceny

sytuacji rodziny i udzielenie pomocy adekwatnej do potrzeb w danej chwili.

Realizacja rzadowego Programu ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” — w ramach
programu przyznawanie positkow w Jadtodajni, optacanie pelnowartosciowych obiadow
dla dzieci i mlodziezy w stoléwkach szkolnych, a w przypadku przeciwwskazan
zdrowotnych do korzystania z zywienia zbiorowego przyznawanie srodkéw finansowych

na zakup zywnosci.
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9) Intensyfikacja dzialan w ramach programu operacyjnego ,,pomoc zywnosciowa 2014 —
2015” jako waznego instrumentu bedacego uzupelnieniem obecnego systemu $wiadczen
spolecznych oraz rzadowego programu ,Pomoc Panstwa w zakresie dozywiania”.
Dodatkowo co najmniej 10% os6b, ktore otrzymuja zywnosé, skierowane zostana
do udziatu w dzialaniach towarzyszacych. Dziatania towarzyszace zostang zrealizowane
m.in. poprzez:

— wlaczenie o0s6b doswiadczajacych deprywacji materialnej w funkcjonowanie
spolecznosci lokalnych, np. zajecia aktywizujace i wspolne inicjatywy na rzecz
spotecznosci lokalnej, zmierzajace do wyjscia z ubostwa;

— pomoc towarzyszacg niezbedng do zaspokajania podstawowych potrzeb zyciowych
0s6b korzystajacych z pomocy zywnosciowej (z wylaczeniem pomocy rzeczowej);

— szkolenie dla os6b bezdomnych przebywajacych w noclegowni w zakresie
prawidiowego utrzymywania higieny osobiste;j;

— warsztaty kulinarne.

10) Zapewnienie tymczasowego miejsca noclegowego dla oséb bezdomnych w Noclegowni

przy ul. Lukasinskiego w Klodzku. Od 1 pazdziernika noclegownia czynna jest

calodobowo.

11) Zapewnienie gorgcego positku w jadlodajni przy ul. Lukasinskiego w Klodzku.
Jadlodajnia czynna jest przez 6 dni w tygodniu od poniedzialku do soboty. W ramach
programu zywno$ciowego FEAD w jadlodajni co drugi dzien wydawany jest dodatkowo
drugi positek. W ramach dystrybucji artykutow spozywczych w ramach programu
operacyjnego Pomoc zywnosciowa 2014 — 2015 z Europejskiego Funduszu Pomocy

najbardziej potrzebujacym.
12) Zapewnienie pomocy finansowej w formie zasitkéw statych, okresowych i celowych.

13) Zapewnienie pomocy finansowej na zakup opalu (na chwile obecng zdiagnozowano

okoto 665 rodzin, ktérych przyznane zostanie wsparcie).

14) upowszechnianie informacji ws$rod mieszkancow miasta Klodzka o instytucjach z

podaniem numerdw telefonéw gdzie mozna uzyska¢ wsparcie

15) Systematyczna wspolpraca ze szkotami w kontekscie sytuacji dzieci uczgszczajacych do

ich placowek (np. pod wzgledem braku odziezy zimowej, obuwia zimowego).
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16) Wspélpraca z ZAMG 1 Spoéldzielnia Mieszkaniowg w Klodzku w celu przekazywania
informacji dotyczacej przebywania na terenie ich zasobow mieszkalnych osdb

bezdomnych.

17) Wspélpraca z Wydziatem Gospodarki Mieniem Gminnym i Wspoélnot Mieszkaniowych

Urzedu Miasta w Ktodzku oraz Dorazng Komisja Mieszkaniows.

18) Wystepowanie z pismami w sytuacjach kryzysowych do gazowni, zakladu
energetycznego z prosba o ewentualne rozlozenie na raty rachunkéw gospodarstw

domowych zagrozonych wylaczeniem ogrzewania w okresie niskich temperatur.

19) Podczas przeprowadzania wywiadow $rodowiskowych, pracownicy socjalni Osrodka,
zwraca¢ bedg uwage mieszkancom na konieczno$¢ sprawdzenia przewoddw
kominowych oraz ich systematyczne czyszczenie i wlasciwe uzytkowanie urzadzen, w

ktorych odbywa si¢ proces spalania.
20) Kierowanie dzieci do $§wietli¢ srodowiskowych.

21) Wspélpraca ze Straza Miejska w Ktodzku, Komenda Powiatowa Policji w Ktodzku, ZOZ
Klodzko, Straza Ochrony Kolei, przedstawicielami duchowienstwa, ZAMG Klodzko,
Spoldzielnia Mieszkaniowa w Klodzku oraz przedstawicielami organizacji
pozarzadowych, stowarzyszen i Zwiazku dziatkowcéw, w celu podjecia szybkiej
interwencji na rzecz zagrozonych bezdomnoscig, samotnych, starszych,

niepetnosprawnych.

22) Osrodek Pomocy Spotecznej w Klodzku przez caly rok pozyskuje odziez uzywana
w dobrym stanie, a takze sprzety gospodarstwa domowego, ktore przekazywane
sa do os6b najbardziej potrzebujacych. Zimowa odziez przekazywana bedzie w okresie
zimowym osobg wymagajacych wsparcia w tym zakresie. Dodatkowo w ramach

wspdlpracy z Sanatorium ,,Bristol” MSW, pozyskano znaczng ilo$¢ podstawowego

sprzetu domowego.

23) Wspoélpraca z Zakladem Karnym w Klodzku z zakresie informowania o zwolnieniach z

placéwki potencjalnych oséb bezdomnych z terenu miasta Ktodzka.

24) Uzupehnianie pomocy dla rodzin z dzie¢mi o dodatkowa forme wsparcia w postaci

$wiadczen rodzinnych i $wiadczen z funduszu alimentacyjnego.
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25) Prowadzenie szerokiej akcji informacyjnej dotyczacej podniesienia kryteridw

dochodowych uprawniajagcych do korzystania z pomocy spotecznej (zaréwno

dotyczacych systemu pomocy spolecznej jak i1 Swiadczen rodzinnych).

26) Wystgpienie do Szpitala w Klodzku z pismem o koniecznosci odpowiednio

VIL

wczesniejszym informowaniu osrodka o planowanym terminie zakonczenia hospitalizacji

osob starszych, samotnych, niepetlnosprawnych, bezdomnych z terenu miasta Klodzka a

sprawy pacjentow nie bedacych mieszkaficami naszego miasta do odpowiednich

jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej odpowiednich gmin

1

2)

3)

4)

3)

6)

7

8)

9)

ZAGROZENIA

Brak miejsc noclegowych dla oséb bezdomnych znajdujacych si¢ pod wplywem
alkoholu;

Ograniczona baza noclegowa dla 0séb bezdomnych przy ul. Lukasinskiego;

Brak wyrazenia zgody przez osoby bezdomne do skierowania do noclegowni lub

schroniska;

Brak miejsc noclegowych dla mieszanych par bezdomnych;

f.amanie regulaminu noclegowni przez osoby bezdomne, ktoére w niej przebywaja;

Brak miejsc noclegowych dla 0s6b bezdomnych z zaburzeniami psychicznymi;

Brak zainteresowania rodziny w stosunku do swoich krewnych w szczegdlnosci oséb

starszych, niepelnosprawnych czy tez 0s6b bezdomnych;

Uzaleznienie od alkoholu czesci 0sob bezdomnych, a takze innych osob;

Przerwanie nauki przez pelnoletnie dzieci i w zwiazku z tym utrata uprawnien do

$wiadczen rodzinnych i funduszu alimentacyjnego;

10)Niska $wiadomosé¢ spoteczna dotyczaca koniecznosci reagowania na problemy innych

osoOb i rodzin.
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-

i Jednoczesnie informujemy, ze wszystkie dziatania, ktére podejmujemy w celu
- zapewnienia poczucia bezpieczenstwa socjalnego i zminimalizowania zagrozen jakie niesie za
% sobg okres zimowy beda podejmowane systematycznie, a staly monitoring ze strony
- pracownikow Osrodka Pomocy Spolecznej, Strazy Miejskiej oraz przedstawicieli innych
§ instytucji, organizacji pozarzadowych, stowarzyszen, osob prywatnych, przyczyni si¢ do
- szybkiej pomocy oraz interwencji w razie wystapienia niepozadanych sytuacji w kazdym
srodowisku.

]

Skuteczna pomoc w tym okresie begdzie opierala si¢ na identyfikacji potrzeb przy

wspOlpracy wszystkich instytucji dzialajagcych w srodowisku lokalnym, tak aby zadna osoba

nie pozostala bez pomocy.

p 3

Podd
-

B
-

F
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