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e e e i i
Wstep.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Kilodzku przedktada sprawozdanie z dziatalnosci
Osrodka za rok 2015 oraz potrzeby w zakresie pomocy spotecznej. Sprawozdanie zawiera
takze zakres informacji wynikajacych z realizacji ustawy o wspieraniu rodziny i pieczy
zastgpczej oraz realizacji ustawy o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie, a takze ustawy
o $wiadczeniach rodzinnych i ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentow.

Dzialania Osrodka Pomocy Spolecznej w Klodzku opieraja si¢ na profesjonalizacji
ustug oraz zwigkszania zakresu i skutecznosci $wiadczonej oferty wsparcia na rzecz naszych
mieszkancow, ktérzy z réznych przyczyn znalezli si¢ w trudnej sytuacji zyciowej. Udzielana
pomoc oparta byla na $wiadczeniach materialnych, niematerialnych oraz szeroko rozumiane;j
pracy socjalnej. Osrodek skutecznie i konsekwentnie rozbudowywat wspotprace z podmiotami,
partnerami — zaréwno wsrdd instytucji jak i organizacji, przekladajaca sie m.in. na realizacje
wspllnych przedsigwzig¢ w oparciu o formul¢ partnerstwa. Wydatkowanie S$rodkow
pieni¢znych na pomoc spoleczng polaczone bylo z aktywizacja i profilaktyka w celu
ograniczenia zjawiska wykluczenia spotecznego oraz marginalizacji spoleczne;.

W roku 2015 wykorzystywaliSmy narzedzia aktywizacyjne poprzez kontrakty socjalne,
asystentur¢ rodziny, poradnictwo specjalistyczne wykorzystywane w pracy socjalnej
ukierunkowanej na aktywizacj¢ w rodzinach z problemami opiekunczo-wychowawczymi,
aktywizacj¢ spoteczno-zawodowg beneficjentow pomocy spolecznej poprzez uczestnictwo
w Centrum Integracji Spolecznej, stala wspdlprace ze stuzbami zatrudnienia, a takze
wykorzystano narzg¢dzie wsparcia rodzin wielodzietnych — Karta Duzej Rodziny.

W roku 2015 dziatania Osrodka ukierunkowane byly na podniesienie jakosci
$wiadczenia pracy socjalnej, ktorej celem bylo budowaniu kapitatu spolecznego beneficjantow
naszego Osrodka w spolecznosci lokalnej, koncepcja pelnego wykorzystania zasobéw ludzkich
pracownikow naszej jednostki, wspolpracy ze wszystkimi instytucjami. Pracownicy Osrodka
zaangazowani byli takze w proces tworzenia miejskich dokumentéw o charakterze
strategicznym, planistycznym (m.in. Programu Rewitalizacji).

Na skuteczno$¢ realizowanych przez Osrodek zadan rzutowaly dzialania zwiazane
z udzielaniem pomocy zgodnie z zasadami etyki zawodowej, pobudzanie spolecznej
aktywnosci i inspirowanie dzialan samopomocowych w zaspakajaniu niezb¢dnych potrzeb
zyciowych osob, rodzin, grup i srodowisk spolecznych, wspoélpracy i wspétdziatania z innymi
specjalistami w celu przeciwdzialania i ograniczania negatywnych zjawisk spofecznych,
inicjowaniu nowych form pomocy osobom i rodzinom majacym trudng sytuacje zyciowa,
wspotuczestniczenie w inspirowaniu, opracowywaniu, wdrazaniu oraz rozwijaniu regionalnych
i lokalnych programéw pomocy spotecznej ukierunkowanych na podniesienie jakosci zycia.
Duze znaczenie mialy takze dziatania informacyjne ufatwiajace dostgp do wsparcia
oferowanego mieszkancom Klodzka przez Osrodek Pomocy Spoleczne;.

Zakres zadan realizowanych przez Osrodek Pomocy Spolecznej w Klodzku w roku 2015.

W roku 2015 Os$rodek Pomocy Spotecznej w Klodzku realizowal zadania wynikajace
z ponizszych ustaw oraz aktoéw prawnych:

o Ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej (tekst jednolity Dz. U.
z 2015r., poz. 163 ze zmianami).

Ustawa okresla:
1) zadania w zakresie pomocy spotecznej;
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2) rodzaje $wiadczen z pomocy spolecznej oraz zasady i tryb ich udzielania;
3) organizacj¢ pomocy spotecznej;
4) zasady i tryb postgpowania kontrolnego w zakresie pomocy spotecznej.

Ustawa o pomocy spolecznej ma na celu umozliwienie osobom i rodzinom przezwycigzanie
trudnych sytuacji zyciowych, ktorych nie sa w stanie pokona¢ wykorzystujac wlasne
uprawnienia, zasoby i mozliwosci.

. Ustawy z dnia 24 Kkwietnia 2003r. o dzialalno$ci pozytku publicznego
i o wolontariacie (tekst jednolity Dz.U. 2016 poz. 239).

Ustawa o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie jest waznym aktem prawnym,
wprowadzajacym kompleksowe rozwiazania dotyczace podstawowych dziedzin dzialalnosci
organizacji pozarzadowych w Polsce.

Ustawa reguluje zasady:

1) prowadzenia dziatalno$ci pozytku publicznego przez organizacje pozarzadowe w sferze
zadan publicznych oraz wspdlpracy organéw administracji publicznej z organizacjami
pozarzadowymi;

2) uzyskiwania przez organizacje pozarzadowe statusu organizacji pozytku publicznego oraz
funkcjonowania organizacji pozytku publicznego;

3) sprawowania nadzoru nad prowadzeniem dziatalnosci pozytku publicznego;

4) tworzenia i funkcjonowania rad dziatalnosci pozytku publicznego.

Ustawa reguluje rowniez warunki wykonywania $wiadczen przez wolontariuszy oraz
korzystania z tych $wiadczen.

o Ustawy z dnia 13 czerwca 2003r. o zatrudnieniu socjalnym (tekst jednolity Dz. U z
2011r., Nr 43, poz.225z p6ézniejszymi zmianami).

Ustawa o zatrudnieniu socjalnym stwarza szans¢ na powrdt do spoleczenstwa osobom, ktére z
roznych  powodéw  znalazly si¢ na marginesie 2zycia spolecznego. Ustawa
o zatrudnieniu socjalnym okres$la szczegétowo, kto jest taka osobom oraz opisuje specjalnie
stworzone dla takich os6b programy pomocy.

Ustawa kladzie nacisk na edukacj¢ 1 aktywizacje Srodowisk marginalizowanych
zawodowo 1 spotecznie, a takze wspieranie zatrudnienia dla tych grup. Pomoc kierowana jest
przede wszystkim do osob, ktére nie posiadaja wlasnych dochodéw, a w szczegolnosci 0sob
bezdomnych w zakresie wychodzenia z bezdomnosci, os6b uzaleznionych od alkoholu
w zakresie leczenia, osob uzaleznionych od narkotykéw w zakresie leczenia, chorych
psychicznie, 0s6b dtugotrwale bezrobotnych, bylych wigznidéw oraz uchodzcéow.

Ustawa przewiduje takze wsparcie zatrudniania osob, ktore ulegly wykluczeniu
spotecznemu, poprzez uczestnictwo w Centrum Integracji Spotecznej, w ktéorym osoby
znajdujace si¢ w trudnej sytuacji zyciowej moga liczy¢ na zatrudnienie socjalne w ramach
indywidualnego programu zatrudnienia socjalnego.

o Ustawy z dnia 28 listopada 2003r. o Swiadczeniach rodzinnych (tekst jednolity Dz.
U.z2015r., poz. 114 z p6Zn.zm.)

Ustawa o $wiadczeniach rodzinnych ma charakter systemu pozaubezpieczeniowych $wiadczen
spolecznych, finansowanych w catosci ze srodkéw budzetu panstwa. Ustawa wprowadza tylko
jeden zasitek rodzinny wraz z szeregiem dodatkow.

Swiadczenia rodzinne maja na celu wspieranie rodziny jako komérki spoleczne;j
w realizacji jej funkcji, gtownie opiekunczej, wychowawczej i edukacyjnej. Majg charakter
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mniej selektywny niz $wiadczenia z pomoc spolecznej, okreslaja kryterium dochodowe
gwarantujace dostep do $wiadczen na poziomie wyzszym niz potrzeby egzystencjalne, maja
wylacznie charakter obligatoryjny i w wigkszosci przypadkéw nie wymagajq diagnozowania
potrzeb narzg¢dziem jakim jest rodzinny wywiad srodowiskowy.

° Ustawa z dnia 4 kwietnia 2014r. o wyplacie zasitkéw dla opiekunéw (tekst jednolity
Dz.U. z 2016r., poz. 162)

Ustawa wprowadzita nowy rodzaj §wiadczenia — zasitek dla opiekuna, ktory z zalozenia ma
zastapi¢ odebrane wezesniej opiekunom dorostych 0s6b niepelnosprawnych uprawnienia do
swiadczenia pielegnacyjnego. W czgsci wypelnita wyrok Trybunatu Konstytucyjnego, ktory
uznal za niekonstytucyjne przepisy pozbawiajace praw nabytych opiekunow dorostych osob
niepetnosprawnych.

o Ustawy z dnia 7 wrze$nia 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentow
(tekst jednolity Dz. U. z 2016r., poz. 169 z pézn.zm.).

Ustawa okresla:

1) zasady pomocy panstwa osobom uprawnionym do alimentéw na podstawie tytutu
wykonawczego, w przypadku bezskutecznosci egzekucji;

2) warunki nabywania prawa do $wiadczen z funduszu alimentacyjnego;

3) zasady 1 tryb postgpowania w sprawach przyznawania i wyplacania $wiadczen z funduszu
alimentacyjnego;

4) zasady finansowania $wiadczen z funduszu alimentacyjnego;

5) dzialania podejmowane wobec dtuznikéw alimentacyjnych.

o Ustawy z dnia 20 kwietnia 2004roku o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy (tekst jednolity Dz.U. z 2015 r., poz. 149 ze zmianami);

Ustawa okresla zadania panstwa w zakresie promocji zatrudnienia, fagodzenia skutkow
bezrobocia oraz aktywizacji zawodowe].

Zadania panstwa w zakresie promocji zatrudnienia, tagodzenia skutkéw bezrobocia oraz
aktywizacji zawodowej sg realizowane przez instytucje rynku pracy dzialajace w celu:

1) pelnego i produktywnego zatrudnienia;

2) rozwoju zasobow ludzkich;

3) osiagnigcia wysokiej jakosci pracy;

4) wzmacniania integracji oraz solidarnosci spoteczne;j.

o Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982r. o wychowaniu w trzezwosci
i przeciwdzialaniu alkoholizmowi (tekst jednolity Dz. U. z 2016r., poz. 1286 ze zmianami).

Ustawa okre$la zadania w zakresie profilaktyki i przeciwdzialania alkoholizmowi, ktore
wykonuje si¢ poprzez odpowiednie ksztaltowanie polityki spolecznej, w szczegdlnosci:
tworzenie warunkOéw sprzyjajacych realizacji potrzeb, ktérych zaspokojenie motywuje
powstrzymywanie si¢ od spozycia alkoholu, dziatalno$¢ wychowawcza i informacyjna,
ustalanie odpowiedniego poziomu i wiasciwej struktury produkcji napojow alkoholowych,
ograniczanie dostgpnosci alkoholu.

. Ustawy z dnia 29 lipca 2005r. o przeciwdzialaniu narkomanii (tekst jednolity Dz.
U. z2012r., poz. 124 ze zmianami).
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Ustawa okres§la, ze przeciwdziatanie narkomanii realizuje si¢ poprzez odpowiednie
ksztaltowanie polityki spolecznej, gospodarczej, o$wiatowo-wychowawczej i zdrowotne;.

o Ustawy z dnia 29 lipca 2005r. o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie (tekst
jednolity Dz. U. 2015, poz. 1390).

Ustawa ma na celu zwiekszenie skutecznosci przeciwdzialania przemocy w rodzinie oraz
inicjowanie i wspieranie dzialan polegajacych na podnoszeniu $wiadomosei spofecznej w
zakresie przyczyn i skutkéw przemocy w rodzinie. Zadania w zakresie przeciwdziatania
przemocy w rodzinie realizowane sa przez organy administracji rzadowej i jednostki
samorzadu terytorialnego.

o Uchwala Nr 221 Rady Ministrow z dnia 10 grudnia 2013r.,, w sprawie
ustanowienia wieloletniego programu wspierania finansowego gmin w zakresie
dozywiania ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” na lata 2014-2020 (M.P. z 17
grudnia 2013r., poz. 1024).

Uchwala okresla wieloletni program ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” celem, ktérego
jest:

1) wsparcie gmin w wypelnianiu zadan wlasnych o charakterze obowiazkowym
w zakresie dozywiania dzieci oraz zapewnienia positku osobom pozbawionym, ze szczeg6inym
uwzglednieniem 0séb z terendéw objetych wysokim poziomem bezrobocia,

2) dlugofalowe dziatanie w zakresie poprawy stanu zdrowia dzieci i mlodziezy poprzez
ograniczanie zjawiska niedozywiania,

3) upowszechnianie zdrowego stylu zycia,

4) poprawa poziomu zycia 0s6b i rodzin o niskich dochodach,

5) rozwo6j w gminach bazy zywieniowej, ze szczegélnym uwzglednieniem potrzeb dzieci i
miodziezy.

o Ustawy z dnia 9 czerwca 2011r. 0 wspieraniu rodziny

i systemie pieczy zastepczej (tekst jedmolity Dz. U. z 2015r., poz. 332 z pézniejszymi
zmianami).

Zadaniem obowigzkowym Gminy jest wspieranie rodziny oraz finansowanie pieczy
zastepcze;j.

Rodzinie przezywajacej trudnosci w wypehianiu funkcji opiekunczo wychowawczej
Gmina zapewnia wsparcie polegajace w szczegdlnosci na:

Analizie sytuacji rodziny i §rodowiska rodzinnego oraz przyczyn kryzysu w rodzinie;
Wzmocnieniu roli i funkcji rodziny;

Rozwijaniu umiejetnosci opiekunczo-wychowawcezych rodziny;

Podniesieniu $wiadomosci w zakresie planowania oraz funkcjonowania rodziny;
Pomocy w integracji rodziny;

Przeciwdziataniu marginalizacji i degradacji spotecznej rodziny;

Dazenie do reintegracji rodziny;

SOV A R LI B

Wspieranie rodziny prowadzone jest w formie:

1. Pracy z rodzina;
2. Pomocy w opiece i wychowywaniu dziecka;
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Wspieranie rodziny jest prowadzone za jej zgoda (za wyjatkiem postanowien sadowych) oraz
aktywnym udzialem kazdej rodziny z uwzglednieniem zasobéw wlasnych oraz zrodet wsparcia
zewnetrznego.

W przypadku umieszczenia dziecka w rodzinie zastgpczej albo rodzinnym domu dziecka gmina
wlasciwa ze wzgledu na miejsce zamieszkania dziecka przed umieszczeniem go po raz
pierwszy w pieczy zastgpczej ponosi odpowiednio wydatki w wysokosci:

1) 10% wydatkéw na opiekg i wychowanie dziecka — w pierwszym roku pobytu dziecka w
pieczy zastepczej

2) 30% wydatkéw na opiek¢ i wychowanie dziecka — w drugim roku pobytu dziecka w
pieczy zast¢pczej

3) 50% wydatkéw na opiekg i wychowanie dziecka — w trzecim i nastepnym roku pobytu
dziecka w pieczy zastepczej

. Ustawy z dnia 27 sierpnia 2004r. o §wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze Srodkéw publicznych(tekst jednolity Dz. U. z 2015r., poz. 581
z p0zniejszymi zmianami).

Ustawa okresla warunki udzielania i zakres $wiadczen opieki zdrowotnej finansowanej ze
srodkéw publicznych.

o Ustawy z dnia 19 sierpnia 1994r. o ochronie zdrowia psychicznego (tekst jednolity
Dz. U. 2011r. Nr 231 poz. 1375 ze zmianami).

Zdrowie psychiczne jest fundamentalnym dobrem cztowieka, a ochrona praw osob
z zaburzeniami psychicznymi jest szczegélna i spoczywa na organach administracji rzadowej
1 samorzadowej. Obejmuje w szczegdlnosci promocj¢ zdrowia psychicznego, zapewnienie
osobom z zaburzeniami wielostronnego i powszechnego dostepu do opieki zdrowotnej oraz
innych form opieki i pomocy niezbednej do zycia w spoleczenstwie.

. Ustawy z dnia 13 pazdziernika 1998r., o systemie ubezpieczen spolecznych (tekst
jednolity Dz. U. z 2015r., poz. 121 z péZniejszymi zmianami)

. Ustawy z dnia 14 czerwca 1960r., Kodeks Postepowania Administracyjnego (tekst
jednolity Dz. U. z 2016r., poz. 23)

° Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 8 czerwca 2012 r.
w sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego (Dz. U. z 2012r., poz. 712)
o Rozporzgdzenie Rady Ministréw z dnia 7 sierpnia 2015r., w sprawie: wysokosci

dochodu rodziny albo dochodu osoby uczjcej si¢ stanowigcych podstawe ubiegania
si¢ o zasilek rodzinny i specjalny zasilek opiekunczy, wysokoSci S$wiadczen
rodzinnych oraz wysokosci zasilku dla opiekuna (Dz.U. z 2015r., poz. 1238),

. Rozporzgdzenie Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 8 grudnia
2015r. w sprawie postepowania w sprawach o Swiadczenia rodzinne (Dz.U. z
2015r., poz.2284),

. Rozporzadzenie Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 8 grudnia
201S5r. w sprawie sposobu i trybu post¢gpowania, sposobu ustalania dochodu oraz
wzoréw wniosku, zaswiadczen i o$wiadczen o ustalenie prawa do Swiadczenia z
funduszu alimentacyjnego (Dz.U.z 2015r., poz. 2229),

o Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 23 marca 2011r.
w sprawie wzoru kwestionariusza wywiadu alimentacyjnego oraz wzoru
oswiadczenia majgtkowego dluznika alimentacyjnego (Dz.U. Nr 73, poz. 395
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z 2011r.).
o Krajowy Plan Dzialania na rzecz Integracji Spolecznej
J Powiatowa Strategia Rozwiazywania Probleméw Spolecznych na lata 2007-2015
. Gminna Strategia Rozwigzywania Probleméw Spolecznych Miasta Klodzka na

lata 2011-2016
o Gminny Program Wspierania Rodziny na lata 2015-2017

. Krajowy Program Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie
o Gminny Program Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar
w Rodzinie na lata 2013-2015

Osrodek Pomocy Spolecznej w Klodzku realizujac zadania wynikajace z podstawowego
zakresu swojej dziatalno$ci podejmowat dodatkowe dziatania dla mieszkancéw naszego miasta
oraz poszerzal katalog ustug socjalnych §wiadczonych dla 0s6b potrzebujacych, w tym takze
poprzez realizacj¢ projektéw dofinansowanych z innych zrédel i prowadzenia kampanii
informacyjnych:

1. Projekt pn. ,,Asystent Rodziny 2015” finansowany ze $rodkéw Ministerstwa Pracy i Polityki
Spoteczne;j.

2. Projekt socjalny ,,Wieczerza Wigilijna” wspétfinansowany przez Urzad Miasta w Ktodzku,
prywatnych sponsoréw oraz wolontariat.

3. Program Aktywizacja i Integracja (PAI) na terenie miasta Ktodzka.
4. Projekty na rzecz spotecznosci romskiej w Polsce:

a) ,,ABC pierwszej pomocy”

b) ,,Moja rodzina”

¢) ,,Dbam o swoje z¢gby”

5. Tydzien pomocy osobom pokrzywdzonym przestepstwem

6. Kampania spoleczna ukierunkowana na potrzeby os6b bezdomnych, samotnych ,,Idzie zima,
nie badz obojetny”

7. Kampania spoteczna ,,Stop przemocy”.

I. REALIZACJA ZADAN WYNIKAJACYCH Z USTAWY O POMOCY
SPOLECZNEJ

1. Zasady udzielania pomocy.
Swiadczenia pomocy spolecznej udzielane sg na wniosek:
osoby zainteresowanej,
jej przedstawiciela ustawowego,

®
®
. innej osoby, za zgoda osoby zainteresowanej lub jej przedstawiciela ustawowego,
. moze by¢ takze udzielana z urzedu.
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Osoba lub rodzina moze zglosi¢ si¢ o przyznanie pomocy do osrodka pomocy spotecznej
w miejscu zamieszkania (o$rodki znajduja si¢ w kazdej gminie).

Decyzje o przyznaniu lub odmowie przyznania pomocy wymagajq uprzednio przeprowadzenia
przez pracownika socjalnego rodzinnego wywiadu $rodowiskowego. Decyzje w sprawach
Swiadczen pomocy spotecznej wydawane s w formie pisemnej. Od kazdej decyzji stuzy prawo
odwolania.

Prawo do $wiadczen z pomocy spolecznej przystuguje:

. osobom posiadajacym obywatelstwo polskie majacym miejsce zamieszkania
1 przebywajacym na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej;
. cudzoziemcom majacym miejsce zamieszkania i przebywajacym na terytorium

Rzeczypospolitej Polskiej:

a) na podstawie zezwolenia na osiedlenie si¢, zezwolenia na pobyt rezydenta
dlugoterminowego Wspolnot Europejskich, zezwolenia na zamieszkanie na czas oznaczony
udzielonego w zwigzku z okolicznoscia, o ktdrej mowa w art. 53 ust. 1 pkt 13 ustawy z dnia 13
czerwca 2003 r. o cudzoziemcach (Dz. U. z 2006 r. Nr 234, poz. 1694 z pézn. zm.), lub w
zwiazku z uzyskaniem w Rzeczypospolitej Polskiej statusu uchodzcy lub ochrony
uzupelniajace;j,

b) na podstawie zgody na pobyt tolerowany - w formie schronienia, positku, niezb¢dnego
ubrania oraz zasitku celowego;

. majacym miejsce zamieszkania i przebywajacym na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej obywatelom panstw cztonkowskich Unii Europejskiej, panstw cztonkowskich
Europejskiego Porozumienia o Wolnym Handlu (EFTA) - stron umowy o Europejskim
Obszarze Gospodarczym lub Konfederacji Szwajcarskiej oraz czlonkom ich rodzin w
rozumieniu art. 2 pkt 4 ustawy z dnia 14 lipca 2006 r. o wjezdzie na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, pobycie oraz wyjezdzie z tego terytorium obywateli panstw
czlonkowskich Unii Europejskiej i cztonkéw ich rodzin (Dz. U. Nr 144, poz. 1043 z p6zn.
zm.), posiadajacym prawo pobytu lub prawo stalego pobytu na terytorium Rzeczypospolitej
Polskie;j.

Pomocy spolecznej udziela si¢ osobom i rodzinom, na zasadach okreslonych w ustawie,
w szczegodlnosci z powodu:

ubostwa;

sieroctwa,

bezdomnosci;

bezrobocia;

niepetnosprawnosci;

dtugotrwalej lub ciezkiej choroby;

przemocy w rodzinie;

potrzeby ochrony macierzynstwa lub wielodzietnosci;

bezradnosci w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa

domowego, zwlaszcza w rodzinach niepeinych lub wielodzietnych;

10. braku umiejetnosci w przystosowaniu do zycia mtlodziezy opuszczajacej placdwki
opiekunczo-wychowawcze;

1 trudnos$ci w integracji osob, ktére otrzymaly status uchodzcy;

12. trudnos$ci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zakltadu karnego;

13. alkoholizmu lub narkomanii;

P e oy B W e
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14, zdarzenia losowego i sytuacji kryzysowej;
15. kleski zywiotowej lub ekologiczne;.

Prawo do $wiadczen pieni¢znych z pomocy spolecznej przystuguje osobom i rodzinom
w przypadku wystepowania jednej z powyzszych okolicznosci, a ktérych dochdd na osobg
w rodzinie nie przekracza kryterium dochodowego, okreslonego w przepisach pomocy
spolecznej:

a) dla osoby samotnie gospodarujacej — 542zt do IX 2015r., od X 2015r - 634 zk,,
b) dla osoby w rodzinie — 456z} do IX 2015r., od X 2015r- 514 zl..

Wsrdd rodzin korzystajacych z pomocy spotecznej, kwalifikujacych si¢ do pomocy z uwagi na
kryterium dochodowe w wigkszosci z przypadkéw podstawa do udzielenia pomocy bylo
wystepowanie kilku okolicznosci:

L.p. Kryterium dysfunkeji Liczba rodzin Liczba os6b
w rodzinie

1 Ubédstwo 953 1620
2 Bezdomno$¢ 37 37
3 Potrzeba ochrony macierzynstwa 186 465

w tym:

wielodzietnos¢ 15 64
4 Bezrobocie 703 1315
5 Niepelosprawnos¢ 406 668
6 Dhugotrwata lub cigzka choroba 279 489
7 Bezradno$ci w  sprawach opiekurnczo- 269 952

wychowawczych

w tym:

a) rodziny niepelne 174 517

b) rodziny wielodzietne 65 380
8 Przemoc w rodzinie 27 83
9 Alkoholizm 63 88
10 Narkomania 1 1
11 Trudnosci w przystosowaniu do zycia po 11 12

opuszczeniu zaktadu karnego
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12 Sytuacja kryzysowa 27 72

Sporzadzono na podstawie sprawozdania rocznego MPiPS opracowanego przez OPS w Ktodzku

Osrodek Pomocy Spotecznej w Klodzku realizujac zadania wynikajace z ustawy o pomocy
spolecznej w roku 2015 udzielit pomocy w formie $wiadczen pieni¢znych i niepienig¢znych
oraz pomocy w postaci pracy socjalnej:

° 1468 rodzinom;

o w tym 348 rodzinom wylacznie w postaci pracy socjalnej;

o lacznie w rodzinach, ktérym udzielono pomocy spolecznej gospodarowalo 2 733
0sob;

o w tym obje¢to 9 os6b kontraktem socjalnym.

30000

25000

20000

M ludnos¢ ogétem 2015

15000

® liczba 0sdb objetych wsparciem z
pomocy spotecznej w roku 2015

10000

5000

Liczba oséb objetych wsparciem z pomocy spotecznej w roku 2015 w stosunku do
ludnosci ogétem w roku 2015 na terenie miasta Ktodzka

Informacje o stanie ludnosci uzyskane z Wydzialu Spraw Obywatelskich Urzedu Miasta w
Klodzku — stan na dzien 31.12.2015r.

Ze wsparcia systemu pomocy spotecznej w roku 2015, skorzystato 10,12% mieszkancow
miasta Ktodzka.

Ponizsze zestawienie obrazuje ilo$¢ rodzin oraz liczb¢ os6b gospodarujacych wspolnie
w rodzinach korzystajacych z pomocy spolecznej na przestrzeni lat 2012-2015.
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Zrédto: Opracowanie whasne.

Ponizsze zestawienie obrazuje ilo$¢ wydanych decyzji administracyjnych w latach 2012-2015,
na podstawie ktorych przyznawana byta pomoc finansowa.
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Zrédlo: Opracowanie wlasne
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Ponizsze zestawienie w formie tabeli przedstawia ilo$¢ decyzji administracyjnych wydanych na

$wiadczenia w roku 2015r. z podzialem na rodzaje $wiadczen.

Rodzaj Swiadczenia Liczba
Pobyt w domu pomocy spotecznej 48
Positki dla dzieci i mtodziezy w okresie nauki w szkole 38
program wieloletni: Pomoc panstwa w zakresie dozywiania - positek 682
program wieloletni: Pomoc panstwa w zakresie dozywiania - $wiadczenie pieni¢zne na | 2786
zakup positku lub zywnosci (zasitek celowy)
Schronienie 50
Skladka na ubezpieczenie zdrowotne dla osoby pobierajacej zasitek staty 225
Specjalistyczne ushugi opiekuncze $wiadczone osobom z zaburzeniami psychicznymi - | 5
rehabilitacja fizyczna i usprawnianie zaburzonych funkcji organizmu
Sprawienie pogrzebu 4
Ustugi opiekuncze - pomoc w zaspokojeniu codziennych potrzeb zyciowych 167
Zasitek celowy 1 w naturze - specjalny zasitek celowy 92
Zasitek celowy na pokrycie czgsci lub catosci kosztéw lekdw i leczenia 61
Zasilek celowy na pokrycie kosztow remontu mieszkania 2
Zasilek celowy na zakup odziezy 113
Zasitek celowy na zakup opatu 516
zasitek celowy na zakup zywnosci 1
Zasilek celowy na zaspokojenie innych potrzeb 36
Zasitek okresowy - inne przyczyny 731
Zasitek okresowy z powodu bezrobocia 1901
Zasitek okresowy z powodu dtugotrwalej choroby 68
Zasitek okresowy z powodu niepelnosprawnosci 804
Zasitek okresowy ze wzgledu na mozliwos$¢ utrzymania lub nabycia uprawnien do 33
$wiadczen z innych systemdéw zabezpieczenia spotecznego
Zasitek staty dla osoby samotnie gospodarujacej 300
Zasitek staly dla osoby w rodzinie 104
Razem
=8.767
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w tym:

— decyzji odmownych - 13

W 2015r. ztozono 7 odwotan od naszych decyzji do SKO w Walbrzychu,
w tym:

— 6 decyzji zostalo utrzymane w mocy przez SKO w Walbrzychu,
— 1 decyzja zostata uchylona w catosci przez SKO w Watbrzychu i sprawe przekazano do
ponownego rozpatrzenia. Od ponownej decyzji nie ztozono odwotania.

Charakterystyka udzielanych Swiadczen.

Ubezpieczenia zdrowotne.

Swiadczenie to obejmuje zglaszanie do ubezpieczenia i optacania sktadek zdrowotnych,
dajacych uprawnienia do korzystania ze $wiadczen zdrowotnych za osoby nie majace
uprawnien do ubezpieczenia, a pobierajacych zasilki stale badZ nie posiadajace innego tytulu
do ubezpieczenia zdrowotnego.

Rok Liczba os6b Liczba zaplaconych | Laczna wysokos¢ (zl)
skladek
2015 225 2224 91 674

Potwierdzenie prawa do Swiadczen opieki zdrowotnej

Zgodnie z art. 2 ust 1 pkt 1 oraz art. 54 ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze $rodkow publicznych, do korzystania ze S$wiadczen opieki zdrowotnej
finansowanych ze $rodkéw publicznych na zasadach okreslonych w ustawie maja prawo inne
niz ubezpieczeni, osoby posiadajace obywatelstwo polskie i posiadajace miejsce zamieszkania
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, ktore spetniaja kryterium dochodowe, o ktérym mowa
w art. 8 ustawy o pomocy spolecznej, co do ktérych nie stwierdzono okolicznos$ci, o ktdrej
mowa w art. 12 tej ustawy, na zasadach i w zakresie okreslonym dla ubezpieczonych.

Dokumentem potwierdzajacym w/wym. prawo jest decyzja woéjta (burmistrza, prezydenta)
gminy wiasciwej ze wzgledu na miejsce zamieszkania $wiadczeniobiorcy, potwierdzajaca to
prawo.

W zwiazku z upowaznieniem przez Burmistrza Miasta Klodzka do wydawania decyzji
potwierdzajacych prawo do $wiadczenn opieki zdrowotnej Dyrektora Os$rodka Pomocy
Spolecznej w Klodzku tut. Osrodek prowadzi postgpowania administracyjne w powyzszych
sprawach.

W 2013 r. wydano 59 decyzji administracyjnych w sprawach dotyczacych potwierdzenia
prawa do $wiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych, w tym:
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- 45 decyzji potwierdzajacych prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej tacznie dla 40 oséb,
- 13 decyzji stwierdzajacych wygasnigcie poprzednio wydanych decyzji,
- 1 decyzja umarzajaca postgpowanie (wycofany wniosek).

W 2014 r. wydano 47 decyzji administracyjnych w sprawach dotyczacych potwierdzenia
prawa do Swiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych, w tym:

- 39 decyzji potwierdzajacych prawo do §wiadczen opieki zdrowotne;j,
- 8 decyzji stwierdzajacych wygasnigcie poprzednio wydanych decyzji,

W 201Sr. wydano 47 decyzji administracyjnych w sprawach dotyczacych potwierdzenia
prawa do $wiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych, w tym:

- 41 decyzji potwierdzajacych prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej,
- 5 decyzji stwierdzajacych wygasnigcie poprzednio wydanych decyzji,
- 1 decyzja umarzajaca postgpowanie (wycofany wniosek).

Poza prowadzeniem postgpowan administracyjnych w sprawach z zakresu prawa do
Swiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych, pracownicy socjalni
przeprowadzali wywiady srodowiskowe z osobami zamieszkatymi, badZ posiadajacymi ostatni
meldunek poza Klodzkiem, ktoére nie posiadaly ubezpieczenia natomiast znajdowaly si¢
w szpitalu w Klodzku. Powyzsze wywiady srodowiskowe wraz ze zgromadzona dokumentacja
byly przekazywane do O$rodkéw zgodnych z miejscem zamieszkania §wiadczeniobiorcow
w celu wydania decyzji administracyjnej przez wlasciwag miejscowo jednostke¢ samorzadowa.

Zadania zlecone.
Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi.

Specjalistyczne ustugi opiekuncze w roku 2015 realizowane byly w zakresie:

a) rehabilitacja fizyczna i usprawnianie zaburzonych funkcji organizmu w zakresie nieobj¢tym
przepisami ustawy z 27 sierpnia 2004r., o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkéw publicznych ( tekst jednolity Dz. U. z 2008r., Nr 164, poz. 1027 z p6ézn. zm.) —
zgodnie z § 2 pkt. 3 Rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzesnia 2005r. w
sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych (Dz. U. z 2005r., Nr 189, poz. 1598 z pozn.
zm.);

b) zapewnienie dzieciom i milodziezy z zaburzeniami psychicznymi dostgpu do zajeé
rehabilitacyjnych i rewalidacyjno-wychowawczych w wyjatkowych przypadkach, jezeli nie
maja mozliwosci uzyskania dostepu do zajeé, o ktérych mowa w art. 7 ustawy z 19 sierpnia
1994r., o ochronie zdrowia psychicznego (tekst jednolity Dz. U. z 2011r., Nr 231, poz. 1375 z
pozn. zm.) - zgodnie z § 2 pkt. 5 Rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22
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wrzesnia 2005r. w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych (Dz. U. z 2005r., Nr 189,

poz. 1598 z p6zn. zm.);

Rok

Liczba osob

Liczba Swiadczen

E.aczna wysokosé (z1)

2015

2

768

29 856

Odptatno$¢ rodziny za §wiadczone specjalistyczne ustugi opiekuncze:

Rok

Liczba osob

Laczna wysokos¢ (z1)

2015

2

8 296,40

Wynagrodzenie nalezne opiekunowi z tytulu sprawowania opieki przyznane przez sad.

Swiadczenie to przystuguje opiekunowi (ustanowionemu przez sad opiekuniczy) w przypadku
gdy sad opiekunczy przyzna na jego zadanie stosowne wynagrodzenie okresowe albo
jednorazowe. Swiadczenie wyplacane jest przez tut. Osrodek.

Wynagrodzenie to obliczone w stosunku miesigcznym nie moze przekroczy¢é 1/10
przecigtnego miesigcznego wynagrodzenia w sektorze przedsigbiorstw, bez wyptat nagréd
z zysku, ogloszonego przez Prezesa Gtownego Urzedu Statystycznego za okres poprzedzajacy
dzien przyznania wynagrodzenia.

Wynagrodzenie za sprawowanie opieki wyplaca si¢ w wysokosci ustalonej przez sad zas jego
wyplata jest niezalezna od spelnienia kryterium dochodowego z art. 8 ust. 1 ustawy
o pomocy spoteczne;j.

Rok Liczba osob Liczba Swiadczen Laczna wysokosé (z1)

2015 3 66 4613

Swiadczenie na realizacj¢ wynagrodzenia finansowane jest z budzetu panstwa. Gmina za
posrednictwem Osrodka prowadzi postgpowanie w tym zakresie.

Zadania wlasne Gminy dofinansowywane z budzetu panstwa.

Zasilek staly.

Zasitek staty przystuguje:

1) pelnoletniej osobie samotnie gospodarujacej, niezdolnej do pracy z powodu wieku lub
catkowicie niezdolnej do pracy, jezeli jej dochdd jest nizszy od kryterium dochodowego osoby
samotnie gospodarujacej;

2) pelnoletniej osobie pozostajacej w rodzinie, niezdolnej do pracy z powodu wieku lub

catkowicie niezdolnej do pracy, jezeli jej dochdd, jak réwniez dochdéd na osobe w rodzinie sa
nizsze od kryterium dochodowego na osobg¢ w rodzinie.
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Zasifek staly nie przystuguje osobie uprawnionej do renty socjalnej (do renty takiej uprawniona
jest osoba, ktérej niepetnosprawnos¢ powstata przed 18 rokiem zycia lub w trakcie nauki w
szkole do 25 roku zycia, i ktora z tego powodu nie byla w stanie naby¢ innych uprawnien, np.
do renty z tytutu niezdolnosci do pracy.

Maksymalna kwota zasitku stalego wynosita 529 zt. do 30 wrzesnia 2015r. i od 1 pazdziernika
2015r. wynosi 604 zt., minimalna - 30 zi. Zasilek wyptacany jest w wysokosci réznicy migdzy

kryterium dochodowym a dochodem osoby (lub na osobe w rodzinie).

Zasikki stale dla os6b samotnie gospodarujacych wyplacone w roku 2015:

Rok Liczba oséb, ktorym Liczba $wiadczen Kwota §wiadczen (zl)
przyznano decyzjj
Swiadczenie
2015 206 2121 981 324

Zasilki stale dla 0s6b pozostajacych w rodzinie wyptacone w roku 2015:

Rok Liczba o0séb, ktorym Liczba $wiadczen Kwota swiadczen (zl)
przyznano decyzja
$wiadczenie
2015 48 459 135105

Lacznie zasitki stale dla oséb samotnie gospodarujacych i 0séb pozostajacych w rodzinie
wyplacone w roku 2015:

Rok Laczna liczba oséb, Laczna liczba Laczna kwota
ktérym przyznano Swiadczen Swiadczen (zl)
decyzja $wiadczenie
2015 254 2 580 1116 429

Program wieloletni ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”.

Rzadowy Program ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” obejmuje swoim zasi¢giem
wszystkie wojewddztwa. Program ma na celu ochrong poziomu zycia 0s6b
i rodzin lub grup spotecznych znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji zyciowe;j.

W roku 2015 kontynuowano Program wieloletni ,,Pomoc Panstwa w zakresie
dozywiania” na podstawie Uchwaly Nr 221 Rady Ministrow z dnia 10 grudnia 2013r., w
sprawie ustanowienia wieloletniego programu wspierania finansowego gmin w zakresie
dozywiania ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” na lata 2014-2020 (M.P. z 17 grudnia
2013r., poz. 1024) oraz Uchwaty Nr XLII1/469/2014 Rady Miejskiej w Klodzku z dnia 14
stycznia 2014r., w sprawie podwyzszenia kryterium dochodowego uprawniajacego do
korzystania z pomocy spotecznej w formie $wiadczenia pieni¢znego na zakup positku lub
zywnosci i pomocy w formie positku albo §wiadczenia rzeczowego w postaci produktdw
zywnos$ciowych oraz okreslenia zasad zwrotu wydatkow w zakresie dozywiania w formie
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positku albo $wiadczenia rzeczowego w postaci produktow zywnosciowych dla oséb i rodzin
objetych wieloletnim programem ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” na lata 2014-2020.

Program jest elementem polityki spolecznej, edukacyjnej i zdrowotnej panstwa
w zakresie:
- wspieranie gmin w wypelnianiu zadan wlasnych o charakterze obowigzkowym,
- rozw6j w gminach bazy zywieniowej, ze szczegdlnym uwzglednieniem potrzeb dzieci
i mtodziezy,
- poprawy poziomu zycia 0s6b i rodzin o niskich dochodach,
- poprawy stanu zdrowia 0séb i rodzin,
- ksztaltowania wlasciwych nawykdéw zywieniowych,
- wyrownywania szans edukacyjnych dzieci z rodzin o niskich dochodach.

Pomoc $wiadczona jest w formie positku, swiadczenia pieni¢znego na zakup positku lub
zywnosci albo $wiadczenia rzeczowego w postaci produktéw zywnosciowych.

Rok Laczne wydatki Srodki wlasne Dotacja z Rzeczywista
z budzetu Gminy | budzetu panstwa liczba os6b
objetych
programem
ogllem
2015 1767 713 485 537 1281176 1811

Udziat §rodkéw finansowych na realizacj¢ Programu stanowi: 60% dotacja z budzetu panstwa
1 40% wkiad wilasny Gminy. W roku 2015 Gmina Miejska Klodzko wykorzystala
mozliwo$¢ ubiegania si¢ o zwigkszenie dotacji z budzetu panstwa do 70%, tym samym
wklad wlasny Gminy wyni6sl niespelna 30%.

Zadania wlasne Gminy.

Zasilek okresowy.

Swiadczenie to przysluguje w szczegblnosci ze wzgledu na dlugotrwalq chorobe,
niepelnosprawnos¢, bezrobocie, mozliwos¢ utrzymania lub nabycia uprawnien do $wiadczen z
innych systeméw zabezpieczenia spotecznego, jezeli dochdd osoby lub rodziny ubiegajacej si¢ o
ten rodzaj finansowego wsparcia jest nizszy od kryterium dochodowego.

Kwote zasitku ustala si¢ do wysokosci réznicy migdzy kryterium dochodowym a posiadanym
dochodem, z tym ze nie moze by¢ ona nizsza niz 50% r6znicy.

W czesci gwarantowanej zasilek okresowy jest obligatoryjny i dotowany z budzetu panstwa.
Dolna granica tego Swiadczenia okreslona jest sztywno i wynosi 20,00 zl, natomiast gbrna
wysokos¢ nie moze przekracza¢ odpowiedniego kryterium dochodowego, ale moze by¢ od niej
nizsza.
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W roku 2015 z pomocy w formie zasitku okresowego skorzystato:

Liczba oséb, Liczba Kwota Liczba rodzin Liczba oséb
ktérym Swiadczen Swiadczen w zl w rodzinach
przyznano
decyzja
$wiadczenie
873 6 837 1 887 234 862 1670

W roku 2015 Osrodek Pomocy Spotecznej w Klodzku udzielit pomocy w formie zasitku
okresowego z powodow:

bezrobocia

Liczba osob, Liczba Kwota Liczba rodzin Liczba osob
ktéorym Swiadczen Swiadczen w zl w rodzinach
przyznano
decyzja
swiadczenie
532 3703 1175 861 521 953
. diugotrwalej choroby
Liczba osdb, Liczba Kwota Liczba rodzin Liczba osob
ktéorym Swiadczen Swiadczen w zl w rodzinach
przyznano
decyzja
Swiadczenie
39 137 36 177 39 55
° niepetnosprawnosci
Liczba oséb, Liczba Kwota Liczba rodzin Liczba oséb
ktérym Swiadczen $wiadczen w zl w rodzinach
przyznano
decyzjg
Swiadczenie
200 1625 205 784 198 345
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mozliwosci

utrzymania

lub nabycia

uprawnien

do Swiadczen

zinnych systemow zabezpieczenia spolecznego

Liczba oso6b, Liczba Kwota Liczba rodzin Liczba oséb
ktérym Swiadczen Swiadczen w zl w rodzinach
przyznano
decyzja
swiadczenie
18 44 12178 18 37
° zinnych powodow
Liczba o0s6b, Liczba Kwota Liczba rodzin Liczba oséb
ktérym Swiadczen $wiadczen w zi w rodzinach
przyznano
decyzjg
swiadczenie
190 1328 457 234 187 495

Pomoc udzielona w formie zasitku okresowego
wg ilosci rodzin korzystajacych z réinych

powodow

m bezrobocie

m dtugotrwata choroba

® niepetnosprawnos¢

m mozliwos$ci utrzymania lub nabycia
uprawnien do $wiadczen
z innych systemoéw zabezpieczenia
spotecznego

m inne powody
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Zasilek celowy i specjalny zasilek celowy.

Moze by¢ przyznany w celu zaspokojenia niezbg¢dnej potrzeby bytowej, w szczegdlnosci na
pokrycie czesci lub calosci kosztow zakupu zywnosci, lekéw i leczenia, opalu, odziezy,
niezbednych przedmiotow uzytku domowego, drobnych remontéw i napraw mieszkan, a takze
kosztow pogrzebu. Nie jest to zamknigty katalog potrzeb, jakie mozna zaspokoi¢ poprzez
przyznanie zasitku celowego. Oceny, czy potrzeba o zaspokojenie ktorej, ubiega si¢ osoba lub
rodzina, jest niezbedna dokonuje os$rodek pomocy spolecznej w oparciu o wywiad
Srodowiskowy.

Wysokos$¢ zasitku celowego jest zalezna od okolicznosci sprawy, rodzaju zaspakajanej
potrzeby 1 mozliwosci finansowych o$rodka.

W szczegélnie uzasadnionych przypadkach osobie lub rodzinie o dochodach
przekraczajacych kryterium dochodowe moze by¢ przyznany:

1. specjalny zasilek celowy w wysokosci nie przekraczajacej odpowiednio kryterium
dochodowego osoby samotnie gospodarujacej lub rodziny, ktéry nie podlega zwrotowi;

2. zasilek okresowy, zasilek celowy lub pomoc rzeczowa pod warunkiem zwrotu czg¢sci lub
calosci kwoty zasitku lub wydatkéw na pomoc rzeczowa,.

W okresie od 01.01.2015 r. do 31.12.2015 r. wydatkowano na zasitki celowe taczng kwote
142 021 zi.

Osrodek Pomocy Spotecznej zmierzajac do zabezpieczenia przed skutkami zimy
poczawszy od pazdziernika, a takze w listopadzie 1 grudniu 2015 r. przyznawal pomoc w
formie zasilkow celowych na zakup opalu oraz zabezpieczenie potrzeb zwigzanych z
ogrzewaniem mieszkania. Na powyzsza form¢ pomocy wydatkowano kwote 103 135 zl.

W sytuacjach, gdy zachodzitla obawa zmarnotrawienia $rodkéw, pomoc byla odbierana w
naturze bezposrednio ze skladu opatowego w obecnosci pracownika socjalnego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Klodzku.

3.4.3 Odplatno$¢ Gminy za pobyt w domu pomocy spolecznej.

Z pomocy w formie pobytu w domu pomocy spolecznej skorzystalo w 2015 r. 26 0séb, w tym
Gmina pokryla czgsciowe koszty pobytu za 24 osoby w lacznej kwocie 589 579 zl., natomiast
za 2 osoby pelng odptatnos¢ za pobyt pokryla rodzina.

Podopieczni Naszego Osrodka przebywajg w domach pomocy spolecznej takze poza Powiatem
Klodzkim.

Dzialania zwigzane z kierowaniem do Doméw Pomocy Spolecznej.

Osobie wymagajacej catodobowej opieki z powodu wieku, choroby lub niepelnosprawnosci,
niemogacej samodzielnie funkcjonowaé w codziennym zyciu, ktérej nie mozna zapewnié
niezbednej pomocy w formie ustug opiekunczych, przystuguje prawo do umieszczenia w domu
pomocy spoleczne;.
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B N T S e = R e )
Zgodnie z art. art. 59 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej, tut. Osrodek
prowadzi postgpowania administracyjne w sprawach umieszczenia w domu pomocy
spofecznej.

W ramach w/wym. postgpowan:

- kompletowano dokumenty niezbedne do umieszczenia w domu pomocy spotecznej

- przeprowadzono wywiady srodowiskowe u 0s6b wymagajacych calodobowej opieki oraz
pomocy w codziennym funkcjonowaniu - ubiegajacych si¢ o skierowanie i umieszczenie w
domu pomocy spotecznej,

- przeprowadzono wywiady Srodowiskowe u 0s6b zobowigzanych do ponoszenia odplatnosci
za pobyt cztonka rodziny w domu pomocy spotecznej,

- przeprowadzono wywiady aktualizujace sytuacj¢ zyciowa 0séb oczekujacych na
umieszczenie w placéwee,

- przeprowadzono wywiady aktualizujace sytuacj¢ zyciowa u o0s6b zobowigzanych do
ponoszenia odptatnos$ci za pobyt czlonka rodziny w domu pomocy spoleczne;j,

- podpisano umowy z osobami zobowigzanymi do alimentacji.

Prowadzono szeroko rozumiane poradnictwo informacyjne:

- z zakresu kierowania i umieszczania 0s6b wymagajacych catodobowej opieki w domach
pomocy spotecznej oraz zasad ponoszenia odplatnosci za pobyt w w/w placéwkach,

- na temat zasad kierowania i umieszczania w zakladach opiekunczo-leczniczych i innych
placowkach calodobowej opieki,

W zwiazku z kompletowaniem dokumentéw niezbgdnych do skierowania do domu

pomocy spotecznej stale wspoélpracowano z Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie, jak
rowniez ze szpitalami i zakladami opiekunczo-leczniczymi, w ktérych przebywaty osoby
wymagajace umieszczenia w domach pomocy spoteczne;.

Odptatno$é gminy za pobyt w domach pomocy spotecznej w 2013r. wynosita 465.493 zt.
Odptatno$é gminy za pobyt w domach pomocy spotecznej w 2014r. wynosita 509.522 zt.
Odptatnos¢ gminy za pobyt w domach pomocy spotecznej w 2015r. wynosita 589 579 zt.
Dziatania pracownikow Os$rodka dotyczace umieszczania w domu pomocy spolecznej sg
wnikliwie analizowane. Umieszczenie w domu pomocy spolecznej jest ostatecznoscia i zawsze
poprzedzane jest oceng mozliwosci udzielania pomocy osobie potrzebujacej w miejscu jej
zamieszkania oraz zbadaniem jej sytuacji rodzinne;.

Tut. Osrodek kompletuje rowniez dokumentacj¢ oséb chorych na stwardnienie rozsiane celem
skierowania do Krajowego Os$rodka Mieszkalno- Rehabilitacyjnego w Dabku, ponadto
pracownicy socjalni tut. Osrodka udzielaja informacji dotyczacej ubiegania sie¢ o t¢ forme
pomocy.

W 2015r. wydano skierowanie na turnus rehabilitacyjny do Krajowego O$rodka Mieszkalno-
Rehabilitacyjnego w Dabku dla: 3 oséb.

Uslugi opiekuncze.

Ustugi opiekunicze przystuguja osobie samotnej, ktéra z powodu wieku, choroby lub innych
przyczyn wymaga pomocy innych osoéb, a jest jej pozbawiona. Ustugi opiekunicze moga by¢
przyznane réwniez osobie, ktéra wymaga pomocy innych oséb, a rodzina, a takze wspdlnie nie
zamieszkujacy matzonek, wstepni, zst¢pni nie moga takiej pomocy zapewnic.

W roku 2015 Os$rodek Pomocy Spotecznej w Klodzku w drodze decyzji administracyjnej
przyznal ustugi opiekuncze:
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Liczba osob, Liczba Kwota Liczba rodzin Liczba oséb
ktéorym Swiadczen Swiadczen w zl w rodzinach
przyznano
decyzja
Swiadczenie
66 20 284 148 929 61 68

Powyzsze ustugi w roku 2015 $wiadczyto Stowarzyszenie ,,PROMYK” Klodzka Pomoc
Spoteczna, ktore zostalo wytonione w trybie ustawy Prawo zaméwien publicznych.
Pelny koszt ustug opiekunczych w roku 2015 wynosit 9,40 zt za jedna godzing.

Zapewnienie schronienia osobom bezdomnym.

W celu zapewnienia dla osob bezdomnych tymczasowego miejsca noclegowego przez
12 miesigcy Osrodek Pomocy Spotecznej wyszed! z inicjatywa zlecenia realizacji powyzszego
zadania organizacji pozarzadowej, ktéora ma mozliwosci pozyskiwania Srodkéw nie tylko
w ramach dotacji z Gminy, ale takze w ramach prowadzonej dziatalnosci statutowej z innych
zrodel.

W roku 2015 Noclegownia funkcjonowata przez caty rok. W okresie od 15 maja do
15 wrzesnia, ze schronienia mozna bylo skorzysta¢ w formie noclegu, w pozostatych

miesigcach czynna byla calodobowo.

Liczba os6b, Liczba Kwota
ktérym $wiadczen Swiadczen w zl
przyznano
decyzja
Swiadczenie
30 5606 79 719

Nadzoér nad funkcjonowaniem Noclegowni prowadzony byl przez pracownikéw Osrodka
Pomocy Spotecznej, funkcjonowania Noclegowni
w zakresie:

poprzez przeprowadzenie kontroli

1. zasadnosci pobytu oséb w Noclegowni (czy sa to osoby, ktére zostaly skierowane przez
Osrodek),

ewidencji 0s6b bezdomnych przebywajacych w Noclegowni,

ksiazki raportow - opisujacej przebieg dyzurow,

funkcjonowania Noclegowni pod wzgledem czystosci i higieny,

prowadzenia zaj¢¢ terapeutycznych dla 0s6b uzaleznionych (zgodnie z zawartg umowa).

sl o

Osoby przebywajace w Noclegowni korzystaty z nastgpujacych form pomocy:
1. socjalnej, na ktora sklada si¢ pomoc finansowa (zasilki stale, okresowe i celowe), rzeczowa
(odziez, srodki czystosci), pomoc w uzyskaniu dokumentéw, ustaleniu niepelnosprawnosci
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w przypadku choroby lub upo$ledzenia, umieszczaniu w szpitalach i zakladach opieki
leczniczej,

2. pomoc w wychodzeniu z uzaleznienia od alkoholu,

3. poradnictwo prawne, konsultacja psychologiczna, pomoc w zalatwianiu spraw
urzedowych,

4. pomoc w wychodzeniu z bezdomnosci,

5. pomoc w postaci goracych positkow,

6. pomoc w zakresie otrzymania mieszkania socjalnego.

Pracownicy socjalni O$rodka Pomocy Spotecznej prowadzili prace socjalng
z osobami bezdomnymi w ramach dziatalnosci Noclegowni polegajaca na pobudzaniu
spofecznej aktywnosci i inspirowaniu do dzialan samopomocowych w zaspakajaniu
niezbednych potrzeb zyciowych. Ponadto wspélpracowali 1 wspéldziatali z innymi
specjalistami w celu przeciwdziatania i ograniczania patologii i skutkéw negatywnych zjawisk
spotecznych oraz tagodzenia skutkéw ubdstwa wéréd bezdomnych.

W 2015r. zadanie realizowane bylo przez podmiot wyloniony w drodze otwartego konkursu

ofert. Podmiotem, ktéry zostal wyloniony na realizacj¢ zadania polegajacego na prowadzeniu
Noclegowni dla os6b bezdomnych z terenu miasta Klodzka, bylo Towarzystwo Pomocy
im.Sw.Brata Alberta Koto Klodzkie.

Zapewnienie goracego posilku (prowadzenie Jadlodajni).

Do zadan wilasnych Gminy o charakterze obowiazkowym nalezy zapewnienie jednego
goracego positku dziennie osobie, ktéra nie moze go sobie sama zapewnié. Zadanie w roku
2015 realizowane bylo w ramach Programu wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania” i stanowito wktad wlasny Gminy w realizacj¢ Programu.

Ogéblem Dzieci Uczniowie do Pozostale Ilosé Koszt

do 7 czasu ukonczenia osoby wydanych prowadzenia
roku szkoly otrzymujgce positkow w Jadlodajni w
Zycia ponadgimnazjalnej pomoc na skali roku zl

podstawie 2015

art. 7 ustawy
0 pomocy
spolecznej
126 1 2 123 19 933 120 138
positkéow

Zadanie realizowane bylo przez podmiot wyloniony w drodze otwartego konkursu ofert.
Podmiotem, ktoéry zostal wyloniony na realizacj¢ zadania polegajacego na prowadzeniu
Jadtodajni i przygotowaniu positkéw, bylo Stowarzyszenie ,,PROMYK” Klodzka Pomoc
Spoleczna.

Przedmiotowe  zadanie  realizowane bylo w  Klodzku w  lokalu  przy

ul. Lukasinskiego 57, ktérego wlascicielem jest Gmina Miasta Klodzka. Jadlodajnia czynna
byla sze$¢ dni w tygodniu, od poniedziatku do soboty.
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Podstawowym zadaniem funkcjonowania Jadtodajni bylo ograniczenie zjawiska niedozywienia
poprzez zapewnienie goracego positku osobom i rodzinom korzystajacym z pomocy spotecznej
oraz poprawa poziomu zycia 0s6b i rodzin o niskich dochodach.

3.4.7 Pomoc dla dzieci w formie zapewnienia obiadu w stoléwkach szkolnych.

Zadanie to w roku 2015 realizowane byto, takze w ramach Programu wieloletniego ,,Pomoc
panstwa w zakresie dozywiania”. Jest to zadanie Gminy o charakterze obowigzkowym.
Osrodek Pomocy Spolecznej w Klodzku zapewnial dzieciom i mlodziezy pelne obiady
w stotdwkach szkolnych i przedszkolnych.

Pomoc dla dzieci i mlodziezy w formie petnego obiadu w stotéwkach szkolnych:

Ogdlem Dzieci Uczniowie do Koszt w zl.
do7 czasu ukonczenia
roku szkoly
Zycia ponadgimnazjalnej
233 57 176 139 205

Jednym z gléwnych problemdéw pojawiajacych si¢ wsrod dzieci i miodziezy jest
zjawisko niedozywienia. Niedozywienie pocigga za soba daleko idace konsekwencje
zdrowotne, psychologiczne i spoleczne. W sferze spotecznej w szczegélnosci jezeli jest
powiazane z ubdstwem, niesie za sobg niebezpieczenstwo wykluczenia spotecznego z grupy
rowiesniczej, a takze gorszych wynikow w nauce, co z kolei moze wywola¢ daleko idace
konsekwencje w przysziosci (chocby brak mozliwosci zaistnienia na rynku pracy po
ukonczeniu szkoly z uwagi na niski poziom wyksztalcenia). Niedozywianie nie jest wylacznie
efektem ubostwa. Pojawia sig, rowniez jako efekt zlego zywienia dzieci, ksztattowania zlych
zasad zywieniowych badz bagatelizowanie tego zjawiska przez osoby doroste. Przeprowadzone
badania wskazujg problemy jakie pojawiaja si¢ w organizacji zywienia rodzinnego
spowodowane np. pézniejszym powrotem rodzicow do domu, wyjazdy rodzicéw, niechgci
wielu dzieci do korzystania ze stolowek szkolnych , przedktadania pustych kalorii i przekasek
nad cieply pelnowartosciowy obiad, rowniez prowadzg do zjawiska niedozywiania. Dlatego tez
Osrodek Pomocy Spotecznej w Ktodzku stara si¢ kompleksowo zabezpieczy¢ pomoc w formie
pelnowartosciowych obiadow w stotowkach szkolnych oraz promowaé wsréd dzieci i
miodziezy wlasciwe nawyki zywieniowe.

Realizacja Programu ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” monitorowana jest przez
Osrodek Pomocy Spotecznej w Klodzku. Monitoring polega na kontroli w stolowkach
szkolnych, w ktérych oplacane sg pelnowartosciowe obiady dla dzieci w ramach programu
wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”, a takze w Jadlodajni w Klodzku.
Obiady w stotowkach szkolnych wydawane sg codziennie w odpowiednich porach, a positki
spetniaja normy Instytutu Zywno$ci i Zywienia, a takze posiadaja odpowiednia wartos¢
odzywcza i kaloryczna.

W celu zapewnienia positkéw dzieciom i miodziezy w okresach przerw w nauce, Gmina
Miejska Klodzko i Osrodek Pomocy Spolecznej w Klodzku zapewniaja w czasie ferii
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zimowych, a takze w czasie przerwy wakacyjnej, pelnowartoSciowe obiady przygotowywane
przez stotéwki szkolne.

3.4.8 Zasilek celowy w ramach programu ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” na
zakup zywnoS$ci.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Ktodzku zabezpiecza takze najubozsze rodziny zamieszkujace
z dzie¢mi m.in. w formie zasitkéw celowych na zywno$¢ w ramach Programu ,,Pomoc panstwa
w zakresie dozywiania” przyznawanych m.in. na podstawie za$wiadczen lekarskich
okreslajacych rodzaj schorzen $§wiadczacych o przeciwwskazaniach do korzystania z Zywienia
zbiorowego. W takim przypadku przyznawane zostaja rodzinie $rodki finansowe na zakup
Zywnosci.

W okresie od 1 stycznia 2015r. do 31 grudnia 2015r. w ramach Programu, z pomocy
w formie zasitku na zakup zywnosci skorzystaly 802 rodziny w tym 1605 os6b
w rodzinach uprawnionych na podstawie decyzji administracyjnej do tego $wiadczenia.
W powyzszym okresie na t¢ form¢ pomocy wydatkowano kwote 1.508.370 zl., z tego ze
Srodkéw wiasnych 299.612 zl, z dotacji 1.208.758 zl.

3.4.9 Sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym.

Pomoc spoleczna obejmuje réwniez obowiazek sprawienia pogrzebu w sposob ustalony przez
gming, zgodnie z wyznaniem zmartego. Sprawienie pogrzebu jest zadaniem wlasnym gminy
o charakterze obowiazkowym. W roku 2015 Osrodek Pomocy Spolecznej w Klodzku pokryt
koszty sprawienia 4 pogrzebéw na taczna kwote 11 968 zl.

Laczne wydatki na pomoc spoleczng oraz Swiadczenia rodzinne w roku 2015.

ZRODLO KWOTA SWIADCZENIA SWIADCZENIA FUNKCJONOWANIE
FINANSOWANIA OGOLEM Z POMOCY RODZINNE ORAZ OSRODKA POMOCY
SPOLECZNEJ FUNDUSZ SPOLECZNEJ
ALIMENTACYJNY
wydatki wydatki wydatki wydatki
Srodki whasne 3.659.015,47 1.881.923,25 0 1.777.092,22
Srodki zlecone 10.179.570,85 4.476.581,53 5.698.446,31 4.543,01
RAZEM 13.838.586,32 6.358.504,78 5.698.446,31 1.781.635,23
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3.4.10 Wykonanie dochodéw wlasnych za rok 2015.

Ponizsza tabela przedstawia zestawienie wykonania dochodéw wiasnych za rok 2015.

LP Wyszczegdlnienie Wykonanie na 31.12.2015
1 |Fundusz alimentacyjny od komornika 42.825,47
2 | zaliczka alimentacyjna od komornika 15.177,80
3 | Zwrot zasilkéw celowych za lata ubiegte 640,00
4 | Wynajem pomieszczen i parkingu 35.851,09
5 | Odszkodowanie za niedostarczona przesytke 269,72
6 |Odsetki od $rodkow na rachunku bankowym 274,74
7 | Odptatnos¢ za zwykte ustugi opiekuncze 38.591,61
8 | Odptatnosci za specjalistyczne ustugi opiekuncze 414,82
9 | Odptatnos¢ za pobyt dzieci w pieczy zastgpczej 500,16

OGOLEM DOCHODY WEASNE 134.545,41

3.4.11 Swiadczenia niepienigzne: poradnictwo specjalistyczne, interwencja kryzysowa,
praca socjalna.

Poradnictwo specjalistyczne.

1. Poradnictwo specjalistyczne, w szczegoélnosci prawne, psychologiczne i rodzinne, jest
$wiadczone osobom i rodzinom, ktore majg trudnosci lub wykazuja potrzeb¢ wsparcia
w rozwigzywaniu swoich probleméw zyciowych, bez wzgledu na posiadany dochéd.
2. Poradnictwo prawne realizuje si¢ przez udzielanie informacji o obowiazujacych przepisach
z zakresu prawa rodzinnego i opiekunczego, zabezpieczenia spolecznego, ochrony praw
lokatoréw.

3. Poradnictwo psychologiczne realizuje si¢ przez procesy diagnozowania, profilaktyki i
terapii.

4. Poradnictwo rodzinne obejmuje problemy funkcjonowania rodziny, w tym problemy opieki
nad osoba niepetnosprawna, a takze terapi¢ rodzinna.

Interwencja kryzysowa.
Interwencja kryzysowa stanowi zesp6t dziatan interdyscyplinarnych podejmowanych na rzecz

0sob i rodzin bedacych w stanie kryzysu. Celem interwencji kryzysowej jest przywrdcenie
rownowagi psychicznej i umiej¢tnosci samodzielnego radzenia sobie .
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W ramach interwencji kryzysowej udziela si¢ natychmiastowej specjalistycznej pomocy
psychologicznej, aw zalezno$ci od potrzeb — poradnictwa socjalnego lub prawnego.
W uzasadnionych przypadkach schronienia do 3 miesigcy.

Interwencjq kryzysowq obejmuje si¢ osoby i rodziny bez wzgledu na posiadany dochdéd

Praca socjalna.
Praca socjalna prowadzona jest na zasadach:
podmiotowosci osoby i rodziny

J

kazda osoba i rodzina traktowana jest jako odrgbna jednostka posiadajaca wlasng tozsamosé
odr6zniajaca ja od innych,

akceptacji

J

rozumianej jako tolerancje¢, poszanowanie godnosci i swobody wyboru wartosci i celow
zyciowych,

poufnosci

J

respektowanie poufnosci i nieujawnianie informacji uzyskanych od osoby bez jej zgody,
wiedzy (z wyjatkiem np. przepiséw zwigzanych z przeciwdziataniem przemocy),

wspolodpowiedzialno$ci za procesy zmian

rozumianej jako wspdlna odpowiedzialno$¢ pracownika socjalnego oraz rodziny i
poszczegoblnych czlonkéw rodziny,

solidarnosci

J

rozumianej jako zalozenie zgodnie, z ktérym wykorzystanie zasobéw
i silnych stron oraz rozwiazywanie probleméw odbywa si¢ poprzez odtwarzanie wiezi
miedzyludzkich.

wzmacnianie kompetencji i mozliwo$ci rozwojowych jednostki

J
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rozumianej jako konieczno$¢ ksztalcenia w osobach i rodzinach wiedzy i umiejetnosci
niezbe¢dnych do samodzielnego funkcjonowania,

udostepnianie zasobéw

J

rozumiane jako zobowiazanie pracownika socjalnego do poszukiwania mozliwosci
zaspokojenia uzasadnionych potrzeb 0sob i rodzin zwiazanych z wystepowaniem przyczyn
korzystania z ustug pomocy spotecznej i integracji spoteczne;j,

neutralnosé

J

rozumiana jako poszukiwanie przyczyn i sposobéw rozwigzan zwigzanych z powodem dla,
ktorego osoba korzysta z pracy socjalnej, niezaleznie od pogladu, postaw,

obiektywizm

J

rozumiany jako wszechstronne, oparte na profesjonalnej wiedzy rozpatrywanie, kazdego
przypadku bez dokonywania osadow,

dobro rodziny

J

rozumiane jako dobro poszczegdlnych cztonkow rodziny uwzgledniajac w postgpowaniu
pomocowym korzysci poszczegdlnych cztonkéw srodowiska rodzinnego.

Praca socjalna jest dziatalnoscig zawodowa majaca na celu pomoc osobom i rodzinom
we wzmacnianiu lub odzyskiwaniu zdolnos$ci do funkcjonowania w spoleczenstwie poprzez
petnienie odpowiednich rél spotecznych oraz tworzenie warunkéw sprzyjajacych temu celowi.

Podstawowym zadaniem pracownika socjalnego jest praca socjalna, ktéra polega na
pomocy i wspieraniu rodzin w przezwyci¢zaniu ich trudnej sytuacji wykorzystujac
wszelkie ich zasoby i tkwigcy w nich potencjal. Wazne jest tworzenie warunkéw
sprzyjajacych w odzyskiwaniu samodzielnosci klienta.

To profesjonalna pomoc w kierunku przywrocenia lub wzmocnienia zdolnosci adresatéw
pomocy, $wiadczona na rzecz poprawy funkcjonowania oséb i rodzin w ich $rodowisku
spotecznym , rozwinigcia ich aktywnosci i samodzielnosci zyciowej. Ponadto praca socjalna
prowadzona jest z lokalng spotecznoscia. Jej celem jest zapewnienie wspolpracy i koordynacji
dzialan instytucji i organizacji istotnych dla zaspokojenia potrzeb cztonkéw spotecznosci.

Praca socjalna sprowadza si¢ do opracowania diagnozy spolecznej, wypracowania wiasciwych
i skutecznych form pomocy, podejmowania dzialan majacych na celu eliminowanie lub
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ograniczanie  przyczyn niewydolnosci finansowej, przeciwdzialanie marginalizacji
i wykluczeniu spotecznemu 0s6b i rodzin.

Praca socjalna to takze szeroko rozumiane poradnictwo, rzecznictwo, budowanie systeméw
wsparcia.

Praca socjalna swiadczona jest osobom i rodzinom bez wzgledu na posiadany dochdd.

Praca socjalna jest procesem ciaglym, ktoérego celem jest spowodowanie zmian, modyfikacja
sposobu funkcjonowania osoby, rodziny zarowno wewnatrz jak i w jej otoczeniu. Istotnym
elementem tej pracy jest wzmocnienie potencjatu 0sob i rodzin do przezwycigzania wilasnej,
trudnej sytuacji zyciowej, systematyczne dazenie do poprawy funkcjonowania. Dlatego tez
podstawowym dziataniem podejmowanym przez pracownikéw Os$rodka jest sporzadzanie
adekwatnej oceny sytuacji i wspolne dazenie do osiagnigcia zamierzonych celéw. Skuteczne
oddzialywanie na jednostke¢ zawsze musi by¢ zwigzane z ustaleniem dogl¢bnej diagnozy
sytuacji, ustalenie zasobow i deficytéw, okreslenie w jakich obszarach funkcjonowania rodziny
wystepuja trudnosci, problemy i jakie sa ich przyczyny.

Zdefiniowanie probleméw rodziny, jej zasobéw i ograniczen, zbadanie otoczenia, w ktérym
funkcjonuje postuzy do ustalenia adekwatnego planu pomocy, a w konsekwencji do
rozwigzania trudnych sytuacji i probleméw rodziny. Dziatania te zawsze musza byc¢
realizowane zaréwno przez pracownika socjalnego jak i przez sama rodzing.

Podkreslajac role i znaczenie pracy socjalnej nalezy uznaé, ze podejmowane dziatania
w ramach pracy socjalnej koncentrujq si¢ szczegdlnie w pigciu obszarach:

1. praca;

2. zdrowie;

3. funkcjonowanie w gospodarstwie domowym;
4. budowanie relacji rodzinnych,

5. funkcjonowanie rodziny w §rodowisku.

W ramach wsparcia w w/w obszarach zachodzila konieczno$¢ wspotpracy pracownikéw
Osrodka z innymi specjalistami oraz instytucjami majacymi wplyw na poprawe
funkcjonowania rodziny.

Ilos¢ rodzin, ktérym zostala udzielona pomoc w formie pracy socjalnej, poradnictwa
specjalistycznego oraz interwencji kryzysowej zewidencjonowana zostala w systemie
informatycznym:

Forma pomocy Liczba rodzin Liczba 0s6b w rodzinach
Poradnictwo specjalistyczne 152 289
Interwencja kryzysowa 42 104
Praca socjalna 1468 2733
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IL. REALIZACJA ZADAN WYNIKAJACYCH Z USTAWY O SWIADCZENIACH
RODZINNYCH I USTAWY O POMOCY OSOBOM UPRAWNIONYM DO
ALIMENTOW

1. Charakterystyka $swiadczen

Dzial Swiadczen Rodzinnych realizuje w Og$rodku Pomocy Spofecznej w Klodzku
zadania wynikajace z ustawy z dnia 28 listopada 2003r. o $wiadczeniach rodzinnych oraz
zwigzane z wyplacaniem $wiadczen z funduszu alimentacyjnego i podejmowaniem dziatan
wobec dluznikéw alimentacyjnych wynikajace z ustawy z dnia 7 wrze$nia 2007r. o pomocy
osobom uprawnionym do alimentow.

Dla prawidlowego funkcjonowania rodziny wazne jest, aby miala ona zapewnione
odpowiednie warunki bytowe, w szczeg6lnosci dochdd pozwalajacy zaspokoi¢ co najmniej
podstawowe potrzeby.

Jedng z istotnych form wsparcia dla rodzin jest system wsparcia finansowego. Wsparcie
to realizowane jest przede wszystkim przez system $wiadczen rodzinnych, ktory stanowi
podstawowy instrument polityki rodzinne;.

Zadania te majq na celu zabezpieczenie finansowe rodzin z dzie¢mi i 0s6b niepetnosprawnych
w celu prawidlowego wypelniania funkcji rodzinnych, w szczegdlnosci prokreacyjne;j,
opiekunczej, wychowawczej i edukacyjne;j.

Nowy system wsparcia:

wlaczyl §wiadczenia realizowane wczesniej na podstawie ustawy o zasitkach rodzinnych,
pielggnacyjnych i wychowawczych oraz czg$¢ $wiadczen o charakterze obligatoryjnym
skierowanych do rodzin z dzie¢mi z ustawy o pomocy spoteczne;j,

wprowadzil $wiadczenia dla wszystkich rodzin niepelnych w miejsce rozwigzan zawartych w
ustawie o funduszu alimentacyjnym kierowanych tylko do czesci tych rodzin,

wprowadzil nowe $§wiadczenia zwigzane z edukacja dzieci, w tym w szczegdlnosci
niepetnosprawnych.
System $wiadczen rodzinnych kierowany jest nie tylko do rodzin najubozszych ale takze

do rodzin $rednio zamoznych. W tym miejscu nalezy podkresli¢ wyrazng odrgbnosé systemu
$wiadczen rodzinnych od systemu pomocy spolecznej, aczkolwiek oba te systemy sa ze soba
powiazane i tacznie odzwierciedlajg przyjety przez panstwo zakres $wiadczen socjalnych.
Roéznia je jednak: cel, kryteria dostgpu, charakter $wiadczen.

Wigkszo§¢ $wiadczen rodzinnych oraz $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego,
przyznawane sg na okres zasitkowy. Okres zasitkowy dot. $wiadczen rodzinnych rozpoczyna
si¢ w listopadzie danego roku, a konczy w pazdzierniku roku nast¢gpnego, natomiast okres
zasitkowy dot. $wiadczen z funduszu alimentacyjnego rozpoczyna si¢ w pazdzierniku danego
roku, a konczy we wrzesniu roku nastgpnego.
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Jedynie pomoc udzielana w formie zasitku pielggnacyjnego, $wiadczenia pielggnacyjnego oraz
jednorazowej zapomogi z tytulu urodzenia dziecka przyznawana jest niezaleznie
od ustanowionych okreséw $wiadczeniowych tj. z chwilg zlozenia wniosku.

Zmiana ustawy o $wiadczeniach rodzinnych z 2013r. wprowadzila nowe - bardziej
restrykcyjne przepisy dotyczace udzielania $wiadczenia pielggnacyjnego tj. $wiadczenia
adresowanego do rodzin w ktérych wystepuje osoba niepelnosprawna.

W zdecydowanej wigkszos$ci przypadkéw, swiadczenie pielggnacyjne jest od tej pory pobierane
jedynie przez rodzicéw opiekujacych si¢ wlasnym dzieckiem, natomiast nowa forma wsparcia
— specjalny zasilek opiekunczy jest adresowany do oséb opiekujacych si¢ dorostym
niepetnosprawnym czlonkiem rodziny (np. rodzicem, babcia, dziadkiem itp.).

Na skutek wyroku Trybunatu Konstytucyjnego, wprowadzono nowe $§wiadczenie — zasitek dla
opiekuna, ktéry przeznaczony jest jedynie dla oséb, ktérym odebrano w 2013r. prawo do
$wiadczenia pielggnacyjnego (zamknigty krag os6b uprawnionych). Wysokosé zasitku wynosi
520 zt. miesigcznie.

Wigkszo$¢ §wiadczeniobiorcoOw zglasza si¢ z wnioskami w sprawie ustalenia uprawnien
do $wiadczen w okresie od VIII do XII, co powoduje znaczace spigtrzenie pracy w Dziale
Swiadczen w tym okresie.

W pozostatych miesiacach, wnioski przyjmowane sa w mniejszych ilosciach i z reguly
ograniczaja si¢ do sytuacji, kiedy np. zmienita si¢ sytuacja rodzinna, czy dochodowa, badz
wnioskodawcy otrzymali orzeczenie o niepetnosprawnosci.

Ponadto wydanie decyzji administracyjnej w sprawie specjalnego zasitku opiekunczego
i zasitku dla opiekuna uwarunkowane jest wcze$niejszym przeprowadzeniem przez
pracownika socjalnego wywiadu Srodowiskowego W miejscu zamieszkania osoby
niepetnosprawnej, ktéry ma potwierdzi¢ fakt sprawowania opieki. Aktualizacje wywiadu
spetniajacego funkcj¢ kontrolng w zakresie sprawowanej opieki, sporzadza sie co 6 miesigcy.

Prawo do $wiadczen rodzinnych (poza zasitkiem pielegnacyjnym i $wiadczeniem
pielegnacyjnym) oraz $wiadczen z funduszu alimentacyjnego, uwarunkowane jest sytuacja
finansowa. Zasilek dla opiekuna pobierany jest niezaleznie od sytuacji finansowe;.

Swiadczenia rodzinne przyshuguja osobom, jezeli doch6d w przeliczeniu na osobe w rodzinie
albo dochéd osoby uczacej si¢ nie przekraczal kwoty 574 zt. W przypadku, gdy czlonkiem
rodziny jest dziecko z orzeczona niepelnosprawnoscia, to kryterium uprawniajace
do swiadczen wzrastalo do kwoty 664 zi. Podane kryteria obowiazywaty do 31 pazdziernika
2015r. Poczawszy od 1 listopada 2015r. wynosza odpowiednio 674 zt. i 764 zt. w przeliczeniu
na osob¢ w rodzinie w ktérej jest niepetnosprawne dziecko.

Od 2013r. obowigzuje réwniez kryterium uprawniajace do pobierania jednorazowej zapomogi
z tytulu urodzenia si¢ zywego dziecka. Jest ono znaczaco wyzsze od kryterium
do zasitkéw rodzinnych i wynosi 1922 zi. w przeliczeniu na osob¢ w rodzinie i nie ulegto
zmianie.
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Natomiast wysokosci zasitku rodzinnego w 2015r. wynosily odpowiednio:

— 772k do X 15r.189 zk od XI 15r. na dziecko w wieku do ukonczenia 5 roku zycia,

— 106 zl. do X 15r.1 118 zl. od XI 15r. na dziecko w wieku od 5 do 18 roku zycia,

— 115zl do X 15r.1 129 zl. od XI 15r. na dziecko w wieku powyzej 18 roku zycia.

Od 1 stycznia 2015r. zostatla podwyzszona wysoko$¢ $wiadczenia pielggnacyjnego z kwoty

1.000 zl. na 1.200 zl. miesigcznie, a od 1 stycznia 2016r. wysoko$¢ $wiadczenia
pielggnacyjnego wynosi 1.300 z}. miesigcznie.

Swiadczenie z funduszu alimentacyjnego, przystuguje w przypadku osiagania dochodu nie
wyzszego niz 725 zt. w przeliczeniu na osob¢ w rodzinie. Kwota ta nie zmieniala si¢ od czasu
wprowadzenia §wiadczenia z funduszu alimentacyjnego tj. od 2008r.

W obecnym okresie zasitkowym (2015/2016) rokiem bazowym, z ktérego bada si¢ sytuacj¢
finansowa rodziny jest rok 2014, chyba ze sytuacja zawodowa cztonkdéw rodziny ulegla
zmianie i mamy do czynienia z utrata, badZ uzyskaniem dochodu w rozumieniu przepiséw
ustawy o $wiadczeniach rodzinnych.

Wowcezas niezbedne jest szczegotowe przeanalizowanie sytuacji zawodowej 1 potwierdzenie jej
stosownymi dokumentami, od dnia zmiany do dnia ztozenia wniosku.

Poczawszy od stycznia 2016r. ustawodawca zauwazajac potrzebg¢ realnego wsparcia
rodzin z dzie¢mi, wprowadzil w zycie ustawe ,,zlotowka za zlotowke”, ktora pozawala
zachowa¢ prawo do $wiadczen rodzinnych nawet jezeli dochod rodziny przewyzsza kryterium
ustawowe oraz wprowadzil dodatkowe wsparcie w formie $wiadczenia rodzicielskiego w
wysokosci 1.000 zt.mies.

Przedstawione ponizej tabele, zawieraja informacje n/t liczby wyplaconych $wiadczen
rodzinnych i $wiadczen z funduszu alimentacyjnego z uwzglednieniem ich rodzaju i wydatkow
w okresie od [ do XII 2015r.

Zasitek rodzinny:

Jest podstawowym $wiadczeniem rodzinnym, uzaleznionym od wieku dziecka,
ewentualnego kontynuowania nauki i dochodu rodziny. Do zasitku rodzinnego przystuguja
nastgpujace dodatki:

— 2z tytulu urodzenia dziecka,

— z tytulu opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego,

— z tytulu samotnego wychowywania dziecka,

— z tytulu wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej,

— z tytulu ksztalcenia i rehabilitacji dziecka niepetnosprawnego,

— na pokrycie kosztow dojazdu lub zamieszkania dziecka w miejscowosci, gdzie znajduje si¢
siedziba szkoty,

— z tytulu rozpoczegcia roku szkolnego.

Zasitek rodzinny ma na celu czesciowe pokrycie wydatkéw na utrzymanie dziecka.

33|Strona



Sprawozdanie z dziatalno$ci Osrodka Pomocy Spotecznej w Ktodzku za rok 2015

Przystuguje osobie uprawnionej na dziecko do ukonczenia 18 roku zycia, badz 21 roku zycia,
jezeli kontynuuje nauke w szkole lub 24 jezeli kontynuuje nauke¢ w szkole lub szkole wyzszej
i legitymuje sie jednoczesnie orzeczeniem o umiarkowanym lub znacznym stopniu
niepetnosprawnosci.

Zasitek rodzinny przystuguje takze osobie uczacej si¢ w wieku do ukonczenia 24 roku zycia
(oznacza to osobg¢ pelnoletnia uczaca si¢ w szkole lub szkole wyzszej, niepozostajaca
na utrzymaniu rodzicéw w zwiazku z ich $§miercig lub zasadzeniem od rodzicéw na jej rzecz
alimentéw).

-

Liczba zrealizowanych
Swiadczen

|
Lp. \ Rodzaj Swiadczenia ‘ Wydatki w zl.

s Zasitek rodzinny \ 1.080.741,- 10.637

Dodatki do zasitku rodzinnego:

z tytulu urodzenia dziecka:

przystuguje matce, ojcu lub opiekunowi prawnemu dziecka do czasu ukonczenia przez dziecko
1 roku zycia. Swiadczenie ma charakter jednorazowy i wynosi 1.000 zt.
na dziecko.

Warunkiem niezbednym do uzyskania prawa do tego $wiadczenie jest przedstawienie
zaswiadczenia lekarskiego potwierdzajacego fakt pozostawania przez matke¢ dziecka pod
opieka medyczna nie pdzniej niz od 10-go tygodnia cigzy do dnia porodu.

Liczba zrealizowany-ghj

Lp. |Rodzajs$wiadczenia Wydatki w z1. Swiadczen

.~ Dodatek do zasitku z tytulu 59.000,- 59
i urodzenia dziecka

z tytulu opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego:

przystuguje matce, ojcu, opiekunowi faktycznemu lub prawnemu dziecka, przebywajacemu na
urlopie wychowawczym. Swiadczenie wynosi 400 zl.mies.
1 przyznawane jest na okres 24 miesigcy lub 36 miesigcy, jezeli sprawowana jest opieka nad
wigce] niz jednym dzieckiem urodzonym podczas jednego porodu lub 72 m-cy
w  przypadku opieki nad dzieckiem legitymujacym si¢ orzeczeniem
o niepelnosprawnosci.

Swiadczenie nie przyshuguje, jezeli osoba uprawniona, podjeta lub kontynuuje zatrudnienie lub
inng prac¢ zarobkowa w czasie urlopu wychowawczego uniemozliwiajaca sprawowanie
bezposredniej opieki nad dzieckiem, korzysta w okresie przebywania na urlopie
wychowawczym z zasitku macierzynskiego lub dziecko przebywa w placéwce zapewniajace;j
calodobowa opieke i korzysta z tej opieki przez wigcej niz 5 dni w tygodniu.
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Lp. Rodzaj §wiadczenia Wydatki w zl. | LICZba zreahzowanych 1

\ Swiadczen {\

1. Dodatek do zasitku rodzinnego } |
z tytutu opieki nad dzieckiem | 67.547,- 173 1

w okresie korzystania z urlopu | |
wychowawczego | | J

z tytulu samotnego wychowywania dziecka:

Swiadczenie nalezne osobie samotnie wychowujacej dziecko, ktéra nie posiada zasadzonych
$wiadczen alimentacyjnych od drugiego z rodzicow, poniewaz drugi rodzic nie zyje, jest
nieznany, badZz powodztwo o ustaleni §wiadczenia alimentacyjnego od drugiego z rodzicow
zostalo oddalone. Wysokos¢ $wiadczenia wynosita 170 zt.
na dziecko, jednak nie wigcej niz 340 zt. na wszystkie dzieci lub 250 zt. i odpowiednio 500 zt.
na dzieci, ktore legitymuja si¢ orzeczeniem o niepelnosprawnosci. Od XI 2015r. kwoty
wynosza odpowiednio: 185 zl. na jedno dziecko i nie wigcej niz 370 zt. na wszystkie dzieci
oraz 265 z1. 1 530 zl. w przypadku wychowywania dziecka niepetnosprawnego.

‘ T ) I - e |

" Liczba zreallzowanych ‘

. Lp. Rodzaj $wiadczenia Wydatkiwzl.
| | sw1adgz7e7}1mr -
1. Dodatek do zasitku z tytuiu} ‘ j\
samotnego wychowywania i 208.195,- 1.147 |
dziecka ‘ }

z tytulu wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej:

swiadczenie przysluguje na trzecie i kolejne dziecko uprawnione do zasitku rodzinnego.
Wysokos¢ §wiadczenia wynosita do X 2015r. 80 zl.mies. na dziecko, a od XI 2015r. wynosi
90 zl.mies. na dziecko.

o T i ]

Lp. Rodzaj Swiadczenia Wydatkl wzl. Llczba’zr:eallzov’s'anych |

| B ) swnadc@n ]

1. Dodatek do zasﬁku rodzmnego | |
z tytulu wychowywania dzwcka\ 138.860,- 1.702 |

w rodzm1e w1elod21etnej | - |

z tytulu ksztalcenia i rehabilitacji dziecka niepelnosprawnego:

prawo do $wiadczenia posiadaja dzieci legitymujace si¢ orzeczenie
0 niepelnosprawnosci, badz orzeczeniem o umiarkowanym lub znacznym stopniu
niepetnosprawnosci. Wysoko$é swiadczenia wynosita 60 zt. mies. na dziecko w wieku do 5
roku zycia oraz 80 zI. mies. na dziecko powyzej S roku zycia. Od XI 2015r. kwoty wynosza
odpowiednio: 80 zl. i 100 z}. na dziecko.
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Lp. Rodzaj swiadczenia Wydatki zl. Llczba'zr.eallzov’vanych
Swiadczen

1. Dodatek do zasitku rodzinnego ]

‘ z tytutu ksztalcenia i rehabilitacji| 76.760,- 974

| ' dziecka niepetnosprawnego

z tytulu rozpoczecia roku szkolnego:

przystuguje dzieciom rozpoczynajacym rok szkolny Ilub obowiazkowe przygotowanie
przedszkolne i ma na celu czgéciowe pokrycie wydatkéw zwiazanych z rozpoczgciem roku
szkolnego. Swiadczenie ma charakter jednorazowy, a jego wysoko$é wynosi 100zt na dziecko.

Liczba zrealizowanych

|
‘ Lp. Rodzaj §wiadczenia Wydatki w zl. it M

1. Dodatek z tytulu rozpoczgcia|68.600,- 686
roku szkolnego ‘

z tytulu podjecia przez dziecko nauki poza miejscem zamieszkania:

— na pokrycie wydatkéw zwiazanych z dojazdem do miejscowosci w ktdrej znajduje sig
siedziba szkoty: $wiadczenie nalezne dzieciom kontynuujagcym naukg¢ w szkole
ponadgimnazjalnej majacej swoja siedzibe poza miejscowoscia zamieszkania dziecka.
Swiadczenie wyplacane jest przez 10 miesiecy, w okresie od IX do VI roku nastepnego
w wysokosci 50 zt. mies. na dziecko, od XI 2015r. wysoko$¢ swiadczenia wynosi 63 zh.mies.

— na pokrycie wydatkéw zwigzanych z zamieszkaniem w bursie szkolnej lub internacie
w miejscowosci w ktorej znajduje sie siedziba szkoly ponadgimnazjalnej. Swiadczenie
przystuguje réowniez uczniom kontynuujacym nauk¢ w zakresie szkoty podstawowej lub
gimnazjum, jezeli legitymuja si¢ orzeczeniem o niepelnosprawnos$ci. Dodatek wyptacany byt
przez 10 miesigcy w okresie od IX do VI roku nastepnego w wysokosci 90 zt. mies. na dziecko,
a od XI2015r. w wysokosci 105 zh.mies.

! Lp. Rodzaj swiadczenia Wydatki w zl. Llczba’Zl:eallzov,\'anych
|2 T Swiadczen o
1. IDodatek z tytulu podjecia przez

'dziecko nauki poza miejscem | 13.088,- 203

1 zamieszkania B

Swiadczenie pielegnacyjne:

Swiadczenie przystuguje matce, ojcu, lub opiekunowi faktycznemu z tytutu rezygnaciji
z zatrudnienia lub mozliwos$ci podj¢cia zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej w zwiazku

z koniecznoscia sprawowania osobistej i bezposredniej opieki nad niepelnosprawnym
dzieckiem. Warunkiem koniecznym do przyznania $wiadczenia jest ustalenie w orzeczeniu,
ze niepelnosprawno$¢ osoby wymagajacej opieki, powstala przed 18 rokiem zycia lub
w trakcie nauki w szkole, jednak nie p6Zniej niz do ukonczenia 25 roku zycia.
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Swiadczenie  pielegnacyjne  przyznawane jest na czas waznosci  orzeczenia
o niepelnosprawnosci lub bezterminowo, jezeli osoba posiada niepetnosprawnos¢ orzeczong
na state. Jest to §wiadczenie wyplacane niezaleznie od sytuacji finansowej rodziny.

Osoba wymagajaca opieki musi posiada¢ orzeczenie o znacznym stopniu
niepetnosprawnosci lub orzeczenie o niepelnosprawnosci wraz ze wskazaniami dot.
koniecznosci statej lub dlugotrwalej opieki lub pomocy innej osoby w zwiazku ze znacznie
ograniczona mozliwosciag samodzielnej egzystencji oraz koniecznosci stalego wspodtudziatu
na co dzien w procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukacji (dot. dzieci do ukonczenia 16 roku
zycia).

Wysokos¢ swiadczenia wynosita od 1 stycznia 2015r. 1.200 zt. mies. (wczesniej 1.000 zt.)., a w
okresie od 1 stycznia 2016r. - 1.300 zi. miesi¢cznie

Z tytulu pobieranego $wiadczenia moze by¢ oplacana skiadka na ubezpieczenie spoleczne
1 zdrowotne.

T 1 wa e
Lp. Rodzaj §wiadczenia - Wydatki w zl. Llczba'zteallzm’vanych
| Swiadczen
I - g B I o
1. Swiadczenie pielegnacyjne | 808.720,- 683
‘ \
Zasitek dla opiekuna:

Wyrok Trybunatu Konstytucyjnego z dnia 5 grudnia 2013r. uznat za niekonstytucyjne przepisy
odbierajace od lipca 2013r. prawo do $wiadczenia pielggnacyjnego osobom opiekujacym sig
dorostym niepelnosprawnym cztonkiem rodziny i zobowiazal ustawodawce do wprowadzenia
odpowiednich zmian prawnych w tym zakresie. Konsekwencja tego jest ustawa z dnia 4
kwietnia 2014r. o ustaleniu i wyplacie zasitkow dla opiekunéw, ktéra weszta w zycie w dniu 15
maja 2014r.

Na jej mocy wszystkim osobom, ktore pozbawiono prawa do $wiadczenia pielggnacyjnego (na
skutek niekonstytucyjnego przepisu), przyznano zasitek dla opiekuna z wyréwnaniem od 1
lipca 2013r. w wysokosci 520 zi. miesigcznie. Uprawnienia do zasitku dla opiekuna
przystuguja scisle okreslonej grupie oséb (zamknigty krag osob uprawnionych).

Obecnie s$wiadczenie wyplacane jest na biezaco 40 osobom sprawujacym opieke nad
niepelnosprawnym czlonkiem swojej rodziny.

Osoby te posiadaja prawo do zasilku tak dlugo jak beda sprawowaly opieke, niezaleznie
od swojej sytuacji finansowej. Warunkiem niezb¢dnym, jest przeprowadzanie przez
pracownika socjalnego co 6 m-cy aktualizacji wywiadu S$rodowiskowego w miejscu
zamieszkania osoby niepelnosprawne;j.

Z tytulu pobieranego zasitku moze by¢ optacana skladka na ubezpieczenie spoteczne oraz
zdrowotne.
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Lp. Rodzaj $wiadczenia Wydatki w ztotych Liczba zrealizowanych
Swiadczen

1. Zasitek dla opiekuna 245.700,- 474

Specjalny zasilek opiekuriczy:

Jest forma wsparcia adresowang gléwnie do osdéb, ktére opiekujg si¢ dorostym
niepelnosprawnym cztonkiem swojej rodziny i nie pobieraly wczesniej $wiadczenia
pielegnacyjnego, a zatem nie sg objg¢te orzeczeniem Trybunatu Konstytucyjnego i pomoca
w formie zasitku dla opiekuna .

Specjalny zasitek opiekunczy mogla pobiera¢ jedynie osoba, na ktérej ciazyt obowiazek
alimentacyjny zgodnie z Kodeksem rodzinnym i opiekunczym i ktéra posiadala zatrudnienie
i z niego zrezygnowata w celu sprawowania opieki nad niepelnosprawnym czlonkiem swojej
rodziny.

Od stycznia 2015r. specjalny zasitek opiekunczy przystuguje rowniez matzonkom, a takze nie
trzeba juz spetnia¢ warunku wczesniejszego posiadania zatrudnienia, a nast¢pnie rezygnacji
z zatrudnienia. Wystarczy tylko nie podejmowaé zadnego zatrudnienia. Ponadto osoba
wymagajaca opieki musi legitymowa¢ si¢ orzeczeniem o0 znacznym = stopniu
niepelnosprawnosci, a dochéd w przeliczeniu na osob¢ w rodzinie (zarowno sprawujacej
opieke, jak tez wymagajacej opieki) nie mogt do X 2015r. przewyzsza¢ kwoty 664 zi.,
poczawszy od XI 2015r. kwota ta wynosi 764 zt.

Kolejnym warunkiem ustalenia prawa do $wiadczenia jest wczesniejsze przeprowadzenie
wywiadu $rodowiskowego przez pracownika socjalnego w miejscu zamieszkania,
potwierdzajacego spetnienie niezb¢dnych okolicznosci oraz jego aktualizowanie co 6 m-cy.

Specjalny zasilek opiekunczy wynosi 520 zl.mies. i przyznawany jest na okres zasitkowy,
chyba ze orzeczenie o znacznym stopniu niepetnosprawnosci zostalo wydane na krétszy okres.

Z tytulu pobieranego specjalnego =zasitku opiekunczego moze by¢ oplacana sktadka
na ubezpieczenie spoteczne i zdrowotne.

Lp. Rodzaj Swiadczenia Wydatki w ztotych | Liczba zrealizowanych
Swiadczen

1. Specjalny zasitek opiekunczy 67.704,- 135

Zasitek pielegnacyjny:

Przyznaje si¢ w celu czgéciowego pokrycia wydatkéw wynikajacych z koniecznosci
zapewnienia osobie niepelnosprawnej, opieki i pomocy innej osoby. Uprawnienia do zasitku
posiadaja: dzieci niepelnosprawne, osoby z orzeczona znaczng niepelnosprawnoscia, osoby
z orzeczeniem o umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci, jezeli niepelnosprawnosé
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powstala przed 21 rokiem zycia oraz osoby, ktére ukonczyly 75 rok zycia — niezaleznie

od dochodu. Wysoko$¢ $wiadczenia wynosi 153 zi. miesi¢gcznie i nie byta waloryzowana
od 2006r.

Zasilek pielggnacyjny nie przysluguje osobom, ktore posiadaja uprawnienia do dodatku
pielegnacyjnego.

[ a ' \ [ 1. s |
Lp. | Rodzaj Swiadczenia  Wydatki w zl. Llczba’zteallzov'vanych |
Swiadczen

1, | Z;si%ek pi-elqgnacyjirily i 1.1 497.0736,-

7510

|

Skladki na ubezpieczenie spoleczne i zdrowotne:

Za osoby pobierajace $wiadczenie pielggnacyjne, specjalny zasitek opiekunczy i zasitek dla
opiekuna,  niepodlegajace ubezpieczeniom z innych tytutdéw, oplacana jest skladka
na ubezpieczenie spoteczne i zdrowotne.

Lp. Rodzaj $wiadczenia | Wydatki w zL. L“Zbaévzv"if:;izz‘;ga“ych

| .  Skiadkana ubezi:)iéczenie sp(r)ieicznewi 25i.938,- 1.052 7 -
2. | Skiadkana ubezpieczenie zdrowotne | 467.720,- | 624 -
E iLachnie - 298.658- | 1676 T

Jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia sig dziecka:

Jest to $wiadczenie jednorazowe, od 2013r. wyplacane juz z uwzgle¢dnieniem sytuacji
finansowej rodzicow w wysokosci 1.000 zt. na dziecko. Prawo do $wiadczenia przystuguje
rodzicom dziecka lub opiekunowi faktycznemu na wniosek zlozony w terminie
do 12 m-cy od urodzenia dziecka, badz uprawomocnienia si¢ postanowienia sadu
o0 przysposobieniu dziecka. Kryterium uprawniajace do pobierania $wiadczenia wynosi 1.922z1.
w przeliczeniu na osob¢ w rodzinie.

Warunkiem, ktory nalezy speini¢ aby pobra¢ $wiadczenie jest przedstawienie zaswiadczenia
lekarskiego potwierdzajacego, iz matka dziecka pozostawata pod opiekq medyczng nie pdzniej
niz od 10-go tygodnia cigzy do dnia porodu.

[ T - r . e

Lp. | Rodzaj Swiadczenia \ Wydatki w zl. Llczbasi:'::(:lczzzvzanych !
1.  Jednorazowa zapomogé v tytuiu‘ EIW.OOO,-V kiil?l - |
\ urodzenia si¢ dziecka | ‘ “
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Swiadczenie 7 Sfunduszu alimentacyjnego
Jest $wiadczeniem, ktore zastapito wyplacana wczesniej zaliczke alimentacyjna.

Podobnie jak zaliczka alimentacyjna, jest $wiadczeniem wyplacanym w zastgpstwie
zasadzonych alimentow w przypadku bezskutecznej egzekucji prowadzonej przez komornika
sadowego.

Prawo do $wiadczenia przystuguje dziecku, ktére ma wyrok, badZ ugod¢ sadowa zasadzajaca
na jego rzecz alimenty od rodzica i prowadzona egzekucja jest bezskuteczna przez okres min. 2
miesiecy, a dochdd w przeliczeniu na osobg w rodzinie nie przewyzsza kwoty 725zt

Swiadczenie przystuguje dziecku do ukonczenia 18 roku zycia, badz 25 roku zycia jezeli
kontynuuje nauke w szkole lub szkole wyzszej, albo bez wzgledu na wiek, jezeli dziecko
posiada orzeczenie o0 znacznym stopniu niepelnosprawnosci.

Wysoko$é $wiadczenia ustala si¢ w oparciu o wysoko$§¢ zasadzonych alimentéw, kwota nie
moze jednak przewyzsza¢ 500 zI. mies. na dziecko.

Liczba zrealizowanych

Lp. Rodzaj §wiadczenia Wydatki w zt. o N .
Swiadczen

1. Swiadczenie z funduszu | 1.130.914,- 3.414
alimentacyjnego

Y.aczna liczba Swiadczen i wydatkow w roku 2015

Liczba zrealizowanych

Lp. Rodzaj Swiadczenia Wydatki w zl. &iaderch

l(ul. Zasilek rodzinny wraz z dodatkami 1.712.791,- 15.581

2. |Swiadczenia opiekunicze
| (zasitek pielegnacyjny, specjalny =zasilek| 2.025.454,- 8.328

opiekunczy, $wiadczenie pielggnacyjne)
‘3. |Zasilek dla opiekuna 245.700,- 474
3. |Skladki na ubezpieczenie spoteczne i/ 298.658,- 1.676
zdrowotne
4. |Jednorazowa zapomoga z tytulu urodzenia| 171.000,- 171
dziecka
Swiadczenie z funduszu alimentacyjnego 1.130.914,- 3414
6. |Lacznie 5.584.571,- 29.644

40 |Strona



Sprawozdanie z dziatalno$ci O§rodka Pomocy Spotecznej w Ktodzku za rok 2015

2. Procedury zwiqzane z przyznawaniem swiadczen

Ustalanie prawa do $wiadczen rodzinnych, zasitku dla opiekuna i $wiadczen z funduszu
alimentacyjnego odbywa si¢ w trybie post¢powania administracyjnego, co o0znacza
konieczno$¢ wydawania w tych sprawach decyzji.

Poza realizowang w ciagu roku wyptata $wiadczen, do ktérych prawo ustalono na poczatku
okresu zasitkowego, w kazdym miesigcu przyjmowane sa nowe wnioski o0sob, ktore nie
posiadaly wczesniej uprawnien do $wiadczen np. z powodu przekroczonego dochodu, badz
narodzin kolejnego dziecka.

Uregulowanie sytuacji rodzinnej i zakonczenie wielu spraw rozwodowych, pozwalaja osobom
samotnie wychowujacym dziecko — dotychczas nie pobierajacym $wiadczen — na ubieganie si¢

o ich wyplateg.

W ciagu 2015 roku wydano tfacznie 1.803 decyzje administracyjne rozstrzygajace
w sprawach o wyplat¢ swiadczen rodzinnych, $wiadczen z funduszu alimentacyjnego i zasitku
dla opiekunow.

Kolejne zmiany ustawy wprowadzily obowigzek informowania, przez osoby korzystajace
ze $wiadczen o kazdej zmianie sytuacji, ktora ma wptyw na pobierane §wiadczenia.

Oznacza to m.in. konieczno$¢ zglaszania zmian zwigzanych ze zmiang zatrudnienia,
a co za tym idzie ponownego ustalania przez organ wiasciwy, uprawnien do $wiadczen
na skutek zmiany osiaganych dochodéw z zachowaniem pelnej procedury administracyjnej
(wszczgeie postgpowania, zmiana/uchylenie decyzji itp.).

Obsluga $wiadczen rodzinnych i $wiadczen z funduszu alimentacyjnego wymaga
niejednokrotnie wydania dla réznych celow zaswiadczen o wysokosci i formach udzielane;j
pomocy.

W 2015r. na wniosek osob zainteresowanych wydano 791 zaswiadczen.
3. Zmiany w $wiadczeniach opiekunczych

Zmiana ustawy o $wiadczeniach rodzinnych wprowadzona w 2013r. znacznie zawgzyla
grupe 0sob  uprawnionych do $wiadczenia pielegnacyjnego i  wyeliminowata
$wiadczeniobiorcow, ktorzy sprawowali opieke nad dorostym niepelnosprawnym czlonkiem
rodziny (rodzicem, dziadkami , rodzenstwem itp.). Za osoby te zaprzestano rdwniez oplacania
sktadki na ubezpieczenie spoleczne i zdrowotne.

Chcac w pewnym sensie zrekompensowaé utratg praw nabytych, pojawily si¢ nowe
rozwigzania prawne, a mianowicie specjalny zasitek opiekunczy, ktéry adresowany jest do
osdb opiekujacych si¢ niepetnosprawnym krewnym. Jednak poza koniecznoscia posiadania
orzeczenia o znacznym stopniu niepetnosprawnosci wprowadzono réwniez kryterium
dochodowe.
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Tak ustalone zasady spowodowaly, ze zdecydowana wigkszo$¢ dotychczasowych
$wiadczeniobiorcOw, nie byla w stanie im sprostaé i zaledwie w przypadku kilkunastu rodzin
przyznano specjalny zasitek opiekunczy.

Zmiana ustawy o S$wiadczeniach rodzinnych spowodowala w 2013 roku znaczacy spadek
liczby $wiadczeniobiorcoéw w zakresie swiadczen opiekunczych (okoto2/3), a co za tym idzie
ponoszonych na ten cel wydatkéw.

Poniewaz zmiana ustawy budzila duze kontrowersje przede wszystkim w srodowiskach
0sob niepetnosprawnych, Rzecznik Praw Obywatelskich w czerwcu 2013r. ztozyl w Trybunale
Konstytucyjnym, wniosek w sprawie uznania za niezgodne z Konstytucja, przepisy odbierajace
uprawnienia do $wiadczenia pielggnacyjnego. Watpliwosci budzito gtéwnie odebranie praw
nabytych prawomocnymi decyzjami administracyjnymi.

W dniu 5 grudnia 2013r. Trybunat Konstytucyjny podzielit stanowisko Rzecznika i uznatl
za niekonstytucyjne zmiany wprowadzone w 2013r. Jednoczesnie zobowigzal ustawodawce
do niezwlocznego przygotowania nowych regulacji prawnych z uwzglednieniem szczegdlnej
sytuacji zyciowej tych oséb.

Efektem tych prac jest ustawa z dnia 4 kwietnia 2014r. o ustaleniu i wyptacie zasitkow dla
opiekunéw. Nowy akt prawny przewiduje nowy rodzaj swiadczenia — zasitek dla opiekuna,
ktéry adresowany jest tylko i wylacznie do 0s6b pozbawionych na skutek wczesniejszej zmiany
przepiséw, prawa do $wiadczenia pielggnacyjnego. Poczawszy od maja 2014r. rozpoczeliSmy
wyplate tego $wiadczenia z wyréwnaniem od lipca 2013r. wraz z ustawowymi odsetkami
natomiast obecnie §wiadczenie wyplacane jest na biezaco ok. 40 rodzinom miesigcznie. Stad
tez w 2015r. spadek wydatkéw na realizacj¢ tego $wiadczenia w stosunku do roku 2014.

Zasitek wynosi 520 zt. miesigcznie i bgdzie wyplacany tak dtugo, jak osoby bg¢da opiekowaty
si¢ niepelnosprawnym cztonkiem rodziny. Przed przyznaniem zasitku, a takze co 6 m-cy
przeprowadzany jest wywiad srodowiskowy przez pracownika socjalnego.
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Przyjete w kwietniu 2014r. rozwigzania prawne nie zadowolily opiekunéw dorostych os6b
niepetnosprawnych, ktérzy otrzymali $wiadczenie w wysokosci znacznie odbiegajace)
od wysokosci $wiadczenia pobieranego przez opiekujacych si¢ dzie¢mi. Nadal organizowane
s wystapienia i pikiety majace doprowadzi¢ do zréwnania kryteriéw i wysokosci udzielanej
pomocy.

Wraz z nowa formg wsparcia wprowadzono zmiany dotyczace sposobu ustalania prawa do
$wiadczenia pielegnacyjnego, kolejny raz ograniczajac grono oséb uprawnionych. Tym razem
ustawodawca zalozyl, ze uprawnienie do tego $wiadczenia bgda mieli jedynie rodzice
opiekujacy si¢ dzieémi, ktorych niepelnosprawnos$¢ powstata w okresie dziecinstwa.

Kolejny raz przepis zostal zaskarzony i Trybunal Konstytucyjny wyrokiem z dnia 21
pazdziernika 2014r. orzekl o jego niekonstytucyjnosci i koniecznosci niezwlocznego
przygotowania zmian prawnych, ktére nie beda w sprzecznosci z ustawg zasadnicza.

Obecnie Ministerstwo z udziatem $rodowisk oséb niepelnosprawnych i parlamentarzystow
prowadzi prace nad kolejna zmiang przepisow. Uwzglednienie w nowym stanie prawnym
wytycznych Trybunatlu, pozwoli na zniwelowanie zasadniczych réznic w sytuacji opiekunoéw
dzieci i opiekunéw dorostych oséb niepelnosprawnych. Ma to by¢ regulacja, ktéra uporzadkuje
naruszany od 2013r. porzadek prawny w tym zakresie.

W oczekiwaniu najpierw na rozstrzygnigcie Trybunalu, a nast¢pnie na nowe propozycje
prawne, stale monitorujemy dziatania legislacyjne prowadzone w ministerstwie i parlamencie.

Na biezaco $ledzimy pojawiajace si¢ projekty ustaw i udzielamy niezbgdnych informac;ji
wszystkim zainteresowanym.

4. Podejmowanie dzialan wobec dluznikow alimentacyjnych

Ustawa o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw, podobnie jak ustawa
o postgpowaniu wobec dluznikéw alimentacyjnych oraz zaliczce alimentacyjnej, nakfada
na Osrodek szereg dziatan poza wyptacaniem §wiadczen funduszu alimentacyjnego.

Dzialania te odnosza si¢ przede wszystkim do prowadzenia post¢powania wobec dtuznikow
alimentacyjnych, ktére ma na celu poprawienie egzekucji prowadzonej przez komornikow.

W pierwszej kolejnosci ustalana jest w trybie wywiadu alimentacyjnego, sytuacja zyciowa
dtuznikéw alimentacyjnych oraz ich stan majatkowy. Po ustaleniu, iz przyczyna nietozenia
na utrzymanie dzieci jest brak zatrudnienia, dzialajac jako organ wiasciwy dtuznika
informujemy Powiatowy Urzad Pracy o potrzebie aktywizacji tego dtuznika alimentacyjnego.

Jednoczesnie jesteSmy zobligowaniu, jako organ wilasciwy do wszczynania procedury w
sprawie wydania dtuznikowi, ktory nie zglosit si¢ na wywiad alimentacyjny — decyzji uznajace;j
go za dhuznika uchylajacego si¢
od zobowigzan alimentacyjnych. Dopiero konsekwencja takiej prawomocnej decyzji jest
zfozenie wniosku do prokuratury o $ciganie na podstawie art. 209 kodeku karnego oraz
wniosku o odebranie prawa jazdy.
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W praktyce oznacza to koniecznos¢ przeprowadzenia dodatkowego postgpowania
administracyjnego z pelna procedura, ktéra nie tylko wydtuza czas catego postgpowania, ale
przede wszystkim stanowi dla nas dodatkowe obcigzenie finansowe. Obowigzek kilkakrotnego
przygotowywania 1 skutecznego dorgczania dluznikom korespondencji generuje koszty
zwigzane z obstuga tego zadania.

W 2015r. w ramach podejmowanych dziatan wobec diluznikéw alimentacyjnych
skierowano do dluznikow 87 wezwan na wywiady z czego sporzadzilismy 60 wywiadow
alimentacyjnych, a w przypadku 35 dtuznikéw przekazalismy do PUP informacje o potrzebie
ich aktywizacji zawodowej. WydaliSmy rowniez 22 decyzje uznajace dluznikéw
za uchylajacych si¢ od zobowigzan alimentacyjnych i 67 decyzji umarzajacych wszczgte
z urz¢du postgpowania w sprawie uznania dituznika za uchylajacego si¢ od zobowiazan
alimentacyjnych, glownie ze wzgledu na fakt, iz wczesniej juz dluznik zostal uznany
za uchylajacego si¢ od zobowigzan alimentacyjnych. SkierowaliSmy takze 73 wnioski
do prokuratury oraz 60 wnioskéw o odebranie prawa jazdy.

W 57 przypadkach otrzymaliSmy z prokuratury informacje o odmowie wszczgcia dochodzenia
lub umorzeniu wszczgtego dochodzenia przeciwko dluznikom alimentacyjnym. Giéwnym
powodem takich rozstrzygnig¢ jest brak znamion czynu zabronionego. Prokuratura podejmujac
takie decyzje bada nie tyle, czy dluznik zglasza si¢ na wywiad i poddaje aktywizacji
zawodowej, ale czy zachodzi przestanka uporczywosci w niewywigzywaniu si¢ z obowigzku
alimentacyjnego przez dluznika. W 2 przypadkach zapadly wyroki skazujace dluznikéw za
przestepstwo niealimentacji.

Nie wystgpowaliSmy w zadnym przypadku o zwrot odebranego prawa jazdy w zwigzku
z wypehlieniem przez dluznikéw nalozonych  obowiazkéw tj. regularnym placeniem
alimentow 1 zgloszeniem si¢ na wywiad alimentacyjny.

Poza dzialaniami podejmowanymi wobec dluznikéw alimentacyjnych, nowe regulacje
prawne powodujg konieczno$¢ prowadzenia stalej korespondencji i wymiany informacji
pomig¢dzy dtuznikami, komornikami i organami witasciwymi.

5. Egzekucja naleznosci od diuznikow alimentacyjnych

Organem egzekucyjnym w sprawie alimentow jest wlasciwy komornik sadowy, ktory
w ramach swoich uprawnien podejmuje okreslone czynnosci. Natomiast Osrodek do 18
wrzes$nia 2015r. dochodzit zwrotu $rodkow od dluznikéw alimentacyjnych, ktére zostaly
wydane na wyplate $wiadczen =z funduszu alimentacyjnego w trybie egzekucji
administracyjne;j.

W 2015r. (do IX) wydano 31 decyzji okreslajacych kwot¢ podlegajaca zwrotowi przez
dtuznikow alimentacyjnych z tytulu wyplaconego $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego.

Ze wzgledu na fakt, iz dtuznicy nie dokonywali w terminie zwrotu naleznosci, dochodzilismy
tych kwot stosujac przepisy ustawy o postgpowaniu egzekucyjnym w administracji. Oznaczato
to konieczno$¢ wystawianie tytuléow wykonawczych do urzedéw skarbowych.
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W ubieglym roku wystawiono tacznie 191 tytutéw wykonawczych. Prowadzone przez urzedy
skarbowe postgpowania nie pozwolily jednak na odzyskanie naleznosci.

W 2015r. udalo sie wyegzekwowaé od dluznikéw alimentacyjnych z tytulu wyptaconych
$wiadczen z funduszu alimentacyjnego taczng kwotg — 229.405,57 zt., z czego:

- 123.528,75 zk. przekazano do budzetu panstwa jako naleznos¢ gtéwna,

- 58.307,24 z}. réwniez do budzetu panstwa jako odsetki,

-10.992.01 zt innym gminom, bedacym organem wiasciwym dtuznika alimentacyjnego,
- 36.577,57 z1. jako dochéd gminy Miejskiej Ktodzko.

Ponadto udalo si¢ wyegzekwowaé zwroty z tytulu wyplacanych wczesniej zaliczek
alimentacyjnych na taczna kwote — 30.356,43 zt. z czego:

- 15.178,63 zl. przekazano do budzetu panstwa,

- 15.177,80 zl. przekazano jako dochéd gminy.

W 2015r. otrzymali$my z innych gmin jako organ wlasciwy dluznika alimentacyjnego kwotg¢ —
6.247,90 zi.

Lacznie doch6d gminy zostat zwigkszony o kwote 58.003,27 zi.

Zmiana ustawy wprowadzona we wrze$niu 2015r. zmienita zasady dochodzenia zwrotu
naleznosci od dluznikéw alimentacyjnych, delegujac je w calosci na komornikéw sadowych.
To rozstrzygnigcie spowodowato umorzenie postgpowan egzekucyjnych prowadzonych przez
urzedy skarbowe i nalozylo na nas obowigzek wystapienia do komornikéw sadowych
prowadzacych postgpowanie w sprawie alimentéw z wnioskiem o przylaczenie si¢ do
prowadzonych postgpowan. Obecnie nie mamy juz prawnych mozliwosci przyjmowania
bezposrednich wptlat od dluznikéw alimentacyjnych. Wszystkich zainteresowanych taka wptata
odsylamy do komornika sadowego.

Kolejng zmiana, ktéra w zasadniczy sposob ograniczyla wysokos$é wptywow do budzetu gminy
byla zmiana kolejnosci zaspokajania zadtuzenia dluznikéw alimentacyjnych. Do 18 wrze$nia
2015r. z otrzymanej od dluznika kwoty, proporcjonalnie wyliczano jaka wysoko$¢ stanowia
odsetki ustawowe 1 nalezno$¢ gtéwna, natomiast obecnie w pierwszej kolejnosci zaspokajane
sq odsetki, a dopiero po ich catkowitej sptacie, zwracana jest nalezno$¢ gtéwna. Diuznicy
alimentacyjni w wigkszosci posiadaja tak wysokie zadluzenie z tytulu wyptacanego
$wiadczenia z funduszu alimentacyjnego, ze drobne wplaty niemal zawsze w catosci sq
ksiggowane na zwrot odsetek.

Poniewaz otrzymane zwroty sa rozliczane zgodnie z zasada:
- odsetki — budzet panstwa,
- naleznos$¢ gltéwna: 60% budzet panstwa, 40% budzet gminy
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zdecydowana wigkszos¢ srodkow  finansowych wyegzekwowanych od dluznikéw
alimentacyjnych po 18 wrze$nia 2015r. przekazywana jako dochdd budzetu panstwa.

Srodki finansowe uzyskane przez gming z tytutu prowadzonych postepowan egzekucyjnych
moga zosta¢ przeznaczone w szczegdlnosci na pokrycie wydatkow zwigzanych z realizacja
zadan wynikajacych z ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw. Wprowadzona w
ubieglym roku zmiana dotyczaca sposobu rozliczania zwrotdw znaczaco ograniczyta w 2015r.
wpltywy do budzetu gminy, a powazne zmniejszenie $rodkéw bedzie widoczne w 2016r.tj.
kiedy taki sposob rozliczania bedzie obowigzywat caly rok.

Zwroty od dtuznikow alimentacyjnych ogétem
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Biorac pod uwagg, ze w calym 2015 roku wyptacono §wiadczenia z funduszu alimentacyjnego
na taczna kwote 1.130.914 zi. kwota odzyskana stanowi ponad 23% poniesionych na ten cel
wydatkdw i jest nieco wyzsza niz z ubieglego roku.

6. Koszty obstugi

Koszty obstugi zwiazanej z wypelnianiem zadan ustawowych zar6wno w zakresie
$wiadczen rodzinnych i $wiadczen z funduszu alimentacyjnego, stanowia 3 % wydatkow
na $wiadczenia i w okresie od I do XII 2015r., wynosity — 166.083 z1.

Pomimo, iz $wiadczenia rodzinne i $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego sg zadaniem
zleconym przez administracj¢ rzadowa, gmina réwniez przej¢la na siebie cigzar ich realizacji
partycypujac w kosztach obstugi.

Prowadzimy polityke majaca na celu ograniczanie kosztéw zwigzanych z obstuga przyjetych
do realizacji zadan, jednak nie udaje si¢ zminimalizowaé wszystkich kosztéw zwiazanych
z obstuga, a szczegblnie tych, ktére pozostaja poza naszymi wplywami (koszty komornicze,
oplaty pocztowe, koszty obstugi prawnej, koszty zwiazane z oplata mediow itp.).

Bezposrednio przy obstudze $wiadczen pracowato 3 pracownikéw. Poza osobami pracujacymi
bezposrednio przy obstudze $§wiadczen w prace zaangazowani s réwniez inni pracownicy
Osrodka w sposob posredni przy realizacji $wiadczen, sa to np. pracownicy socjalni
przeprowadzajacy wywiady srodowiskowe oraz obstuga kasowo-finansowa.

7. Liczba osob objetych pomocq

Lacznie w 2015r. ze wsparcia w formie $wiadczen rodzinnych korzystato ok. 1.000 rodzin
miesiecznie oraz 210 rodzin ze §wiadczen z funduszu alimentacyjnego. Sa to liczby zblizone
do ubieglorocznych.

Podwyzszenie kryterium uprawniajacego do zasitku rodzinnego i dodatkéw od XI 2015r.
nie spowodowato zwigkszenia liczby 0s6b korzystajacych z tej formy pomocy.

Zmiany zwigzane z wydatkami finansowymi widoczne sa w zakresie $§wiadczen adresowanych
do rodzin opiekujacych si¢ niepelnosprawnym czlonkiem rodziny lub wychowujacych
niepelnosprawne dziecko.

Pozytywnym aspektem jest sukcesywne podwyzszanie wysokosci $wiadczenia
pielggnacyjnego, ktére ma rekompensowaé utracone zatrudnienie - docelowo do wysokosci
najnizszego wynagrodzenia.

Niekonstytucyjno$¢ przepisow orzekana przez Trybunal Konstytucyjny i brak nowych
rozwigzan prawnych, otwiera droge do uzyskania prawa do $wiadczenia poprzez organy
odwolawcze i sady administracyjne. Sytuacja ta wydaje si¢ o tyle niekorzystna, iz nie sprzyja
zasadzie budowania zaufania obywateli do organéw panstwa i niejednokrotnie powoduje, ze
funkcjonuja rozbiezne rozstrzygnigcia w zaleznosci od organu orzekajacego.
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Nadal pilne wydaje si¢ rozwiazanie kwestii dorostych 0s6b niepelnosprawnych i przyjecie
takich zmian legislacyjnych, ktore beda uwzglednialy potrzeby tych rodzin i mozliwosci
budzetowe, a jednoczesnie pozostang w zgodzie z Konstytucja.
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Niezmienne od 2008r. kryterium uprawniajace do $wiadczen z funduszu
alimentacyjnego  spowodowato, ze w 2015 roku zaréwno liczba oséb uprawnionych
do $wiadczenia, jak tez wydatki s3 poréwnywalne z rokiem 2014r.

Wysoko$¢ wyptaconych swiadczen z funduszu
alimentacynego w latach 2014-2015

1130914 zt

2014
m 2015

8. Whnioski, potrzeby w zakresie swiadczen rodzinnych i realizacji ustawy o pomocy osobom
uprawnionym do alimentow

1. Zmiany regulacji prawnych przeprowadzone w 2014r. i 2015r. i bedace ich konsekwencja
dane liczbowe wskazuja na to, iz ustawodawca zauwazyl potrzebe racjonalniejszego
wykorzystania §rodkéw finansowych, szczego6lnie w zakresie wydatkéw realizowanych na
rzecz rodzin
z osobami niepelnosprawnymi. Wzmocnit m.in. poprzez podwyzszenie kwoty $wiadczenia
wsparcie adresowane do rodzin, ktore wychowuja niepelnosprawne dziecko oraz czg¢$ciowo
»przywrocit” dostgp do pomocy rodzinom pozbawionym w 2013r. prawa do $wiadczenia
pielegnacyjnego.

Kolejna niekonstytucyjnos¢ przepisow ustawy o $wiadczeniach rodzinnych, znowu wymaga
przygotowania nowych rozwigzan prawnych — uwzgledniajacych réwniez potrzeby osob
opiekujacych si¢ dorostym niepetnosprawnym czlonkiem rodziny, a przede wszystkim
porzadkujacych normy prawne w tym zakresie. Wielomiesi¢czne oczekiwanie na systemowe
rozwigzania, wywoluja chaos informacyjny i pozbawiaja osoby niepelnosprawne i ich
rodziny, poczucia bezpieczenstwa.

Zauwazamy duze oczekiwanie spoteczne w zakresie zainicjowania niezbg¢dnych prac
legislacyjnych w odniesieniu do pomocy rodzinom i osobom niepetnosprawnym.

2. W roku 2016 ustawodawca zauwazyl potrzebe zintensyfikowania dziatan na rzecz rodzin z
dzieémi i rozszerzyl oferte pomocowa wprowadzajac $wiadczenie rodzicielskie oraz regulacje¢
»Zotdwka za zlotdwke”. Dziatania te z pewnoS$cig poprawia sytuacj¢ finansowg rodzin i
pozwola im na realizacje niezbednych potrzeb zyciowych. Skutki bedg mozliwe do ocenienia
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po uptywie roku.

3. Realizujac na przestrzeni kilku lat zadania zwiazane z dluznikami alimentacyjnymi,
dostrzegamy potrzeb¢ wprowadzenia zmian w ustawie o pomocy osobom uprawnionym
do alimentéw.

Dotyczy to dziatan, ktére wzmocnilyby skuteczno$¢ postgpowan prowadzonych przez
komornika, a mianowicie:

a) przyjecie systemowych rozwigzan prawnych odnoszacych si¢ np. do stworzenia
specjalnych programéw aktywizacji zawodowej kierowanych wylacznie do bezrobotnych
dluznikow alimentacyjnych, czy osadzonych w zakladach karnych, pozwoliloby na
podwyzszenie $ciagalnosci alimentéw i usamodzielnienie finansowe tych oséb.

b) zmiana stanowiska prokuratury, ,uszczelnienie” procedur Kodeksu Karnego
i nieuchronno$¢ kary z pewnoscia zwigkszylyby zainteresowanie samych dluznikow
mozliwoscig splaty swoich zobowiazan alimentacyjnych.

III. REALIZACJA ZADAN WYNIKAJACYCH Z USTAWY O WSPIERANIU
RODZINY I SYSTEMIE PIECZY ZASTEPCZEJ.

Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastg¢pczej
(tekst jednolity Dz. U. z 2013r., poz. 135 z pdzniejszymi zmianami), naktada obowiazki na
jednostki samorzadu terytorialnego takie jak m.in. wspieranie rodziny oraz finansowanie
pieczy zastgpcze;j.

Rodzinie przezywajacej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo wychowawczej
Gmina zapewnia wsparcie polegajace w szczego6lnosci na:

Analizie sytuacji rodziny i Srodowiska rodzinnego oraz przyczyn kryzysu w rodzinie;
Wzmocnieniu roli i funkcji rodziny;

Rozwijaniu umiejetnosci opiekuniczo-wychowawczych rodziny;

Podhniesieniu Swiadomosci w zakresie planowania oraz funkcjonowania rodziny;
Pomocy w integracji rodziny;

Przeciwdziataniu marginalizacji i degradacji spolecznej rodziny,

Daqzenie do reintegracji rodziny;

Wspieranie rodziny prowadzone jest w formie:

e Pracy z rodzing;
e Pomocy w opiece i wychowywaniu dziecka,

1. Wspélfinansowanie pobytu dziecka w rodzinie zastgpczej, rodzinnym domu dziecka,
placowce opiekunczo-wychowawczej, regionalnej placéwcee opiekunczo-terapeutycznej
lub interwencyjnym oSrodku preadopcyjnym.

W przypadku umieszczenia dziecka w rodzinie zastgpczej albo rodzinnym domu
dziecka, placowce opiekunczo-wychowawczej, regionalnej placowce opiekuficzo-
terapeutycznej lub interwencyjnym osrodku preadopcyjnym, gmina wlasciwa ze wzgledu na
miejsce zamieszkania dziecka przed umieszczeniem go po raz pierwszy w pieczy zastepczej
ponosi odpowiednio wydatki w wysokosci:

1) 10% wydatkéw na opiekg i wychowanie dziecka — w pierwszym roku pobytu dziecka
W pieczy zastepczej
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2) 30% wydatkéw na opieke i wychowanie dziecka — w drugim roku pobytu dziecka w
pieczy zastgpczej

3) 50% wydatkow na opieke i wychowanie dziecka — w trzecim i nastgpnym roku pobytu
dziecka w pieczy zastepczej

Wspieranie rodziny jest prowadzone za jej zgoda (za wyjatkiem postanowien sagdowych) oraz
aktywnym udzialem kazdej rodziny z uwzglednieniem zasobéw wiasnych oraz zrodet
wsparcia zewngtrznego.

Wszystkie dziatania oparte sq na poradnictwie specjalistycznym, zapewnieniu ustug
asystenta rodziny, rozwoju systemu opieki nad dzieckiem w tym placowek wsparcia
dziennego np. Swietlice socjoterapeutyczne oraz wspoéifinansowanie pobytu dzieci
z terenu Gminy Miasta Klodzka w pieczy zastepcze;).

Realizacja zadan wynikajacych z ustawy z dnia 9 czerwca 2011r. o wspieraniu rodziny
1 systemie pieczy zastgpczej (tekst jednolity Dz. U. z 2015r., poz. 332 z pdzniejszymi
zmianami) w zakresie wspierania rodziny powierzona zostata Osrodkowi Pomocy Spotecznej
w Klodzku w drodze Uchwaty Rady Miejskiej w Klodzku Nr XX/219/2012 z dnia 29 marca
2012r.

Podejmowane dzialania w zakresie wspierania rodziny oparte sa rowniez na realizacji
gléwnego celu oraz celéw szczegdtowych zawartych w Gminnym Programie Wspierania
Rodziny na lata 2012-2014 uchwalonym i opracowanym w roku 2012.

Najwazniejszym elementem pracy z rodzing sa dziatania interdyscyplinarne wszystkich
specjalistow dzialajacych w sferze pomocy indywidualnie poprzez:

1. Zapewnienie pomocy materialnej i rzeczowej;
2. Pomoc dla uczniéw (informacje dotyczace stypendiow szkolnych)
3. Dozywianie;

4. Zapewnienie bezplatnego i powszechnego dostgpu do poradnictwa specjalistycznego oraz
szczegblowa informacja dotyczaca miejsc, w ktdrych mozna otrzyma¢ pomoc.

ZESTAWIENIE WYDATKOW

W ramach realizacji zadan wynikajacych z Ustawy o wspieraniu rodziny i pieczy
zastepczej Osrodek Pomocy Spotecznej w Klodzku zgodnie z w/w Ustawa partycypowal
w kosztach utrzymania dzieci z terenu miasta Klodzka w rodzinie zastgpcze;j.

W roku 2015 Gmina Miejska Ktodzko pokrywata odpowiednio:
-10% w pierwszym roku pobytu dziecka w pieczy zastgpczej

- 30% w drugim roku pobytu dziecka w pieczy zastgpczej

- 50% w trzecim roku pobytu dziecka w pieczy zastgpczej

wydatkOw poniesionych przez powiat na utrzymanie dzieci umieszczonych w rodzinnej
pieczy zastepcze;.
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Laczna kwota wydatkéw poniesionych na utrzymanie 24 dzieci umieszczonych w
rodzinnej pieczy zast¢pczej wyniosla 81.399 zl.

W roku 2015 Gmina Miejska Ktodzko pokrywata odpowiednio:
- 10% w pierwszym roku pobytu dziecka w pieczy zastepczej

- 30% w drugim roku pobytu dziecka w pieczy zastepczej

- 50% w trzecim roku pobytu dziecka w pieczy zast¢pczej

wydatkow poniesionych przez powiat na utrzymanie dzieci w instytucjonalnej pieczy
zastepcze).

Laczna kwota wydatkow poniesionych na utrzymanie 28 dzieci umieszczonych
w instytucjonalnej pieczy zast¢pczej wyniosla 276.647 zl.

Ponizsze zestawienie graficzne obrazuje wzrost kosztow w roku 2015 wzgledem roku 2014
w zakresie wspoétfinansowania przez Gming kosztow pobytu dziecka w pieczy zastepcze;.
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2. Asystent Rodziny.

Zakres zadan asystenta rodziny obejmuje cztery obszary: bezposrednig prac¢ z rodzicami,
bezposrednia prac¢ z dzie¢mi, dzialania realizowane na rzecz dziecka i rodziny oraz
organizacje¢ wlasnej pracy. Mowiac o funkcji asystenta rodziny mozna wyodrebnié - funkcje
wsparcia psychiczno - emocjonalnego, opiekuncza, doradcza, diagnostyczno - monitorujaca,
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mediacyjng, wychowawcza, motywujaco - aktywizujaca oraz koordynacji dziatan
skierowanych na rodzing.

W roku 2015 Osrodek Pomocy Spotecznej w Ktodzku pozyskat $rodki finansowe z budzetu
panstwa w ramach konkursu ogloszonego przez Ministra Pracy i Polityki Spotecznej. W
ramach $rodkdw zewnetrznych zatrudniono 2 asystentéw rodziny, ktorzy objeli swoim
wsparciem rodziny dysfunkcyjne przezywajace trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo —
wychowawczych, a takze podjeli pracg z rodzinami biologicznymi dzieci umieszczonych w
pieczy zastepczej w celu poprawy sytuacji rodzin i umozliwieniu powrotu dziecka do rodziny
biologicznej. Ponadto w ramach pracy socjalnej rodziny objgte sa wsparciem przez
pracownikéw socjalnych. W roku 2015 pozyskano w ramach konkursu kwote w wysokosci
21 430,35zl

Zadania asystenta rodziny okresla art. 15.1 ustawy z dnia 9 czerwca 2011r. o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastgpczej:

1) opracowanie i realizacja planu pracy z rodzing we wspolpracy z cztonkami rodziny i w
konsultacji z pracownikiem socjalnym;

2) opracowanie, we wspoélpracy z czlonkami rodziny i koordynatorem rodzinnej pieczy
zastepczej, planu pracy z rodzina, ktéry jest skoordynowany z planem pomocy dziecku
umieszczonemu w pieczy zastepczej;

3) udzielanie pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji zyciowej, w tym w zdobywaniu
umiejetnoscei prawidtowego prowadzenia gospodarstwa domowego;

4) udzielanie pomocy rodzinom w rozwiazywaniu problemow socjalnych;

5) udzielanie pomocy rodzinom w rozwiazywaniu probleméw psychologicznych;

6) udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw wychowawczych z dzie¢mi;
7) wspieranie aktywnosci spotecznej rodzin;

8) motywowanie cztonkéw rodzin do podnoszenia kwalifikacji zawodowych;

9) udzielanie pomocy w poszukiwaniu, podejmowaniu i utrzymywaniu pracy zarobkowej;

10) motywowanie do udzialu w zajeciach grupowych dla rodzicéw, majacych na celu
ksztaltowanie prawidlowych wzorcow rodzicielskich i umiejgtnosci psychospotecznych;

11) udzielanie wsparcia dzieciom, w szczegdlnosci poprzez udzial w zajeciach
psychoedukacyjnych;

12) podejmowanie dzialan interwencyjnych 1 zaradczych w sytuacji zagrozenia
bezpieczenstwa dzieci i rodzin;

13) prowadzenie indywidualnych konsultacji wychowawczych dla rodzicow i dzieci;
14) prowadzenie dokumentacji dotyczacej pracy z rodzing;

15) dokonywanie okresowej oceny sytuacji rodziny, nie rzadziej niz co p6t roku;

16) monitorowanie funkcjonowania rodziny po zakonczeniu pracy z rodzinag;
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17) sporzadzanie, na wniosek sadu, opinii o rodzinie i jej cztonkach;

18) wspolpraca z jednostkami administracji rzadowej 1 samorzadowej, wlasciwymi
organizacjami pozarzadowymi oraz innymi podmiotami i osobami specjalizujacymi si¢ w
dziataniach na rzecz dziecka i rodziny.

Zalozenia pracy z rodzing oparte sa na dobrowolnos$ci i wspdlpracy ze strony rodziny.
Ustawodawca jednak dal sobie mozliwo$¢ zobowigzania rodziny poprzez postanowienie sadu.
W tym celu zostal zmieniony art. 109 ust.2 pkt.1 kodeksu rodzinnego i opiekunczego - Sad
opiekunczy moze w szczego6lnosci zobowigzaé rodzicow oraz matoletniego do okreslonego
postgpowania, w szczegdlnosci do pracy z asystentem rodziny.

Zadania asystenta rodziny realizowane byly na rzecz:

Praca asystenta rodziny skupiala si¢ na podnoszeniu umiejgtnosci spolecznych,
wychowawczych i umiejetnosci gospodarowania budzetem domowym.

L.p. Wyszczegblnienie Wykonanie
1. Liczba rodzin, korzystajacych z ustug asystentéow rodziny, z 22
tego:
1.1 do 3 miesigcy 3
1.2 powyzej 3 do 12 miesigcy 19
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1.3 powyzej | roku 0

2 Przecigtny czas pracy asystenta z rodzing 5 miesigey

3 Liczba rodzin z ktérymi asystent rodziny zakonczyt prace, w 22
tym:

3.1 ze wzgledu na osiagnigcie celow 1

32 ze wzgledu na zaprzestanie wspotpracy przez rodzing 1

3.3 ze wzgledu na brak efektow 0

3.4 ze wzgledu na zmiang metody pracy (przejgcie zadan przez 20
pracownikow socjalnych)

4 Liczba rodzin, ktére korzystaly z ustug asystentéw rodziny 22

IV. ZADANIA Z ZAKRESU REALIZACJI USTAWY O PRZECIWDZIALANIU
PRZEMOCY W RODZINIE.

W roku 2015 swoja pracg kontynuowal Zespdt Interdyscyplinarny ds. przeciwdziatania
przemocy w rodzinie powolany przez Burmistrza Miasta Klodzka, Zarzadzeniem Nr
232.0050.2011 z dnia 19 grudnia 2011 roku zgodnie z Uchwalg Rady Miejskiej w Klodzku
Nr VII/71/2011 z dnia 28 kwietnia 2011r, w sprawie okreslenia trybu
i sposobu powolywania i odwolywania czlonkéw zespolu interdyscyplinarnego oraz
szczegbtowych warunkéw jego funkcjonowania oraz Uchwaly Rady Miejskiej w Klodzku Nr
[X/114/2011 z dnia 30 czerwca 2011r., zmieniajacej Uchwale Rady Miejskiej w Klodzku Nr
VII/71/2011 z dnia 28 kwietnia 2011r., w sprawie okreslenia trybu i sposobu powotywania
i odwolywania czlonkéw zespotu interdyscyplinarnego oraz szczegdélowych warunkéw jego
funkcjonowania.

W _roku 2015 sklad Zespolu Interdyscyplinarnego stanowilo 11 przedstawicieli nizej
wymienionych instytuciji:

1. Osrodek Pomocy Spotecznej w Klodzku,

2. Gminna Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych,
3. Sad Rejonowy w Ktodzku,

4. Komenda Powiatowa Policji w Klodzku,

5. Miejski Zespot Szkot w Ktodzku,

6. Gimnazjum Nr 1 w Ktodzku,

7. Szkota Podstawowa Nr 6,
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8. Szkota Podstawowa nr 3 w Klodzku,

9. Polski Komitet Pomocy Spotecznej Zarzad Miejsko Gminny w Ktodzku,
10. SP Zespdt Opieki Zdrowotnej w Kiodzku.

11. Prokuratura Rejonowa w Klodzku.

Zespot Interdyscyplinarny to grupa specjalistow podejmujaca si¢ wspolpracy celem
udzielenia pomocy osobom lub catym rodzinom znajdujacym si¢ w kryzysie i dotknigtym
problemem przemocy. Jest to grupa specjalistow z wymienionych wyzej instytucji, taczacych
swoja wiedzg¢, umiejetnosci oraz mozliwosci wynikajace z zakresu obowigzkéw instytucji
jakie reprezentuja celem skoordynowania dzialan na rzecz udzielania kompleksowego
wsparcia dla 0s6b pokrzywdzonych i przeciwdzialania zjawisku przemocy w rodzinie na
terenie miasta Klodzka. Celem gléwnym zespolu interdyscyplinarnego jest efektywna
wspolpraca instytucji i organizacji na rzecz zapobiegania i zwalczania przemocy w rodzinie.

W roku 2015 czlonkowie Zespotu brali udzial w posiedzeniach, na ktérych omawiano
i realizowano dziatania w przyjetym planie pracy Zespotu na rok 2015, omawiano realizacje
procedury ,Niebieska Karta” oraz realizowano dzialania zawarte w Gminnym Programie
Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy. W zakresie diagnozy
nad wdrozonymi procedurami ,Niebieskiej Karty”, podejmowano zindywidualizowane
dziatania dostosowane do kazdej z wystepujacych sytuacji. W ramach prac Zespotu
podejmowano dziatania na rzecz upowszechniania informacji wsrdd spolecznosci lokalnej
dotyczace przeciwdzialania przemocy w rodzinie, omawiano dzialania podjete w zakresie
przeciwdziatania przemocy w rodzinie przez poszczegélne instytucje, przygotowywano
koordynacje oraz dzialania podejmowane w ramach prowadzonych akcji spotecznych,
w ktérych udzial bral Zesp6t Interdyscyplinarny, a takze omawiano biezace przepisy i akty
prawne dotyczace przemocy w rodzinie oraz prowadzono rozmowy nad stworzeniem
rozwigzan adekwatnych do wystgpujacego problemu w zakresie podejmowanych prac
majacych na celu zminimalizowanie zjawiska przemocy w rodzinie.

Przyjety plan pracy Zespotu Interdyscyplinarnego na rok 2015 skladat si¢ z 4 zadan, ktérym
przypisano odpowiednie dzialania do zrealizowania:

. Upowszechnianie i udostepnianie informacji na temat przeciwdzialania przemocy

w rodzinie

Realizowane dziatania:

Opracowywanie i upowszechnianie informacji na temat przeciwdziatania przemocy

w rodzinie

Upowszechnianie informacji na temat przeciwdziatania przemocy w rodzinie wsrdd dzieci
i mtodziezy

Pozyskiwanie partneréw do wspolpracy w ramach prowadzonych kampanii spotecznych,
akcji informacyjnych

Upowszechnianie informacji na temat przeciwdziatania przemocy w rodzinie, kampanii
spotecznych, akcji informacyjnych wéréd spotecznosei lokalnej poprzez wykorzystanie strony
internetowe;j

Rozpowszechnianie informacji o dostgpnych formach pomocy
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Podniesienie §wiadomosci wsérod mieszkancow miasta Klodzka na temat przeciwdzialania
przemocy w_rodzinie i koniecznos$ci wspolpracy spolecznosci  lokalnej w  celu
przeciwdzialania temu zjawisku.

Realizowane dzialania:

Organizacja i udzial w akcjach informacyjnych
Upowszechnianie materialow informacyjnych wsrdéd spotecznosci lokalnej, a takze na stronie
internetowe;j.

Udzielanie pomocy i wsparcia osobom doznajacym przemocy w rodzinie, a takze osobom
stosujacym przemoc w rodzinie

Realizowane dziatania:

Prowadzenie Punktu Konsultacyjnego

Realizacja procedury ,,Niebieskie Karty”

Prowadzenie pracy socjalnej, poradnictwa specjalistycznego
Praca grup roboczych w oparciu o indywidualny plan pomocy

Wspolpraca podmiotéw w ramach prac Zespotu Interdyscyplinarnego Gminy Miejskiej
Klodzko

Organizowanie i prowadzenie posiedzen Zespotu

Systematyczna wymiana informacji i wprowadzanie zmodernizowanych dziatan podmiotow
wchodzacych w sktad Zespolu w celu wypracowania odpowiednich metod wspétpracy przy
podejmowaniu dziatan w zakresie przeciwdzialania przemocy w rodzinie

Wspétpraca z instytucjami, specjalistami, organizacjami, stowarzyszeniami w zakresie
udzielania wsparcia w sytuacji przemocy w rodzinie

Inicjowanie form wsparcia, wypracowanie dodatkowych form wsparcia

Biezacy monitoring aktow prawnych dotyczacych  przeciwdzialania przemocy
w rodzinie.

Cztonkowie Zespotu i grup roboczych dziatali na podstawie uchwal Rady Miejskiej
w Klodzku, zarzadzen Burmistrza Miasta Klodzka, porozumien zawartych pomigdzy
Burmistrzem, a podmiotami wchodzacymi w sktad Zespotu.

Czlonkowie Zespotu i grup roboczych zgodnie z zawartymi porozumieniami wykonujg
zadania w ramach obowiazkéw stuzbowych 1 zawodowych.

Dodatkowo Zespo6l podejmowat dzialania majace na celu integrowanie i koordynowanie
systemu przeciwdzialania przemocy w rodzinie na terenie miasta Ktodzka, w tym budowanie
wspolpracy pomigdzy instytucjami odpowiedzialnymi za realizacj¢ zadan z zakresu
przeciwdzialania przemocy w Klodzku.

Ponadto w roku 2015 wprowadzono indywidualne skrzynki mailowe dla czlonkow
Zespotu w celu usprawnienia przeptywu informacji.
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EFEKTY PRACY ZESPOLU W ROKU 2015

W roku 2015 Zespot Interdyscyplinarny wzial udzial w nizej wymienionych kampaniach
spotecznych:
1) Ogolnopolska akcja organizowanej w dniach 23.02.2015 — 27.02.2015 pn. ,,Tydzien
Pomocy Osobom Pokrzywdzonym Przestepstwem”. W dniach od 23-27 Iutego 2015r.,
w godzinach od 10.00 do 14.00 dyzur w O$rodku Pomocy Spotecznej w Klodzku pelnili
pracownicy socjalni — specjaliSci pomocy spotecznej i poradnictwa specjalistycznego.
Ponadto w godzinach od 10.00 do 12.00 w siedzibie Osrodka Pomocy Spotecznej w Klodzku
(pok. nr 5) dyzur petnili: przewodniczacy Zespotu Interdyscyplinarnego, pracownik socjalny
Osrodka Pomocy Spotecznej, dzielnicowy KPP Ktodzko oraz funkcjonariusz Placowki Strazy
Granicznej w Klodzku. Dodatkowo do akcji wiaczyla si¢ Kancelaria Adwokacka, ktéra
udzielata bezptatnych porad prawnych.

Zasadniczym celem tej inicjatywy bylo zwrécenie szczegdlnej uwagi na potrzeby i prawa
0s0b pokrzywdzonych przestgpstwem. W ramach pelnionych dyzuréw udzielano bezplatnych
porad i konsultacji, a takze informowano o mozliwo$ciach skorzystania z dostgpnych form
pomocy.

2) Zesp6t Interdyscyplinarny wspdlnie z O$rodkiem Pomocy Spolecznej w Klodzku
zorganizowal lokalng kampani¢ spoleczna dotyczacq rozpowszechniania informacji
Rzecznika Praw Dziecka dotyczacych spraw okolo rozwodowych. Celem kampanii byto
uswiadomienie rodzicom, ze kazde dziecko ma prawo do dobrej wi¢zi z obojgiem rodzicow.
3) Kampania spoleczna zorganizowana na terenie miasta Klodzko z udziatem dzieci ze szkol
podstawowych i gimnazjum oraz przedstawicieli instytucji i podmiotéw realizujacych
dziatania z zakresu przeciwdzialania przemocy w rodzinie. Celem kampanii spotecznej byto
zwigkszenia aktywnosci spotecznosci lokalnej, podniesienie wiedzy spotecznosci lokalnej na
temat przemocy w rodzinie oraz zwrocenie uwagi na konieczno$¢ reagowania w zwiazku
z powzigciem wiedzy na temat wystgpowania przemocy w rodzinie.

4) Pozyskano lokal mieszkalny z zasobow Gminy Miejskiej Klodzko i rozpoczeto prace nad
jego przystosowaniem na mieszkanie chronione, przejsciowe lub interwencyjne dla ofiary
przemocy, ktéra moglaby zosta¢ w takim lokalu mieszkalnym umieszczona w przypadku
koniecznosci odizolowania od sprawcy przemocy do momentu wydania nakazu opuszczenia
mieszkania dla sprawcy przemocy przez sad.

5) Przy wspolpracy z Pelnomocnikiem Burmistrza ds. Rozwiazywania Probleméw
Uzaleznien zakupiono materialy (ulotki, plakaty, informatory) dotyczace przeciwdziatania
przemocy w rodzinie, ktére upowszechnianie byly wsrdd spolecznosci lokalnej. Dodatkowo
w celu umozliwienia podwyzszanie wiedzy oséb realizujacych zadania w obszarze
przeciwdziatania przemocy w rodzinie zakupiono ksiazki oraz 2 filmy edukacyjne:

a) ,,Godne zycie bez przemocy” — poradnik dla 0sob stosujacych przemoc;

b) ,,Wyprawa PoMoc” — poradnik dla 0s6b doznajacych przemocy w rodzinie;

¢) Procedura ,Niebieskie Karty” — odpowiedzi na najczg¢sciej zadawane pytania praca
zbiorowa.

d) Film edukacyjny — Rozmowa z osobg doznajaca przemocy;

e) Film edukacyjny — Kontakt interwencyjny z osoba stosujaca przemoc.

W roku 2015 przewodniczacy Zespolu powotal 60 grup roboczych w ramach, ktérych
odbylo si¢ 269 posiedzen. Wsparciem w ramach dziatan podejmowanych przez grupy
robocze objeto 57 kobiet i 53 mezczyzn oraz 30 dzieci.Do zadan grup roboczych nalezato
w szczegblnoscei:
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1. Opracowywanie i realizacja planu pomocy w indywidualnych przypadkach wystapienia
przemocy w rodzinie,

2. Monitorowanie sytuacji rodzin, w ktérych dochodzi do przemocy oraz rodzin zagrozonych
wystapieniem przemocy,

3. Dokumentowanie dziatan podejmowanych wobec rodzin, w ktérych dochodzi do przemocy
oraz efektow tych dziatan.

W roku 2015 procedur¢ Niebieskiej Karty wdrozono w 56 rodzinach. Ponadto
kontynuowano prace z 6 rodzinami, u ktérych wdrozono procedurg Niebieskiej Karty w roku
2014.Po podjetych dzialaniach zakonczono prowadzona procedur¢ w 40 przypadkach.
W pozostatych przypadkach nadal prowadzona jest praca i podejmowane sa dodatkowe
dziatania.

Obsluge organizacyjno-techniczng Zespolu Interdyscyplinarnego zapewnia
Osrodek Pomocy Spolecznej w Klodzku.

W dniach 22 i 23 czerwca 2015 roku Gmina Miejska Klodzko (w tym Zespol
Interdyscyplinarny) poddana zostala kompleksowej kontroli przez Wojewod¢ Dolnoslaskiego
w zakresie realizacji zadan gminy wynikajacych z ustawy o przeciwdzialaniu przemocy
w rodzinie. W zakresie realizacji zadan gminy wynikajacych z ustawy o przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie wydano oceng pozytywna bez zalecen pokontrolnych.

Potrzeby i wnioski na rok 2016:

1) Kontynuacja prowadzenia Punktu Konsultacyjnego dla ofiar przemocy 1 o0séb
uzaleznionych od alkoholu;

2) Systematyczne prowadzenie poradnictwa 1 interwencji w zakresie przeciwdzialania
przemocys;

3) Organizacja akcji informacyjnej na terenie miasta Klodzka nt. istniejacych osrodkow
wsparcia dla ofiar przemocy, a takze przyblizajaca mieszkancom miasta Klodzka
temat przemocy i koniecznosci wspolpracy spotecznosci lokalnej w celu przeciwdzialania
temu zjawisku;

4) Konieczno$¢ prowadzenia szkolen dla czlonkéw Zespolu Interdyscyplinarnego,
a takze grup roboczych;

5) Zapewnienie srodkow finansowych na obstuge organizacyjng Zespotu ( w roku 2016 po
raz pierwszy w budzecie Osrodka Pomocy Spotecznej w Klodzku zapewniono $rodki
finansowe na czg$ciowa realizacje¢ zadan zwigzanych z przeciwdziatanie przemocy w
rodzinie)

6) Stworzenie katalogu oferty dla sprawcow przemocy (m.in. programy korekcyjno-
edukacyjne)

7) Opracowanie i realizacja programéw terapeutycznych i pomocy psychologicznej dla oséb
dotknigtych przemocg w rodzinie oraz dla os6b stosujacych przemoc;

8) Systematyczna realizacja zadan zawartych w Programie Przeciwdzialania Przemocy
w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie dla Gminy Miejskiej Klodzko na lata
2016-2020.

9) Realizacja ostatecznego etapu zagospodarowania lokalu mieszkalnego z zasobéw Gminy
w ramach dzialan podjetych w roku 2015 na cele utworzenia mieszkania chronionego
(przejsciowego) dla ofiary przemocy, ktora moglaby zosta¢ w takim lokalu mieszkalnym
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umieszczona w przypadku koniecznosci odizolowania od sprawcy przemocy do momentu
wydania nakazu opuszczenia mieszkania dla sprawcy przemocy przez sad.

10) Staly i systematyczny udzial czlonkéw Zespolu w posiedzeniach i pracach Zespotu
Interdyscyplinarnego.

V. DODATKOWA DZIALALNOSC OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ
W KLODZKU W ROKU 2015.

1. W miesigcu wrzesien 2015 Burmistrz Miasta Klodzka i Osrodek Pomocy Spolecznej w
Klodzku zaprosit przedstawicieli $rodowisk lokalnych, instytucji
i organizacji spolecznych na spotkanie pod hastem ,ZWROCMY UWAGE NA OSOBY
BEZDOMNE, SAMOTNE, NIEPELNOSPRAWNE” w celu podjgcia i wypracowania
wspélnych dziatah w okresie zimowym. Spotkanie odbylo si¢ 5 pazdziernika 2015r.,
w siedzibie Osrodka Pomocy Spotecznej w Klodzku. Na spotkanie zaproszono
przedstawicieli Strazy Miejskiej w Klodzku, Komendy Powiatowej Policji w Klodzku, ZOZ
Ktodzko, Strazy Ochrony Kolei, przedstawicieli duchowienstwa, ZAMG Klodzko,
Spétdzielni Mieszkaniowej w Klodzku oraz przedstawicieli organizacji pozarzadowych,
stowarzyszen i Zwiazku dzialkowcoéw. Na spotkaniu zostala przedstawiona informacja
dotyczaca oferty pomocowej dla o0s6b bezdomnych, samotnych, niesamodzielnych,
niepelnosprawnych, o0s6b zagrozonych zjawiskami meteorologicznymi (szczeg6lnie
wychtodzeniem organizmu) i ustalenie wspolnego zakresu wspolpracy. Spotkanie rozpoczeto
lokalng kampani¢ spoleczna w zakresie dziatan informacyjnych dotyczacych okresu
zimowego.

2. Prowadzono akcje informacyjna (prasa, media, tablice ogloszen) o mozliwosciach
otrzymania schronienia, zapewnienia goracego positku oraz odziezy dla osé6b wymagajacych
wsparcia w tym zakresie z podaniem adresow i telefonéw odpowiednich instytucji
udzielajacym pomocy osobom wymagajacym wsparcia na terenie Gminy. Ponadto podjeto
stala wspotprace z kosciotami, organizacjami pozarzadowymi oraz innymi instytucjami w
zakresie akcji informacyjnej oraz kompleksowej pomocy dla oséb wymagajacych dziatan
pomocowych w tym okresie.

3. Udzielano pelnej informacji podczas przeprowadzania wywiadéw Srodowiskowych przez
pracownikow socjalnych o mozliwosciach pomocowych w szczegélnosci dla os6b
bezdomnych, samotnych i niepetnosprawnych. Informacja rozpowszechniana jest wsrdd cale;j
spotecznosci lokalne;.

4. Pracownicy socjalni Os$rodka Pomocy Spotecznej w Ktodzku od listopada 201 5r., wspdlnie
z funkcjonariuszami Strazy Miejskiej oraz funkcjonariuszami Komendy Powiatowej Policji w
Kiodzku podejmowali dziatania zapobiegawczo-interwencyjne patrolujac miasto w celu
zapewnienia pomocy osobom bezdomnym, szczeg6lnie w formie schronienia.

5. 23 grudnia 2015 roku, Osrodek Pomocy Spotecznej w Klodzku zorganizowal po raz 11
Kolacj¢ Wigilijng dla os6b bezdomnych i najubozszych mieszkancow miasta Klodzka,
w ktérej udziatl wzigto tacznie okoto 200 osob.

W sali Szkoly przy dzwigkach koled, przy stolach zastawionych tradycyjnymi potrawami
wigilijnymi uczestnicy Kolacji Wigilijnej dzielili si¢ optatkiem i skfadali sobie zyczenia.
Kazdy uczestnik otrzymal prezent gwiazdkowy w postaci paczki zywnos$ciowej. Wspdlne
dziatanie na rzecz os6b wymagajacych wsparcia jest cennym przyktadem bezinteresownego
stuzenia innym.
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Zyczliwoéé ludzi i instytucji wspomagajacych zorganizowanie wieczerzy pozwolila
wszystkim osobom potrzebujacym odczué cieplo Swigt Bozego Narodzenia w tym
szczegblnym dniu nikt nie pozostal samotny.

Jest to duze przedsiewzigcie organizacyjne, jednak jesteSmy bardzo zadowoleni
z naszego projektu, poniewaz wlozony trud, poswigcony czas popotudniowy i wolny od
pracy, rekompensuje nam zadowolenie i u$miech na twarzy uczestnikéw Kolacji Wigilijnej i
$wiadomos¢, ze moglisSmy sprawi¢ drugiej osobie radosc.

6. Inicjujac aktywne formy wspolpracy ze s$rodowiskiem lokalnym, Osrodek Pomocy
Spolecznej w Klodzku w miesigcu grudzien 2015 pozyskal wolontariuszy (uczniowie
Klodzkiej Szkoty Przedsigbiorczosci w Klodzku), ktérzy brali udzial w organizacji Kolacji
Wigilijnej.

7. O$rodek Pomocy Spotecznej w Klodzku wydawal skierowania do otrzymania zywnosci w
ramach Programu FEAD. Zywnos$¢ wydawana byla przez organizacje pozarzadowe tj. Koto
Ktodzkie Towarzystwo Pomocy im. Sw. Brata Alberta, ,,Promyk” Klodzka Pomoc Spoteczna,
Polski Czerwony Krzyz. Z powyzszej pomocy skorzystato okoto 1300 oséb.

8. Wspdlpraca z organizacjami pozarzadowymi w zakresie realizacji programu
zywnosciowego FEAD. Dodatkowo co najmniej 10% os6b, ktére otrzymuja zywnos¢,
skierowanych zostalo do udzialu w dziataniach towarzyszacych. Dziatania towarzyszace
realizowane byly m.in. poprzez:

- wlaczenie oséb doswiadczajacych deprywacji materialnej w funkcjonowanie spolecznosci
lokalnych, np. zajecia aktywizujace i wspdlne inicjatywy na rzecz spotecznosci lokalnej,
zmierzajace do wyjscia z ubdstwa;

- pomoc towarzyszacg niezbedng do zaspokajania podstawowych potrzeb zyciowych oséb
korzystajacych z pomocy zywnosciowej (z wylaczeniem pomocy rzeczowej);

- szkolenie dla os6b bezdomnych przebywajacych w noclegowni w zakresie prawidtowego
utrzymywania higieny osobistej;

- warsztaty kulinarne.

9. O$rodek Pomocy Spolecznej w Klodzku w dalszym ciggu prowadzi punkt wydawania
mebli, odziezy, oraz innego sprzg¢tu gospodarstwa domowego. Wszystkie sprzgty
pozyskiwane sa bezptatnie od 0s6b fizycznych oraz firm. Pomoc udzielana jest najubozszym
osobom i rodzinom w celu poprawy ich jakosci oraz standardu zycia. Wydawany sprzet jest w
pelni sprawny, w dobrym stanie. Realizacja powyZzszego dziatania
w bardzo duzym stopniu odzwierciedla zadowolenie mieszkancéw i jest dodatkowg forma
pomocy wspierajacg najubozsze rodziny.

10. Osrodek Pomocy Spotecznej w Ktodzku w roku 2015 prowadzit dzialania majace na celu
realizacj¢ zadan Ogolnopolskiej Karty Duzej Rodziny na terenie miasta Klodzka.
Ogolnopolska Karta Duzej Rodziny to system znizek dla rodzin wielodzietnych.
Przystuguje rodzinom z przynajmniej trojka dzieci, niezaleznie od dochodu. Karta jest
wydawana bezplatnie, kazdemu cztonkowi rodziny. Rodzice moga korzysta¢ z Kkarty
dozywotnio, dzieci - do 18 roku zycia lub do ukonczenia nauki, maksymalnie do osiagnigcia
25 lat. Osoby niepelnosprawne otrzymaja kart¢ na czas trwania orzeczenia
0 niepetnosprawnosci.

Karta Duzej Rodziny oferuje system znizek oraz dodatkowych uprawnien. Jej posiadacze
beda mieli mozliwo$¢ korzystania z katalogu oferty Kkulturalnej, rekreacyjnej czy
transportowej na terenie calego kraju. Znizki mogg oferowac nie tylko instytucje publiczne,
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ale réwniez przedsigbiorcy prywatni. Przystepujac do programu zyskuja prawo do
postugiwania si¢ znakiem ,,Tu honorujemy Karte Duzej Rodziny”.

W okresie od 1 stycznia 2015r., do 31 grudnia 2015r., 50 rodziny wielodzietnych z terenu
miasta Ktodzka zlozyto wnioski o przyznanie Karty Duzej Rodziny lub wydanie duplikatu
Karty Duzej Rodziny. W powyzszym okresie wydano 287 kart duzej rodziny z tego dla 106
rodzicow i 181 dzieci.

Od 1 stycznia 2015 roku realizacje Karty Duzej Rodziny reguluje ustawa z dnia 5
grudnia 2014r., o Karcie Duzej Rodziny (Dz. U. 2014 poz. 1863). Nadanie rangi ustawowe;j
dla Karty Duzej Rodziny jest gwarancja stabilnosci polityki prorodzinnej panstwa w stosunku
do rodzin wielodzietnych (posiadajacych przynajmniej troje dzieci).

Na stronie internetowej O$rodka Pomocy Spotecznej w Klodzku znajduje si¢ odnosnik
dotyczacy wykazu wszystkich instytucji publicznych oraz firm prywatnych, w ktérych
posiadacze kart moga skorzysta¢ z oferowanych znizek.

11. W ramach wspélpracy ze Srodowiskowym Domem Samopomocy w Ktodzku, Osrodek
Pomocy Spolecznej kierowal osoby uprawnione do udziatu w Srodowiskowym Domu
Samopomocy w Klodzku. W roku 2015 do Srodowiskowego Domu Samopomocy
uczeszezato 18 0sob z terenu miasta Ktodzka (w roku 2015 skierowano 6 0sob).

12. Osrodek Pomocy Spotecznej w Klodzku skierowal 11 dzieci z rodzin najubozszych
z terenu miasta Klodzka na wypoczynek letni zorganizowany w nadmorskiej miejscowosci
Pustkowo (gmina Rewal) na zlecenie Kuratorium O$wiaty we Wroctawiu.

13. Realizacja wspolnie z Komenda Powiatowa Policji w Klodzku Programu ,,Mikotaj
w mundurze”. Zadaniem OPS bylo wytypowanie 33 dzieci pochodzacych z rodzin
niepelnych, ubogich, a takze pdisierot. Dzieci obdarowane zostaly paczkami $wigtecznymi
przygotowanymi przez funkcjonariuszy KPP Klodzko.

14.Wprowadzenie programu ,,Szlachetna Paczka” na teren miasta Klodzka. Do udzialu
w projekcie skierowano 15 rodzin. Wsparcie otrzymato 11 rodzin.

Aktywizacja zawodowa.

Zjawisko wystepujacego bezrobocia stanowi jedno z wyzwan dla pomocy spoteczne;j.
Z niniejszego sprawozdania wynika, iz bezrobocie jest czgsta przyczyna udzielania pomocy
oraz stanowi jedna z najwigkszych dysfunkcji wsréd oséb korzystajacych z systemu wsparcia
w tut. Osrodku. Ponadto zjawisko bezrobocia rodzi negatywne skutki objete tzw. ryzykiem
socjalnym, na przyktad prowadzi do ubdstwo czy jest czg¢stym powodem prowadzacym do
problemu alkoholowego. Bezrobocie jest obcigzeniem i trudnym problemem dla pomocy
spolecznej, poniewaz przekracza jej mozliwosci organizacyjne i finansowe. Aktywne
1 w miar¢ skuteczne zwalczanie tego zjawiska wymaga odpowiedniej polityki panstwa,
programéw zatrudnienia 1 zaangazowania wielu instytucji dzialajacych na rzecz
minimalizowania tego problemu.

W Osrodku Pomocy Spolecznej prowadzony jest program reintegracji zawodowej
1 spolecznej przez dyplomowanych pracownikéw socjalnych w ramach dziatalno$ci
zawodowej majacej na celu:

1. udzielenia pomocy osobom i rodzinom, ktére podlegaja wykluczeniu spotecznemu
w zakresie zatrudnienia, spraw socjalnych i rodzinnych poprzez:

- wsparcie socjalne i poradnictwo,
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- upowszechnianie ofert pracy z informacjami o wolnych miejscach pracy,

- upowszechnianie informacji o ustugach poradnictwa zawodowego i szkoleniach,

- mobilizowanie do systematycznych kontaktow z Powiatowym Urz¢dem Pracy,

- motywowanie do podejmowania prac dorywczych i sezonowych,

- kierowanie do Osrodka Interwencji Kryzysowej w celu udzielenia pomocy terapeutycznej
oraz zdobywanie umiej¢tnosci uczestniczenia w zyciu spolecznosci lokalnej i pelnienie rél
spolecznych,

- w sytuacjach uzaleznien motywowanie do podjecia terapii dla oséb uzaleznionych.

2.0dbudowanie i podtrzymanie umiejetnosci uczestniczenia w_zyciu spolecznosci lokalnej
oraz zdolnosci do samodzielnego §wiadczenia pracy poprzez:

- prowadzenie indywidualnych rozméw w ramach prowadzonej na biezaco pracy socjalnej,
ktorej zadaniem jest dostarczanie podstawowej wiedzy o poruszaniu si¢ po rynku pracy,
psychologicznych i socjologicznych mechanizméw towarzyszacych bezrobociu poszukiwaniu
zatrudnienia,

- w ramach prowadzonej indywidualnej pracy podejmowane sa dziatania motywacyjne
majace na celu okreslenie wlasnych predyspozycji i preferencji zawodowych.

Jedng z wymiernych form aktywizacji zawodowej i spotecznej byly prace spotecznie
uzyteczne.

W roku 2015 w ramach prac spolecznie uzytecznych pracowalo 20 bezrobotnych z terenu
miasta Klodzka korzystajacych ze $wiadczen pomocy spotecznej w Osrodku Pomocy
Spolecznej w Ktodzku.

Za 40 godzin pracy w miesigcu osoby uczestniczace w pracach spotecznie uzytecznych
otrzymywali §wiadczenie pieni¢zne w wysokosci 324 z1 (8,10 zt za godzing).

Prace spotecznie uzyteczne to instrument rynku pracy skierowany do os6b
bezrobotnych. Organizowane sa one przez gming w jednostkach organizacyjnych pomocy
spotecznej, organizacjach lub instytucjach statutowo zajmujacych si¢ pomocg charytatywna
lub dzialalnoscia na rzecz spotecznosci lokalnej. Wykonywanie prac spolecznie uzytecznych
odbywa si¢ na podstawie porozumienia zawartego migdzy starosta a gmina, na rzecz ktorej
prace spofecznie uzyteczne beda wykonywane. Powiatowy urzad pracy refunduje gminie ze
srodkéw Funduszu Pracy do 60% minimalnej kwoty $wiadczenia przystugujacego
bezrobotnemu, natomiast pozostate 40% stanowi udzial gminy.

Ponadto w celu aktywizacji zawodowej o0sob bezrobotnych, Osrodek Pomocy
Spotecznej w Klodzku kontynuowal wspdtpracg z Centrum Integracji Spotecznej
w Krosnowicach, do ktérego kierowano osoby w celu zawarcia Indywidualnego Programu
Zatrudnienia Socjalnego.

PROGRAM AKTYWIZACJA I INTEGRACJA NA TERENIE MIASTA KLODZKA
(PAI)

Celem gléwnym Programu byto zwigkszenie aktywnosci zawodowe;j i spotecznej 0os6b
bezrobotnych korzystajacych ze $wiadczen pomocy spotecznej w Osrodku Pomocy
Spotecznej w Klodzku, zagrozonych wykluczeniem spotecznym z powodu oddalania si¢ od
rynku pracy z uwagi na brak kwalifikacji zawodowych, umiej¢tnosci zawodowych,
umiejetnosci spotecznych co w efekcie zaburza prawidtowe funkcjonowanie w §rodowisku
lokalnym.
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Program realizowany byt w okresie od 1 maja 2015r., do 30.06.2015r. Do udzialu w
Programie skierowanych zostalo 10 os6b spelniajacych jednoczes$nie nizej wymienione
kryteria: _

- Zarejestrowane w powiatowym Urzedzie Pracy w Klodzku, dla ktérych ustalono profil
pomocy III;
- Korzystajace ze $wiadczen pomocy spolecznej w Osrodku Pomocy Spotecznej
w Klodzku;

7 osobami uczestniczacymi w Programie pracownicy socjalni O$rodka Pomocy Spotecznej
w Klodzku zawarli kontrakty socjalne. W ramach Programu osoby skierowane do udziatu
otrzymaty wsparcie w formie:

1. Blok aktywizacja realizowany poprzez prace spolecznie uzyteczne na terenie Gminy
Miejskiej Klodzko w wymiarze 10 h tygodniowo, 40 h miesi¢cznie (lacznie 80 h prac
spolecznie uzytecznych dla kazdego z uczestnikdéw Programu w okresie realizacji
Programu).Osoby uczestniczace w Programie wykonywaty ogdlne prace porzadkowe przy
obiektach Gminy Miejskiej Ktodzko.

2. Blok integracja: w pierwszym miesigcu realizacji Programu poprzez grupowe
poradnictwo psychologiczne w wymiarze 10 h tygodniowo, 40 h w miesiacu dla kazdego z
uczestnikéw Programu. W ramach grupowego poradnictwa psychologicznego osoby
uczestniczace w Programie otrzymaly wsparcie w zakresie pomocy we wzmacnianiu lub
odzyskiwaniu zdolnosci do funkcjonowania w spoleczenstwie poprzez petnienie
odpowiednich rél spotecznych oraz tworzenie warunkéw sprzyjajacych temu celowi,
udzielanie informacji, wskazowek i pomocy w zakresie rozwigzywania spraw zyciowych
osobom, ktdre dzieki tej pomocy beda zdolne samodzielnie rozwiazywaé problemy bedace
przyczyna trudnej sytuacji zyciowej, ustalanie dziatan zmierzajacych do zaspokojenia potrzeb
spotecznych, psychicznych i biologicznych, nabycieumiej¢tnosci interpersonalnych,
zwigkszenie umiejetnosci radzenia sobie ze stresem i przezwyci¢zania trudnosci zyciowych,
nabycie umiej¢tnosci komunikowania i1 skutecznego porozumiewania, zwigkszenie zaufania
we wlasne sily, rozpoznanie mocnych stron i deficytowych w zakresie potencjatu
zawodowego, motywowanie do dziatania i do postawy aktywnej, wyznaczanie celow
dlugoterminowych i krokéw na drodze do ich realizacji, pomoc w rozwigzywaniu problemow
uczestnika, motywowanie do uczestnictwa w projekcie.

W drugim miesigcu realizacji Programu poprzez warsztaty trenerskie z doradca zawodowym
w wymiarze 10 h tygodniowo, 40 h w miesigcu dla kazdego z uczestnikéw Programu.
W ramach warsztatow trenerskich z doradcg zawodowym osoby uczestniczace w Programie
otrzymaja wsparcie w zakresie:

1. Trening kompetencji kluczowych (inicjatywno$¢ i przedsigbiorczos¢) przygotowujacych
do podjecia pracy zawodowe;j
2. Warsztaty kompetencji zawodowych

Realizacja dzialan integracyjnych odbywala si¢ zgodnie z harmonogramem.

Przewidywanym efektem byl stopien wzrostu kompetencji zawodowych i kompetencji
spolecznych uczestnikéw Programu. Miernikami pozwalajacymi oceni¢ efekty sa:

1. Ukonczenie realizacji Programu przez co najmniej 60% uczestnikoéw (6 osob);

2. Pozytywna ocena realizacji postanowien w zawartych kontraktach socjalnych u co
najmniej 60% uczestnikow (6 0séb);

3. Wzrost kompetencji spotecznych u co najmniej 60% uczestnikéw (6 osdb);

4. Wzrost kompetencji zawodowych u co najmniej 60% uczestnikéw (6 0séb);
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5. Zmiana profilu pomocy III na II u co najmniej 50% uczestnikow (5 0séb).

Zrédto finansowania:

Prace spolecznie uzyteczne — Fundusz Pracy (60%); $rodki finansowe z budzetu Gminy
Miejskiej Klodzko (40%) w wysokosci 2 592 zi.

Dziatania integracyjne:

Grupowe poradnictwo psychologiczne — srodki finansowe z budzetu Gminy Miejskiej
Ktodzko w wysokosci 2 800 zi.

Warsztaty trenerskie z doradca zawodowym - $rodki finansowe z budzetu Gminy Miejskiej
Klodzko w wysokosci 2 800 zi.

Zadania realizowane na rzecz spolecznosci romskie;j.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Ktodzku w roku 2015 realizowat projekty socjalne na rzecz
spotecznosci romskiej w ramach rzadowego programu integracji spotecznosci romskiej
w Polsce w 2015r. realizowanego dzigki dotacji przyznanej przez Ministra Administracji
i Cyfryzacji.

- W okresie od 01.09.2015r do 30.11.2015r realizowany byl pogram ,, ABC Pierwszej
Pomocy”. Celem Programu bylo wyréwnanie szans w zakresie wiedzy na temat pierwszej
pomocy dzieci ze spotecznosci romskiej i uswiadomienie roli ratownictwa spolecznego
oraz zdobycie podstawowej wiedzy w zakresie pierwszej pomocy. Powyzsze cele zostaly
osiagnig¢te. W szkoleniu wzigto udzial 17 dzieci ze spotecznosci romskie;j.

Srodki na realizacje Programu w calosci pochodzily z dotacji przyznanej przez Ministra
Administracji i Cyfryzacji na realizacj¢ zadan w ramach Programu integracji spolecznosci
romskiej w Polsce w 2015r. Kwota dotacji wynosita 700 z1.

- W okresie od 01 pazdziernika do 30 listopada 2015r. Osrodek Pomocy Spolecznej
w Klodzku realizowat zadanie ,,Moja rodzina” polegajace na przeprowadzeniu dwéch modutu
szkolen, tj. z zakresu zycia w rodzinie i z zakresu planowania rodziny, przebiegu ciazy,
opieki nad noworodkiem.Program mial na celu promowanie zdrowego trybu zycia,
zwigkszenie $wiadomosci prorodzinnej, zaangazowanie kobiet romskich do korzystania
z systematycznych badan ginekologicznych i regularnych badan lekarskich monitorujacych
okres ciazy. Udzial w Programie wzigto 10 kobiet ze spolecznosci romskie;.

Srodki na realizacje Programu w caloéci pochodzity z dotacji przyznanej przez Ministra
Administracji i Cyfryzacji na realizacj¢ zadan w ramach Programu integracji spolecznosci
romskiej w Polsce w 2015r. Kwota dotacji wynosita 1500 zi.

- Program integracji spotecznosci romskiej w Polsce 2015 pn. ,,.Dbam o swoje zgby”
realizowany od 1.09 do 30.10.2015. Program mial na celu wyrdwnanie szans dzieci
i mtodziezy nalezacej do spolecznosci romskiej w zakresie profilaktyki zdrowotnej poprzez
konsultacje stomatologiczne. Majace na celu zmiang $wiadomosci dzieci 1 mlodziezy
w zakresie higieny jamy ustnej. Udzial w projekcie wzigto 14 0séb ze spolecznosei romskie;j.
W ramach realizacji Programow na rzecz spotecznosci romskiej wspolpracowano z Urzedem
Miasta w Klodzku, prywatnymi firmami, asystentami romskimi, placowkami o$wiatowymi,
placéwkami ochrony zdrowia.

W roku 2015 Osrodek Pomocy Spotecznej w Klodzku $cisle wspdipracowal ze wszystkimi
partnerami lokalnymi w tym z instytucjami i organizacjami pozarzadowymi tj.:
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- Polski Czerwony Krzyz, ul. Czeska 26,

- ,Promyk” Ktodzka Pomoc Spoleczna, ul. A. Krajowej 1, Klub Seniora, ul. Armii Krajowe;
1,

- Kolo Klodzkie Towarzystwo Pomocy im. Sw. Brata Alberta ul. Armii Krajowej 31
- Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie, ul. Ko$ciuszki 2,

- Osrodek Interwencji Kryzysowe;j,

- Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych, ul. Kosciuszki 2,

- Powiatowy Zesp6t ds. Orzekania o Niepetnosprawnosci, ul. Kosciuszki 2,

- Punkt Konsultacyjno-Informacyjny dla ofiar przemocy i spraw alkoholowych, ul. Boh. Getta
I,

- Gminna Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych przy Urzedzie Miasta,
- Poradnia Uzaleznien, ul. Zawiszy Czarnego 2,

- Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna, ul. Szkolna 8,

- Powiatowy Urzad Pracy, ul. Okrzei 8§,

- Zwiazek Sybirakéw, ul. Traugutta 1,

- Zwiazek Kombatantéw, ul. Grottgera 8,

- Zwiagzek Inwalidéw Wojennych, ul. Traugutta 1,

- Zwiazek Niewidomych, pl. Jagielly 1,

- Zwiazek Emerytéw i Rencistow, ul. Grottgera 8,

- Dom Malego Dziecka, ul. Wandy 6,

- Dom Dziecka w Domaszkowie

- Specjalny Osrodek Szkolno-Wychowawczy, ul. Rajska 2,

- Zaklad Opiekunczo-Leczniczy, ul. Szpitalna 1, (SP Zaktad Opieki Zdrowotne;j),

- Komenda Powiatowa Policji w Ktodzku,

- Osrodek Edukacji i Psychoterapii w Klodzku,

- Osrodek Ksztalcenia Zawodowego w Klodzku.

- Osrodek Pieczy Zastepczej,

- Sad Rejonowy w Klodzku,

- Dolnoslaski Oddzial Okregowy PCK we Wroctawiu.

- Os$wiata.

- Zespol Interdyscyplinarny

- Sanatorium MSW , Bristol” w Kudowie Zdrdj

- Agencja Ustug Oswiatowych ,,Omnibus” Ktodzko

- Srodowiskowy Dom Samopomocy w Ktodzku

- Centrum Integracji Spotecznej w Krosnowicach

- Towarzystwo Spoleczne ,Razem” Organizator Rodzinnej Pieczy Zastgpczej
w Ktodzku

- Prokuratura Rejonowa w Klodzku

- Zaktad Karny w Klodzku.

Ponadto Osrodek Pomocy Spolecznej w Klodzku wspétpracuje z wieloma Osrodkami
Pomocy Spolecznej na terenie powiatu klodzkiego, z Dolno$laskim Osrodkiem Polityki
Spotecznej we  Wroclawiu,  Dolnoslaskim  Wojewo6dzkim  Urzgdem  Pracy
1 Ministerstwem Pracy i Polityki Spotecznej, a takze Dolnoslaski Urz¢gdem Wojewodzkim

VI. KADRA OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ W KEODZKU — STAN NA 31
GRUDZIEN 2015r.

Utworzenie i utrzymanie Osrodka Pomocy Spotecznej w Kilodzku jest zadaniem

obowigzkowym gminy. W okresie sprawozdawczym Osrodek Pomocy Spotecznej w Klodzku
zatrudnial 32 osoby:

68| Strona



Sprawozdanie z dziatalno$ci Osrodka Pomocy Spotecznej w Ktodzku za rok 2015

Osrodkiem kieruje Dyrektor, ktoremu podlegaja:

- Dzial Ksiggowosci, Gldéwna Ksiggowa i 3 pracownikow w tym Kasjer;

- Administrator — 1 pracownik

- Dziat Swiadczef, Kierownik i6 pracownikow;

- Dzial Diagnostyczny, Kierownik i 14 pracownikéw socjalnych oraz 2 asystentéw rodziny
(dotacja na zatrudnienie asystentéw rodziny przyznana w ramach konkursu ogloszonego
przez Ministra Pracy i Polityki Spolecznej);

- Informatyk

- Sekretarka;

- Kierowca;

- Osoba sprzatajaca

Osrodek Pomocy Spotecznej w celu pelnej realizacji zadan z zakresu pomocy
spolecznej, w swoich dzialaniach na rzecz osob najbardziej potrzebujacych wykorzystat
maksymalnie $rodki finansowe posiadane przez Gming. Kierowal si¢ zasada udzielania
wszechstronnej i kompleksowej pomocy, a w swojej pracy kladl takze nacisk na dobra
wspolprace z wszystkimi, ktérym lezy na sercu dobro 0so6b i rodzin oczekujacych pomocy.

Pracownicy Osrodka ustawicznie rozwijaja metody pracy socjalnej, zar6wno metody
pracy srodowiskowej, grupowej oraz pracy z indywidualnym przypadkiem podnosza zdolnos¢
adaptacyjng oraz umiejgtnosci rozwiazywania codziennych problemoéw przez beneficjentow
pomocy spotecznej. W celu wdrazania nowych metod pracy oraz zwigkszenia jakosci ustug
pracownicy Osrodka nieustannie podnosza swoje kwalifikacje zawodowe.

W celu podnoszenia kwalifikacji zawodowych w roku 2015 pracownicy Osrodka Pomocy
Spotecznej w Klodzku uczestniczyli w szkoleniach dotyczacych tematyki wykonywanych
obowiazkow stuzbowych:

Lp. Tematyka szkolenia Liczba oséb Organizator szkolenia
delegowanych
1 udzial w szkoleniu ,,Swiadczenia 1 OTI Krakow

Rodzinne 2015 — aktualne problemy”

5 | WYJAZD  STUDYJNY ,Nowy 1 PUP Ktodzko
zawod — nowe perspektywy”
Nowe standardy dzialania w zakresie PUP Ktodzko
3 wspéipracy  migdzyinstytucjonalne;j 2

przy wykorzystaniu narze¢dzi
ekonomii spolecznej

,»Ochrona danych osobowych i
4 | administrator bezpieczenstwa i
informacji

PROFEOS
Centrum Ksztalcenia
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Model  wspblpracy  pracownikow PUP Klodzko
owiatowych  urzedow rac i
p' ,wy s E y PUP w Strzelcach
osrodkbw pomocy spolecznej - 3

o 3 e o Opolskich, PUP w
wypracowanie i upowszechnianie ram i 2o Ml
wspolpracy instytucji $wiadczacych Swigtochlowicach,
pomoc osobom dlugotrwale Lalyery
bezrobotnym. Brma L0
»zmiany technologii oprogramowania Sygnity
do obstugi Swiadczen Rodzinnych i
FA
,» Karta duzej Rodziny” MPIPS
Przedstawienie = nowych regulacji PRO FUTURO
prawnych z zakresu $§wiadczen
rodzinnych 1 pomocy osobom
uprawnionym do alimentéw
Prawne aspekty ochrony ofiar Mig¢dzynarodowa
przemocy w rodzinie i mozliwosci Kampania 16 Dni Akcji
izolacji sprawcy od ofiary na Przeciwko Przemocy
podstawie procedury ,,Niebieskiej
Karty”.

VII. WNIOSKI I POTRZEBY W ZAKRESIE POMOCY SPOLECZNEJ:

Analiza realizowanych zadan przez Osrodek Pomocy Spotecznej w Ktodzku przedstawionych
w sprawozdaniu pozwala okresli¢ najwazniejsze wnioski i potrzeby w zakresie pomocy
spolecznej:

1. Konieczno$¢ modernizacji (zwigkszenia) bazy noclegowej dla _oséb bezdomnych,
w_ktérej szczegélnie w okresach zimowych przebywa okolo 40 oséb. Obecna baza
noclegowa jest niewystarczajjca ze wzgledu na potrzeby oraz stan techniczny lokalu.
— realizacja zadania powinno stanowi¢ priorytet dla Gminy w_obszarze pomocy
spolecznej.

2. Kontynuacja zatrudnienia asystenta rodziny wynikajaca z zapisbw ustawowych -
w ramach $rodkéw wiasnych lub §rodkéw Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej.

3. Organizacja warsztatow w zakresie podnoszenia kompetencji opiekuniczo wychowawczych

dla rodzin dysfunkcyjnych w ramach realizacji ustawy o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastgpcze;j.
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4. Zagospodarowanie $rodkow finansowych na superwizj¢ dla pracownikow Osrodka
Pomocy Spotecznej w Klodzku z uwagi na zwigkszajace si¢ problemy zwigzane
z wykonywaniem obowigzkéw stuzbowych.

5. Tworzenie programéw integracji spotecznej Srodowiska seniordw.

Pracownicy Osrodka Pomocy Spotecznej w Klodzku w swoich dziataniach realizuja cele
1 zasady pomocy spotecznej kierujac si¢ przede wszystkim:

1. Szacunkiem dla kazdego beneficjenta pomocy spotecznej bez wzgledu na wiek, ple¢,
wyglad czy status spoteczny;

2. Profesjonalng pomoca na kazdym etapie realizacji dziatan z osobami wymagajacymi
wsparcia z systemu pomocy spolecznej;

3. Udzielaniem rzetelnej informacji dotyczacej przystugujacych form pomocy w ramach
realizowanych zadan.

Standardy obstugi oraz dziatania Osrodka Pomocy Spotecznej w Klodzku majg zwigkszy¢
zaufanie do instytucji publicznej jaka jest jednostka organizacyjna pomocy spoleczne;j.

Dyrektor O$rodka Pomocy Spolecznej w Klodzku oraz wszyscy pracownicy jednostki
serdecznie dzigkuja Burmistrzowi Miasta Klodzka, Zastgpcy Burmistrza Miasta Klodzka,
wszystkim Radnym Rady Miejskiej w Klodzku, pracownikom Urzedu Miasta w Klodzku,
przedstawicielom wszystkich instytucji i organizacji spotecznych za wspoipracg w roku 2015.

Pomoc spoleczna jest zagadnieniem interdyscyplinarnym, dlatego wspoétpraca na
réznych szczeblach jest istotna i przyczynia si¢ do realizacji celéw pomocy spoteczne;j.

Z powazaniem
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