
RADA MIFJSKA 
w K i o d z k u  UCHWALA NR XXXII/245/2016 

RADY MIEJSKIEJ W KLODZKU 
Z DNIA 24 LISTOPADA 2016 R. 

w sprawie zatwierdzenia taryf dla zbiorowego zaopatnenie w wodq i zbiorowego 
odprowadzania 6ciek6w na terenie Gminy Miasta Klodzka 

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorqdzie 
gminnym (tj. Dz. U. z 2016 r. poz. 446 z p6h .  zm.) oraz art. 24 ust. 1 i 5 ustawy z dnia 
7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodq i zbiorowym odprowadzaniu Sciek6w 
(tj. Dz. U. z 2015 poz. 139 z p6h. an.) Rada Miejska w Klodzku uchwala, co nastqpuje: 

0 - 

Zatwierdza sip taryfy dla zbiorowego zaopatrzenia w wodq i zbiorowego odprowadzania 
Sciek6w na terenie Gminy Miasta Klodzka, stanowiqce zalqcznik nr 1 do niniejszej uchwaly. 

§ = 
Wykonanie uchwaly powierza siq Burmistrzowi Miasta Klodzka, 

§ 3 

Uchwata wchodzi w Qcie z dniem poklj~ia z mocq obowiqzujqcq od 1 stycznia 2017 roku. 



UZASADNIENIE 

Zgodnie z art. 24 ust. 1 oraz ust. 10 ustawy z dnia 7 czenvca 2001 roku zbiorowym 
zaopatrzeniu w wodq i zbiorowym '~d~rowadzaniu Sciek6w (tj. Dz. U. z 2015 poz.139 
z p6h .  zm.) taryfy podlegajq zatwierdzeniu w drodze uchwaly rady p i n y  i obowiqzujq przez 
okres jednego roku. 

Przedmiotowa taryfa opracowana zostaka zgodnie z zasadarni o kt6rych mowa w art. 23 
ustawy z dnia 7 czenvca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowyrn 
odprowadzaniu Sciek6w (tj. Dz. U. z 2015 poz. 139 z pbin. zm.). Ceny okreSlone w taryfie 
zostaly skalkulowane na podstawie niezbednych przychod6w potrzebnych do Swiadczenia 
d u g  w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodq i zbiorowego odprowadzania Sciekdw, 
zmian w d 6 w  ekonomicznych, wielkoSci ustug, a W e  w op&ciu o zaplanowane wydatki 
zwipme z remontami sieci. 

Zatwierdzenie taryfy na wnioskowanym, uzasadnionym poziomie umotliwia 
przedsiqbiorstwu prawidlowq realizacjq jego zadah, kt6re sq zadaniami wlasnymi Gminy, 

b 
wykonywanymi w interesie spoleczenstwa. 



Zabcznik nr 1 
do Uchwaly nr XXXIV24512016 
Rady Miejskiej w Kkodzku 
z dnia 24 listopada 2016 r. 

,,Wodociqgi Klodzkie" Sp. z 0.0. 

ul. Piastowska 14 B 
57-300 Kiodzko 

TARYFY DLA ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA W WODE; 
I ZBIOROWEGO ODPROWADZANIA SCIEK~W 

Obowiqzujqce na terenie Gminy Miejskiej Klodzko 
na okres od dnia 01.01.2017 r. do dnia 31.12.2017 r. 

Ktodzko, listopad 2016 r. 



I. INPORMACJE OC6LNE 

1. Rodzaj prowadzonej dzialalnoic~ 

2. Rodzaje i struktura taryf 

3. Taryfowe grupy odbiorc6w ushg 

4. Rodzaje i wysokoid cen i stawek oplat 

4.1. WysokoSC cen i stawek oplat za dostarczonq wodg 

4.2 WysokoSC cen i stawek oplat za odprowadzone icieki 

4.3 WysokoSC stawki abonamentowej za przylqczenie do urzqdzen 

wodociqgowo - kanalizacyjnych bgdqcych w w posiadaniu 

przedsipbiorstwa 

4.4 WysokoiC stawki VAT 

5. Warunki rozliczen z uwzglgdnieniem wyposaienia nieruchomoici w 

przyrzqdy i urzqdzenia pomiarowe 

6. Warunki stosowania cen i stawek oplat 

6.1. Zakres iwiadczonych uslug dla poszczeg6lnych taryfowych grup 
odbiorc6w 

6.1.1 Zaopatrzenie w wodg 

6.1.2 Odprowadzanie iciekbw 

6.2 .Standardy jakoiciowe obslugi odbiorc6w ushg 



I. Informacje ogblne 

Niniejsza taryfa stanowi zestawienie cen i stawek oplat za zbiorowe zaopatrzenie w wodq i 
zbiorowe odprowadzanie Sciekow oraz okreSla warunki ich stosowania obowivujqce na terenie 
miasta Ktodzka na okres 12 miesiecy : od dnia 1.01.2017 r. do dnia 31.12.2017r. 

Taryfa zostala opracowana na podstawie przepisbw ustawy z dnia 7 czenvca 2001 r. o zbiorowym 
zaopatrzeniu w wodq i zbiorowym odprowadzaniu Sciek6w (Dz. U. 2015 r. poz. 139, tekst 
jednolity ) , zwanej dalej Ustawp oraz Rozporzqdzenia Ministra Budownictwa z dnia 28 czerwca 
2006 r. w sprawie okreSlania taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryf oraz warunk6w rozliczed 
za zbiorowe zaopatrzenie w wodq i zbiorowe odprowadzanie Sciek6w ( Dz. U. Nr 127, poz. 886), 
manego dalej Rozporzqdzeniem. 

Taryfowe ceny i stawki odat dotyczq wszystkich odbiorc6w uslug w zakresie dostawy wody i 
odbioru Sciek6w Swiadczonych przez przedsiqbiorstwo ,,Wodociqgi Klodzkie" Sp. z 0.0. z 
wylqczeniem odbiorc6w i dostawc6w hurtowych, w6d opadowych i roztopowych odprowadzanych 
wydzielonp kanalizacjp deszczowq oraz ustug Swiadczonych przy ugciu wozdw asenizacyjnych. 

Y . 
Zgodnie z art. 22 ustawy, taryfa obejmuje take cene za wodp pobranq z publicznych studni i zdroj6w 
ulicznych, wode zuiytl) do zasilania publicznych fontann i na cele przeciwpoiarowe oraz do zraszania 
publicznych ulic i terenbw zielonych. 

1. Rodzaj prowadzonej dziatalno4ci 

Przedsiebiorstwo wodociqgowo - kanalizacyjne prowadzi dzialalnoii: w zakresie zbiorowego 
zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania Sciekbw na podstawie: 
- Zezwolenia wydanego Decyzjq Burmistrza Miasta Klodzka Nr 1 z dnia 14.03.2003 r. 
- Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania Sciek6w uchwalonego dnia 26.01.2006 przez 

Radq Miejskq w Kkodzku Nr. Uchwaty XL VII/392/2006. 

Zgodnie z zezwoleniem przedmiot dzialalnolci przedsiebiorstwa stanowi: 

11 w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode: ujmowanie, uzdatnianie i dostarczanie wody 
ushgobiorcom, za pomocq updzeli  wodociqgowych bqdqcych w posiadaniu przedsiqbiorstwa 

21 w zakresie zbiorowego odprowadzania Sciek6w: oczyszczanie i odprowadzanie Sciekbw 
dostarczonych przez uslugobiorc6w z kt6rymi zawarto umowy, za pomocq urqdzen 
kanalizacyjnych bqdqcych w posiadaniu przedsiqbiorstwa . 

2. Rodzaje i struktura taryf 

Zgodnie z Rozporzqdzeniem, wnioskowane kalkulacje cen i oplat oparto na wartoiciach 
niezbqlnych przychod6w dla pokrycia kosztow bietpcej dzialalnolci przedsiqbiorstwa. 
Zaprojektowana taryfa zapewnia: 
- uzyskanie niezbqdnych przychodbw 
- eliminowanie subsydiowania skroSnego 
- ochrone odbiorc6w ushg przed nieuzasadnionym wzrostem cen i oplat 
- motywowanie odbiorcbw uslug do racionalnego utytkowania wody 
- laGo.46 obliczania i sprawdz&ia przet odbiori6w &sokoSci oplat i cen ich dotycqcych 



Uwzgledniajqc powy2sze w zakresie: 
- zbiorowego zaopatrzenia w wodq ustalono taryfe niejednolitq (zawierajqcq 14 grup 
odbiorcow ) wielocz~onowg ( zawierajqcq ceny i stawki optat) 
- zbiorowego odprowadzania Sciek6w ustalono taryfq niejednolitq (zawierajqcq 11 gmp 

odbiorc6w) wieloczlonowq ( zawierajqcq ceny i stawki optat ). 

3. Taryfowe grupy odbiorcbw uslug 

Zgodnie z Rozporzgdzeniem , przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne dokonuje alokacji 
kosztbw na taryfowe grupy odbiorc6w ushg, uwzgledniajqc w szczeg6lno6ci: 
- wielko6C zr62nicowania koszt6w Swiadczenia uslug w poszczeg6lnych taryfowych grupach 
odbiorc6w, mierzonq kosztami jednostkowymi, 
- dostepno46 danych odnoszqcych sie do poszczeg6lnych rodzaj6w koszt6w, 
- strukture planowanych taryf, 
- stabilno6C stosowanych metod alokacji koszt6w, 
- wyposakenie w wodomierze i urzqdzenia pomiarowe. 

@) Uwzglqdniajqc powyhze w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego 
odprowadzania Sciek6w wyloniono nastqpujqce grupy odbiorcbw ushg : 

L.p. I Taryfowa grupa odbiorcbw uslug I Charakterystyka taryfowej grupy odbiorcbw uslug 

I Zaopatrzenie w wode (ZW ): 

1.Budynki mieszkalne jedno i wielorodzinne, instytucje utytecmoSci 
publicznej oraz plac6wki uslugowe Swiadcqce uslugi o charakterze so- 
cjalno -bytowym : 
- wlabciciele i zarqdcy oraz posiadajqcy inny tytul prawny do niemcho. 
mobci, rozliczani za iloSC dostarczonej wody ustalong w oparciu o wska 
zania wodomierza gl6wneg0, 
- odbiorcy wody przeznaczonej do spotycia lub na cele socjalno -byto- 
we, np. plac6wki opiekuhcm -wychowawcze i olwiatowe, hotele, skle- 

Socialno - bvtowa py, zaklady ushgowe i i ~ e  . 
drupa I - GIII 2. Gospodarstwa domowe w budynkach mieszkalnych wielorodzi~ych 

oraz utytkownicy lokali utytkowych uslugowych i handlowych: 
- odbiorcy rozliczani za iloSC mtytej wody ustalong w oparciu o wska- 
zania wodomierzy zainstalowanych w lokalach . 
3. Gmina rozliczana za iloSC wody dostarczonej do zdroj6w publicz- 
nych, do naszania ulic i publicznych teren6w zielonych, do zasilania 
fontam oraz za iloSC wody pobranej przez jednostki straty potamej 
- wg zasad wynikajgcych z umowy zawartej w tym celu z Gminq. I 

Pozostali odbiorcy 
Gmpa I - VI 

1. Zaklady przemyslu spotywczego i farmaceutycmego: 
- odbiorcy zakupujqcy wode przeznaczonq na pohzeby pmdukcji, w 
kt6rej woda wchodzi w sklad albo bezpoSredni kontakt z produktami 
tywnobciowymi i farmaceutycmymi lub na cele konfekcjonowania, np. 
mleczamie, masarnie, zaklady miqsne, drobiarskie, pnetw6rstwa owo- 
cowo -warzywnego, mzlewnie i wyhv6rnie napoj6w, produkcja lek6w i 
inne. Odbiorcy rozliczani za ilolC wody ustalonq w oparciu o wskazania 
wodomierza gi6wnego. 



4. Rodzaje i wysoko6C cen i stawek oplat 

W rozliczeniach z odbiorcami ushg w zaletnoSci od ich zaklasyfikowania do odpowiednich grup 
taryfowych obowiqzujq zr61Jlicowane ceny i stawki opiat oraz nastqpujqce zasady ich stosowania. 

2. Przernysl powstaty i powstate uslugi, ogrody dziatkowe : 
- odbiorcy ustug nie wymienieni w punktach I.p.1, w tym m.in.: mklady 
chemicme, myjnie samochodowe, budownictwo, huhlictwo, przemysl 
metalowy, ustugi transportowe nal~czane w oparciu o wodomierz 
gt6wny, m.in. ogrody dziatkowe . 

I. Budynki mieszkalne jedno i wie lorodz i~e  oraz wielolokalowe bu- 
dynki u2ytecznoSci publicmej, ustugowe i handlowe: 
- wtaScic~ele, zarzgdcy budynk6w. Odbiorcy rozliczani za iloM odpro- 
wadzanych Sciek6w okreilong w oparciu o iloSC zutytej wody, ustalong 
na podstawie wskazad wodomiem gt6wnego. 

2. Dostawcy Sciek6w opadowych i roztopowych odbieranych do kanali- 
zacji og6lnosplawnej: 
- iloSC ustalana za jednostkq powierzchni zanieczyszcwnej o tnvatej na- 
wiemhni. 

3.Gospodarstwa domowe w budynkach mieszkalnych wielorodzinnych 
oraz utytkownicy lokali utytkowych, ushgowych i handlowych 
- odbiorcy rozliczani za iloSC odprowadzanych Sciek6w okreSlon4 w 
oparciu o iloSC zutytej wody ustalon4 na podstawie wskazan wodomie- 
rzy zainstalowanych w lokalach. 

4. Gospodarstwa domowe w budynkach jednorodzi~ych i wielorodzin- 
nych ( np. segmentowych ): 
- odbiorcy rozliczani za iloSC odprowadzanych Sciek6w okreSlonq na 
podstawie wodomiem gl6wnego i dodatkowego okreSlaj4cego iloSC 
wody bezpowrotnie zutytej. 

1. Zaklady przemyslowe oraz prowadqce dziatalnoSC w zakresie 
produkcji farmaceutycmej i spoQwczej, niewymienieni w 1.p. I : 
- odbiorcy uskg rozliczani za iloSC odprowadzanych Sciek6w okredlong 
na podstawie iloSci zutytej wody ustalonej w oparciu o wskazania 
wodomierza gt6wnego. 

2 

I 

11 

W rozliczeniach za dostarczonq wodq: 
11 cena - wyr&ona w zlotych za 1 m3 dostarczonej wody jako iloczyn pobranej wody na 
podstawie odczytu wodomierza glownego lub na podstawie przepis6w dotyczqcych przecietnych 
norm zuiycia wody. 
21 oplata abonamentowa - w f otych za miesiqc na odbiorcq ushg dla odbiorcy rozliczanego wg 
wskazah wodomierza g46wnego. 
31 oplata abonamentowa - w zl za miesiqc na odbiorce dla odbiorcy rozliczanego wg wskazari 
wodomierza lokalowego lub mierqcego wodq bezpowrotnie zutytq. 

Odpmwadzanie 6ciek6w (0s): 

Socjalno - bytowa 
Grupa I - VIIl 

Pozostali odbiorcy 
Grupa I -111 

W rozliczeniach za odebrane Scieki : 
11 cena -wyrakona w zfotych za 1 m3 odebranych Sciekbw, 
21 oplata abonamentowa -w z4 za miesiqc na odbiorcq dla odbiorcy rozliczanego wg wskaz2ui 

wodomierza gt6wnego lub urzqdzenia pomiarowego. 
31 oplata abonamentowa - w z4 za miesiqc na odbiorcq dla odbiorcy rozliczanego wg 
przecietnych norm zukycia wody i wg zawartych um6w. 



41 oplata abonamentowa - dla odbiorcy rozliczanego wg wskazali wodomierza lokalowego w 
budynkach wielolokalowych. 

4.1 WysokoSC cen i stawek oplat za dostarczonq wodq: (ZW) : 

Socjalno - bytowa okres mzliczeniowy 

Socjalno - bytowa PNIokres rozliczeniowy 



Pozostali odbiorc 

Pozostali odbiorcy Rozliczenie wg WWokres 
rozliczeniowy 2 miesieczny 

13 Grupa V Cena za dostarczona wodq 4,47 4,83 zVm3 

woda Stawka opiaty abonamentowej 4,OO 4,32 zVodbll mc 

Pozostali odblycy Rozliczenie wg WWokres . rozliaeniowy 2 miesipny 
14 Grupa V1 Cena za dostarcmna wodq 4,47 4,83 zVm3 

woda Stawka oplaty abonamentowej 4,OO 4.32 zliodbllmc 



Oznaczenie skrtjt6w do tabel cen i oplat 

WG Wodomierz gl6wny 
WL Wodomierz lokalowy ,dla ogrodu 
PN Przeciqtne normy zuiycia wody 
P Przeplywomierz mierzqcy odbior Sciek6w 

Okresy rozliczeniowe mogq jgodnie z zawartq urnow&, wynosiC 1,2, lub 3 miesiqce . Oplaty 
abonamentowe za okres rozrachunkowy uzalehione sg od dkugoici okresu rozliczeniowego. 

WysokoSC stawki abonamentowej za przylqczenie do unqdzeh wodociqgowo- 
kanalizacyjnych bqdqcycb w posiadaniu przedsiqbiorstwa 

- do urqdzeli wodociqgowych 
- do u r q d z i  kanalizacyjnych 

- 245 zlnetto 
- 230 zinetto 

4.4. - Wysokoif stawki VAT. 
WysokoSC stawki VAT okreilonej odrqbnymi przepisami dolicza siq do cen i stawek oplat 
netto wymienionych w pkt. od 4.1 do 4.3. , zgodnie z 5 2, pkt. 9,10 i 11 Rozporqdzenia . 



i. Warunki rozliczei z uwzgl~dnieniem wyposateuia nieruchomolci w pnynqdy i 
unqdzenia pomiarowe 

5.1 Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wodg i zbiorowe odprowadzanie Sciekbw 
prowadzone sq zgodnie z przepisami Ustawy i Rozponqdzenia. 

5.2 0 ile umowa zawarta z Odbiorcg uslug nie stanowi inaczej, igcma oplata za zbiorowe 
zaopatrzenie w wodg i zbiorowe odprowadzanie Sciekow pobierana jest za k d y  miesigc, 
w kt6rym byly Swiadczone usiugi. 

5.3 Oplata abonarnentowa za gotowoiC regulowana jest przez Odbiorcq uslug niezaleznie 
od tego, czy Odbiorca uslug pobieral wodg lub odprowadzal Scieki w okresie 
rozliczeniowym. 

5.4 Odbiorca uslug dokonuje zaplaty za dostarczonq wodg i odprowadzone Scieki na 
warunkach i w terminach okreilonych w umowie. 

5.5 Oplaty abonamentowe dotycq wszystkich odbiorcdw ushg, wypos&onych w 
przyrzqdy pomiarowe. 

5.6 110.46 wody dostarczonej do nieruchomoici ustala sig na podstawie wskazah 
wodomierza gl6wnego. Takte na podstawie wskazah wodomierza glbwnego ustala sig, 
jako iloSC r6wnr) dostarczonej wody, iloSC odebranych Sciek6w z niemchomoSci. 

5.7 11066 wody dostarczonej ustala siq na podstawie wskazah wodomierza - podlicznika 
zainstalowanego w lokalu lub poza nim. Takk na podstawie wskazah wodomierza - 
podlicmika ustala sig jako iloSC rbwnq dostarczonej wody, iloSC odebranych Sciekow w 
budynkach wielolokalowych. 

11046 Sciek6w w budynkach wyposazonych w urzqdzenia pomiarowe ustala sig na 
podstawie wskazari tych urzqdzen. 

5.8 IloSci odprowadzonych Sciek6w w rozliczeniach z odbiorcami uslug, ktorzy 
zainstalowali na wlasny koszt wodomierz dodatkowy, ustalana jest w wysokoici roknicy 
odczyt6w wodomierza gl6wnego i dodatkowego. 

5.9 11066 Sciekow opadowych i roztopowych odbieranych do kanalizacji ogblnosplawnej 
ustala siq za jednostkg powierzchni zanieczyszczonej o trwatej nawierzchni. 

5.10 W przypadku stwierdzenia nieprawidtowego dzialania wodomierza gtownego iloSC 
pobranej wody ustala sig na podstawie Sredniego zuiycia wody w okresie 3 miesiqcy przed 
stwierdzeniem niesprawnosci dzialania wodomierza, a gdy nie jest to motliwe - na 
podstawie Sredniego zutycia wody w analogicznym okresie roku ubieglego lub iloczynu 
Sredniomiesigcznego zutycia wody w roku ubiegtym i liczby miesiqcy nieprawidtowego 
dzialania wodomierza. 
5.11 Koszty przytqczenia odbiorcy obejmujr) oplatg za proby techniczne przylgczy 
wykonanych przez Odbiorce uslug. 

6. Warnnki stosowania cen i stawek oplat - zbiorowe zaopatrzenie w wodg i zbiorowe 
odprowadzanie Sciek6w dokonywane jest dla wszystkich odbiorcbw usiug w oparciu o 
takie same zasady technologicme i techniczne. 



6.1. Zakres lwiadczonych uslug dla poszczeg6lnych taryfowych grup odbiorc6w. 

6.1.1 Zaopatrzenie w wodg (ZW) : 

Symbol taryfowej grupy I odbiorc6w uslug I Zakres Swiadczonych uslug 

Zbiorowe zaopatrzenie w wodq ( pobbr, uzdatnianie, dostarczanie ) 
budynk6w dla cel6w spoiycia i socjalno - bytowych. 

Zbiorowe zaopatrzenie w wode ( pobor, uzdatnianie, dostarczanie ) Socjalno - bytowa odbiorc6w w budynkach dla cel6w spoiycia i socjalno - bytowych. grupy I - VIII 

Zbiorowe zaopatrzenie w wodq ( pobor, uzdatnianie, dostarczanie ) 
gminy dla realizacji jej zadali wlasnych okreilonych w art. 22 Ustawy. 

IZbiorowe zaouatrzenie w wode I oob6r. uzdatnianie. dostarczanie \ . .. 
Pozostali odbiorcy zakiad6w przemysiu spoiywczego i farmaceutycznego i nie 

grupy I - 111 wymienionych wytej zaklad6w przemysiowych i uslugowych, ogrody 
1 dziaikowe. 

Odprowadzanie Sciek6w ( OS ): 

Symbol taryfowej Zakres Swiadczonych uslug grupy odbiorc6w uslug 
0 I 

Zbiorowe odprowadzanie Sciek6w ( oczyszczanie, odprowadzanie ) z 
budynkow dla cel6w spotycia i socjalno - bytowych. 

Zbiorowe odprowadzanie Sciekdw ( oczyszczanie, odprowadzanie ) od 
odbiorc6w w budynkach dla celow spotycia i socjalno - bytowych. 

Socjalno - bytowa Zbiorowe odprowadzanie Sciekow ( oczyszczanie, odprowadzanie )od 
grupy I - "I1' gospodarstw wyposaionych w wodomierz dodatkowy . 

Zbiorowe odprowadzanie Sciek6w opadowych ( oczyszczanie, 
odprowadzanie ) z powierzchni zanieczyszczonych o trwaiej 
nawierzchni. 

Zbiorowe odprowadzanie Sciek6w ( oczyszczanie, odprowadzanie ) z 
zaklad6w przemysiowych wraz z produkcjq farmaceutycznq i 

Pozostali odbiorcy spotywcq. 
grupy I - I11 

Zbiorowe odprowadzanie Sciekow ( oczyszczanie, odprowadzanie ) z 
zakiadow przemysbwych wyposazonych w urzqdzenia pomiarowe. 



6.2. Standardy jakokciowe obslugi odbiorc6w uslug. 

OkreSlone w taryfach ceny i stawki oplat sq stosowane przy zachowaniu standard6w jakoiciowych 
obshgi klient6w, wynikajqcych z obowiqzujqcych przepis6w prawnych. 
W zakresie jakoSci Swiadczonych usiug przedsiebiorstwo realizuje zadania okreSlone w: 
-regulaminie dostarczania wody i odprowadzania iciek6w obowiqzujqcym na terenie jego dziaiania 
-umowach z poszczeg6lnymi odbiorcarni uslug wodociqgowo - kanalizacyjnych, 
-przepisach prawnych dotyczqcych ochrony Srodowiska, w rozporz;)dzeniach w sprawie sposobu 
realizacji obowiqzk6w dostawc6w Sciek6w przemysiowych: warunk6w wprowadzania Sciek6w do 
ucqdzen kanalizacyjnych oraz rozporzqdzeniach w sprawie wody przeznaczonej do spokycia przez 
ludzi. 
Przedsiqbiorstwo zapewnia wglqd do dokumentdw dotycqcych rozliczeri za wykonane ushgi dla 
odbiorc6w uslug osobiicie , bqdf pelnomocnik6w . 

Przedsiqbiorstwo zapewnia caiodobowq obduge w zakresie prawidlowego funkcjonowania 
urqdzeh wodno - kanalizacyjnych. Obiekty produkcyjne ,,Wodociqg6w Klodzkich ,, Sp. zo.0. 
nadzorowane sq przez pracownik6w zmianowych, a usuwanie ewentualnych awarii wykonujq 
pracownicy d9urni. 
Ujqcia wody, Stacja uzdatniania i pompownie, tel. 741867-24-86 calodobowo 
Oczyszczalnia Sciekbw, tel. 741867-35-29 calodobowo 
Dzial Obsiugi Klienta w dni robocze w godz. 7,OO-15,OO ,w siedzibie Sp6lki Klodzko ul. 
Piastowska 14B, 
te1.741865-40-10 wewn. 22 - 24.email: zbv~@~wodociapi.klodzkoul lub- 
sekretariat@wodociagi. k1odzko.d 

Obiekty wodociqgowo - kanalizacyjne objete sq centralnym systemem elektronicznego sterowania 
i monitorowania oraz ochrony przed ingerencjq os6b postronnych. 


