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Niniejsze opracowanie stanowi realizacjg zapisow art. 16a ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o 
pomocy spdecznej (tekst jednolity Dz. U. z 2016 r., poz. 930 z pbin. zm.) dotyczqcych obowiqzku 
przygotowania przez gminy, powiaty i samorzqd wojewodztwa oceny zasobow pomocy spolecznej 
(OZPSl 
0bowikek sporzqdzenia corocznej oceny zasobow pornocy spdecznej (OZPS) ustawowo 
nalotony zostal na gming, jednak w sposob bezposredni jest realizowany przez oSrodek pomocy 
spdecznej. 
Przedloiony dokument wraz z rekomendacjarni i wnioskami staje sig narzgdziem, kt6re umoiliwia 
okre4liC zasadnicze kierunki dzialan i rozwoju samorzqdowej polityki spdecznej takiej, kt6ra 
bgdzie ograniczac i eliminowac niekorzystne zjawiska spdeczne. Ponadto Ocena Zasob6w 
Pomocy Spdeanej wraz z rekomendacjarni stanowi podstawg planowania budietu na nastgpny 
rok. Ocena obejrnuje rbwniet osoby i rodziny korzystajqce z pomocy spdecznej, rodzaje ich 
problembw oraz ich rozklad ilosciowy. 
Niniejszy dokument opracowany zostal na podstawie analizy lokalnej sytuacji demograficznej i 
spdecznej oraz zadah realizowanych przez gming w zakresie pomocy spdecznej. lnformacje do 
Oceny Zasob6w Pomocy Spdecznej pochodzqze sprawozdan instytucji pomocy spdecznej jakq 
jest Osrodek Pomocy Spdecznej w Klodzku, danych Wydzialow Urzgdu Miasta w Klodzku oraz 
od innych dziatajqcych na terenie naszego rniasta podmiotow tworzqcych zasob instytucjonalny 
pomocy spdecznej. 
OZPS przygotowana jest na podstawie wzoru opracowanego przez lnstytut Rozwoju 
Slutb Spdecznych na zlecenie Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spdecznej. Jako 
zadanie wprowadzone do ustawy o pomocy spolecznej nowelizacjq z 2011 roku, zastqpila 
ptzygotowywany przez jednostki samorzqdu terytorialnego bilans potrzeb pornocy spdecznej. 
Ocena jest materialem poglqdowym majqcym ulatwic podejmowanie decyzji zwiqzanych z 
planowaniem budietu w kolejnyrn okresie. Wypdnianie i przekazywanie sprawozdania odbywa 
sig poprzez Centralnq Aplikacjg Statystycznq (CAS). Okreslenie ,,Rok oceny" oznacza rok 2016, 
.Prognoza rok po ocenie" zawiera informacje dotyczqce roku 2017, natomiast ,,Prognoza dwa lata 
po ocenie" zawiera informacje dotywqce 2018 roku. Sporzqdzajqc OZPS zestawiono ze sobq 
dane pochodzqce z kilku obszar6w funkcjonowania zarowno jednostek administracyjnych jak i 
instytucji pozarzqdowych. 
REKOMENDACJA 
Przedstawione dane ukazujqsytuacjg spdeczno-demograficznqnaszej Gminy, a takie wskazujq 
na pewne kwestie spdeczne, kt6re wymagajq podj~cia dzialan ze strony w Gminy. Dziatania 
te w szczeg6lnosci polegajq na wspieraniu os6b i rodzin oraz konkretnych grup, More nie s q  
w stanie samodzielnie w oparciu o wlasne zasoby przezwycigiyC trudnq sytuacjg iyciowq. 
Wsparcie polegajqce w szczegblnoSci na zabezpieczaniu podstawowych niezbgdnych potrzeb 
stanowi element przezwycigtania trudnej sytuacji tyciowej jak rowniet element przeciwdzialania 
wykluczeniu spdecznemu. Obowiqzek zapewnienia realizacji zadan z zakresu pomocy 
spdecznej spoczywa na jednostkach sarnorzqdu terytorialnego oraz organach administracji 
rzqdowej w zakresie uregulowanyrn w przepisach prawa. Pojgcie polityki spdecznej motna 
przybliiyt m.in, poprzez okreslenie jej przedmiotu, czyli zakresu zagadnien, ktbrych ona dotyczy. 
Zazwyczaj do zakresu przedmiotowego polityki spdecznej zalicza sig: zabezpieczenie spdeczne, 
rynek pracy, edukacjg, zagadnienia demograficzne, a takte wiele innych np. mieszkalnictwo. 
Zasadne wydaje sig stwierdzenie, ze tadna definicja nie jest w stanie oddac wszystkich 
zagadnien, niuansbw i kontrowersji zwiqzanych z politykq spolecznq. Pornoc spdeczna jest 
wa2nym elementem polityki spdecznej katdego kraju. Zajmuje znaczqce miejsce w polityce 
spdecznej zarowno palistwa jak i sarnorzqdu terytorialnego. Aparat wykonawczy pomocy 
spdecznej tworzq rbine jednostki organizacyjne: osrodki pomocy spdecznej, powiatowe centra 
pomocy rodzinie, placbwki opiekunczo-wychowawcze, instytucje oswiatowe, wydzialy organow 
gmin i powiat6w. Dzialalnosc tych jednostek wspierana jest przez fundacje, stowarzyszenia, 
organizacje pozarzqdowe, k o s c ~ w  i-osoby fizyczne. 
GUwnvm elernentem jest zalacznik do rekomendacji, na ktory skladajq sig wnloski 
kolicobe okre6lajqce brioryteG w obszarach probleirn6w spoleunych wymagajqcych 
podjgcia dodatkowych dzialari majqcych na celu poprawg jakosci *cia os6b 
korzystajqcych z pomocy spdecznej. 



2. Dane o sytuscji demograflcznej I spolecmej 

Gt6wne rniasto zierni klodzkiej. Leiy w p64nocno-wschodniej czgsci Kotliny Klodzkiej, u 
pdudniowo-zachodnich podn6iy Gor Bardzkich na wysokosci ok. 290-370 rn n.p.m. Rozciqlo$c 
zabudowan rniejskich w kierunku pdudnikowym wynosi ok. 7,6 krn, a w kierunku 
r6wnoleinikowyrn ok. 6,4 km. OS calego zespdu miejskiego wyznacza Nysa Klodzka wraz z 
dopiywarni. W sarnyrn rniescie od Nysy oddziela sig Mlynowka, obejmujqca duiqwyspg, na ktorej 
lety dawne Pnedrniedcie Piasek oraz nowe osiedle. 
Klodzko jest wainyrn wgzlem kolejowym i drogowym. Miasto posiada bezposrednie pdqczenia 
kolejowe oraz autobusowe z wszystkirni wigkszyrni rniastami Polski. 
Watniejsze polqczenia drogowe: 

droga krajowa nr 8 ( Wroclaw - Ktodzko- Kudowa), 
droga krajowa nr 33 ( Klodzko- Migdzylesie), 
droga krajowa nr 46 (Klodzko- Opole). 
droga krajowa nr 381 ( Klodzko- Walbrzych) 

Najblitsze lotniska: 

Wrodaw (60 krn), 
Praga (220 krn), 

Dzigki licznyrn ptzejsciorn granicznym z Klodzka blisko jest rowniei do wigkszych rniast 
europejskich: Pragi, Bma, Bratyslawy czy Wiednia. 
Dane o sytuacji demograficznej i spdecznej skladajq sig z : stanu ludnosci w podziale na 
kobiety i mgtczyzn, ktdry zasilany jest autornatycznie z danych GUS bez moiliwodci dokonania 
jakichkolwiek zmian, rynku pracy oraz infrastruktury spdecznej. 
Dokonujqc analizy wskazanych danych zauwaiarny systernatyczny spadek mieszkahcow 
Klodzka. Zwr6cic uwagg nalezy rynek pracy i znaczny spadek w roku oceny ilosci os6b 
bezrobotnych wzglgdem roku 2015. 
Z kolei w infrastruktune spdecznej widoczny jest ogrornny spadek liczby wnioskdw zloionych 
na rnieszkanie kornunalne z zasobow grniny w roku oceny wzglgdem roku 2015. W~doczny 
jest r6wniet wzrost l iuby oczekujqcych na rnieszkanie socjalne w stosunku do spadku liczby 
rnieszkah socjalnych. 

DANE 0 SYTUACJI DENWRAFICZNEJ 1 SPOLECZNEJ 
(ahn N 31.XU) 



3. Dane o korzystajqcych z pomocy I wsparcia 

Analizujqc dane osbb konystajqcych z pomocy spdecznej widac, i e  w 2016 roku tj. w roku 
podlegajqcyrn ocenie, liczba osob objqtych wsparciem jest mniejsza n i l  w 2015r. Tendencja ta 



widoczna jest r6wniei w og6lnej liczbie rodzin objgtych pomocqw tym wSr6d dlugotrwale objgtych 
wsparciem. 
Wrafny spadek odnotowujemy zar6wno posrod rodzin i os6b korzystajqcych ze Swiadczen 
pienigknych, jak t e i  niepieniginych. 
W zakresie powod6w przyznania swiadczenia z pomocy spdecznej, liczba poszczegblnych 
sytuacji dysfunkcyjnych utrzymuje sig na staiym poziomie poza zauwa2alnym wzrostem 
niepeinosprawno$ci i dlugotrwalej choroby jako dominujqcych powodow objecia pomocq. 
Zdecydowanie spadla natomiast potrzeba ochrony macierrynstwa, jako sytuacja uzasadniajqca 
objgcie rodzin wsparciem z pomocy spdecznej. Powodow tego moina upatrywac w Swiadaeniu 
rodzicielskim, ktore pojawilo sig w 2016r. jako nowe swiadczenie rodzinne. Uzyskanie takiego 
wsparcia - przewidzianego dla rodziny w ktorej urodzilo sig dziecko, pozwalalo rodzinom na 
samodzielne zaspokojenie swoich potrzeb finansowych. 
Generalnie widac tendencj~ wzrostowq w zakresie liczby osob niepetnosprawnych objgtych 
r6inego rodzaju wsparciem, czy to z systemu pomocy spolecznej, Swiadczen rodzinnych, 
bqdk Swiadczen opiekuhczych. Prawdopodobnie jest to wynikiem przedluiajqcego sig wieku 
iycia, ale rowniei braku wystarczajqcych srodk6w finansowych na zabezpieczenie potrzeb 
zwiqanych z wlaSciwym leczeniem, czy odpowiednim odiywianiem. Wraz ze wzrostem 
liczby os6b niepetnosprawnych zauwaialny jest wzrost nakladow finansowych dla tej grupy 
$wiadczeniobiorc6w. 
Pomoc w forrnie usiug opiekunczych, przewidziana dla osob, ktore ze wzglgdu na wiek, bqdz 
stan zdrowia nie sqw stanie samodzielnie realizowac swoich potrzeb i wymagajq pomocy innych 
os6b w 2016 przyniosia wzrost liczby gospodarstw domowych korzystajqcych z takiego wsparcia. 
Zwigkszona liczba wykonanych godzin uslug opiekunczych i podwyiszenie ceny za 1 godzing 
Swiadczonych uslug, skutkowaiy t a k e  podwyiszeniem wydatkow na ten cel w stosunku do roku 
201 5r. 
W zakresie konstruowania p0tReb na 2017r., zaloiono zbliionq do 2016r. liczbq os6b 
wymagajqcych takiej pomocy, jednak niezbedne bgdq wyisze wydatki na jej realizacjg. 
Przewidziana w planie finansowym kwota 260.000d. bgdziewymagala weryfikacji i uaktualnienia. 
Wzrost wydatkdw na usiugi opiekuncze w 2017r. jest wynikiem podwyiszenia od 1 stycznia 
2017r. najniiszego wynagrodzenia za pracg i ustalenia minimalnej stawki godzinowej na pracg 
swiadczonq w ramach umowy zlecenia dla osob swiadczqcych uslugi opiekuncze. Oszacowano, 
ii w roku 2017, swiadczenie pomocy w forrnie ustug opiekunczych wygeneruje koszty na poziomie 
336.000 zl. 
Zmniejszenie wskainika iloSci rodzin objetych pracq socjalnq w roku oceny wzgl9dem lat 2014 i 
2015 wynika ze zmniejszenia ilosci osob korzystajqcych z pomocy spdecznej. Poprzez r6tnego 
dzialania majge charakter niefinansowy OSrodek Pomocy Spolecznej w Klodzku kladzie nacisk 
na usamodzielnienie sig os6b i rodzin i odejscie od systemu pomocy spdecznej. Gi6wnym 
celem jest przywrocenie beneficjentom wiary we wlasne moiliwosci, powrot do prawidlowego 
wypelniania r61 spdecmych, prawidlowego funkcjonowania w spdeczenstwie i umoiliwienie 
odejscia od systemu pomocy spdecznej. Zmniejszenie wskaznika pracy socjalnej w roku oceny 
$wiadczy o zastosowaniu odpowiednich narzedzi do zdiagnozowanych problem6w i w efekcie 
koncowym osiqgnigcia zakladanych rezultatow. 
Uwagg nalely zwr6cib na osoby bezdomne. ktore naleiq do grup o d b  szczegolnego ryzyka. 
Wg stanu na dzien 31.12.2016r., z pomocy spolecznej na terenie Gminy Miejskiej Klodzko 
skorrystalo 46 os6b bezdomnych. Jest to duia grupa osob, Morq naleiy zabezpieczyc zar6wno 
przed wykluczeniem spdecznym jak i podjqc dzialania majqce na celu powrot osob bezdomnych 
do prawidtowego funkcjonowania wsr6d spolecznosci lokalnej, petnienia odpowiednich r6l 
spdecznych i wyjScia z bezdomnosci. Natomiast w p~ypadkach "trudnych", kiedy osoby nie 
wyra2ajqwoli wsp6lpracy i zmiany swojej sytuacji iyciowej, naleiy podejmowac dzialania rnajqce 
na celu zabezpieczenie ich sytuacji iyciowej i podstawowych potrzeb. 
Dodatkowo naleiy wziqb pod uwage opublikowany przez Ministentwo Rodziny, Pracy i Polityki 
Spdecznej projekl rozporzqdzenia z dnia 19.12.2016r., w sprawie standardow noclegowni, 
schronisk dla os6b bezdomnych i ogrzewalni. Biorqc pod uwagg zmiany przepis6w w tej kwestii, 
podmioty prowadzqce noclegownie, schronisko lub og~ewalnig bgdq zobowiqane dostosowaC 
obiekty do standard6w okreSlonych w rozporzqdzeniu. 
Rozporzqdzenie okresla: 



'. standard podstawowych uslug Swiadczonych w noclegowniach, kwalifikacje os6b 
Swiadczqcych uslugi w noclegowniach oraz standard obiekt6w, w ktbrych mieszczq sig 
noclegownie, 

2. standard podstawowych udug Swiadczonych w schroniskach dla os6b bezdomnych, 
kwalifikacje os6b Swiadczqcych uslugi w schroniskach dla os6b bezdomnych oraz standard 
obiekt6w, w kt6rych mieszczq sig schroniska dla os6b bezdomnych, 

3. standard podstawowych uslug Swiaduonych w ogrzewalniach, kwalifikacje os6b 
Swiadczqcych ustugi w ogrzewalniach oraz standard obiekt6w, w kt6rych mieszczq sig 
ogtzewalnie. 

DANE 0 KORMSTWCYCH Z POMOCY I WSPARCU 
(W c&ym okn.1. e p n d a - m )  





SPECJAUSWWE USCUGI DLPI 0 8 6 6  ZZABURIENUMI PSYCMlCZNYMl 

lMRWENCJ4 KRmSOW4 

KONTRAKTSOCJALNY 



3.1. OMlNA -U\DANIA OPS O W  UOPS, MOPR 

Poddajqc analizie Swiadczenia pienigtne z pomocy spdecznej moina zauwaiyc: 

Zasitki staie - liczba os6b i rodzin korzystajqcych z tej form wsparcia w roku 2016 byla 
podobna do roku 2015, jednak zauwaialny jest wzrost wydatkbw poniesionych na ich 
wypiatg. Sytuacja ta jest wynikiem podwyiszenia od patdziernika 2015r. kryteribw 
dochodowych do kwoty: 634 A. dla osoby sarnotnie gospodarujqcej oraz 514 zl. dla 
osoby w rodzinie. Obowiqujqce przez 9 miesiecy 201 5r. niisze kryteria dochodowe 
spowodowaly, i e  wydatki w 2016r. w zakresie tego zadania wzrosiy o blisko 160.000 
zi. w stosunku do roku 2015. Prognozujqc rok 2017 zaioiono, it niezbgdne bgdzie 
zabezpieczenie Srodkbw finansowych na ten cel w wysokosci 1.300.000 zt. Zaplanowano 
t a k e  niewielki wzrost liczby osob korzystajqcych z pomocy w formie zasilku staiego. 
Jest to wynik nowych regulacji prawnych, More od paidziernika 2017r. obnitajqwiek 
emerytalny, a co za tyrn idzie rowniei wiek uprawniajqcy do zasilku stalego. 
Zasitki okresowe -zar6wno liczba rodzin objetych pomoca, jak teZ wydatki w roku oceny 
obnityiy sig w stosunku do roku 2015. Zrnniejszenie o blisko 100.000 d. naktadow 
finansowych na zasitki okresowe, ktore stanowiq jeden z podstawowych instrumentow 
wspierania o d b  i rodzin wymagajqcych pomocy oznacza, t e  kondycja finansowa 
mieszkaricow Ktodzka ulega poprawie. Na 201 7r. przyjgto dalszy spadek wydatkow 
pomimo utrzymania podobnej liczby beneficjentow. Niewielki pnyrost zaplanowano 
w sytuacji, gdzie powodem udzielenia wsparcia w forrnie zasilku okresowego jest 
niepeinosprawnoSC oraz oczekiwanie na ustalenie uprawnien do wtasnych Swiadczeli 
emerytalno-rentowych. Podobnie, jak w przypadku zasilkdw staiych spodziewane jest, 
t e  obnitenie wieku emerytalnego zrnobilizuje osoby do skladania wniosk6w w ZUS o 
przyznanie wtasnych swiadczen, co na czas oczekiwania otwiera droge do uzyskania 
zasilku okresowego. Nadal glownyrn powodem przyznania swiadwenia pozostaje 
bezrobocie pomimo, it liczba rodzin dotknigtych bezrobociem wSr6d Swiadczeniobiorc6w 
pomocy spdecznej maleje. Fakt ten oznacza, i e  nadal konieczne jest intensyfikowanie 
dziatan podejmowanych na rzecz poprawienia sytuacji zwiqanej z rynkiern pracy. 
Niezbgdne jest sig poszukiwanie takich rozwiqzan, ktbre pozwolq na skuteczniejsze 
zmniejszanie bezrobocia w naszym regionie. 

' Zasiiki celowe - sqjednqz oferowanych form wsparcia sluiqcych zaspokojeniu 
konkretnej potrzeby bytowej. Sq to potrzeby zwiqane np. z zakupem iywnosci, lekow, 
niezbgdnej odzieiy, obuwia, opaiu, czy optacenia kosztow ogrzewania mieszkania. 
Wydatki poniesione na to zadanie w 2016r. sqzbliione do roku poprzedniego. W 
2016 roku podobnie, jak w latach poprzednich najwigcej zasilkow celowych przyznano 
osobom i rodzinom na zakup iywnosci - realizujqc rzqdowy program "Pomoc patistwa 
w zakresie dotywiania". Poza srodkarni finansowymi pochodzqcymi z budietu gminy, 
program jest finansowany w rarnach dotacji otrzymanej z budietu panstwa. W zakresie 
reaiizacji programu zauwaialny jest wzrost zainteresowania Swiadczeniem pienigtnyrn, 
kt6re coraz czgSciej zastgpuje pornoc w forrnie posilku. Pomimo oferowania dzieciom 
peinowartoSciowych obiadow oraz prowadzonej akcji promujqcej zasady zdrowego 
odiywiania, rodzice chgtniej korzystajq i bardziej sq zainteresowani pornocq finansowq 
ni t  moiliwolciq skorzystania z gotowego posilku. W zakresie potrzeb na 2017r. zaioiono, 
t e  wydatki bgdq nitsze o okdo 120.000 zl. Jest to wynik poprawiajqcej sig sytuacji 
finansowej rodzin, szuegolnie rodzin z dziecmi. Przyjecie i realizacji programu ,,Rodzina 
500+" zwiqzanego z wyplacaniern Swiadczenia wychowawczego, pozwalajq wielu 
rodzinom bardziej samodzielnie realizowab potrzeby zwiqzane z zakupem tywnosci 
oraz powoduj$ t e  zrnniejsza sig zakres finansowy pomocy udzielanej w formie zasiik6w 
celowych. Niezmienne pozostajq natorniast potrzeby dotyczqce zabezpieczenia Srodkow 
finansowych na zakup opalu, lekow, czy pokrycie koszt6w zwiqzanych z ognewaniem 
mieszkania. Potrzeby te uwzglgdniono planujqc wydatki na 2017r. 

Pomoc spdeczna przewiduje rotnorodne formy wsparcia udzielane osobom i rodzinom 
potrzebujqcym w celu pnezwycigienia wystgpujqcych trudnoSci iyciowych. Przyjgte w danej 
sytuacji metody i rozwiqzania muszq nie tylko rniescic sig w posiadanych ramach finansowych, 
ale przede wszystkim rnuszqodnosic sig i uwzglgdniac moiliwosci i potencjal tych o d b  i rodzin. 



Poza opisanymi wczeSniej Swiadczeniarni pienieinymi kierowanymi wprost do os6b 
wymagajqcych wsparcia i pomocq w formie uslug opiekunczych, jest rowniei pomoc udzielana 
w formie Swiadczen niepieniginych. 
Gl6wnie sq to: posilku i obiady w szkole, schronienie w Noclegowni, sprawienie pogrzebu, czy 
zapewnienie osobom wymagajqcym calodobowej opieki miejsca w domu pomocy spdecznej i 
ponoszenie odpiatnoSci za ich pobyt w placowce. 

' Posilki og6lem: Pomoc realizowana w formie posilku czy to na rzecz dzieci w szkdach, 
czy t e i  w jadlodajni dla o d b  dorostych, stanowi wktad Gminy w realizacjg programu 
.Pomoc pahstwa w zakresie doiywiania". Realizacja zadania zwiqanego z zapewnieniem 
gorqcego positku osoborn potrzebujqcym w roku oceny przyniosla spadek liczby o d b  
korzystajqcych w stosunku do roku 201 5. Podobna tendencja utrzymywala sig jut w latach 
ubiegiych. 
Schronienie: Pomoc w formie schronienia dla bezdomnych mgtczyzn realizowana jest 
poprzez zapewnienie moiliwosci skorzystania z miejsca noclegowego w Noclegowni przy 
ul.tukasinskiego 57 w Klodzku. Srednio kaidego roku konysta z takiego wsparcia od 26 
do 30 meczyzn. Natomiast koszty zwiqzane z prowadzeniem noclegowni wynoszqw 
skali roku 80.000 zl. Potrzeby na rok 2017 zaplanowane zostaty na to zadanie w liubach 
podobnych do ubieglorocznych. Gmina nie posiada miejsc noclegowych dla bezdomnych 
kobiet, czy matek z dziecmi. W przypadku potrzeby udzielenia takiego wsparcia osoby 
kierowane sq do placdwek zlokalizowanych poza miastem. 
Sprawienie pogrzebu: Jest to zadanie obligatoryjne Gminy, kt6re realizowane jest przez 
wyloniony zaklad pogrzebowy. Sredni koszt zorganizowania pogrzebu wynosi ok. 2.400 zl. 
stqd t e i  na rok 2017 zaplanowano w budiecie kwotg 24.000 zl. na ich realizacjg. Jest to 
kwota zbliiona do wydatkbw z 2016r. 
Odpiatnokc Grniny za pobyt w domu pomocy spdecznej: Rok 2016 przyniosl niewielki 
wzrost wydatkbw na oplacenie pobytu mieszkanc6w w domach pomocy spdecznej w 
porownaniu z 2015. Ponadto w roku oceny obniiyla sig liczba osob za ktbre Gmina 
ponosila takqodptatnoSC. W 2017r. j u i  nastqpil wzrost liczby osob umieszczonych 
w placowce. Biorqc pod uwagg wyisze koszty utrzymania ogloszone zarzqdzeniem 
starost6w - potrzeby z tym zwiqzane oszacowano na kwotg 650.000 zl. Uwzglgdnienie w 
planie finansowym wydatk6w na poziomie 600.000 zl. bgdzie wyrnagalo uaktualnienia i 
ewentualnej korekty w tym zakresie. Majqc swiadomoSc tego, jak waine jest odpowiednie 
wsparcie dla osoby chorej po to, aby mogla, jak najdluiej przebywac w Srodowisku 
swojego zamieszkania, pomoc poprzez zapewnienie calodobowej opieki instytucjonalnej 
realizowana jest po wyczerpaniu wszystkich innych moiliwosci udzielenia wsparcia 
na miejscu. Zasadne jest dalsze rozwijanie takich form pomocy i zabezpieczenia, 
kt6re bgdq wspomagac ten proces. Jest to szczegolnie waine zwlaszua w kontekScie 
wydlutajqcego sig iycia mieszkancbw i zwigkszonego zapotrzebowania na potrzeby 
wieku senioralnego. 
Wspieranie rodziny i piecza zastppcza: Gmina poprzez zapewnienie pomocy rodzinom 
dysfunkcyjnym i niewydolnym wychowawczo w formie wsparcia przez asystenta rodziny, a 
t a k e  odpowiedzialno9c finansowq polegajqcq na finansowaniu kosztow opieki zastgpczej, 
zwigkszyla swoje zaangaiowanie w opiece nad dziecmi. Zdecydowany wzrost wydatkow 
odnotowano w 2016r. na pokrycie kosztow umieszczenia dzieci w pieczy zastgpczej. 
Tendencja ta wystgpuje kaidego roku i jest wynikiem wydlutajqcego sig pobytu dzieci 
poza rodzinq biologiczns~ ktory podwyisza procentowy wskaznik koszt6w tej opieki . 
Zroinicowanie odplatnosci obciqzajqcej budiet gminny i uzaleinienie jej od dtugosci 
okresu w jakim dziecko przebywa w pieczy zastgpczej, uzasadnia zintensyfikowanie 
dzialan, kt6re pozwolq rodzinom biologicznym z odpowiednim wsparciem prawidlowo 
wypetniac ich funkcjg opiekuliczq i wychowawwq wobec dzieci. Na rok 2017 zalotono 
dalszy wzrost wydatk6w w tym zakresie. Kwota przewidziana w planie finansowym na 
poziomie 454.882 zl. nie zabezpiecza wszystkich potrzeb i bedzie wymagala stosownej 
korekty. 

W roku 2016 OSrodek Pornocy Spdecznej w Klodzku ponownie pozyskal Srodki finansowe 
z budietu panstwa w ramach konkursu ogloszonego przez Ministra Rodziny, Pracy i Polityki 
Spotecznej, a t a k e  ze Srodkow Funduszu Pracy. W ramach srodkow zewngtrznych zatrudniono 
2 asystentbw rodziny, kt6rzy objgli swoim wsparciem rodziny dysfunkcyjne przeiywajqce 
trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo -wychowawczych, a t a k e  podjeli pracg z rodzinami 



biologicznymi dzieci umieszczonych w pieczy zastgpczej w celu poprawy sytuacji rodzin i 
urnotliwieniu powrotu dziecka do rodziny biologicznej. 
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4. Inno rodzaje pomocy I6wiadczeri 

Wzakresie zasilkow rodzinnych wraz z dodatkami zauwatalny jest w 2016r. wrost liczby rodzin 
korzystajqcych z tego rodzaju wsparcia oraz znaczqcy wzrost Srodkow finansowych na ich 
realizacjg. Poza wigkszq liczbq rodzin pobierajqcych Swiadczenia rodzinne, wp@v na wyisze 
wydatki w roku oceny mialy t a k e  podwyiszone od listopada 2016r. wysokosci zasilku rodzinnego 
i niektbrych dodatkow. Podwyiszono rowniei kryterium dochodowe uprawniajp do pobierania 
Swiadczeli rodzinnych. 
Ponadto nowe rozwiqzania prawne (.zlotowka za zlotowkg") pozwalajq na pobieranie od 1 
stycznia 2016r. zaslk6w wraz z dodatkami nawet przy osiqganiu dochoduwyiszego n i i  ustawowe 
kryterium. 
Prognozy na rok 2017 zakladajq dalszy niewielki wzrost rodzin uprawnionych do Swiadczeh 
rodzinnych oraz wzrost wydatkow spowodowany podwyiszeniem od 1 listopada 201 7r. wysoko4ci 
zasilku rodzinnego i dodatkow. Ponadto uruchomienie programu "Rodzina 500+" spowodowalo 
wigksze zainteresowanie wsrod rodzin rowniei innymi Swiadczeniami oferowanymi dla dzieci. 
Wykonanie w zakresie 4wiadczen opiekunczych, a w szczeg6lnoSci Swiadczenia pielmnacyjnego 
i specjalnego zasilku opiekunczego z uwagi na wprowadzane zmiany prawne, podlega regularnym 
zmianom na przestrzeni ostatnich kilku lat. 
W przypadku Swiadczenia pielggnacyjnego, kt6re od pdowy 2013r. adresowane jest wylqcznie 
do rodzicow opiekujqcych sig niepelnosprawnymi dzieCmi, najpienn, spadta liczba osob 
uprawnionych, a nastgpnie od 2015r. po kolejnym wyroku Trybunalu Konstytucyjnego 
orzekajqcego o niekonstytucyjnoSci przyjgtych rozwiqzan prawnych, zauwaiamy wzrost liczby 
o d b  korzystajqcych z tego wsparcia. Rowniei w roku 2016 objeto tq  forrnq wsparcia wigkszq 
liczbg rodzin n i i  w 2015. Wyrainy wzrost widoczny jest t a k e  w zakresie Srodkbw finansowych 
i jest wynikiem regulamego podwyiszenia kwoty Swiadczenia. Przygotowujqc prognozy na rok 
2017 uwzglgdniono dalszq podwyikg Swiadczenia do wysokoSci 1.406 zl.mies. 
Specjalny zasilek opiekuliczy, ktory pierwotnie mial byc Swiadczeniem pobieranym przez osoby 
pozbawione w 2013r. prawa do Swiadczenia pielggnacyjnego, od 2015r. mote by6 jut  na 
skutek zmian prawnych, pobierany przez znacznie wigkszq liczbg odb.  Korzystajq z niego 
opiekunowie dorostych o d b  niepelnosprawnych. Zauwaialne od kilku lat zwigkszanie sig liczby 
uprawnionych jest wynikiem dagodzenia kryteriow, a mianowicie odstqpiono od koniecznoSci 



wczekniejszego posiadania przez wnioskodawcow zatrudnienia. Wzrost wydatkow jest wylqcznie 
efektem wigkszej liczby osob korzystajqcych - kwota specjalnego zasilku opiekunczego nie 
ulegala podwyiszeniu od jego wprowadzenia tj. od 2013r. Tendencj~ wzrostowq uwzglgdniono w 
zakresie konstruowania potrzeb finansowych na 2017r. 
Zasilek dla opiekuna jest nowym Swiadczeniem - wprowadzonym w 2014r. jednak wyptacanym 
z wyrownaniem od VII 2013r. Zasilek adresowany jest do konkretnej - zamknigtej grupy osob - 
pozbawionych w 2013r. prawa do Swiadczenia pielggnacyjnego i jest odpowiedziq na orzeczonq 
przez Trybunal Konstytucyjny niekonstytucyjnoSc przepisow z 2013r. Od 2015r. Swiadczenie 
w formie zasilku dla opiekuna wyplacane jest co raz mniejszej liczbie opiekunow i bgdzie 
kontynuowane do czasu naturalnego wygaszenia potrzeb. W zakresie konstruowania potrzeb 
na rok 2017 zalotono dalszy spadek liczby Swiadczeniobiorcow i w efekcie rowniei nitsze 
zapotrzebowanie finansowe. 
Pilnie Sledzimy prowadzone od kilku lat czgste zmiany stanu prawnego w odniesieniu do 
o d b  sprawujqcych opiekg nad niepdnosprawnym ulonkiem swojej rodziny. W sytuacji, kiedy 
nie pozostajq w zgodzie z Konstytucjq ( a tak sig ostatnio dzieje) lub stwarzajq ryzyko 
pogwatcenia praw nabytych - nie sprzyjajq zasadzie poglgbiania zaufania obywateli do 
pahstwa i stanowionego przezen prawa. Dlugotwale procesy legislacyjne, oczekiwanie na 
nowe rozwiqzania i niepewnoSC, burzq poczucie bezpieczehstwa rodzin, kt6re ju i  borykajq 
sig z sytuacjq kryzysowq, jakq jest niepelnosprawnosc w rodzinie. Zauwaiamy pilnq potrzebg 
systemowego rozwiqzania problemu zapewnienia opieki osoborn tego wymagajqcym, przy 
jednoczesnym uwzglgdnieniu praw osob wycofujqcych sig z rynku pracy po to, aby takq opiekg 
zapewnic i moiliwoSci finansowych panstwa. Aktualnie nadal tlwajq prace parlamentarne, kt6re 
sq na bieiqco przez nas monitorowane. 
Skladki na ubezpieczenie spoleczne, ktore oplacane sq za osoby pobierajqce Swiadczenie 
pielggnacyjne, specjalny zasilek opiekunczy i zasilek dla opiekuna w 2016r. zostaly zrealizowane 
lqcznie za wigkszq liczbg os6b n i l  w 2015r. co jest wynikiern wzrostu liczby osob uprawnionych 
do Swiadczenia pielggnacyjnego i specjalnego zasilku opiekuhwego. Kwota wydatk6w na 
ubazpieczenie emerytalno-rentowe (wyliczana jako % od wartoSci Swiadczenia) jest wyisza z 
uwagi na podwyiszenie w 2016r. wysokoSci Swiadczenia pielggnacyjnego. Opracowujqc potrzeby 
na 2017r. uwzglgdniono dalszq podwyikg wartosci Swiadczenia pielggnacyjnego i postgpujqcy 
wzrost liczby os6b uprawnionych. 
Podobnie wydatki na op)acenie skladek na ubezpieczenie zdrowotne sq  wyisze w 2016r. w 
porownaniu z 2015r., poniewai wzrosla podstawa ich naliczania, czyli wysokoS6 Swiadczen 
zar6wno w odniesieniu do Swiadczenia pielggnacyjnego, jak t e i  zasilku stalego z pomocy 
spolecznej. 
W zakresie zasilku pielggnacyjnego, dane liubowe na przestrzeni ostatnich kilku lat, pozostajq 
bardzo zbliione. Wynika to z charakteru Swiadczenia tj. przyznawania niezaleinie od sytuacji 
finansowej wnioskodawcy i statej od 2006r. wysokoSci zasitku. W ciqgu ostatniego roku nadal 
obsetwujemy niewielki wzrost l iuby wydawanych orzeuen o niepetnosprawnoSci, co skutkuje 
koniecznoSciqzabezpieczenia nieco wytszych Srodkow finansowych na tg formg wsparcia. 
Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego wyplacane sq w zastgpslwie zasqdzonych alimentow 
w sytuacji, kiedy egzekucja komornicza jest bezskuteczna. Niezmienny od dnia przyjgcia ustawy 
(2008r.) stan prawny w zakresie ustalania uprawnien i kryterium dochodowe, ktore jest wyzsze n i i  
do Swiadczeh rodzinnych, powodujqie realizacja tego zadania przebiega na stalym poziomie. 

W zakresie Swiadczen adresowanych do rodzin z dziecmi i osbb niepetnosprawnych zauwaialny 
jest w 2016 roku wzrost dot. zarowno oferty pomocowej, jak t e i  jej wartosci finansowej. 
Wprowadzenie do katalogu nowych Swiadczen, takich jak: Swiadczenie rodzicielskie, czy 
Swiadczenie wychowawcze, stanowi realny instrument polityki panstwa na rzecz rodziny. Daje jej 
moiliwoSci ju i  na starcie - z chwilq pojawienie sig nowego czlonka rodziny, uzyskania wsparcia 
i opieki. 
Dostrzegajqc potrzebg wsparcia rodzin z dziecmi, poprzez zabezpieczenie jej potrzeb 
finansowych, stworzono takie warunki w ktorych rodzina mole bez obawfinansowych, jak najlepiej 
wypetniat swojq funkcjg opiekunczq i wychowawczq. Taki kierunek dzialan ma byc r6wniei 
odpowiedziq na postgpujqce niekorzystne zrniany demografiune. 
Brak koniecznosci badania sytuacji finansowej przy ustalaniu uprawnien do Swiadczenia 
wychowawuego na drugie i nastgpne dziecko, poza sukcesywnym ograniuaniem zjawiska 
biedy wSr6d rodzin najuboiszych, ma r6wniei zachgcaC rodziny lepiej sytuowane do posiadania 
drugiego i kolejnego dziecka. 



Dodatkowo w tabeli formularza OZPS ujgto swiadczenia pienigine z prac spdecznie uiytecznych, 
kt6re sq  j e d n ~  z form aktywizacji zawodowej. Za 40 godzin pracy w miesiqcu podopieczny 
Osrodka otrzymywali Swiadczenie pienigzne w wysokosci 32421 (8,10 zt za godzing). W roku 2016 
udzial w pracach spolecznie uiytecznych udzial wziey 32 osob. Z uwagi na duie zainteresowanie 
tqformqpomocy w roku 2017 udzial w pracach spdecznie uiytecznych weimie 40 osob. 
Prace spdecznie uiyteczne to instrument rynku pracy skierowany do osob bezrobotnych. 
Organizowane sq one przez gming w jednostkach organizacyjnych pomocy spdecznej, 
organizacjach lub instytucjach statutowo zajmujqcych sig pomocqchaiytatywnq lub dziatalnosciq 
na rzecz spdecznoSci lokalnej. Wykonywanie prac spolecznie uiytecznych odbywa sig na 
podstawie porozumienia zawartego migdzy starostq a gminq, na tzecz kt6rej prace spdecznie 
uiyteczne bgdq wykonywane. Powiatowy urzqd pracy refunduje gminie ze Srodkow Funduszu 
Pracy do 60% minimalnej kwoty swiadczenia przyslugujqcego bezrobotnernu, natomiast 
pozostate 40% stanowi udzial gminy. 
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6. Zasoby lnrlytucjonalne pomocy i wparcla 

L&&op6km 

Glinrvnq jednostkq organizacyjnq Gminy Miejskiej Klodzko realizujqcej dzialania z zakresu 
pomocy spolecznej jest OSrodek Pomocy Spolecznej. Osrodek Pomocy Spdecznej w celu 
petnej realizacji zadah z zakresu pomocy spolecznej, w swoich dziataniach na tzew os6b 
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najbardziej potrzebujqcych wykorzystuje rnaksymalnie Srodki finansowe posiadane przez Grning 
oraz dostgpne srodki zewngtrzne. 
OSrodek prowadzi dziatania majqce na celu zaspokojenie potrzeb iyciowych i wspieranie osob i 
rodzin znajdujqcych sig w trudnych sytuacjach iyciowych, motywowanie ich do wykorzystywania 
wlasnych rnoiliwoSci oraz wsp6tuczestnictwa w rozwiqzywaniu swoich problem6w, a t ake  
organizuje dziatania profilaktyczne skierowane do osob i rodzin zagroionych dysfunkcj~ lub 
wykluczeniem spdeunym. 
Glownyrni celarni pomocy spoiecmej jest: 

wspieranie os6b i rodzin w przezwycigianiu trudnej sytuacji iyciowej, 
doprowadzenie w miarg rnoiliwosci do ich usamodzielnienia i urnoiliwienia im iycia w 
warunkach odpowiadajqcych godnoSci czlowieka, 
zapewnienie dochodu na poziomie interwencji socjalnej dla os6b nieposiadajqcych 
dochodu lub o niskich dochodach w szczegolnoSci os6b w wieku poprodukcyjnym i . . . .. . 
niepetnosprawnych, 

' zapewnienie dochodu do wysokosci interwencji socjalnej osobom i rodzinorn o niskich 
dochodach, kt6re wyrnagajq okresowego wsparcia, 
zapewnienie profesjonalnej pornocy rodzinorn dotknigtym skutkarni patologii spdeunej w 
tyrn przernocq w rodzinie, 
integracja ze Srodowiskiern osob wykluczonych spdecznie. 
tworzenie sieci uslug socjalnych adekwatnych do potrzeb w tyrn zakresie. 

Na terenie miasta Klodzka funkcjonuje utworzony przez powiat ktodzki Srodowiskowy Dorn 
Samopomocy. Na odstawie diagnozy Srodowiskowej w oparciu o przeprowadzane wywiady 
Srodowiskowe do s ! .  rodow~skowego Domu Sarnopomocy uczgszczalo 18 os6b z terenu rniasta 
Klodzka. W Srodowiskowyrn Domu Sarnopomocy osoby niepetnosprawne otrzyrnujq pornoc 
indywidualnie ustalonqdo potrzeb i moiliwosci psychofizycznych kaidego uczestnika. 
Na terenie Grniny Miejskiej Klodzko wsrod osrodkow wsparcia funkcjonujq 
Noclegownia, M6ra obecnie dostosowana jest dla 20 bezdomnych rngzczyzn. W wyniku analizy 
problemu bezdornnoSci w potrzebach wskazano zwigkszenie iloSci rniejsc noclegowych dla 
osbb bezdornnych. W wyniku rnodernizacji obecnej Noclegowni lub utworzenia nowego osrodka 
wsparcia w oparciu o zasoby wtasne Gminy przewiduje sig wzrost kosztu prowadzenia i 
utrzyrnania plac6wki. 
Dodatkowo ponownie naleiy wspornniec o opublikowanym przez Ministerstwo Rodziny, Pracy 
i Polityki Spoiecznej projekcie rozporzqdzenia z dnia 19.12.2016r., w sprawie standardbw 
noclegowni, schronisk dla os6b bezdomnych i ogrzewalni. Biorqc pod uwage zrniany przepis6w 
w tej kwestii, podrnioty prowadzqce noclegownie, schronisko lub ogrzewalnig bgdqzobowiqzane 
dostosowat obiekty do standardbw okreslonych w rozporzqdzeniu. 
Rozporzqdzenie okresla: 

'. standard podstawowych uslug swiadczonych w noclegowniach, kwalifikacje o d b  
Swiadczqcych uslugi w noclegowniach oraz standard obiektow, w ktorych mieszczq sig 
noclegownie, 
standard podstawowych uslug swiadczonych w schroniskach dla os6b bezdomnych, 
kwalifikacie os6b bwiadczacvch usluai w schroniskach dla osob bezdomnvch oraz standard 
obiekt6w.w Morych rnieszciq s ~ g  sckronlska dla os6b bezdomnych, 
standard podstawowych ustug Sw~adczonych w ogrzewalnlach, kwalifikacje os6b 
Swiaduqcych uslugi w ogrzewalniach oraz standard obiektow, w ktorych rnieszczq sig 
ogrzewalnie. 

Jednostki specjalistycznego poradnidwa (Punkt Konsultacyjny dla ofiar przernocy i osbb 
uzaleinionych od alkoholu) Osrodek lnterwencji Kryzysowej. Ponadto na terenie miasta Klodzka 
funkcjonuje Jadlodajnia, kt6rq rnoina zaliczyc rowniei do osrodkow wsparcia, gdyi odgrywa 
watny element we wspieraniu os6b i rodzin wymagaj3cych pornocy w formie positku. Jadlodajnia 
finansowana jest w caloSci ze srodkow budietu rniasta Klodzka. 
lnne instytucje wchodzqce w sktad instytucjonalnych zasobow pornocy spdecznej na terenie 
rniasta Klodzka: 



Na terenie miasta Klodzka funkcjonujq2 Uniwersytety Ill Wieku, ktore sqmiejscern pomagajqcym 
starszym mieszkancom Klodzka umoiliwic konstruktywne i tworcze iycie w zrnieniajqcej sig 
rzeuywistosci by jak najdlutej pozostac w ,,biegu iycia". Ponadto UTW propagujq wSrbd 
emeryt6w i rencist6w wartokciowy sposbb iycia, umoiliwiajqc uzupelnienie i aktualizowanie 
wiedzy, poznawanie wsp6lczesnych osiqgnigc nauki a takie sprzyjajq koleienskim kontaktom. 
Dajq wsparcie, nobilituja wlqczajqdo pracy na izecz drugiego czlowieka. 
Klub Seniora prowadzony w roku oceny przez Stowarzyszenie .Promyk" Klodzka Pomoc 
Spdeczna, kt6ry jest miejscem spotkan osob starszych. Klub Seniora realizuje na rzecz Seniorbw 
zrzeszonych w Klubie zadania integracyjne zagospodarowujqc ich czas wolny. 
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6. Kadm jednostkl orgsniucyjnej pomocy spdecznej 

WYSZCZEGOWlENlE 

- 
l"uYlw1l 

OSrodek Pomocy Spolecznej w Klodzku posiada strukturg dzialow% Mora na dzien 31 grudnia 
2016 r. przedstawia sig nastgpujqco: 

Mn W e h  - l i d  odb  
ZPVUdnbnySh opt4em (Wg 8- Pa 
31 prudnia dansga ~ 4 . ~ 1  

Osrodkiem kieruje Dyrektor, ktoremu podlegajq 

L.U -.dnia 

7e 

YYyuszw!d"ii. 

' Dzial Diagnostyczny - Kierownik i 14 pracownikow socjalnych oraz dwbch asystentow 

' Dzial rodzi'r w~adczeh . - Kierownik i 9 pracownikow, 
KsiggowoSc - Gt6wna ksiqjowa i trzech pracownikow, 
Administrator i trzech pracownikow: Sekretarka, Kierowca, Sprzqtaczka, 
Informatyk. 

Rok MRY 

0 

Rok 2014 

0 

W 2016 r. Osrodek zatrudnial dwoch asystentow rodziny. Jeden etat wspolfinansowany w ramach 
programu Ministra Pracy i Polityki Spdecznej ,,Asystent rodziny i koordynator rodzinnej pieczy 
zastgpczej na rok 2016", drugi natomiast wspMnansowany w ramach pozyskanych srodk6w z 
powiatowego Urzgdu Pracy. W roku 2017 Osrodek kontynuuje zatrudnienia asystentow rodziny 
na podstawie umowy o pracg. Jeden etat nadal wspM~nansowany jest w ramach Srodkow 
pozyskanych z Powiatowego Urzgdu Pracy. Srodki na drugi etat Osrodek zamierza pozyskak jak 
w latach ubieglych z dotacji w ramach programu Ministra Pracy i Polityki Spolecznej Asystent 
rodziny i koordynator rodzinnej pieczy zastgpczej na rok 2017". 
Kadra Osrodka Pomocy Spolecznej przy wykonywaniu codziennych obowiqzkbw kieruje sig 
zasada. udzielania wszechstronnej i kompleksowej pomocy osobom potrzebujqcym, przy 
rnaksymalnym wykotzystaniu swoich umiejgtnosci, wiedzy i kompetencji. Na co dzieh przy 
wykonywaniu zadan stara sig udzielak pomocy w sposob sprawny, rzetelny i odpowiedzialny na 
rzecz wszystkich os6b korzystajqcych z uslug naszego osrodka. 

Z uwagi na zmiany przepisow prawa oraz zakres wykonywanych zadan konieune 
jest systematyczne podnoszenie kwalifikacji i kompetencji zawodowych adekwatnych do 
wsp6tczesnych zadan pomocy spolecznej. Rozwijanie metod pracy socjalnej, spojnych z sytuacja 
spdeczno-gospodarczq i zadaniami jakie spdeczenstwo stawia przed pomocq spdecznq. 
Pracownicy OSrodka ustawicznie rozwijajq metody pracy socjalnej, zarowno metody pracy 
srodowiskowej oraz pracy z indywidualnym klientem, podnoszq zdolnosc adaptacyjnq oraz 
umiejgtnosci rozwiqzywania codziennych problemow przez beneficjentow pomocy spolecznej. 
W celu wdraiania nowych metod pracy oraz zwigkszenia jakosci uslug pracownicy OSrodka 
nieustannie podnoszq swoje kwalifikacje zawodowe. Srodki na ten cel tut. Osrodek pozyskuje z 
Powiatowego Utzgdu Pracy w ramach Krajowego Funduszu Szkoleniowego. 

W celu wdraiania nowych metod pracy oraz zwigkszenia jakosci uslug swiadczonych 
przesz pracownikow jednostki kadra OSrodka Pomocy Spdecznej, systematycznie podnosi 
swoje kwalifikacje poprzez samodoskonalenie sig, uuestnictwo w kursach, szkoleniach, 
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specjalizacjach. OSrodek zgodnie z potizebami pracownikow stara sig stwarzac bazg materiat6w 
szkoleniowych, umotliwiajqc pracownikom nie uuestniczqcym w szkoleniach podejmowat 
dzialania umotliwiajqce podniesienie wlasnych kompetencji i umiejgtnoSci w pracy na necz 
klient6w pomocy spolennej. 

KADRA JEDNOSTKI ORGANUCYJNEJ POMOCY SPOLECZNEJ 
(w ~ O b . c h .  .IU n. 31 prudnla) 

6.1. &trudnhnla pomwnlcu wjednostc.4 wp.nlucyjnej pomocy spo(ecme1 

7ATRUDNIENIE POMOCNICZE W JEDNOSTCE ORGANUACYJNEJ WMOCY SWLECZNEJ 
(w~ob .ch ,  welwu danwo mku) 



ESPOLY PRACY SOCJALNEJ I INTEORACJI SPOLECZNEJ W JEDNOSTCE POMOCY SPOLECZNEJ 
lw ~ ~ b a c h ,  w CIWU danogo mkvl 

7. Srodkl flnansowe na wydatkl w pomocy spolecznej i innych obszarach polltykl spdecznej w budtecle 
jednoslkl samonqdu terytorlalnego 

W ramach Srodk6w finansowych na wydatki w pomocy spolecznej i innych obszarach polityki 
spdecznej w budtecie jednostki samorzqdu terytorialnego uwagq naleiy zwrocib na duiy wzrost 
wwydatkach ogdem w tym wzrost budietu OPS w roku oceny oraz w roku po ocenie i dwa lata po 
ocenie. Spowodowane to jest gl6wnie realizacjqnowego zadania tj. Swiadczenia wychowawuego 
Rodzina 500+. 
Swiadczenie wychowawue Rodzina 500+ ujqto w 85295 - pozostata dziatalnosc. Rok po ocenie 
bgdzie peinym rokiem realizacji Programy tym samym szacuje sip wydatkowanie w skali miesiqca 
1.000.000 zl i 12.000.000 zt w skali roku. 

$RODKI FINANSOWE NA WYDATKI W PCMOCY SPOLECZNEJ I INNVCH OBSZARACH POLlMKl SPOLECZNEJ W BUDFECIE JEDNOSTKI 
S-DU TERYTORULNEW 





8. AktywnoBC projektowo-konkursowa jednostki organizacyjnej pomocy spolecznej 

Zjawisko wystgpujqcego bezrobocia stanowi jedno z wyzwan dla pomocy spolecznej. Z 
niniejszego sprawozdania wynika, i i  bezrobocie jest czgstq przyczynq udzielania pomocy oraz 
stanowi jednq z najwigkszych dysfunkcji wsrod osob korzystajqcych z systemu wsparcia w tut. 
OSrodku. Ponadto zjawisko bezrobocia rodzi negatywne skutki objete tzw. ryzykiem socjalnym, 
na przyklad prowadzi do ub6stwo czy jest czgstym powodem prowadzqcym do problemu 



alkoholowego. Bezrobocie jest obciqieniem i trudnym problemem dla pomocy spdecznej, 
poniewa2 ptzekracza jej moiliwoSci organizacyjne i tinansowe. Aktywne 
i w miarg skuteczne zwalczanie tego zjawiska wymaga odpowiedniej polityki pahstwa, program6w 
zatrudnienia i zaangaiowania wielu instytucji dzialajqcych na rzecz rninimalizowania tego 
problemu. 

W Ohrodku Pomocy Spolecznej prowadzony jest program reintegracji zawodowej i spdecznej 
przez dyplomowanych pracownik6w socjalnych w ramach dzialalnoici zawodowej majqcej na 
celu: 

1. udzielenia pomocy osobom i rodzinom, ktore podlegajqwykluczeniu spolecznemu 
w zakresie zatrudnienia, spraw socjalnych i rodzinnych poprzez: 

wsparcie socjalne i poradnictwo. 
upowszechnianie ofert pracy z informacjami o wolnych miejscach pracy, 
upowszechnianie informacji o uslugach poradnictwa zawodowego i szkoleniach, 
rnobilizowanie do systematycznych kontaktow z Powiatowym Urzgdem Pracy, 
rnotywowanie do podejmowania prac dorywczych i sezonowych, 
kierowanie do Osrodka lnterwencji Kryzysowej w celu udzielenia pomocy terapeutycznej 
oraz zdobywanie umiejetnosci uczestniczenia w iyciu spolecznosci lokalnej i pelnienie rbl 
spdecmych, 
w sytuacjach uzaleinien rnotywowanie do podjecia terapii dla osbb uzaleinionych. 

2. Odbudowanie i podtrzymanie umiejetnosci uczestniczenia w iyciu spolecznosci lokalnej 
oraz zdolnosci do samodzielnego swiadczenia pracy poprzez: 

prowadzenie indywidualnych rozmow w ramach prowadzonej na bieiqco pracy socjalnej, 
kt6rej zadaniem jest dostarczanie podstawowej wiedzy o poruszaniu sig po rynku 
pracy, psychologicznych i socjologicznych mechanizm6w towatzyszqcych bezrobociu 
poszukiwaniu zatrudnienia, 
w ramach prowadzonej indywidualnej pracy podejmowane sq dzialania motywacyjne 
majqce na celu okreSlenie wlasnych predyspozycji i preferencji zawodowych. 

REALIZACJA PROJEKT~W SOCJALNYCH: 
Opracowano i realizowano projekt socjalny pn. ,,ZROBMY CO$ RAZEM. Celem glownym 
projektu bylo wsparcie rodzin-w wyp-elnianiu funkcji opiekuhczo-wychowawuych p o p m  
promowanie alternatywnych form aktywnego spedzania czasu wolnego w przestrzeni miejskiej, 
na wolnym powietrzu. Projekt skierowany by1 do rodzin objgtych wsparciem asystenta rodziny 
illub korzystajqcych ze Swiadczen OPS. W projekcie udzial wzi& 24 oosby (8 os6b doroslych i 
16 dzieci w wieku od 2 lat do 11 lat). 
Opracowano i realizowano projekt socjalny pn. ,,lnformacja Zrodtem Wiedzy". Celem projektu 
by10 podniesienie SwiadomoSci, przekazanie niezbednych informacji, wiedzy dotyczqcej 
przystosowania sig do iycia po zwolnieniu z Zakladu Karnego wykorzystujqc wlasne uprawnienia, 
zasoby i moiliwoSci w readaptacji spolecznej i wyposaienie skazanych w umiejgtnosci 
sprzyjajqce w samodzielnym funkcjonowaniu po odbyciu kary pozbawienia wolnosci oraz 
udzielenie informacii o moiliwosci skorzvstania ze wsuarcia z svstemu uomocv spolecznei DO 
opuszczeniu ~aktadu Karnego oraz instyt;cjach i podmibtach $wiaduqcych pomoc na rzecz k 6 b  
majdujqcych sie w trudnej sytuacji iyciowej po opuszczeniu zakiadu karnego. Projekt realizowany 
byl w p&zumieniu z Zakladem Karnym w Klodzku na terenie Zakladu. 
UDZIAt W PROGRAMACH OSLONOWYCH: 
Projekt opracowany i realizowany w ramach Programu na rzecz spolecznosci romskiej w Polsce w 
ramach rzqdowego programu integracji spolecznosci romskiej w Polsce w 2016r. realizowanego 
dzigki dotacji przyznanej przez Ministra Administracji i Cyfryzacji. Projekt pn. ,,Skutki stosowania 
narkotyk6w i dopalaczy". Glownym celem projektu byl aspekt zdrowotny oraz podniesienie wiedzy 
i ksztattowanie wlasciwej postawy, reagowania na zagroienia w najbliiszym otoczeniu w zakresie 
narkotyk6w i dopalaczy. Projektem objeto 16 osob ze spolecznobi romskiej. 
UDZIAL W KONKURSACH OGUSZANYCH PRZEZ MRPIPS: 
W roku 2016 OSrodek Pomocy Spolecznej w Klodzku ponownie pozyskal srodki finansowe 
z budtetu pahstwa w ramach konkursu ogloszonego przez Ministra Rodziny, Pracy i 



Polityki Spolecznej na zatrudnienie asystenta rodziny, celem wsparciem rodzin dysfunkcyjnych 
przetywajqcych trudnokci w wypdnianiu funkcji opiekunczo - wychowawczych, a t a k e  podjgcie 
pracy z rodzinarni biologicznymi dzieci urnieszczonych w pieczy zastgpczej w celu poprawy 
sytuacji rodzin i urnoiliwieniu powrotu dziecka do rodziny biologicznej. 

9. Wap6lpnca z organlrscjaml pozaqdowyml - zadania zlecone w obszarze pomocy I wparcla 

Wspdpraca Grniny z organizacjami pozarzqdowymi odbywa sig na zasadach: 
pomocniczoSci - oznaua to, i e  Grnina powierza organizacjom pozarzqdowyrn realizacje zadah 
wlasnych, a organizacje pozarzqdowe zapewniajq ich wykonanie w sposbb ekonomiuny, 
profesjonalny i terrninowy; 
suwerennosci stron - oznacza to, i e  stosunki porniqdzy Grninq a organizacjami pozarzqdowymi 
ksrtaltowane bgdqz poszanowaniem wzajemnej autonornii i niezaletnoSci w swojej dzialalno9ci 
statutowej; 
partnerstwa - oznacza to dobrowolnq wspMpracg rownotzgdnych sobie podrniot6w w 
rozwiqzywaniu wspblnie zdefiniowanych problemow i osiqganiu razem wytyczonych celbw; 
efektywnokci - oznacza to wspolne dqienie do osiqgnigcia rnoiliwie najlepszych efektbw realizacji 
zadan publicznych; 
uczciwej konkurencji i jawnosci - oznacza to ksztakowanie przejrzystych zasad wspMpracy 
opartych na rbwnych, jawnych kryteriach wspierania organizacji pozarzqdowych. 

OSrodek Pornocy Spdeunej w Klodzku w rarnach wsp6lpracy z organizacjami pozarzqdowyrni, 
katdego roku w ramach ustawy o dzialalnosci potytku publicznego i wolontariacie oglasza otwarty 
konkurs ofert. W roku oceny ogloszono otwarte konkursy oferta na prowadzenie Jadlodajni, 
prowadzenie Noclegowni oraz swiadczenie ustug opiekuhczych na rzecz mieszkahc6w miasta 
Klodzka. Osrodek zleca realizacje powytszych dzialan wylonionyrn organizacjq pozalzqdowym. 
Monitoring nad realizacjqdzialan prowadzi Osrodek Pomocy Spolecznej w Klodzku. 

WSPdLPRACAZ ORGANIZACJAMI POZAR2hDOWYMI - ZAOANU ZLECONE W OBSLARZE POMOCY I WSPARCIA 
(wutym o k m k  s p n d a w g m )  






























