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5Protokél kontroli i ocena realizacji zadan zwiazanych z promocja miasta Klodzka oraz
\ Nr R en Z jgotowaniem do letniego sezonu turystycznego i sportowego 2017.

Na podstawie informacji Wydziatu rozwoju Urzedu Miejskiego w Kiodzku oraz dostepnych

materiatow informacyjnych gminy miejskiej Klodzko Komisja Rewizyjna stwierdza, ze

promocja miasta Klodzka realizowana jest z uzyciem nowoczesnych srodkéw komunikacji, z

zastosowaniem finansowania zewnetrznego oraz przy wspdlpracy z jednostkami

organizacyjnymi gminy miejskiej Ktodzko.

1. Prowadzenie strony internetowej www .klodzko.pl promujgcej atrakcje turystyczne Gminy
Miejskiej Ktodzko.

2. . Realizacja projektu pn. ,,Nachod - Klodzko - partnerstwo idei" bedgca promocjg
atrakcji turystycznych miasta oraz dziatania wspolne partneréw: plenery fotograficzne,
wystawy plenerowe wielkoformatowych fotografii spotkania pracownikow informacii
turystycznej w Kitadzku i Nachodzie.. Opracowano i wydano materialy promocyjne

3. Realizacja promocji Podziemnej Trasy Turystycznej w ramach ,Szlaku Tajemniczych
Podziemi", dziatania promocyjne: wspolna strona internetowa, wspolny kupon znizkowy,
artykuty promocyjne w prasie mapa motocyklowa, ulotka.

4. Administrowanie | rozpowszechnianie Aplikacji Mobilnej na urzadzenia komunikacji
elektronicznej, bedacej turystycznym przewodnikiem po obszarze rewitalizowanym Miasta
Kitodzka jest atrakcyjng forma promocji, z wykorzystaniem technologii cyfrowej. Mozna w
niej znalez¢ m.in. informacje: o obszarze rewitalizowanym, projektach zrealizowanych na
tym obszarze oraz o ofercie turystycznej miasta Ktodzka. Dzieki tej bazie zabytkow,
obiektéw rozrywkowych, punktéw ustugowych, hoteli, restauracji, muzedéw, mozna
dokonac¢ szybkiego wyboru najlepszej propozycji spedzenia wolnego czasu.

5. Organizowane cyklicznie imprezy, jak np.: Forum Tradycji Ziemi Ktodzkiej, Jarmark
Forteczny, prezentujacy dorobek artystyczny i kulinarny Ziemi Klodzkiej, inne cykliczne,
towarzyszace ww. imprezom wydarzenia przyczyniaj si¢ do promociji Ktodzka w Kraju.

Biezgca obstuga ruchu turystycznego realizowana jest obecnie w obiekcie Wielki Kleszcz na
twierdzy ktodzkiej oraz przeniesienie punktu informacji turystycznej z ratusza na teren twierdzy,
zdaniem Komisji, odbito sie negatywnie na dostepnosci materiatdbw promocyjnych i informacji
turystycznej dla zwiedzajgcych Ktodzko. Nalezy utworzy¢ punkt informacji turystycznej w w
centrum miasta.

Komisja zwraca uwage takze na nieregularnosc dystrybucji i wrecz brak materiatow papierowych,
stanowigcych podstawe informacji dla turystow, w szczegélnosci w na poczatku kazdego sezonu
turystycznego. Brak materiatow promocyjnych dato sie odczuc€ szczegolnie w pierwszej potowie
roku 2017. Wg. wyjasnien p. Kierownik Wydziatu Rozwoju spowodowane byto to przystapieniem
miasta do programu ,Partnerstwo idei” ktéry wspierat dziatania promocyjne miasta i pozwolit na
wydrukowanie materiatéw ulotnych, posterdw, zdje¢ miasta. Materiaty te sporzadzono i byty
rozpowszechniane pod koniec pierwszego potrocza b.r. Zdaniem Komisji materiaty promocyjne, z
oferta turystyczng kulturalna, gospodarczg miasta winny by¢ przygotowane najp6zniej przed
rozpoczeciem sezonu turystycznego.

W  kwestii promocji na imprezach targowych, zdaniem komisji, istnieje koniecznosé
skoordynowania tego typu dziatarn z Powiatem Ktodzkim, Stowarzyszeniem Gmin Ziemi Kiodzkiej
i Euroregionu ,Glacensis” takze we wspotpracy z miastami partnerskimi w Czechach, z
ukierunkowaniem promocji na rynek czeski. Szczegélnie istotne, zdaniem Komisji, sq Targi
Turystyczne Regiontur”,, organizowane w potowie stycznia w Brnie na Morawach gdzie
promowana jest przede wszystkim czeska turystyka regionalna.

Whnioski korficowe:

1. Komisja wnosi o przeniesienie punktu informacji turystycznej do centrum miasta, jak
rowniez skoordynowanie dziatan promocyjnych jednostek organizacyjnych gminy i
zapewnienie dystrybucji materiatow promocyjnych przed sezonem turystycznym.

2. Komisja wnosi o opracowanie programu promocji Ktodzka na rynku czeskim, z
uwzglednieniem udzialu w targach turystycznych na terenie Rep. Czeskiej, w



szczegdlnosci targach Regiontour w Brnie, w wspdlpracy ze Stowarzyszeniem Gmin
Ziemi Klodzkiej, czeskimi miastami partnerskimi oraz powiatem Kfodzkim.
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