
Ocena zasobow pomocy spotecznej 

w Gminie Miejskiej Klodzko na rok 2018 



RADA MIEJSKA 
w Ktod zku I":.-- 

Nr ..................... ral. .... -...-,..-. 

Kiodzko, dnia 17.04.201 8r. 

Michal6iszko ' 

Burmistn Miasta Klodzka 

W zwiqzku z planowan4 na dzien 26.04.2018r. sesjqRady Miejskiej w Klodzku, kt6rej 
tematem wiodqcym bpdzie sprawozdanie z dzialalnoici Oirodka Pomocy Spdecnej 
w Ktodzku za rok 2017 oraz ocena zasob6w pomocy spotecnej w Gminie Miejskiej * Klodzko, tut. Oirodek przedklada w zalqczeniu opracowanq oceng zasob6w pomocy 
spdecnej. Jednoczeinie infomujp, ze sprawozdanie z dzialalnoici OPS w Klodzku za rok 
2017 przedlozone zostalo w Sekretariacie Burmistrza w dniu 29.03.201 8r. 
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STRONA 



1. Wprowadzenie 

Odrodek Pomocy Spdecznej w Klodzku przygotowal Oceng zasobbw pomocy spdewnej Gminy Miejskiej Klcdzko na mk 
2018. Raport iest podsumowaniem w uieciu statvstvcznvm realizowanvch dzialan oraz olan6w i oroanoz na lata nasteone. ..~ ~ 

O~raCmJanie stan0wi realizade za~isow~ustawv z.d$a li marca 2004 mku o oomocv soaieanei 1l;biiednolihr Dz. U. 2 2017 ,~ ~ ~ , - - -  - - -  -, , ~ -  -~,-- . ., ~. 
r.,.poz. 1769 z p6in. zm ) dotyuqcycn obowlqziu prz,gotowanla przez gminy, pow:aiy i samotzqo wo;ewodma oceny za~ob6w 
pmocy spoteunej. Owna powstala w opardu o dokonanq lokalnq SytLacle spoleunq . demografiwnq. Obowicgek sponqdzenia 
awocznej oceny zasobow pomocy spdeunej (OZPS) ustawowo nahzony zostal na gmine, jednak w spos6b bewofredni iest . . .  
realizowany prrez ofmdek pomocy spdeunej. 
P~adlotony dokument wraz z rekomendacjami i wnioskami staje sip narzwiem, kt6re umotliwia okreflit zasadniwe kieNnki 
dzialah i rozwoju samorzqdowej polityki spdeunej takiej, ktdra bedzie ograniczat i eliminowat niekorzystne jawiska spdsune. 
Ponadlo Ocena Zasobdw Pomocy Spolaunej wraz z rekomendacjami stanowi podstawg planowania budtetu na nastgpny rok. 
Ocena obejmuje rdwniet osoby i rodziny korzystajqce z pomocy spdeunej, rodzaje ich problem6w oraz ich rozklad ilo$cimvy. 
Ponadto ocena zasobbw pomocy spdeunej jest rowniez jednym z element6w monitoringu Strategii Rozwiqzywania Problem6w 
Spdecznych Gminy Miejskiej Klodzko na lata 2017-2022. 
REKOMENDACJA 
Obowlqzek zapewnlenla realuac.1 zadah z za6resL pomocy spcieczne] spouywa na lednostkach samorzqdu terytonalnego orar 
organach adrn~nislracj~ rzqdowel w zakresle ureg, owanym w przeplsach prawa Polecm polltyk~ SDdeune~ moina ~nvb l l t y t  
m.in. Poprzez okreflenie iei DrzedmiOtU, uvli zakresu zabadnien, ktowch ona dotvG. ~ a i w v u a i  do zakresu orzedmioiwveoo 
poliMi spdewnei za~iua sie zabezoieuenie s~dewne:ub6stwo. wnek oracv. ebutaue. zaaadiienia demwAfiune. a taEe -. ~ ~~ - -  

wiek inivch no. mieszkalniciwo. ~omoc  sodecina iest i a ~ n v m  elekenlek odiitvki sooi i izni  katdeoo kraiu; ao&zeadlnvch ~.~~ ~~ .~~ ~- ~- - - 
7 -  , ~ -..-.-. =---.,- 

region(rw'adm/n~stracyjnych. S j m i e  maczqce rn epee w poityce spotewnel zar6wno pahstwa ,ar I samorzqau terylonalnego. 
Pparat wykonawuy pomocy spolewnej hrrorzq r6zne ,ednostki organ zacylne: &roo61 pomocy spdecmej, powiatowe cenh  
pomocy rodzinie, plac6wki oplekunao-wychowawwe. instytucje oswiatowe, wydziab oman6w qmin i oowiat6w. Dzialalnoft tvch 
jednosiek wspierana jest p i e z  fundacje,~stowarzyszenia. organizacje pozarzcdowe; ko&cic4y i osoby flzyune. 
Sporzqdzajqc o m q  zasob6w pomocy spdecznej zestawiono ze sobq dane pochodzqce z kilku obszar6w funkqonowania 
zar6wno jednostek administracyjnych jak i instytucji pozarzqdowych oraz sprawozdatl bezpoSrednio zasilanych do narzgdzia 
omny. Przedstawione dane ukazujq sytuacjg spdeunodemografiunq naszej Gminy, a take wskazujq na pewne kwestie 
Spokane, kt6re wymagajq podjgcia dzialah ze strony Gminy. Dziatania le w szaegblnoSd polegajq na wspieraniu osbb i rodzin 
oraz konkretnvch (IruD. kt6re nie saw stanie samodzielnie w oDarciu o wlasne zasobv orzezwvcietvt t ~ d n a  svluade tvciowa. 
WoparGe poliga]& a szueg61noici na zabezpleczan J podsiawowycn n~ezbednycn potrzeb itariok~ eleme;lt przez&&(tan~a 
budnej sythacji iyclowe] jar r6wnlet element przeclwazlafanla wykluuenlu spdeunemu. 
016wnym elementem jesl rdqcznik do rekomendacjl, na H61-y skladajq slg wnloski koncowe okre$lajqce prloryiety w 
otuzaach ~roblern6w swtecinych wymagaiacych od iec ia  dodatkotiichdzldah malacvch na ce lu~no~r iwe  iakdc l  - - . . . . . ... 
iycla os6b kwryatajqcych z pomocy spolecznej. 

2. Dane o sytuacji demograficznej i spdecznej 

Nawdzie oceny zasob6w pomocy spdecrnej wyposaione jest w formuly, kt6re automatyunie scalajq niekt6re dane na 
podsbwie sprawozdah przekazywanych przez instytucje. W przypadku sytuacji demograrianej: Mieszkahcyw podziale na kobiety 
i metwvzn dane statvshlune zasilone zostatv na ~odstawie danvch GUS, a dane statvstvune dotvuace Rvnku Praw na 
pcdsbw;ie sprawozdawciofci rynku pracy. wtykh obizarach sporz$zajqcy own? nie ma modiwofci mddyfikacji (wprowadienia 
innvch wskatnikbw. ,- - - -  - 
W zwiqzku z tym ponltq przeostawlamy dane daostgpnlone przez Urzqd M~asta w Klodzku dotyuqce sytuaq demografiane] w 
roku owny (2017) a zakresle llwby m.eszkalicow A podz~ale na 6oolety I mgzwyzn 

1 11856 1 261 1 12117 1 13741 1 282 1 14023 ( 25597 1 543 / 26140 1 
W przypadku rynku pracy nalety zwr6cit uwagg na zmniejszenie wskatnika w roku oceny bezrobotnych og64em 0 292 osoby 
wzglgdem roku 2016, natomiast zwigkszyl siq wskatnik osob bezrobotnych og6tem z prawem do zasitku w rdtu owny o 45 odb  
wzoledem roku 2016. 

M q i c y i n i  

An;lkujqc ~nhastrukturg spo4eunq nalez, przedstawlc oooatkowe szuegtAowe lnformacje. 
w mku oceny (2017) z zasoo6w gminnych zostalo przydzlelonjcn 

13 lokali mieszkalnych w tym 4 gotowe do zasiedlenia oraz 0 do remontu we wiasnym zakresle, 
16 lokali socjalnych w tym 7 gotowych do zasiedlenia oraz 9 w ramach wyrokbw 0 eksmisji, 

stall I czasowi I razem I stall I czasowi 1 razem I stali I czasowi ( razem 

Kobiety 

Na dzieil 1 marca 2018r roku na liscie os6b owekujqcych na przydzial lokalu mieszkalnego znajduje siq 57 osdb, na li5cie lokali 
soqalnych 101 osob, a na IiPcie zamian lokali mieszkalnych z urzgdu 10 osob. 
Liaba tbbk6w, klubow dziecigcych w iatach 2017-2018 nie ulegla zmianie. W przypadku klubu dledgcego zmienila sig osoba 
prowadzqca placdwke. 

WsZysW 

Powody nla pnyznanla miejsc w tlobkach: 

dozenle kart po okreblonym temllnle. 
brak zatr~onfen~a rodzlcdw oplekunow praanych 
adres zamlesznanla poza terenem Gmlny M e.srlej Klodzko. 
ztotenie kait jednouefnie w dw6ch plawwkach. 



DANE 0 SYTUACJl DEMOWICZE16J I S 
(atan na 31.W) 



' N e k d t  mazy nw d n y u y  w u t &  p M o r l u  lub i*u W przypadku braku rnotlwolc~ olraunvan8a vielkofu bczbzwch dla pmpnory nalew wp(..i b a b y  
dowudq+edmvm r kolunw"R0X OW 

3. Dane o korzystajqcych z pomocy i wsparcia 

WYSZ~EG~LNIENIE 

ulmi pnedszkohmi pny 

Zobmowane dane statystymne wskarujqtendenye spadkowq wlr6d os6b korrystajqcych z pomocy i wsparcia. GNW, w kt6rej 
zawata sig tendencjg wzmtu jest grupa os6b w wieku popmdukcyjnym. Zarbno ocena zasob6w pomocy spdemej jak 
r6wniet inne iokaine dokumenty wskazujq konieuno6d skierowania wigkszych dzialari Gminy w r6tnych k i e ~ n k c h  w tym take 
poUtyce spotecznej do wskszanej g ~ p y  os6b. Rosnqca liuba o d b  ubiegajqca sig o miejsce w d m u  pomocy spdeanej, m6na.a 
iiaba os6b korrystajqcych z uslug opiekulwych w miejscu zamieszkania o m  wzmst liuby godzin uslug opiekurlaych jest 
odzwierciedleniem svtuadi tvdowei i zdrowotnei tei aNDv os6b. WWm obszarze zakres ofemwanych uslug bgdrie mial tendencjg 

Liczh lduMv I lnmlch rn8ej.s spdkal d* 
mi& 
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L i i  otmdk(ivd. subrmi~mC& 

.- .. . . ~ ~ 

m s t o w q  pod katdym vicgjpdem kr6wno il&iowym jak i fmansckym. 
W najbliiszym crasie dla os6b w wieku 6O+ na terenia miasta Klcdzka zostanie uruchomiony Dzienny Dom pobytu dla 
senior6W o m  Klub Seniora. B w i e  to mo t l i e  dsipki 6mdkom pozyskanym z Ministemlwa Rodziny, Praoy i Poliiki SpoleQnej. 
$mdkom unijnym przernaaonym w 2018 mku na wsparcie przedsigwzigC dla osbb starszych. Pmgramy majq na ariu 
zwigkszenie aktywnego ucreslnictwa senior6w w tydu spoleanym, zagospodarowanie wasu wolnego, rwigkenie doslqpmrSd 
do r62nomdnych form aktywndci, przeciwdzialanie izolacji spolewnej, a prredewszyslkim marginaiizacji oraz osamatnieniu os6b 
slamch. .- .- 
~awi&"j;c do g ~ p y  os6b w wleku poprodrrkcyjnym naleiy zwrdcit wage na pomoc w form~e uslug oplekuhuych, k16ra 
przewiddana jest dla osbb, kt6m ze wzgiedu na w ek, bqddl Stan zdrow~a nle sq w stanle samodz~einie realsowat Woich potrreb 

21) 

FJ 

30 

i wymagajq pomocy innych os6b. 
W mku 2017 Bmdek Pomocy Spdeunej w Klodzku ob,ql pomoq w fonnie uslug oplekunuych 78 os6b. W odnieslwiu do mku 
2016 loaha asbb ktdrvm udzielono leoo hmu wsoarcia nieco zmaida 14 Brodowiskal. taanie rreallzowano 20.000 6wiadQeh. ~. ~- -.~,-- ~~~ . . 
na k t 6 ~  wydano 280.000 ZI. (wzmst o bilsko 20.000 21 w stosunu do foku 2010). 
Dane prognozowane na rok 2018 zakladaji\ dalsze swtadaenie pomocy dia 80 o d b  potnebujqcych. w da 22.200 gwrin 

1 

0 

X 

~ ~ 

kwiadizoriych uslug. 
Znaany wzrost zakladany jest w zakresie zabezpieczenia na realbajg tej pomocy nakladb finansowych. Pomoc w fomie 
udug opiekuhaych jest zadaniem obligatoryjnym gminy, a wprowadzane ustawowo romiqzania podw2szaja.m najnkue 
wynagmcbenie i koszty pracy 6wiaduonej na podstawie um6w cywiinoprawnych, powoduj; t e  znauqco wrrastajq lrodki 
finimrnnw- na iai rrsli,ada 

1 

0 

X 

. .. .- - . . - . .- , -, . - -. . -- -. 
W mku oceny odnotowano rnrost lknkci pneprowadzonjch wyw1ad6w irodowlskowych. Jest to wynikiem m.in. pnspmwadzonia 
wvwiad6w (imoow~skwch prrez pracownikb socjainych OPS w Klodzku na wn.osek inne) jednosli organiracyjnej pomocy 
siolecznei. Takie svtuabe miah, mielsw chociatby w stosunku do os6b z poza terenu miasta Kkndzka przebywajqcych na 

3 

0 

X 

obdzialac6 szpitaln);ch W ~ O Z  ~jodzlto. 
Wr6d dysfunkcji jakie wystgpuj;t w rodzinach korzystajqcych z pomocy spdeanej systematywnie odnotowuje sig 
mnie jwnie wskatnika bezmbocia. Jest to m.in. efekt dlugoIalowych dzialail aktywizacyjnych, realuacji projektbw aktywizacji 
spaleano-zawodowej z wykorrystaniem 6rodk6w zewngtrznych. W mku oceny wskstnik liuby rodzin, w kt6rych wyslqpowal 
problem bezmboda mniejszyl sig o 121 mdzin wzgiedem roku 2016. 
W&&nik liaby rodzin, w kt6rych wystgpuje niepelnosprawnokk w mku oceny odnotowano na podobnym poziomie jak w mku 
2016 (mniejszenie w roku oceny o 7 mdzin wzglgdem roku 2016), natomiast odnotowuje sig systematywny wzr& w6r6d mdzin, 
w kt6rych wystgpuje problem CHugobwalej lub cietkiej choroby. 
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WYSZCZEGOWIENIE 

BEZROBOCIE 

B W l O N O S C  W SPRAWACH OPIEKUNCZO~WYCHOWCZYCH 

NARKOMANIA 

POTRZEBA OCHRONY MACIE 









zl. na ich realizayg. W mku oceny zreal'zowano fylko 2 pogrzeby co wygenerowaio wyjqtkowo nas&le koszty na pozionlie 
ok. 4.600 zl. Bylo to wykonanie. U6re znauqco odbiegdo od iat poprzednich. Pobzeby na rok 2018 oszacowano na 
podstawie lat wuehniejszycn Niemn~ei jednar samo wykonanle sa8aduenia z zakres~ sDrawienia Doaneou m o b  bvt 

~ ~ ~. . - 
zupelnie inne. 
OdplatndC Gmlny za pobyt w domu pomocy spdecznej: Rok 2017 pnynidsl wmst  wydatk6w na oplacenle p o b y ~  
mieszkahdw w domach pomocy spdewnej w porbwnaniu z 2016 o biisko 40.000 21. W roku oceny z w w y l a  sig 
rbwniet liczba os6b za kt6re Gmina ponosila takq odplatnold. Bioqc pod uwagg wytsze koszty utrzymania oglwone 
zarzqdzeniem starostbw - potrzeby z tym miqzane oszacowano na kwok 700.000 zl. UwzglMnienie w planie 
finansowym wydatkbw na poziomie 800.000 zl. bedzie wvmaaaio uaktualnienla i ewentuainei korektv w tvm zakresie. 
Jest to iidno z drotszvch fwiadueh w svstemie Domociso&unei. W roku ocenv iednastkbwv imdni kiesiecznv , , ~ ~  ~~~ ~ , - - -  .--~~, 
koszt db~nansowaniaprzez Gmine pooyiu w domu pombcj spdeuhej wynibt okob 2.500~1. MaJqC lwiadomo$t lego 
jak waine jest odpowlednie wsparae dla osoby chore, po to, aby mogb, jak najdtuiej pnebywaC w frodowisku swqego 
zamleszkania, pomoc popnez zapewnienle catodobowej Oplekl ~nstylucjonalnei realzowana iest PO wyueroaniu 
wszystkich innych mot l io lc i  udzielenia wsparcia na mieiscu. ~asa-dne-iest daisze rwi lanie takich firm ~omocv i 
zabitzpieczenia, kt6re bgdq wspomagae ten proces. ~es t io  szueg6lnie'watne zwlaszu'a w kontekscie Hjcttuakcego 
sig tycia mieszkanc6w i zwiekszonego zapotrrebowan~a na potneby wieku senioralnego. 
Wspiennle rodzlny I piecza zastgpcza: Gmina poprzez zapewnienie pomocy rodzinom dysfunkcyjnym i niewyddnym 
wychowawuo w fon ie  wsparcia pnez asystenta rodzmy, a tabe odpowiedzialndd finansowa ~oleaaiaca na - .. . 
finansowanlu koszt6w o ~ ~ e k i  ZasteDczel, zwlekszyla swoie zaanaatowanie w odece nad dzle&i. Koleinv zdecvdowanv 
wrostwvdatk6w odnotowano rbwniet w 201jr. "a ookicie kositbw umieszuknia dziec~ w oieuv zaskbczei 

~~ ~ - -  ~ - -  ---.. 7.-,--..Tr.-.,. 

~endenya ta wystgpuje kaidego roku jest wynlkleti wyki2ajqcego SIC pooytu dzieci poza rodz nq biologicznq, ktdry 
podwyLua procentowy wskainlk koszt6u tej opleki oraz bm eszuaniem nowych dzi& w pieuy zastgpuei np. na 
podstawie poslanowienia sadu. Zr6inicowanie odplatnosci obciataiacei budiet aminnv i uzaletnienie iei od~ctt~sdci 
okresu w iakim dziecko przebvwa w oieczv zaste~czei. uzasadnia ziit&svfikowinie diialah. kt6re Doiiola rodiinom 
bi010~iczn~m z od~owiebnim ws~arciem orawidkwo k o d n i a l  ich funkcieooiekufiua i wvciraiawha &LC dzi&. ~~ ~ , . ~  ~~~ ~ -.= - 7  - - -- -~ ~,. .-7.......-..... 

Na 6 k  20i8 zaloiono dalszy wzrost wydatkirw w tym za6resie. Kwota zaoezpieuona w plane f nanaowym na poziomie 
600.000 d. nle pozwoii na realiaqp wszyslkich potneb. oedzie wymagala stosownej korekty. Potneby za 2018r. 
wacowano na pozimle 745.000 d. 

Praca z rodzinq prowadzona jest zar6wno pnez pracownikdw socjalnych jak I asystent6w rodziny na zatrudnienie, kt6rych OPS 
pozyskuie fmdki Anansowe m.in. z budtetu ~anstwa w ramach konkunu oaiouoneoo Dnez Ministra Pracv i Politvki Sodecznei. 
W iamach Srodk6w zewngtrirnych zatrudniono asystent6w rodziny, kt6rG objgli iwolm wsparciem 27 iodzin aysh;nkcyjny& 
pnetywajqcych trudndci w wypdnianiu funkcji opiekunwo - wychowawuych, a take podjgli p raq  z rodzinami biologianymi 
dzieci umieszwonych w pieczy zastgpuej w celu poprawy sytuacji rodzin i umotliwieniu powrolu dziecka do rodziny biologiunej. 
Ponadto wykorzystuie sig r6wniet inne tr6dla finansowania m.in. srodki Anansowe pochodzace z Funduszu Praw - Powiatanv 
Unqd ~ r a i y  w ~lodzku. 

Z infonacji zawartych w formulanu Oceny wynika, ze w 2017r. najwieksza liuba beneficjent6w konystaia z positkbw, jakofomy 
Swiadczenia niepienietnego (216 os6b). Liczba osob konystajqcych z dotywiania jednak z roku na mk spada, podobnie, jak 
l i d a  bwiadueh oraz kwota wydatkowana na pmoc  w fonie posilk6w. WlekszolC Swiadczefi dotyczyta posL6w dla dried i 
byla finansowana w ramach programu .Pomoc pahstwa w zakresie dotywiania". 
Jak pokazujq wyniki anallzy, l iaba os6b korzystajqcych ze schronienia mieSci sig w przedziale 2630 i nie ulega zmianie. Zmalala 
natomiast o blisko 1.500 liwba Swiaduen udzieionych w fomie miejsca noclegowego, a, oznacza, it skraca sig pobyl os6b 
bezdomnych w Nodegowni. 
W zakresie wvdatk6w finansowvch na realizaue lwiadczeh nie~ienieinvch z oomocv soolecznei. naiwieksza Dozvde zaimula , ~. ,. ~. , , ~  , ~ . ~  . ~ , ~ .  
koszty zwlqzine z Jmieszweiem dzreci w pieuy zastepuej orai ponosz;niem odplatnofc~ za podyt w domach pomocy 
rpoleunej. Sytuacja ta jest niezmlenna oa kilku lac I gl6wn e .est wynikiem generaln e dmtejqcycn ~ l b g  instytuqonalnych. 

GMlNA - ZADANIA OPS ORAZ MOPS, MOPR (w calym okresle sprawozdawczym) 
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za godzing). W mku 2017 udzial w pmcach spoleunie utytecznych udzial wzi.$o 40 os6b. W roku 2018 Gmina Miejska Klodzko 
otrzymala 16 miejsc. 
Prace spdeunie utyteune to instrument rynku pracy skierowany do os6b bezrobotnych. Organizowane sq one przez 
gming w jednostkach organizacyjnych pomocy spdeunej, organizacjach lub instytuqach statutowo zajmujqcych sip porno* 
charylaytatywnq lub dzialalnotdq na rzea spdeanotci lokalnej. Wykonywanie prac spoleunie utyteunych odbywa sig na 
podstawie porozumienla zawartego migdzy starostq a gminq, na rzecz kt6rej prace spoleunie utyteune bgdq wykonywane. 
Powiatowy urzqd pracy refunduje gminie ze trodk6w Funduszu Pracy do 60% minimalnej kwoty twiadaenia ptzyslugujqcego 
bezrobotnemu, natomiast pozostale 40% stanowi udzial gminy. 
W formulamu ujgto r6wniat stypendia soqalne dla uuniow i zasilki szkolne. Gmina Miejska Klodzko udziela uaniom pomocy 
materialnej o charakterze socjalnym oraz motywacyjnym. 

Stypendlum szkolne mote otrzymaC uueh znajdujqcy sig w trudnej sytuacji materialnej, wynikajqmj z niskich 
dochodbw na osobg w rodzinie, tj nie przekrauajqcych 514.00 d netto. Stypendla sqpnyznawane na podstawie 
wniosk6w ziotonych do 15 wrzetnia. W roku szkolnym 201712018 decyzjq Burmistma Miasta Klodzka stypendia 
otrzvmaio 293 uuni6w. 
~askek  szkolny mote by6 przyznany .unlowl znaloujqcemu slq przeltuowo w trudne] sytuacli matenalnel 
spowodowanel zdarzenlem losowyrn W 201 7 rokJ zas 4k. otrzymalo 4 uun16w 
Uunlowle mogq r6wnlst otrzyma6 Domoc w f0rm.e dof nansowanla ZakuDU podrecznikbw w ramach Rzaaoweqo . - 
programu pomocy ucznlom - Wyprawka szkolna 2017 . ktora obejmowda uwni6w: 

dabowidzqcych, 
nieslyszqcych. 
daboslyszqcych. 
z niepelnosprawnogciq intelektualnq w stopnlu iekkim. 
z niepelnosprawnogciq intelektualnq w stopniu umiarkowanym tub znaunym, 
z nieoelnosorawnogcia mchowa. w tvm z afazia. .~ ~~~~ ,~.. 
z au&zmem, w tym z ;espotem;4sp&geri. ~ 

z nlepetnosprawna9ciam1 sprzeronyml, w pwpadku gay .eon4 z niepelnosprawno~ci lest n~epe)nosprawnoSe 
wymieniona powe j ,  posiadajicych orzeuenie o poirzebi~ ksitaice'nia spiqalnego. b kt6rym mowa w arl. 71b 
ust. 3 ustawy z dnia 7 wrzetnia 1991 r. o systemie oSwiaty. 

Gmina Miejska Klodzko udziela r6wn1et pomocy matenalnel o charakterze motywacylnym w formle stypendi6w za wynlkl 
w nauce tub za osiaaniecia sportowe. Pmznawane sa one uuniom. kt6rzv uzvskal~ wvsoka Srednla ocen oraz ivm. k l6m 
uryskaliwysokie wynlkl we wsp&awoan~ctwi~ sportowym;la szaeblu co na]mrilej i;l~qdz~sikoln~rn. ~ 2 0 1 7  roku za I (11 &mesir 
dymktorry szkM przyznal~ iqunie 221 stypend 6w 
Uczniowie, kt6rych zdolnosc~ i za nteresowanla wykrauajq poza program szkolny i k t k y  mogq poszuycC aig znaupcymi 
asiqgnigdami artystycznymi oraz dzialaino9ciq kuliuralnq-ria rzeu m'kszkalich ~1odzka;mogiiig ubiega~ o '~typendium 
Bunnlstna Miasta Klodzka dla ucznl6w uzdolnlonych arlystycznle . W mku 2017 przyznane zoataly 4 stypendla. 
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5. Zasoby instytucjonalne pomocy i wsparcia 

G16wnqjednosUcqorgan1zacy;nqGminy Miejskiej Klodzko realfzulqcqdzlalanlazzakresu pomocy spo(eczne~jesl0trooek Pomocy 
Spaeunej. Olrodek Pomocy Spoleunej w celu pelnel realtzac. zadan z zakresu pomocy spdeunej. w swolch dz~acaniacn na 
new  os6b najbardziej potrzebujqcych wykorzystule maksyma.n e Srodk: Rnansowe pos~adane przez Gmlne oraz dcstqpne Srodki . ~ ~ ~ ~ . .~ .. 
zewnptrzne. 
Oirodek prowadzi dzialania majqw na celu zaspokojenie potrzeb iyciowych I wspieranie os6b i rodzin znajdujqcych sigw trudnych 
sytuacjach tyciowych, motywowanie ich do wykorzystywania wlasnych motliwoki oraz wspMuczestnictwa w mzwiqrywaniu 
swoich pmblem6w, a lake  organizuje dzialania pronlaktyune skierowane do os6b i rodzin zagrotonych dysfunkqq lub 
wykluereniem spoleunym. 
W zakresie lokalnego systemu pomocy prawnej i psychospdecznej dla os6b uzaleinionych i ich mdzin funkqonuje PunM 
lnformacyjno - Konsultacyjny dla osob uzaletnionych ich rodzin oraz osob dotkniptych zjawiskiem pnemocy w rodzinie. W 
roku owny praca punktu oparta byta o standardy pomocy ofiarom przemocy i rodrinom z problemem uzaletnieti oraz polegala 
na wspMdzia4aniu z roinymi dutbami w niesieniu pomocy, a w szwegbinotci z Komendq Powiatowq Policji. S M q  Miejska 
Olmdkiem Pomocy Spoleunej, Sqdem, Prokuraturil. Pedagogami szkolnymi, Poradniq Odwykowq W Punkcie lnforrnacyjno - 
Konsultacyjnym konsultaye prowadzqm. in. prawnik, speqalista terapii uzaleinieh, kuratororazosoby posiadajqw przygotowanie 
mervtorvune I zawodowe. - ,~ -  ,-- - -- - - -  - 

Na terenie Gminy Miejs6te. Klodzko wlr6d otrodkow rrsparcla funkyonulq 
Nodegownia, pneznauona ;est dla 20 bezdomnycn mezuyzn. W wyniku analuy pronlemu bezdomnolci oraz nawych 
przepiibw dotyczqcych standaryzacji placowek nod&owych, 0srodek Pomocy Spdeunej w Klodzku wskazuje na konieunolt 
przygotowania sip Gminy do nowych wymcgow prawnych w tym zakresie. 
Nalety podjqt jak najszybuych dzialati w obszarze przeciwdzialania bezdomnoici. Dzialania w tym zakresie sq zadaniem 
wlasnym gminy o charakteme obowiqkowym - zapewnienie schronienia zgodnie z obowieujqq standaryzaqq plac6welc 
(noclegowni, schroniska, ogrzewalni) zgodnie z przepisami prawa okreilonymi w Rozporzqdzenie Ministra Rodziny, Pracy i Polilykl 
Spoleunej z dnia 28 kwietnia 2017 r. w sprawie standardow nockgowni, schronisk dla os6b bezdomnych i ogrzewalni. Zasadne 
iest wvtvwwanie budvnku z orzeznaweniem na schronisko i orzvootowanie cdoowiedniei dokumentacii wlem leu0 adaptadi. 
'Noweima pmpisbw ppnew;dywat bedzie dodatkowy t,p placorui~tj. schronisko dla os6bbezdomnych i e  wspaiciim w p'oslaci 
dslug oplekurluych, w lak wyn.ka z polneb jest dz~alanlem Kon ecznym np. w slosunkb do os6o po przebyiych urazach. 

W potrrebach wskazano rdwn e t  Ltworzenie mieszkan~a cnron onego. Zgodnle z ustawq o pomocy spoteanej mieszKan;e 
chronione to lokal mieszkalny, ktbrego w a ~ n k i  majq za zadanie przygotowat osoby w nim mieszkajqce do prowadzenia 
samodzielnegotycia, uuestnidwawtyciu spolecznym i ulatwicintegracj? spolewna Przygotowaniem tymzajmujqsigspeqalifci 
zr6tnych dziedzin: pracownik soqalny. psycholog, terapeuta, asystent osoby niepelnosprawnej, opiekun i inni. 
Umieszwanie osoby w mieszkaniu chmnionym to rodzaj wsparcia udzielany rotnym grupom posiadajqcym podobny problem 
iyciowy, na przyklad niepelnosprawnoit. Wsparcie to powinno byt dostosowane do indywidualnych potrzeb i mozliwold 
psychofizywnych mieszkahc6w. 

Na terenie Gminy Miejskiej Klodzko w roku oceny funkcjonowalo 6 placdwek wsparcia dziennego, na kt6re skladaly sig: 

Swietlica 6rodowlrkowo - socjoterapeu(yuna pny  Stowanyszenlu ZHP Chorqglew Dolno4lqska w 
Klodzku. Dz alanla w iwletllcy nar, erowane byiy pnede wszysl6tm na praq z &lean1 z rodzln z problemem 
uzaletnteh z rodz~n rozb~lych oraz dozna qcych przemocy Zalecla ru 4~ elilcy prowadzone byiy w oparcl, o pmgramy 
opracowane w celu wyksz-iakania w dzieiiach ~miej~tnosci radzenia sobie z wlasnymi emocjami, rozwiqzywania 
omblemdw tak abv rownouelnie szanowali Drzekonania i ~00ladV innvch. resoektowanie norm ivcia w QNDie 
i spotewefistwe. bkazanie jak bardro waina' w zycl, lest ddpki;dziain&t z i  swoje wyny, wiek&q emiaiig 
*rra.?liwo$C na uwucia innycn odwage mowlen~a o sv.0 ch problemach i przykrych dokw aduenlach tyuowych do os6b 
zaufanych. 
Qw~et~~ce lrodowlskowo - socjoterapeutyczna - Slowarzyszenie Rodzicdw na Rzea Rozwoju Edukacji Szkolnej 
Siodemka orzv SP 3 w Klodzku. 
Swietlice brobowiskowo - socjoterapeutyczna - Stowarzyszenie Rodzic6w na Rzeu Rozwoju Edukaqi Szkolnej 
Siodemka przy OM I w Klodzku. 
Swietllce 4rodowiskowo - socjoterapeutyczna - Stowarzyszenie Rodzicdw na Rzecz Rozwoju Edukaqi Szkolnej 
Sibdemka przy MZS w Klodzku. 
6wietlice iirodowlskowo - socioterawutvczna - Stowarzvszenie Rodzicow na Rzew Rozwoiu Edukadi Szkolnei 
Siddamka orzv SP 6 w ~lodzku.6raca ; dzielmi w 6wietlicach nakierowana bvla orzede wszvstkh na oomocv w r ~ - ,  . . ~ - - - - - -  ~ - ~ ~~~ ~ ~~ , . 
wyr6wnywan1u brak6w dyda6tywnfch , ksztalcen~u um e,etno$c prospoleunych, budowani~ zadania w gNple. 
praca nad podwytszeniem poubcla Atasnel wanosc~. Prowadzone oyiy r6wniei zajgcia sponorue, organuowane 
bvh, wcieczki okz uroczvstoici np. Dzieri Dziecka. Dzieci podwas zaiet uuyly sie logiunego myllenia jak rdwniet -. . 
spostrzegawwolci, koncentracji u'wagi oraz orientacji pnestrzennej. Ganizowany byirowniet powestunek dla 
wszystkich dzieci oraz propagowano zdrowy sty1 iycia. 



- - - . -- - - - -, - .-. -- - --- x r  -.- 
~dukacjs i -1. ~ ~ i ~ t i i c / m b ! n ~ c h ~ ~ ~ u y ,  daowata g~wri ie ce~e 
budowanie dobrvch ml&mbdz~ dd.Cml. urn- Wzonla aB* z budndduni oraz nauko 
w(&dwgo msljdavadhqatyulyoh ern@. a n l & & w w m b u  sppbanmu, zq.wniar18 praw~dl~wl  
opiakl w qxllmm9n(u I w#chowwmh dzld, W mrnKh dzWaIno4d (watlicy 
pmwadz~s byty d z k n b  m in 4gela PI- O m  -1- 

Na torenib Qminy M1.ltlW UicMco f u n m j q  llnra bWlWje pomsey i w8pWcio m.h. dwa Vnhvaraytay TRedego . ~ 

Weku I Klub Senlora. 
W ramach dzlaklnold UnbamyW T \IVWcu W u W e w  mku ocayzgg.nko~IM1Jyly a l p d . m t y a n e  maiw na 
celu prudstawbnh wd& zka. Zahcbmdbwma Wy wfBmiewyl(l*lbw, p ~ d l .  r ralde warutatbw. 
pondto uasfnla wydslr mbrdt.nak i bryrtkr po m d b b @ l  mkr, w M&q' ngirany isgt mzdzid 
dotyqcy nauego rnissts - Wacjs kllntlOl pn&lqbMmaM w b r e w  Rq8Iyanej w rtntegimch nwltsllzaqi pneatneni 
publimej Mila Kdadzka 
Unrweraytet Trredego M u  Mukacja wmatnicy w $mSwnle JkWw muor pabbCZe&im pwranlua w ramach 
programu Interreg V d  WIlkm CzeskuPIW. karjq aspcanat a@ 1: Innymt Unlwenyletarni 
z Pobki i Czech wspblnle uuertniuqc w wpotka anych #mz Unqd MMa Klodzke. Wyjazdy 
dajqrnoWwodt uuestnlczenia we wsp6lnaj zabawie i poznslldittIuUury i tyd.ml.wkaW danego 13ghu W roku oceny do 
Unhwenytetu T n ~ o  Weku Edukaqa uozyzczalo 108 o s q  

Klub Seniora pmwadzony w mku omny prrer S t o w a ~  ~~' K l o ~ P P m a :  Spsf!4~m, ic(6ry jert iTilejECeiT 
spotkafi osM, starszych. Klub Seniora reaLu/e na mu S e n i ~ ~ m s z o n y d t w  Klubbmbnia intsgrWtbis zagolpedamwulv 
~ch uas wdny. W mku oceny do Klubu Seniora uugszerafil92 woby. 

Na terenm mlasts Kladzka funkqonu~e u ~ ~ m c n y  prscla powM klod2ltl &Wowiskawg DOm Samopanocy. Na 
podsLPuiediegnozy Bmdawiskowej w opanvuo prrepmwadzane w y w k d y ) r o ~ w ~ ~ ~ D o m u  Sarnopomocy 
uczwxzaia m m, osobv z tarenu rnlasta Kbdzka. W $mdowllkom~~ DMNY i k m m  @by ~ & R & w P ~  obrymujq 
poi& ind&idualnla wialona.do potrzeb i motliwoda paychofizyuriyd, k uue- 

Ponadto w na]blWyrn uasle &a ol6b w wleku 80+ na trim* 
pobyhl dla senior6w orar naotqpi modernwqa Klubu Seniom. 0- to dzI@fmdkm p&Walym z MhistMotwa 
Rodziny, Pracy I Polltyki Spobczne]. Srodkm unljnym p m a a a ~ y m  w m k y m  wapamle @sa&qw@ dlP os6b 
staqch. Prograrny rnalqna w l u z w ~ g k ~ n i e  aktywnwo u c w b l i c B u l . r e n ~ w  2 y M m y m  mp$@-nbaasu 
wolnwo rwiekszenle dastwndn do r6tnorodnvch fonn 8kbwnoM. ~IZsrbll%Eklanie &dl &&, ~ & e  msW.m --, -- .~=-  ~-~ . . .. . - .  .. . 
marginakacji oraz oaarnotnieniu os6b otarszych.~ 
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INNE I N S M U C J E  POMOCY I WSPARCIA 

6. Kadra jednostki organizacyjnej pomocy spolecznej 

R&.l lnrtytucll 

Ohrode* Pomocy Spcieune. w Kloaz~u pos.aoa slrrdt.irq oz,alowq, klora na dz~eli 31 gwdnla 2017 r. przedstawiasipnas(ppujqco: 
OBrodk em itierL,e Oyrektor kt6rem.i podlegalq 

Dzial Diagnoslyuny - Kierownik i 14 pracownikow socjalnych + dw6ch asystent6w rodziny 
Dzial Swiadueli - Kierownik i 9 Dracownikow. 

WytrsrogMnt~nb 

Ks.qg0~106t - GMwna Ksipgowa ; lnech pracownlrow, 
Adminatrator i 4 pracownik6w: 
Sekreta(l(a 
Kierowca, 
Robotnik gospodaruy 
Sprzqtauka. 
Informatyk. 

W 2017 roku 06rodek zat~dnial dw6ch asystentow rodziny w ramach programu Ministra Pracy i Polilyki Spoleunej Asyslent 
rodziny i koordynator rodzinne] pieuy zastppuej na rok 2018" ktorzy wsparli 27 rodzin. W mku oceny OPS Klodzko ponownie 
zlotv wniosek o dofinansowanie wlw zadania w ramach Drwramu na mk 2018. ZwaZvwszv na wvmieme efeklv  raw asvstenta 

Law plrprrsdnis 

z &inami oraz paypisanymi zadaniami w miqzku z istai'q .Za ryclem. konleunejest iapew;lienle 6rodk6ina LonFjnuacje 
leg0 zsdania r6wnie2 w poslaci wkladu wlasnego do programu. 
Pracownicy OBrodka Pomocy Spdeunej w Klodzku w zwlilzku z nowymi zadaniami, zmleniajqcyml sle przepisami oraz w ramach 

Ro* a m y  
Rak 2016 

doksztalcania cia~ie vodno& swoie kwilifikacie. ~racownicv socialni uuestnicza w szkokniaih z su~emizii, kt6re komv!eksowo 

Rok 2016 

obraz~jqmetod~jraiy na ich itanowisku. ~ a d r i  OBrodka ~ o m o & ~ ~ o ( e u n e ~  przjwykonywaniu wdiennych 0bowl;tzkdw k i e ~ j e  
alp usadq udzielania wszechstronnej i kompleksowe] pomocy osobom potrzebujqcym, pny maksymalnym Worzysteniu swoich 
umiejqtnobci, wiedzy i kompelenyi. Na co dzieli pny wykonywan~u zadan staramy sie udzlelaC pomocy w sposob sprawny. rzelelny 

PoV1.by 

i odpiwiedzialny n a a e u  wszysikich o d b  korzystaja.cych z uslug naszego &mdka 

R o k p o a ~ I .  

KADRA JEDNOSTKI ORGANIZACYJNEJ POMOCY SPWECZNEJ 
(w ocobach, atan na 31 g ~ d n l a )  

Owah 
po =."I. 

ROL O C O ~ Y  WISL~EOOLNIENIE 
Potnstq 

Rok po orenie 

OGMEM PRACOWNICY JEONOSTKi 

Dvn 1.U po oumh 

L.1. popnednle 

Ro* 2016 

Lkt"  worn p.mm*bw jednonli p o m q  - Rok2016 

37 37 , 
KADRA KlEROWNlCZ4 

32 

1 hdn M a a  (dyrekla jsdna$lW i 
14oz-@f"7) 

37 

I 1 1 

37 

1 
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7. Srodki finansowe na wydatki w pomocy spdecznej i innych obszarach polityki 
spdecznej w budtecie jednostkl sarnoqdu terytorialnego 

W zakresle rwalczanla narkomanll (Dzlal851, rozdzial85153). 
W ramach cykliunej pracy terapeutywnej prowadzony by1 dytur specjalisty terapii uzaleinieh, kt6ry przyjmowal osoby 
uzaletnione od substancji psychoakiyvnych oraz ich rodziny, osoby zagrotone uzaletnianlem bqdt osoby po inicjaqi substancji. 
Na ten cel orrernauono mote 18 720.00 d. ~ ~ ~- .~ - ~ -  ~ ~~ ~ ~ - 

Snnansowano warsztaty proiiirtywne dla uwn iM Miejskiego Zespotu ~ z k d .  GlmnazjJm nr I z Oddzialaml Dwujwunymi w 
Klodzku oraz w Szkole Podslawowej nr 3 w Klodzku. Tematem warszlaldw bylo zapoznanie uczni6w r e  zjawiskiem cyberprzemocy 
uaz ubwiadom enie :m ~onsekwencll dzialan zarimno dla sprawch ~ak I ofiar cvbemrzemocv. Kwola 2100.00d 
W miebcia Klodzku zostala orzeor&adzona diaanoza sooteana wir6d doroslkh mieszkadc6w Klcdzka oraz miodzietv szkM 
glmnazjalnycn. Celem prze&owidzonych badah'byla wszystktm anallziwyoranych pmbbm6w spolsanych, prkIem6w 
.zaletnleh 8 lnnych zagroten spdeunych wystppujqcycn na teren e rnlasta Kwota 5900,OO d. 
W zwlazku z konkursem plastVunyrn on.. Palenle papleros6w szkodzl zdrowlu" oaioszonym dla czlerech klodzkah przedrukoll 

W $wieUlcy brodowisk&ej ZHP ~horagiew Dolno6Iqska w Klodzku zorganizowano zajgcia sportowo - profilaktyczno - 
wychowawcze dla dzieci i mlodziety. Kwota 4726,OO 21. 
ta.cznie na dzialania zwiqzane z zapobieganiem narkomanii w Programie przewidziano kwok 92 000,00zl. z wego zrealuowano 
kwotg 86 415.61 zl. 

W wkrssle pneclwdzldanla alkohollzmowi (Dzial851, rozdzial85154). 
Na reakaue zadarl zwiazanych z prof lakbka al<onolowa w Proqramie na 2017 rok przeznauono (rrunie kwot? 628 000.00 d . 
Wdalkowano 614 494.23 d . co itanowi .97% . Na w/w~kwoteiktadaiv sie nasteouiam dzialania: .. . . 
~'zakresie zwiekszenia dostgpno$ci pomocy terapeutyunei I khabil~tac~i&~ dla os6b uzaktnionych wsp6luraletnionyd. 
W zaknrsie udzielania pomocy psycnospwewnej I prawnej oraz przeckvdzlalania zjawiskwn przemocy agresil 
W zakres~e zinlensyflkowania dz alali pronlaktywno - terapeutyunych w lym pracp ciwcq z dzjetml i m(odzieiq prowadzonq 
przez organiza ye  pozarrqdowe - stowamyszenia, fundacje i zwiqzki wyznaniowe. 
W rakresie dzialalnotci profiiaktyanej, infonacyjnej i edukacyjnej w szaegblno$cI dla dziecl i mlodzieiy, pomocy dzieciom z 
rodzin z problemem aikoholowym w rodzinie, dzieciom i mlodziety po kontaktach wlasnych ze 6mdkami uzaletniajqcymi oraz 
mlodziety nieprzystosowanej spciecznie. 
Rozdzld 8502- Domy Pomocy Spolecznej 
Zauwatyt nalety, Ze liuba os6b korzystajqcych z Dom6w Pomocy Spdeunej zwieksza sig. Przyznany pbn wydatkim na rok 
2018 r6wniet moZe nie zabezpieczyt potrzeb w tym zakresie. Wed4ug szacunk6w brakujqca kwota za pobyt podopieanych w 
DPS mote wynosit okdo 100 000.00 zl. 
Rozdzld 85508 Rodzlny zastgpwe: Rozdzlal 85510 Dzlalalnott plac6wek oplekuliczo-wychowawczych 
Zauwatyt naleiy wrost wydalk6w w zakresie piewy rodzinnej i pieay inslytuqonalnej. Przyznany plan wydalk6w na rok 2018 
r6wniet mote nie zabezpieczyt potrzeb w tym zakresie. W planie wydalkow na mk 2018 mote brakowat okolo 145.5 tys. d. 
Rozdzlll85214 Zasllkl celowe 
Kwota na zasiki celowe zabezpieuona w planle wqaatddru na rok 2018 (80.0006) more byt niewystaraajqcd. Na chwilp obecnq 
budno jest przewidziet ile os6b samotnych n.epelnosprawnycn I J ~  dlugotmale chorych zglosi sig z wn~oskiem o wsparcie w 
fonnie zaslku calowego. 
Wydalki w budtecie Gminy w zakresie dambw pomocy spdewnej, pieczy rodzinnej i pieczy inslytucjonalnej oraz uslug 
opiekuhczych (zadania wlasne gminy o charakterze obowiqzkowym) q jednymi z dmtszych koszt6w w 0bsZa~e pmocy 
spciecznej wyrnagajqcych zabezpiewenia Brodkow wlasnych Gminy. 

SRODKI FINANSOWE NA WYDATKI W POMOCY SPOLECZNEJ I INNYCH OBSZARACH POLlTYKl SPOtECZNEJ 
W BUDtEClE JEDNOSTKI S A M O W D U  TERYTORIALNEGO 
(zadanla wlasne I zadanla zlecone) 
W dotych 
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spokznej, poprzez Lwladczenie DEZplaInej pomocy 0PeK.huej przez osoby z odpowiednimi kwallfikaqami. G ~ p q  docelowq 
prqektu stanowiq osoby samotne. ~16re z powod. WiekJ, cnoroby iub lnnych przyczyn wymagajq pomocy innych os6b, a sq . . .~ 
jej pozbawione oraz osoby, kt6re wymagajq pomocy innych odb, a rodzina, a &e wspblnie niezamieszku~qcy meonek; 
wsepni. zsepni nie mogq takiej pomocy zapewnit. Reaiizacje projektu mzpougto od 01.10.2017r. Zakoriuenie planowane jest 
30.04.2018r. Wsparcie w ramach projektu jest bezplatne. 

AKTYWNOSC PROJEKTOWO-KONKURSOWA JEDNOSTKI ORGANIZACYJNEJ POMOCY SPOLECZNEJ 
(W calym okresie sprawozdswczyrn) 

9. Wsp6tpraca z organizacjami pozarzqdowymi - zadania zlecone w obszarze pomocy i 
wsparcia 

VIEspMpraca Gminy z organizacjami pozarzqdowymi odbywa s i ~  na zasadach: 

pomocniaotci - oznaua to, t e  Gmina powierza organizacjom pozarzqdowym reaiizacjq zadarl Wasnych, a organizaqe 
pozawdowe zapewniajq ich wykonanie w spos6b ekonomicsny, profesjonalny i tenninowy; 
SuwerennoSci stmn - oznawa to. t e  stosunki oomiedzv Gmina a omanizadami ~0ZaEadOWVmi ksztaltowane beda z . . . . 
poszanowaniem wajemne, aLtonom I n ezaietnosc~ k swojej dz~aiainotc;statutowe~; 
partnerskua - oznawa to dobrowoinq wspbpracq rownorzgdnych soble podmlot6w w rozwiqywaniu wsp6lnie 
zdefiniowanych probiembw os aganlu razem wytyaonych cei6w; 
efektywnoLc! - oznaua lo wsp6ine dqien e do oslqgniecia motlnvie najiepszych efeM6w realizacji zadari publiunych. 
uuclwe] 6onAurenc.l I ~awnotc~ - oznawa to ksztaltowanie przeirzystych zasad wspMpracy oparlych na r6wnych, 
~awnycn kbterlach wspleranla organlzaql pozanqdowych. 

Otodek Pomocv Sodeunei w Klodzku w ramach wso6loracv z omanizaciami ~ O Z a r z a d ~ ~ ~ m i .  katdeclo roku w ramach UStaW 0 - -  ~~~ ~, . 
or aIainoLc, po2yMu pub l~u~ego I wolontariacieog(a&a btwaky koiikurs oierl. w mku dcenyorganlza& pozarzqdowe prowadiky 
Jad(o0ajn;q. Nodegownie oraz twladczenle uslug oplekuliuych na rzew m1eszkafic6w mlasla KlodzKa. OLrWeh z leu realizaqe 
pawpiszych dzialarl wylonionym organizacjq pozarzqdowym. 
Pmwadzono wsp6lpra-q z o anizacjami m.in. przy realizacji Programu Operacyjnego POMOC ~WVNO$CIOW 2014-2020. 
Program Operacyjny PomocYywnoBciowa 2014-2020 [POP21 wsp6Hinansowany jest ze trodk6w Unii Europejskiej w ramach 
Eumpejskiego Funduuu Pomocy Najbardziej Polrzebujqcym. 

Taforma wsparcia przyaynia sig do cgraniczania ub6stwa poprzez zwiqkszenie bezpieaelistwa tywnobiowego os6b najbardziej 
potrzebujqcych i realizacjq dzialarl na n e u  wlqaenia spalewnego. 
Pomoc w ramach PO P t  kierowana jest do tych osob i rodzin, ktore z powodu niskich dochoddw nie mogq zapewnit 
sabiirodzinie odpowiednich produkt6w tywno$ciowych (posilk6w) i dlatego tet trafiaC bqdzie do cgraniuonej liaby os6b 
znajdujqcych s k  w najtrudniejszej sytuacji (okreLlonej przeslankami z art. 7 ustawy o pomocy spolaunej oraz pOZiOmem 
dochod6w odniesionych do procentowej warto$ci odpowiedniego kryterium dochodowego okre9lonego w taj ustawii), StanWiqC 
systematyune wsparcie. Pomoc udzielana bgdzie w postaci artykutow spooywczych lub posi(k6w, kt6re bqdq przekarywane 
osobom najbardziej potrzebujqcym bezplatnie. 
Organizacje pozarzqdowe, z kt6rymi Otrodek Pomocy Spdeunej w Klodzku 6ciSle wsp6iprawwa4: 

Kolo Klodzkie Towarzystwa Pomocy im. $w. Brata Albella. 
Stowarzyszenie .PROMYK" Klodzka Pomoc Spdewna w Klodzku. 



10. WsMnlki oceny zasobdw pomoey spokcgnsj 

10.1. KADRA PRACOWNIK~~SOCJI~PWYCH 



Wskafnlk profesjonallzacji kadly - gmlna 

WsMnlk specjallzacjl pracownik6w socjalnych I - gmina 

Wskafnlk specjallzacjl pracownlk6w socjalnych II - gmina 

Wskatnlk wolontarlatu - gmlna 



Wskrtnlk dostppndcl ka&# pncy &sjd@ I pkr lmlnto na p * w c h  p@atu 



Wskatnlk dostgpno%cl kadry pracy socjalnej V 

10.2. KOSZTY 
Wskafnlk wydatk6w na utrzymanle jednostki - gmina 

10.3. OSOBY I RODZINY KORZYSTAJACE Z POMOCY I WSPARCIA 
Wskatnlk deprywacji lokalnej - gmina I mlasto na prawach powlatu 

Wskafnik dlugotrwale korzystajqcych z pomocy - gmina i miasto na prawach powlatu 





Wskahlk pomocy z powodu bezdomndci - gmlna 1 mlasto na pramch powiatu 

10.5. POMOC W FORMIE SWIADCZEN 
Wskainik zasHku stalego - gmina i miasto na prawach powiatu 

Wskr*rik usilku okresowego - gmina I miasto na prawach powiatu 





10.7. POMOC INSTYTUCJONALNA 
Wskrfnik zaspokojenla potneb miejsc w domach pomocy spdecznej - gmlna 

Wskainlk zaspokojenia potneb miejsc w Srodowiskowych domach samopomocy - gmlna 

Wskafnlk zaspokojenla potneb mlejsc w mlesrkanlach chronlonych - gmina 

10.8. ODMOWY POMOCY I WSPARCIA (tylko w zakresie zagadnieri miqzanych z pomoeq spdeczna 
Wskainlk odm6w - gmina I miasto na prawach powiatu 





Struktura wydatk6w na zadania realizowane w ramach polltyki spdewnej (rozdzlaly) - gmlna 



Strukhlra wydrtkbw M zadWa nrlllllar;lne W rrrg0l.@iF#U 
gmlna 

StruMum wy- nap.dSh maI#pane w m @ t j k l  ap-1- w bu&ach OPW@PR (rezdzlaly) - 
gmlna 



11. Wnioski koncowe 

Realizacja zadan z zakresu pomocy spoleunej spouywa na jednostkach samorzqdu terytorialnego oraz organach adminisbay1 
rzqdowe]. Zakres tych dzialan i pokiat kornpetencji uregulowany jest ustawowo. 

W uasach szybkich przemian spdeunych i gospodarczych istotne jest dokladne i rzetelne rozpoznaniewys~pujqcych 
pmblemdw. Trafna dignoza porwala na opracowanie takiego systemu wsparcia i pomocy, ktbry Mdzie kompatybilny Z 
wystqpuj&cyml na danym terenie potrzebami i bedzie zawieral w sobie plan na wyrbwnwnywanie szans romoju I inlegracjl (imdowlsk. 
kt6re takiej intewencji wymagajq. 
Obszary, w ramach ktdrych powinny zostaC podjete dziatania, to przede wszystkim polepszenie warunkdwtycia najrlabszych gNp. 
zagro2onychwykluueniem spdeunym oraz hvorzenie wa~nkow umotlwiajqcych im akwne  uczestnidwo w tydu spolsanym. 
Plan pomocy musi w swoim charakterze odmierciedla6 interdyscyplinarno6C dzialah, kompleksowo6t zapewniajqqzmniejszenie 
ryzyka rozprzestrzeniania slg problemdw, jak rowniai profilaktykq przeciwko now0 pojawiajqcym si( niekomystnym syt~acj~m. 



Moilhr& a o k t & w  
danych z istnie~qq& 11~2 

a Nvigkszenie brodk6w finans 
zastppuej wtym: cdplatnogt 
w postaci mdzin wspierajqcy 

ramodzielnego qda, uuestnlchra w Qclu spohonyrn I W i t  incegrnqq sp 
~ m a t y c z m  podnosunle kw-1 I kompetenql kdry pomocy ipotecznq - z m& prupb6n prmr 
01% zakris wykonywanych zadan konieune j 
adnhamych dowspMcwsnych nd* pomocy 

10. D a b  mmijania metod pracy aodelnej, sp6jn 
slswia ~r red  m a c a  swleczna: . ' ... ~, , .. . 



OSRODEK POMUC ,' ,'-Z -1'IEJ 
W KLODZKU 

~ 9 4 0  ~bdzlro, ul. wyspbnsklego 2d 
Whx.(74) 667-37-56, (74) 867-7247 

R A D A  MIEJSKA 
w Ktodz3u 

W. 2 9 -03- 2018 S2.P. 
Tomasz ~ a b s k i  
Przewodniczqcy Rady Miejskiej 
w Klodzku 

Dyrektor Oirodka Pomocy Spo1eczne.j w Ktodzku zgodnie z art. 110 ust. 9 ustawy 
o pomocy spolecznej, przedklada w zaiqczeniu sprawozdanie z dziaialnoici Oirodka za rok 
2017 oraz zawarte w sprawozdaniu potrzeby w zakresie pomocy spolecznej. 

1. Pan Michat Piszko 
Burmistn Miasta Klodzka 

2. a/a 



ZA ROK 2017 

OSrodek Pomocy Spolecznej w Klodzku 
ul. Wyspiariskiego 2d 

57-300 Klodzko 
tel./fax 74 865 43 00 

e-mail: opsklodzko@vp.pi 

11 S t r o n a  
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I. WSTEP. 

OSrodek Pomocy Spdecznej w Klodzku przedkkada sprawozdanie z dzidalnosci 
Osrodka za rok 2017 oraz potrzeby w zakresie pomocy spdecmej. Sprawozdanie zawiera 
M e  zakres informacji wynikajqcych z realizacji ustawy o wspieraniu rodziny i pieczy 
zasQpczej oraz realizacji ustawy o przeciwdzialaniu przernocy w rodzinie, a takie ustawy 
o iwiadczeniach rodzlnnych i ustawy o poniocy osoborn uprawnionym do alimentow. 

Dzialania OSrodka w roku 2017 polegdy przede wszystkim na wykorzystaniu 
wszystkich zasobow naszej jednostki w celu osislgniecia w sposob sprawny i skuteczny celow 
pomocy spdecmej z uwzglednieniem zasobow ludzkich, fmansowych, informatycznych 
i fizycznych. Pozycja ,,wydatkiD w budiecie Gminy na pornoc spdecznq jest maczna dlatego 
tet waine jest, aby prowadzic celowq i planowanq politykq s p d e c m ~  ktora oparta jest przede 
wszystkim na posiadanych zasobach i zwiqzana z powierzonymi zadaniami. Uduelana pomoc 
oparta byla na Swiadczeniach materialnych, niematerialnych oraz szeroko rozumianej pracy 
socjalnej. Osrodek skutecniie i konsekwentnie rozbudowyval wspblprace z podmiotami, 
partnerami - zarowno wsrod instytucji jak i orgaiizacji, przekladajqcq siq m.in. na realizacje 
wspoInych przedsiqwzieC w oparciu o formule partnerstwa. Wydatkowanie srodkow 
pieniginych na pomoc spdecznq pofqczone byko z W z a c j q  i profilaktykii w celu 
ogranicze~lia zjawiska wykluczenia spdecznego oraz marginalizacji spotecznej. 

W roku 2017 wykorzystywalismy narzedzia aktywizacyjne poprzez kontrakty socjalne, 
asystenture rodziny, poradnictwo specjalistyczne wykorzystywane w pracy socjalnej 
ukierunkowanej na aktywizacj~ w rodzinacli z problemanli opiekunczo-wychowawczymi, 
aktyvvlzacjg spdeczno-zawodowq beneficjentow ponlocy spdecznej, statq wspolpracq ze 
sluibami zatrudnien~a. 

W roku 2017 pracownicy Osrodka wdraiali dzidania ukiemnkowane na podniesienie 
jakosci hiadczenia pracy socjalnej, ktorej celem by20 budowaniu kapitalu spdecmego 
beneficjantow naszego OSrodka w spokecznosci lokalnej. Dziqki wykorzystaniu pelnych 
zasobow ludzkich pracownikow naszej jednostki, wspblpracy ze wszystkimi instytucjami, 
zaangaiowania, opracowywano miejskie dokumenty o charakterze strategicznym, 
planistycznym (m.in. Strategia Rozwiqzywania Problemow Spdecznych Grniny Miejskiej 
Klodzko na iata 2017-2022). 

Efekty realizowanych przez Osrodek zadah nioiliwe byty do osiqjniccia poprzez prowadzenie 
c idego  procesu zwivanego z udzielaniem pomocy zgodnie z zasadami etyki zawodowej, 
pobudzania spolecznej aktywnosci i inspirowaiie dzidah samopomocowych w zaspakajaniu 
niezb~dnych potrzeb iyciowych osob, rodzin, grup i Srodowisk spolecznych, wspblpracy 
i wspddudania z innymi specjalistami w celu przeciwdzialania i ograniczania negatywnych 
zjawisk spdeczliych, inicjowaniu nowych form pomocy osobom i rodanom majqcym trudnq 
sytuacje iyciowq, wspo~czestniczenie w inspirowaniu, opracowywa~liu, wdraianiu oraz 
ronvijaniu regionalnych i lokalnych programow pomocy spdecmej ukierunkowanych na 
podniesienie jakosci zycia. Duze znaczenie mialy takze dzidania informacyjne ulatwiajqce 
dostep do wsparcia oferowanego mieszkahcom Ktodzka przez OSrodek Pomocy Spdecznej. 

Niniejsze sprawozdanie jest rbw~iei  jednyrn z elementow monitoringu i ewaluacji 
strategicmych dokument6w miejskich polityki spdecmej. W sprawozdaniu wskazano 
realizowane dzidania, wiioski i potrzeby w oparciu o Strategq Rozwiqzywania Problemow 
Spokecznych Gminy Miejskiej Kiodzko na lata 2017-2022, Gminny Program Wspierania 



Rodziny w Gminie Mej~kie j  Klodzko na lata 2015-2017 (koncem roku 2017 rozpoczqto prace 
nad nowym Programem, ktoly przedlozony zostat I uchwalony przez Radq Miejskq w Kkodzku 
w styczniu 2018, dzidania wspierajqce rodzlnq od roku 2018 realizowane i kontynuowane b d q  
w ramach Gminnego Programu Wsp~erania Rodziny na lata 2018-2020), Gminny Program 
Przeciwdzialanla Przemocy w Rodz~nie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie na lata 
2016-2020. 

Zakres zadai  realizowanycb p n e z  OSrodek Pomocy Spolecznej w Klodzku w roku 2017. 

W roku 2017 OSrodek Pomocy Spdecmej w Kfodzku realizowal zadania wynikajqce 
z ponitszych ustaw oraz aktow prawnych: 

Ustawa z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej 

Ustawa okresla: 

1) zadauia w zakresie pomocy spdecznej; 

2) rodzaje swiadczen z pomocy spotecznej 01-az zasady i tryb ich udzielania; 

3) organizacjq pomocy spotecznej: 

4) zasady i tryb postqpowania kontrolnego w zakresie pomocy spdecnej  

Pomoc spdeczna jest instytucjq polityki spokecmej pahstwa, majqcq na celu 
umoiliwienie osobom i rodzinom przenvyclqzanie trudnych sytuacji iyciowych, ktorych nie sq 
w stanie one pokonac, wykorzystujqc wtasne uprawnienia, zasoby 
i moiliwolci. Pomoc spdecmq organizujq organy administracji rqdowej i samorzqdowej, 
wspdpracujqc w tym zakresie, na zasadzie partnerstwa z organizacjami spdecmymi 
i pozarqdowymi, Kolcidem katolickim, innyn~i kodcidanii, zwi;lzkami wyznaniowymi oraz 
osobami fizycznymi i prawnymi. Pomoc spoleczna wspiera osoby i rodziny w wysitkach 
zmierzajqcych do zaspokojenia niezbqdnych potrzeb i un~oiliwia im iycie w warunkach 
odpowiadajqcych godnosci czlowieka. 

Zgodnie z zasadq pomocniczosci zadania gmin w zakresie polnocy spdecznej stanowia 
bardzo wainy element dzialania na rzecz spdecmoSci lokalnej. To gmina jest najmniejsq 
jednostkq podzialu terytorialnego paistwa i to g~nina znajduje siq najbliiej potrzebujqcych. 
Rola gmin w realizacji zadari z pomocy spotecznej jest szczegoha. To przede wszysbm w 
gminie pojawiajqsiq i sqzaspakajane indywidualne i zbiorowe potrzeby ludzkie. 

Wspolnota samorzqdowa za posrednictwem wyspecjalizowanej administracji 
w naturalny spos6b powinna podejnlowai dzidania mierzajqce do niwelowania r6inic 
w procesie zaspakajania potrzeb gdy sq one wywotywane czynnikami niezaleinymi od 
jednostki czy rodziny. Na szczeblu gminy pomoc spdeczna kierowana jest wprost do osob 
najbardziej potrzebujqcych. 
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Ustawa z dnia 24 hwietnia 2003r. o dzialalnoici poiytku publinnego 

i o wolontariacie. 

Ustawa o dzialalnobi po- publicznego i o wolontariacie jest w a h y n  aktem prawnym, 

wprowadzajqcym kompleksowe rozwiwania dotyczqce podstawowych dvedzin dzialalnoici 

organizacji pozarqdowych w Polsce. 

Ustawa reguluje zasady: 
1) prowadzenia dzialalnosci pozytku publicznego przez organizacje pozaradowe w sferze 
zadah publicmych oraz wsp6lpracy organow administracji publicmej z organizacjami 
pozarzqlowymi; 
2) uzyduwania przez organizacje pozarzqdowe statusu organizacji pozytku publicmego oraz 
funkcjonowania organizacji pozytku publicznego; 
3) sprawowania n a d Z 0 ~  nad prowadzeniem dzialalnoici pozytku publicznego; 
4) twonenia i funkcjonowania rad dzialalnosci pozytku publicmego. 
Ustawa reguluje rbwniei w m k i  wykonywania S w i a d c z ~  przez wolontariuszy oraz 
korzystania z tych Swiadczen. 

Ustawa z dnia 13 uerwca 2003r. o zatrudnieniu socjalnym. 

Ustawa o zatrudnieniu socjalnym shvarza szansp na powrot do spdeczenstwa osobom, 
&ore z roinych powodow ,wialazty sic na marginesie iycia spolecmego. Ustawa 
o zatrudnieniu socjalnym okresla szczeg6lowo. kto jest takq osobom oraz opisuje specjalnie 
stworzone dla takich osob programy pomocy. 
Przepisy ustawy o zatrudnieniu socjalnym stosuje sip w szczegolnoSci do: 
1) bezdomnych realizujqcych indywidualny program wychodzenia z bezdomnoici, 
2) uzaleinionych od alkoholu, po zakonczeniu programu psychoterapii w zakladzie lecmictwa 
odwykowego, 
3) uzalehionych od narkotykow lub innych Srodk6w odurzajqcych, po zakoliczeniu programu 
terapeutycmego w zaldadzie opieki zdrowotnej, 
4) chorych psychicmie, w rozurnieniu przepisow o ochronie zdrowia psychicmego, 
5) dhgotrwale bezrobomych w rozu~nieniu przepisow o prornocji zatrudnienia i instytucjach 
rynku pracy (chodzi o bezrobotnego pozostajqcego w rejestrze powiatowego urzpdu pracy 
Iqcznie pnez okres ponad 12 miesipcy w okresie ostatnich 2 lat, z wyiqczeniem okresow 
odbywania s t a h  i przygotowania zawodowego), 
6) zwalnianych z zakladow kamych, 
7) uchodic6w realizujqcych indywidualny program integracji, 
8) osdb niepetnosprawnych, w rozurnieniu przepisow o rehabilitacji zawodowej i spdecmej 
oraz zatrudnianiu osob niepelnosprawnych ktorzy podlegajq wykluczeniu spdecme~nu i ze 
wzglpdu na swojq sytuacjp iyciowq nie sq w staiie wtasnym staraniem zaspokoik swoich 
podstawowych potrzeb iyciowych i uiajdujq sic w sytuacji powodujqcej ubbtwo oraz 



uniemoiliwiajqcej lub ograniczajqcej uczestnictwo w iyciu zawodowym, spdecznym 
i r o ~ n n y m .  

Ustawa kladzie nacisk na edukacje i aktywizacjq Srodowisk marginalizowanych 
zawodowo i spdecznie, a &e wspieranie zatrudnienia dla tych pup. Pomoc kierowana jest 
przede wszystkitu do osob, ktbre nie posiadajq wtasnych dochodinu, a w szczeg~lnosci osob 
bezdomnych w zakresie wychodzenia z bezdomnoSci, osob uzaleinionych od alkoholu 
w &esie leczenia, osob uzaleinionych od narkotykow w zakresie leczenia, chorych 
psychicznie, osob dhgotnvale bezrobotnych, bytych wiqiniow oraz uchodicow. 

Ustawa przewiduje takie wsparcie zatrudniania osob, ktore ulegty wykluczeniu 
spdecznemu oraz daje motliwoSC powdania Centrum Integracji Spdecznej, w ktorym osoby 
znajdujqce sip w trudnej sytuacji iyciowej bqdq niogty liczyf, na zahudnienie socjalne. 

Ustawa z dnia 28 litopada 2003r. o Swiadaeniach rodzionych 

Ustawa o Swiadczeniach rodzinnych nia charakter systemu pozaubezpieczeniowych Swiadcze~i 
spdecznych, finansowanych w calosci ze Srodk6w budzetu paristwa. Ustawa wprowadza 
zasilek rodzinny jako glowne swiadczenie oraz szereg dodatkow. Na przestrzeni ostatnich 
kilku lat rozszetzyt sip zakres swiadczen realizowanych jako Swiadczenia rodzinne. 
Ustawodawca dostrzegt potrzebp szczegolnej ochrony rodzin z osobami niepeinosprawnymi. 
Wynika to zarowno z czptszej niz w pozostatych przypadkach waloryzacji swiadczei, jak tei 
wprowadzenia nowych form wsparcia. Pojawily sip takie oferty dtugofalowej pomocy 
adresowane do rodzicow, ktbryln urodzilo siq dziecko. 
~wiadczenia rodzinne majqna celu wspieranie rodziny jako komorki spdecznej w realizacji jej 
funkcji, giownie opiekuhczej, wychowawczej i edukacyjnej. Majq cha-akter mniej seiektywny 
niz Swiadczenia z pomocy spdecznej, nie posiadajq kryterium dochodowego, b&i okreilajq 
kryterium dochodowe gwarantujqce dostqp do swiadczen na poziomie wyiszym niZ potrzeby 
egzystencjonalne. Majq \~ylqcznie charakter obligatoryjny i w wi~kszosci przypadkow nie 
wymagajq diagnozowania potrzeb narzgdzie~n jaki~n jest rodzinny wywiad Srodowiskowy. 
Ponadto sq realizowane na zdecydowanie dh~iszy czas ni i  wiqkszosc Swiadczeh z pomocy 
spdecznej (okresy zasiikowe) i w oparciu o uproszczonq procedurg administracyjnq. 

Ustawa z dnia 7 w n d n i a  2007r. o pomocy osobom uprawnionym do atimeot6w 

Ustawa okreila zasady przyznawania swiadczen z funduszu alimentacyjnego osobom 
uprawnionym do alimentow w sytuacji jeieli egzekucja prowadzona przez komornika 
sqdowego jest bezskuteczna. 
Ustawa wypehia naloionq na pahstwo konstytucyjnq zasadp pomocniczosci w stosunku do 
osob, ktkthe nie otrzymujq naleiytego wsparcia od zobowiqanych wobec nich do alimentacji. 
Ponadto wskazuje obowi* organow wobec dluznikow alimentacyjnych w szczegolnoici 
nierzajqw do zwi~kszenia odpowiedzialnoSci osob zobowi~anych do alimentacji za wtasne 
dzieci i podniesienia skutecznoici egzekucji komorniczej. 



Oferowane osobom iwiadczen~a majq charakter zastqpczy w stosunku do zasqdzonych 
d i m e n t h  Poniewai sq finansowane ze Srodkow fiansowych budzetu paristwa, ustawa 
reguluje takze sposob zwrotu naleu~osc~ przez dtuzmkow dimentacyjnych i dokonywania 
rozl~czen pomipizy grninq, a budzetem paristwa. 

Ustawa z dnia 4 kwietnia 2014r. o ustaleniu i wyplaue zasilk6w dla opiekunbw 

Ustawa jest wynlkiem prac zainicjowanych na skutek wyroku Trybunalu Konstytucyjnego 
z 2013r., ktory orzekl o nieko~lstytucyjnoSci zmian wprowadzonych w ustawie 
o Swiadczeniacb rodzianych. W lipcu 2013r. odebrano uprawnienia do Swiadczenia 
pielggnacyjnego osobom, ktore zrezygnowaty z zatrudnienia w celu sprawowania opieki nad 
dorostym niepetnosprawnym czlonkiem swojej rodziny. Rzecznik Praw Obywatelskich waz ze 
Srodowiduem osob niepehospraw~iych zaskariyl wprowadzone zmiany i w efekcie zostaty one 
m a n e  za niezgodne z Konstytucjp W celu czpsciowego przywrocenia praw nabytych, 
okrdlono i i  opiekunowie dorosiych osob niepehosprawnych, bqdq mogli przez caly czas 
sprawowania opieki otrzymywab specjalnie dla nich przygotowane Swiadczenie tj. zasikek dla 
opiekuna. Regulacje te majq rekompensowai: odebrane wczelniej uprawnienia, a przez to 
zabezpieczac fiansowo osoby, ktore opuicity ry~iek pracy i stwarzac poczucie bezpieczenstwa 
osobom wymagajqcym opieki. 

Ustawa z dnia 11 lutego 2016r. o pomocy paristwa w wychowywaniu dzieci 

Ustawa wprowadziia do systemu prawnego nowe iwiadczenie - Swiadczenie wychowawcze 
(Program Rodzina 500+). Skierowana jest do rodzin majqcych na utrzymaniu dzieci do 
ukonczenia 18 roku iycia, a jej celem jest czpSciowe pokrycie kosztow zwiwanych 
z zaspokojeniem potneb iyciowych i wychowanieni dzieci. 
Wyksztalcenie i pnygotowanie do @cia dzieci wi@e siq z duzym obci@eniem fmansowym w 
szczeg6lnoSci w rodzinach wieloosobonych. W zwi& z powyiszym rodzlny czpsto 
napotykajq na bariery ekonomiczne zwiqzane z wielkoiciq dochodu, a co za tym idzie 
niemoinosciq pelnego realizowania wystppujqcych potrzeb opiekwiczycb, wychowawczych, 
edukacyjnych itp. Ustawa o pomocy paristwa w wychowywaniu dzieci ma zmniejszyk 
ekonomiczne ograniczenia, szczegblnie wlrod mtodych ludzi, decydujqcych sip na posiadanie 
potomka, zwtaszcza drugiego i kolejnego dziecka. 
Glowne trendy kszta.ttujqce sytuacjp demograficznq Poldu, to podobnie jak w wielu krajach 
Europy, spadek dzietnoici wyraiajqcy sip niskim wspMczynnikiem dvetnolci oraz wzrost 
przeciptnego tnvania @cia obywateli. Oba te czynniki prowadzq do starzenia sip polskiego 
spdeczelistwa. Nowy rodzaj swiadczenla skierowanego do kaidej rodziny ma stanowic zachgtp 
do podejmowania decyzji o posiadaniu wigcej nii  jednego dziecka. 

Ustawa z dnia 5 grudnia 2014r. o Karcie Duiej Rodziny 
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Stanowi kompleksowe r o z w i m i e  prawtle dotyczqce uprawnieri przyznawanych rodzinom 
wielodzietnym. Przyjqte regulacje przewidujq przeniesienie rozwiqzah funkcjonujqcych 
wczesniej na poziomie uchwaky i rozporzqdzenia Rady Ministrow na grunt ustawy. Ustawa 
stauowi dalszq realizacjq celow poprawienia sytuacji rodzin wielodzietnych, a przyjpcie ich 
w randze ustawy moie gwarantowak stabilnoit i spojnoSC przewidzianych rozwiqzah. Jednym 
z elementow szeroko rozun~ianej polityki rodnnnej jest inicjatywa wsparcia rodzin 
wielodzietnych, tak w m a  dla rozwoju demograficznego Polski i promowania rozwoju taluego 
modelu rodzicielstwa. Oprocz bezpoiredniego wsparcia rodzin istotne jest rowniez kreowanie 
pozytywnego wizetunku wielodzietnoici. Podejmowane dzialania majq na celu umacnianie 
wspierania funkcji rodziny wielodzietnej oraz zwiqkszenia szans romojowych 
i iyciowych dzieci i mkodzieiy z tych rodzin. 

Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997r. o rebabilitacji zawodowej i spolewoej orsz 
zatrudnianiu os6b niepelnosprawnych 

Okresla jak definiowana jest niepehosprawnosc, w jaki sposob moina uzyskac status osohy 
niepehosprawnej i jakie prawa i mozliwosci uzyskania wsparcia sqz  tym zwiapne. 
Ustawa ustala tei  kompetencje instytucji i organow odpowiedzialnych za realizacjp zadati 
w tym zasady funkcjonowania Paristwowego Funduszu Rehabilitacji Os6b Niepetnosprawnych. 

Prz~jete rozwivania ustawowe wskazqjq jako jednq 
z najskuteczniejszych form integracji osob niepdnosprawnych w spdeczerishvie szeroko 
rozumianq rehabilitacjq, zarowno spdecznq, jak tez zawodowq. Eksponowane sq w zwi* 
z tym dndania organizacyjne, lecznicze, zwiqzane z rynkiem pracy, a takke psychologicme, 
technicme, szkoleniowe oraz edukacyjne, ktore zmierzajq do osiqgniqcia przy aktywnym 
uczestnictwie o d b  niepehospraw~ych moiliwie najwyiszego poziomu ich funkcjonowania, 
jakobci iycia i integracji spdecznej. 

e Ustawa z dnia 9 aenvca  201 1r. o wsparciu rodziny i systemie pieczy zastqpaej 

Ustawa reguluje problematykq wspierania rodziny i systemu pieczy zastppczej nad dziecmi 
pozbawionymi prawidlowej opieki rodzicielskiej. Opracowany system ma wzmocnit wsparcie 
dysfunkcyjnej rodziny biologicznej, a w konsekwencji w przydosci ograniczyc liczbq dzieci 
objqtych pieczq zastppczq. Sq to propozycje rozwiqzai, k tbe  przeksztatcily funkcjonujqcy 
wczeiniej system wsparcia rodziny i pieczy zastepczej nad dziecmi zasadniczo uregulowany w 
ustawie o pomocy spdecznej. Ustawa wprowadzita nowe instytucje wsparcia rodziny na 
poziomie gminy oraz pieczy zastqpczej na poziomie powiatu. 
W ustawie przewidziano zwiekszenie zaangaiowania gminy w opiekq nad dziecmi. Ndotono 
rbwniez obowiqzek monitorowania losow dziecka objqtego p iecq  zastepcza Gmina jest 
obecnie zobowiqzana do zatrudniania i finansowania asystentow rodziny, finansowania 
pomocy rodzinom wspierajqcym, finansowania spolcrewnionych rodzin zastppczych oraz 
finansowania opieki zastqpczej nad dziekmi umieszczonymi w placowkach opiekuriczo- 
wychowawczych i rodzinach zastqpczych. Wprowadzenie takich romi& ustawowycb 



moina oceniC jak0 podjpcie proby pnebudowy funkcjonujqcego wczeiniej systemu w takim 
kierunku, by zminimalizowac lub wykluczyc sytuacje wzmagajqce dysfunkcyjnoSC rodzln 
z dziedmi. 

Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 roku o promocji zatrudnienia i instytucjach rynhu 

P'"CY 

Ustawa okreila zadania pahtwa w zakresie promocji zatrudnienia, tagodzenia skutkow 
bezrobocia oraz aktyvazacji zawodowej. 
Zadania pahstwa w zakresie promocji zatrudnienia, tagodzenia skutkow bezrobocia oraz 
aktywizacji zawodowej sq realizowane przez instytucje rynku pracy dzialajqce w celu: 
1) pehego i produktywnego zatrudnienia; 
2) rozwoju zasobow luludzldch; 
3) osiqgnipcia wysoldej jakoici pracy; 
4) m a c n i a n i a  integracji oraz solidamotci spolecznej. 

Ustawa z dnia 27 kwietnia 2006r. o sp6ldzielniach socjalnych 

Ustawa okreila zasady zaldadania, prowadzenia dzidalnoici, tqczenia oraz likwidacji 
spMdzielni socjalnych. 
Przedmiotem dzidalnoici spbtdzielni socjalnych jest prowadzenie wspolnego przedsicbiorstwa 
w oparciu o osobisQpracc czionkow sptddzielni. 
Sptddzielnia socjalna dziala na rzecz: 
1) spdecznej reintegracji jej czlonkow przez co naleiy rozumiet dzidania majqce na celu 
odbudowanie i podtrzymanie umiejqtt~osci uczestr~iczenia w iyciu spdecznoSci lokalnej 
i pdnienia ro1 spdecznych w miejscu pracy. zamieszkania lub pobytu, 
2) zawodowej reintegracji jej czionkow przez co naleiy rommiek dziatania majqce na celu 
odbudowanie i podtrzymanie zdolnosci do saniodzielnego swiadczenia pracy na rynku pracy 
- a dzldania te nie sq wykonywane w ramach prowadzonej przez spotdzielnip socjalnq 
dzidalnoici gospodarczej. 

Spgdzielnia socjalna moze prowadzic dzldalnosc spotecznq i oswiatowo-kulturalnq na 
rzecz swoich cztonkbw oraz ich Srodowiska lokalnego, a t a k e  dzidalnoSC spdecznie 
u2ytecznq w sferze zadah publicznych okreilonych w ustawie z dnia 24 kwietn~a 2003 r. 
o dzidalnosci potytku publicmego i o wolontariacie. 

Ustawa z dnia 26 pnidziernika 1982r. o wychowaniu w tneiwoici 
i pneawdzialaniu alkoholizmowi 

Ustawa olcreSIa zadania w zakresie profilaktyki i przeciwdzidania alkoholizmowi wykonuje sip 
poprzez odpowiednie ksztaltowanie polityki spdecznej, w szczeg6lnoSci: two~zenie w d 6 w  
sprzyjajqcych realizacji potrzeb, kt6rych zaspokojenie motywuje powstrzymywanie sip od 
spoecia alkoholu, dvatalnoSd wychowawczq i informacyjng ustalanie odpowiedniego 
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poziomu i wkalciwej struktury produkcji napojow alkoholowych, ograniczanie dostgpnolci 
alkoholu. 

Ustawa z dnia 29 lipca 2005r. o pneciwdzialaniu narkomanii 

Ustawa okresla, i e  przeciwdzidanie narkoinanii realizuje sig poprzez odpowiednie 
ksztattowanie polityki spdecznej, gospodarczej, oswiatowo-wychowawczej i zdrowotnej. 

Ustawa z dnia 29 lipca 2005r. o pneciwdzialaniu pnemocy w rodzinie 

Ustawa ma na celu zwiekszenie skutecmosci przeciwdzidania przemocy w rodzinie oraz 
inicjowanie i wspieranie dzidah polegajqcych na podnoszeniu Bwiadomosci spdecznej 
w zakresie przyczyn i skutkow przemocy w rodzinie. Zadania w zakresie przeciwdzidania 
przemocy w rodzinie realizowane sq przez orgny administracji rzrtdowej i jednostla 
samorqdu terytorialnego. 

Ustawa z dnia 21 czerwca 2001r. o dodatkach mieszkaniowych 

Ustawa reguluje zasady i tryb p~qmawruiia, ustalania wysokolci i wypiacania dodatkbw 
mieszkaaiowych oraz wialciwolci organciw w tych sprawach. Osoby uprawnione do ubiegania 
sig o dodatek mieszkaniowy okrellone sq w powyiszej ustawie. Dodatek mieszkaniowy 
przymaje sit  na wniosek osoby uprawnionej do dodatku mieszkaniowego 
w drodze decyzji administracyjnej. 

Uchwala n r  221 z dnia 10 gmdnia 2013r., Rady Ministrbw w sprawie ustanowienia 
wieloletniego programu wspierania fmansowego gmin wzakresie d o m i a n i a  
,,Pomoc patistwa w zakresie doiywiania" na lata 2014-2020 

Strategicznyin celem Programu jest ograniczenie zjawiska niedoiywienia dzieci i mlodziew 
z rodzin o niskich dochodacli lub znajdujqcych sig w hudnej sytuacji, ze szczegolnym 
uwzgl~dnieniem uczniow z terenow objetych wysokim poziomem bezrobocia i ze srodowisk 
wiejskich oraz osob dorostych, w szczegolnolci os6b samotnych, w podeszlym wieku, chorych 
lub osob niepehosprawnych. 

Program jest elementem polityki spdecnej  pahstwa w zakresie: 
- wsparcia finansowego gmin w wypetnianiu zadan wiasnych o charakterze obow&owym, 
- poprawy poziomu i y a a  rodzin o n~sk~cli dochodach, 
- poprawy stanu zdrowa dziec~ i mtodz~ezy, 
- k s d o w a n i a  wlaiciwych nawyk~w 2ywteniowych. 



Ustawa o z dnia 4 listopada 2016r., o wsparciu kobiet w ciqiy i rodzin ,,Za iyciem" 

Krajowy Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie na lata 2014- 2020 
DolnoSl@a Strategia lntegracji Spolecn~ej na lata 2014-2020 
Strategia Rozwoju Powiatu Klodzkiego na lata 2016-2020 
Powiatowa Strategia Romiqzywania Pt.oblem6w Spdecznych Powiatu Klodzluego 
na lata 20 16-2020 
StrategiaRozwi;lzywania Problemow Spdecznych Gminy Miejskiej Ktodzko na lata 
201 7-2022 
Gminny Program Wspierania Rodziny w Gminie Miejskiej Klodzko na lata 2015- 
2017 
Gminny Program Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie Oraz Ochrony Ofiar 
Pnemocy w Rodzinie na lata 20 16-2020 
Program Operacyjny Pomoc ZywtloSciowa (PO P i )  FEAJ3 2014-2020 

Osrodek Pomocy Spdecmej w Klodzku realizujxc zadania wynikajqce z podstawowego 
zalaesu swojej dzialalnoici podejmowd dodatkowe dziakania dla rnieszkaticow naszego miasta 
oraz poszerd katalog ushg socjalnycl~ Swiadczonych dla osob potrzebujqcych, w tyln t a k e  
poprzez realizacj~ projektow dofinansowanycl~ z innych ir6del i prowadzenia kampanii 
informacyjnych: 

1. Projekt pn. ,,Asystent Rodziny 2017" finansowany ze Srodkow Mnisterstwa Pracy i Polityki 
Spdecznej. 

2. Projekt socjalny ,,Wieczerza Wigilijna" wsptdfinansowany przez Urzqd Miasta w Kiodzku, 
prywablych sponsorow oraz wolontariat. 

3. Rojekt socjalny pn. ,,ZROBMY cos RAZEM" - skierowany do rodzin objqtych wsparciem 
asystenta rodziny, rodzin przeiywajqcych t~dII0Sci opiekuliczo-wychowawcze oraz rodnn 
zagrozonych zjawislae~n przemocy w rodzinie. 

4. Projekt socjalny pn. ,,E%ezplatne wsparcie w postaci pomocy opiekunczej dla osob starszych, 
niepelnosprawnych zamieszkujqcych na terenie miasta Kiodzka" 

5. Tydzien Pomocy Osobom Pokrzywdzonym Przestqpstwern 

6. Kampania spdeczna ukiemkowana na potrzeby o d b  bezdomuych, samotnych ,,Idzie zima, 
nie bqd2 obojetny" 

7. Akcja infonnacyjno-edukacyjna dotyczqca wsparcla kobiet w ciagy i rodzin na podstawie 
ustawy ,,Za zyciem". 



11. REALIZACJA ZADAN WNIKAJACYCH z USTAWY o POMOCY 
SPOLECZNEJ 

1. Zasady udzielania pomocy. 

~wiadczenia pomocy spdecznej udzielat~e sq aa wniosek: 

osoby zainteresowanej, 
jej przedstawiciela ustawowego, 
innej osoby, za zgodq osoby zainteresowanej lub jej przedstawiciela ustawowego, 
mo2e byc takie udz~elana z urzcdu 

Osoba lub rodzina mote zgtosii sic o przyznanie pomocy do osrodka pomocy spdecznej 
w rniejscu zamieszkania (osrodki znajdujrjsiq w kaidej gminie). 
Decyzje o przynaniu lub odrnowie przyznania pomocy wymagajq uprzednio przeprowadzenia 
przez pracownika socjalnego rodzinnego wywiadu Srodowiskowego. Decyzje w sprawach 
Swiadczeb pomocy spdecznej wydawane q w formie pisemnej. Od kaidej decyzji shiy prawo 
odwdania. 

Prawo do iwiadczen z pomocy spolecnej yrzysluguje: 

osobom posiadajqcym obywatelstwo polskie majqcym miejsce zamieszkania 
i przebywajqcym na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej; 

cudzoziemcom majqcym miejsce zamieszkania i pnebywajqcym na terytorium 
Rzeczypospolitej Polskiej: 

a) na podstawie zezwolenia na osiedlenie sic, zezwolenia na pobyt rezydenta 
dtugoterminowego Wspolnot Europejskich, zezwolenia na zanlieszkanie na czas oznaczony 
udzielonego w zwi* z okolicnoSci~ D ktbrej lnowa w art. 53 ust. 1 pkt 13 ustawy z dnia 13 
czenvca 2003 r. o cudzoziemcach (Dz. U. z 2006 r. Nr 234, poz. 1694 z poin. zm.), lub w 
zwiqzku z uzyskaniem w Rzeczypospolitej Polskiej statusu uchodicy lub ochrony 

uzupelniajqcej, 
b) na podstawie zgody na pobyt tolerowany - w fonnie schronienia, positku, niezbqdnego 
ubrania oraz zasiiku celowego; 

majqcym miejsce zamieszkania i przebywajqcym na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej 
obywatelom paristw czionkowskich Unii Europejskiej, parishv czionkowskich Europejskiego 
Porozumienia o Wolnym Handlu (EFTA) - stron umowy o Europejskim Obszarze 
Gospodarczym lub Konfederacji Szwajcarskiej oraz cztonkom ich rodzin w rozumieniu art. 2 
pkt 4 ustawy z dnia 14 lipca 2006 r. o wjeidzie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, 
pobycie oraz wyjezdzie z tego terytorium obywateli pruistw cz~onkowskich Unii Europejskiej i 
czlonkow ich rodzin (Dz. U. Nr 144, poz. 1043 z poin. an.), posiadajqcym prawo pobytu lub 
prawo staiego pobytu na telytorium Rzeczypospolitej Polskiej. 

Pomocy spdecnej  udzlela sic osobom i rodzinom, na zasadach okreilonych w ustawie, 
w szczegolnoSci z powodu: 

I .  ubostwa; 
2. sieroctwa; 
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bezdomnoici; 
bezrobocia; 
niepetnosprawnolci; 
dhgotnvalej lub ciqikiej choroby; 
przemocy w rodzinie; 
potrzeby ochrony macierzylishva lub wielodzietnoici; 
bemdnosci w sprawach opiekuticzo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa 
domowego, nvlaszcza w rodzinach niepelnych lub wielodzietnych; 
braku umiejgtnosci w przystosowaniu do kycia mlodzieky opuszczajqcej placowki 
opiekuhczo-wychowawcze; 
trudnoSci w integracji osob, ktore otrzymaly status uchodicy; 
trudnosci w przystosowaniu do iycia po zwolriieniu z zakladu kamego; 
alkoholinnu lub narkomanii; 
zdarzenia losowego i sytuacji kryzysowej; 
klqski iywidowej lub ekologicmej. 

Prawo do hviadneh pienienych z polnocy spdecznej przystuguje osobom i rodzinom 
w przypadku wystqpowania jednej z powyzszych okolicnoSci, a ktorych dochod na osobq 
w rodzin~e nie przekracza kryterium dochodowego, okreilonego w przep~sach pomocy 
spdecznej: 

a) dla osoby samotnie gospodamjqcej - 634 zl., 
b) dla osoby w rodzinie - 514 zL 

Wsrod rodzin korzystajqcych z pomocy spolecznej, kwalifikujqcych siq do pomocy z uwagi na 
kryterium dochodowe w wiqkszosci z ptzypadkow podstawq do udzielenia pomocy bylo 
wystqpowanie kilku okolicznoSci: 

wielodzietnoii 



b) rodziny wielodzietne 

a 
puszczeniu zaktadu karnego 

Sporz&ono na podstawie sprawozdan~a rocmego M I P S  opracowanego przez OPS w Klodzku 

OSrodek Pomocy Spdecnej  w Klodzku realizujqc zadania wynikajqce z ustawy 
o pomocy spdecmej w roku 2017 udz~el~t  pomocy w form~e Swadczen pienip~ych 
i mep~enipinych oraz pomocy w postacl pracy socjalnej 

1454 rodzinom; 
w tym 38 rodzinom wyiqczn~e w postacl pracy socjalnej, 
Iqczn~e w rodmach, ktorym udz~elono pomocy spdecznej gospodarowalo 2 586 oJb;  
w tym aealizowano 4 kontrakty socjalne 
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Liczba osob obj~tych wsparciern z pornocy spolecznej w roku 2017 w 
stosunku do ludnoici ogolern w roku 2017 na terenie miasta Ktodzka 

ltcrba mQb sbjtuch wsoaniem z 
pcn'icev . % p & e ~ ~ l q  w mku 2Qlf 

Ze wsparcia systemu pomocy spolecznej w roku 2017, skorzystalo bl~sko 9,9% m~eszkaricow 
mlasta Klodzka. 

Poniksze zestawienie obrazuje iloSi: rodzin oraz liczbq osob wspolnie gospodarujqcych 
w rodzinach korzystajqcych z pomocy spolecznej na przestrzeni lat 2015-2017. 
- ~ ~ ~ ~ 

Liczba rodzin i osob w rodzinach korzystajqcych z 
pornocy spolecznej w latach 2015 - 2017 

~ - ~- - 

.- -.. 

Rok 2017 
-. 

hodto: Opracowanie wlasne. 

Ponizsze zestawienie obrazuje ilosc wydanych decyzji administracyjnych w latach 2015-2017, 
na podstawie ktcirych przyznawana byta pomoc finansowa. 



- - - - 

lloic wydanych decyzji administracyjnych w sprawach 
dotyczqcych pomocy spotecznejw latach 2015 - 2017 

/ - -----  - 

lOODO /' -- 1 ..,/ 
9000 -!" ,,, ~ 
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7000 -- administracyinych 
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I 
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h6dto: Opracowanie wlasne 

Poniisze zestawienie w formie tabeli przedstawia iloSc decyzji administracyjnych wydanych na 
Swiadczenia w roku 2017r. zpodzialem na rodzaje Swiadczen. 



W 2017r. wydano 20 decyzji odmownych. Odrnowy dotyczyly: 

- 4 decyzje - zasitki celowe, 
- 4 decyzje - zasilki celowe w ran~ach programu ,pomoc paristwa w zakresie 

do+anian, 
- 4 decyzje - zasilki okresowe, 
- 8 decyzji - zasiiki state. 

1.1.Rodzaje i charakterystyka udzielanych Swiadczen. 

L1.1. Ubezpieuenia zdrowotne. 

~wiadczenie to obejmuje zgtaszanie do ubezpieczenia i oplacania sktadek zdrowotnych, 
dajacych uprawnienia do korzystania ze Swiadczen zdrowomych za osoby nie majqce 
uprawnieti do ubezpieczenia, a pobierajqcych zasitki stale bqdi nie posiadajqce innego tytulu 
do ubezpieczenia zdrowotnego. 



1.1.2. Potwierdzenie arawa do Swiadczen oaieki zdrowotnei 

Zgodnie z art. 2 ust 1 pkt 1 oraz & 54 ustawy o hiadczeniach opieki zdrowotnej 

Rok 

2017 

fmansowanych ze irodkow publicnycl~, do koqstania ze Swiadczen op~eki zdrowotnej 
fmansowanych ze irodkow publ~cznych na zasadach okreilonych w ustawe majqprawo inne 
nii ubezpieczeni, osoby posiadajqce obywatelstwo polskie i posiadajqce miejsce zamieszkania 
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, ktore spelniajq kryterium dochodowe, o ktorym mowa 
w art. 8 ustawy o pomocy spdecmej, co do ktorych nie stwierdzono okolicznobi, o ktorej 
mowa w art. 12 tej ustawy, na zasadach i w zakresie okreSlonym dla ubezpieczonych. 

Liczba osib 

233 

Dokumentem potwierdzajqcym wlwym. prawo jest decyzja wbjta (burrnistrza, prezydenta) 
gminy wlaiciwej ze wzglqdu na mlejsce zamieszkania Swiadczeniob~orcy, potwierdzajqca to 
prawo. 

W zwi* z upowabienlem przez Burnlistrza Miasta Ktodzka do wydawania decyzji 
potwierdzajqcych prawo do Swiadczen op~eki zdrowotnej Dyrektora Osrodka Pornocy 
Spdecznej w Klodzku tut. OSrodek prowadv postqpowma administracyjne w powyiszych 
sprawach. 

Liaba zaplaconych 
skladek 
2230 

W 2015 r. wydano 47 decyzji administracyjnych w sprawach dotyczqcych potwierdzenia 
prawa do Sw~adczen opiela zdrowotnej finansowanych ze Srodkow publicznych, w tym 

t $ a n a  wysokoii 
(21) 

98 879 

- 4 1 decyzji potwierdzajqcych prawo do Swiadcze~i opieki zdrowotnej, 

- 6 decyzji shvierdzajqcych wygaSniqcie poprzednio wydanych decyzji lub umorzenie 
postqpowania, 

W 2016r. wydano 51 decyzji administracyjnych w sprawach dotyczqcych potwierdzenia 
prawa do Swiadczeri opieki zdrowotnej finansowanych ze Srodkbw publicmych, w tym: 

- 44 decyzje potwierdzajqce prawo do Swiadczen opieki zdrowotnej, 

- 7 decyzji stwierdzajqcych wygasniqcie poprzednio wydanych decyzji lub umorzenie 
postqpowania, 

W 2017 r. wydano 71 decyzji administracyjnycb w sprawach dotycqcych potwierdzenia 
prawa do Swiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze Srodkow publicznych, w tym: 

- 61 decyzji potwierdzajqcych prawo do Swiadczen opieki zdrowotnej, 

- 10 decyzji shvierdzajqcych wygainipcie poprzednio wydanych decyzj~ lub umorzenie 
postqpowania. 

1 8 I S t r o n a  



Poza prowadzeniem postqpowari administr-acyjnych w sprawach z zalaesu prawa do 
iwiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze Srodkow publicznych, pracownicy socjalni 
przeprowadzali wywiady Srodowiskowe z osobami zamieszkaiymi, bqdi posiadajqcymi ostatni 
meldunek poza Kiodzkiem, ktore nie posiadaly ubezpieczenia natomiast znajdowaly sip 
w szpitalu w Klodzku. Powyisze wywiady Srodowiskowe wraz ze zgromadzonq dokumentacjq 
byty przekazywane do OSrodkow zgodnych z lniejsce~n zamieszkania Swiadczeniobiorc6w 
w celu wydania decyzji administracyjnej przez wlasciwq miejscowo jednostke samorzqdowq. 

W roku 2017 OSrodek Pomocy Spolecznej w Klodzku prowadnt t a k e  postqpowania 
administracyjne w sprawie potwierdzenia prawa do iwiadczen zdrowomych m.in. w 7 
przypadkach na wniosek placowek stuiby zdrowia. 

e 1.2.Zadania zlecone. 

1.2.1. Specjalislyczne ushgi opiekuncze dla oscib z zabuneniami psychicznymi. 

Specjalistycme uslugi opiekuhcze w roku 2017 realizowane byty w zakresie: 

a) rehabilitacja fizycma i usprawnianie zaburzonych funkcji organizmu w zakresie nieobjqtym 
przepisami ustawy z 27 sierpnia 2004r., o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze 
Srodkow publicznych - zgodnie z f 2 pkt. 3 Rozpoqdzenia Ministra Polityki Spdecznej z 
dnia 22 wrzeinia 2005r. w sprawie specjalistycz~lych ustug opiekuhczych (Dz. U, z 2005r., Nr 
189, poz. 1598 z p 6 h .  zm.); 

b) zapewnienie dziecion~ i mlodziety z zaburzenialni psychicmymi dostqpu do zajpC 
rehabilitacyjnych i rewalidacyjno-wychowawczych w wyjqtkowych przypadkach, jeieli nie 
m a j ~ m o ~ l i w o b i  uzyskania dostcpu do zajqc, o ktorych mowa w art. 7 ustawy z 19 sierpnia 
1994r., o ochronie zdrowia psychicznego - zgodnie z 2 pkt. 5 Rozporzqdzenia Ministra 
Polityki Spdecmej z dnia 22 wrzeinia 2005r. w sprawie specjalistycznych uslug opiekuliczych 
(Dz. U. z 2005r., Nr 189, poz. 1598 z pohi. znl.); 

OdplatnoSd rodziny za Swiadczone specjalistycme ushgi opiekuncze: 

L q a n a  wysokoSf 
(zl) 

38.400,- 

Rok 

2017 

1.2.2. Wynagrodzenie naleine opiekunowi z tytulu sprawowania opieki pnyznane pnez  
sqd. 

Liczba osob 

2 

Lqczna wysokoif 
(zl) 

7.410,- 

Rok 

2017 

Liczba Gwiadaea 

768 

Liuba osob 

2 
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~ w ~ a d c z e n ~ e  to pnystuguje op~ekunow~ (ustanowionemu przez q d  opiekuhczy) w 
przypadku gdy q d  opiekuriczy przyzna na jego iqdan~e stosowne wynagrodzenie okresowe 
albo jednorazowe. ~ w a d c z e n ~ e  wyplacane jest przez tut Oirodek 

Wynagrodzenie to obliczone w stosu~iku miesipcnym nie moie przekroczyc 1/10 
przeciptnego miesipcznego wynagrodze~~ia w sektorze przedsipbiorshv, bez wyptat nagrod 
z zysku, ogtoszonego przez Prezesa Gtownego Urzpdu Statystycznego za okres poprzedzajqcy 
dzien przyznania wynagrodzenia. 

Wynagrodzenie za sprawowanie op~eki wyptaca sic w wysokoici ustalonej pnez  sqd zaS jego 
wyplata jest niezaleba od speh~ienia kryterium dochodowego z art. 8 ust. 1 ustawy 
o pomocy spdecznej. 

~wiadczenie na realizacje wynagrodzenia fillansowane jest z budietu pahshva. Gmina za 
poSrednichvem OSrodka prowadzi postepowanie w tym zakresie. 

Rok 

2017 

1.3.Zadania wlasne Gminy 

L3.1. Zasilek stab. 

Liczba osQb 

3 

Zasilek staty przysluguje: 

I) pehnoletniej osobie samottiie gospodarujqcej, niezdolnej do pracy z powodu wieku lub 
calkowicie niezdolnej do pracy, jeieli jej dochod jest niiszy od kryterium dochodowego osoby 
samotnie gospodarujqcej; 

Liczba hviadezen 

60 

2) peholetniej osobie pozostajqcej w rodzinie, niezdolnej do pracy z powodu wieku lub 
cakkowicie niezdolnej do pracy, jeieli jej dochod, jak rbwniei dochod na osobc w rodzinie sq 
niisze od kryterium dochodowego na osobc w rodzinie. 

t q a n a  wysoko# 
(zl) 

4 200 

Zasilek staly nie przystuguje osobie uprawnlonej do renty socjalnej, Swiadczenia 
pielpgnacyjnego, specjalnego zasilku opiekuliczego oraz zasikku dla opiekuna. 

Maksymalna kwota zasitku stalego wynosl 604 zl. miesipcznie, minimalna - 30 zL miesipnie. 
Zas~lek wyplacany jest w wysokoscl r6zn1cy mipdzy kryter~um dochodowym a dochodem 
osoby (lub na osobe w rodz~nie) 

201 S t r o n a  



Zasitki state dla osob samotnie gospodmjqcych wyptacone w roku 201 7: 

Zasitki stake dla os6b pozostajqcych w rodzinie wyptacone w roku 2017: 

Rok 

2017 

Lqcmie zasilki state dla osob samotnie gospodmji\cych i osob pozostajqcych w rodzinie 
wyptacone w roku 2017: 

Liczba osbb, 
kthrym przyznano 

decyzjq Swiadczenie 
273 

Rok 

2017 

I Rok t q u n a  liczba osib, t q u n a  l iuba  tqczna kwota 
ktcirym pnyznano I h i a d a e "  I iwiadczei (21) I . . .  

I decyzjq Swiaduenie I 
2017 222 2 168 1 116 137 1 

Liuba Swiadaei 

2 592 

Liczba osib, 
ktirym pnyznano 

decyzjr) Swiaduenie 
51 

13.2. Zasilek okresowy. 

Kwota Swiadczeh 
(21) 

1 234 066 

~wiadczenie to pnyskuguje w szczegolnoSci ze wzglqdu na dlugobwat;l chorobg, 
niepehosprawnoSC, bezrobocie, cnoiliwoic utrzylnania lub nabycia uprawnien do iwiadczen z 
innych systemow zabezpieczenia spolecnego, jeieli dochod osoby lub rodziuy ubiegajqcej siq 
o ten rodzaj finansowego wsparcia jest niiszy od kryteriurn dochodowego. 

L iuba  h i a d a d  

424 

Kwotc zasitku ustala siq do wysokosci roin~cy miedzy laytenurn dochodowym a posladanym 
docl~odem, z tym ze nie n~oze by6 olla niisza nii 50% rozn~cy. 

Kwota h i a d a m  
(21) 

117 929 

W czcSc~ gwarantowanej zasllek okresowy jest obligatoryjny i dotowany z bu&etu pahstwa 
Dolna granlca tego iwiadczen~a okreilona jest sztywmo I wynosl 20,OO zl, natomiast g6ma 
wysokoSC nle moze przekraczaC odpowredluego klytenurn dochodowego, ale moie by6 od niej 
niisza. 



W roku 20 17 z pomocy w formie zasilku okresowego skorzystalo: 

W roku 20 17 OSrodek Pomocy Spdecznej w Kiodzku udzielil pomocy w formie zasitku olcresowego z 
powodow: 

L i a b a  os6b, 
kt6rym 

pnyznano 

deeyzj g 
h i a d a e n i e  

724 

bezrobocia 

Liczba 
iwiadczen 

5 280 

Liaba odb, 
kt6rym 

przyznano 
decyzjq 

iwiadaenie 

334 

Kwota 
Swiadczen w zl 

1 468 165 

Liuba os6b, 
kt6rym 

przyznano 

deeyzjrl 
iwiadaenie 

30 

Liczba 
Swiadueti 

2 358 

Liczba rodzin 

706 

Liuba 
Swiadczeti 

240 

Liaba os6b 
w rodzinach 

278 

Liuba os6b, 
kt6rym 

przyznano 
decyzjq 

iwiadaenie 

184 

Liczba osdb 
w rodzinach 

1 362 

Kwota 
Swiadueti w zl 

835 356 

Kwota 
Swiadueti w zl 

72 159 

Liczba 
~ a d c z e t i  

1 625 

Liczba rodzin 

321 

Liuba oadb 
w rodzinach 

570 

Liczba rodzin 

30 

Kwota 
Swiadczeti w zl 

193 125 

Liczba os6b 
w rodzinach 

45 

Liuba rodzin 

183 



mot[iwoSci utrmmania lu b nobvcia uprawnieri do iwiadczeii 
J innveh svstem6w zabewieezenia molecwepo 

• innvch powoddw 

Liuba os6b, 
kt6r3ln 

przyznano 

deeyzj fl 
6wiaduenie 

Liuba osbb, Liczba Kwota 
ktirym iwiaduen Swiadczeri w zl 

przymano 
decyzjq 

iwiaduenie 

Liczba rodzin I Liuba os6b I Liczba 
iwiadczeri 

Liuba rodzin 

Kwota 
Swiadczeri w zl 

Liuba os6b 
w rodzinach 



-- 

Pomoc udzielona w 2017 r. w formie zasitku 
okresowego wg liczby rodzin korzystajacych 2 

roinych powoddw 

bezrobocie 

dtugotnvala choroba 

niepelnosprawnoit 

rnozliwoici utrzyrnania lub 
nabycia uprawnleii do dwiadczeh 
z innych system6w zabezpleczenia 
spolecznego 

inne powody 

~ t o d t o :  Opracowanie wlasne 

1.3.3. Zasitek celowy i specjalny zasilek celowy. 

Moke byc przyznany w celu zaspokojenia niezbqdnej potrzeby bytowej, w szczegolnobi na 
pokrycie cz&i lub caiosci kosztow zakupu -@wnoSci, lekow i leczenia, opalu, odzieiy, 
niezbqdnych przedmiotow uzytku domowego, drobnych remont6w i napraw mieszkah, a takie 
kosztow pogrzebu. Nie jest to zamkniqty katalog potrzeb, jalue moina zaspokoic poprzez 
przyznaoie zasilku celowego. Oceny, czy potrzeba o zaspokojenie ktorej, ubiega siq osoba lub 
rodzina, jest niezbqdna dokonuje oirodek pomocy spoiecznej w oparciu o wywiad 
srodowiskowy. 

WysokoSC zasilku celowego jest zaleina od okolicmosci sprauy, rodzaju zaspakajanej 
potrzeby i moi1iwoSci finansowych osrodka. 

W szczegolnie uzasadnionych przypadkach osobie lub rodzinie o dochodach przekraczajqcych 
layterium dochodowe moie by6 przyoiany: 



1. specjalny zasilek celowy w wysokosc~ nie przekraczajqcej odpowiednio kryterium 
dochodowego osoby samotnie gospodarujqcej tub rodzlny, ktory nie podlega zwrotowi; 

2. zasilek okresowy, zasilek celowy lub pomoc rzeczowa pod warunkiem zwrotu a@ci  lub 
calokei kwoty z a s i h  lub wydatkow na ponioc rzeczowq, 

W okresie od 01.01.2017 r, do 31.12.201 7 r. wydatkowano na zasilki celowe tqcznq kwote - 
73.636 zl. 

Oirodek Pomocy Spotecmej zmierzajqc do zabezpieczenia przed skutkami zimy 
poczqwszy od paidziemika, a takze w listopadzie i grudniu 2017 r. przyznawal pomoc w 
formie zasilkow celowych na zakup opah oraz zabezpieczenie potrzeb nviagnych z 
ogrzewaniem mieszkania Na powyiszq forme pomocy wydatkowano kwotg - 41.150 zl. 

W sytuacjach, gdy zachodzita obawa z~nan~otrawienia irodkow, pomoc byla odbierana w 
naturze bezpoirednio ze skiadu opalowego w obecnosci pracownika socjalnego Oirodka 
Pomocy Spdecznej w Klodzku. 

1.3.4. Kierowanie i ponoszenie odplahoSC za pobyt w domu pomocy spolecznej. 

Osobie wymagajqcej calodobowej opieki z powodu wieku, choroby lub 
niepelnosprawnobi, niemogqcej srunodzielnie funkcjonowac w codziennym iyciu, kt6rej nie 
moina zapewniC niezbqdnej pomocy w formie uslug opiekunczych. przyshguje prawo do 
umieszczenia w domu pomocy spotecznej. 

Zgodnie z ustawq o pomocy spotecznej Osrodek Pomocy Spotecmej prowadzi 
postepowania administracyjne w sprawach umieszczel~ia w domu pomocy spdecznej. 

W ramach wiwym. postgpowai: 

- kompletowano dokumenty niezbedne do ulnieszczenia w domu pomocy spdecmej 

- przeprowadzono wywiady Srodowlskowe u osob wymaga~qcych calodobowej opieki oraz 
pomocy w codziennym funkcjonowaniu - ublegajqcych sic o skierowanie i umieszczenie w 
domu pomocy spolecznej, 

- przeprowadzono wywiady srodowiskowe u osob zobowiqzanych do ponoszenia odptatnoki 
za pobyt czfonka rodziny w domu pomocy spdecznej, 

- przeprowadzono wywiady aktualizujqce sytuacje iyciowq osob oczekujqcych na 

umieszczenie w placowce, 

- przeprowadzono wyw~ady aktualizqqce sytuacje iyciowa u osob zobowipnych do 
ponoszenia odptatnosci za pobyt cztonka rodz~ny w domu pomocy spdecznej, 

- podpisano umowy z osobami zobowiqzanymi do alimentacji. 



Prowadzono szeroko rozumiane poradnictwo informacyjne: 

- z zakresu k~erowan~a I umleszczanla osob wymagajqcych catodobowej opiela w domach 
pomocy spolecuiej oraz zasad ponoszenla odplahiok~ za pobyt w wlw plac6wkach, 

- na temat zasad kierowania i umieszczan~a w zakiadach opiekdczo-leczniczych i innych 
placowkach dodobowej opieki, 

Ponadto w zwi* z kompletowaniem doku~nentow niezbqdnych do skierowania do domu 

pomocy spdecmej prowadzono sc~slq wspolpracg z Powiatowym Cenhum Pornocy Rodzinie, 
jak rowniei ze szpitalami i zakladaiii opiekunczo-leczn~czymi, w ktorych przebywafy osoby 
wymagajqce umieszczenia w domach pomocy spotecznej 

Z pomocy w formie pobytu w domu polnocy spdecznej w 201 7r. skorzystato 26 osib. 

Osoby przebywajqce w placowce ponoszq koszty swojego pobytu w wysokoici 70% 
oslqganego dochodu. Kwoty te jednak nle pozwalajq na pokryc~e pdnych kosztbw ukzymania 
W pozostafym zakresie gmina, ktora sk~erowata swojego m~eszkatica do domu pomocy 
spdecznej jest zobowipna do uregulowma pozostatej czqici naleinoic~. 

W 2017r. ze Srodkow budietu gminy przeznaczono kwotq - 633.416 zl. na pokrycie kosztow 
pobytu mieszkaricow w domach ponlocy spotecmej. 

Mieszkaricy Ktodzka przebywajq zarowno w placowkach znajdujqcych siq na terenie powiatu 
klodzkiego, jak tek poza uim. 

Dziatama pracownikow Oirodka dotyczqce um~eszczania w domu pomocy spdecznej 
sq wnikliw~e analizowane. Umieszczenie w domu pomocy spdecznej jest ostatecmoSciq i 
zawsze poprzedzane jest ocenq moiliwosci udzlelania pomocy osobie potrzebujqcej w miejscu 
jej zamieszkania oraz zbadaniem jej sytuacji rodzinnej. 

OSrodek Pomocy Spdecznej kompletuje rowniei dokumentacjq osob chorych na stwardmenie 
rozsiane celem skierowania do Krajowego OSrodka Mieszkalno- Rehabilitacyjnego w Dqbku, 
ponadto pracownicy socjalni Oirodka udzielajq informacji dotycqcej ubiegania sic o tq fomq 
pomocy. 

W 2017r wydano skierowanie na tumus rehabilitacyjny do Krajowego Osrodka Meszkalno- 
Rehabilitacyjnego w D&ku dla: 2 osob 

1.3.5. Uslugi opiekuiae. 

Udugi opiekuhcze pnydugujq osobie srunoh~ej, kt6ra z powodu wieku, choroby lub 
innych przyczyn wymaga pomocy innycll osob. a jest jej pozbawiona. Uslugi opiekuhcze moga 
by6 przyznane rowniei osobie, ktora wymaga pomocy innych osob, a rodzina, a takie wspolnie 
nie zamieszkujqcy malionek, wstgpni, zstcpni nie mogqtakiej pomocy zapewnik. 



W roku 2017 Oirodek Pomocy Spdecznej w Ktodzku w drodze decyzji administracyjnej 
przyznai u h g i  opiekuncze: 

Powy2sze uslugi w roku 2017 Swiadczyto Stowarzyszeliie ,,PROMYK" Klodzka Pomoc 
Spdeczna, ktore zostalo wytonlone w tryb~e otwartego konkursu ofert. 

Liczbn oscib, 
kt6rym 

pnyznnno 
deeyziq 

Swiadaenie 

78 

Pehy koszt uslug opiekuliczych w roku 2017 wy~iosit 14 zl zajednqgodzinp 

W ramach odplatnoici ponoszonej przez osoby korzystajqce z pomocy w fomie uslug 
opiemczych, do budbtu gminy w 2017r. odprowadzono kwotq - 43.890 zl. 

Liczbn 
Madczefi 

20 000 

UchwalqNr XXII1/190/2016 z dnia 20 maja 2016r. Rada Miejska w Klodzku okreslita uowe 
szczegblowe warunki przynawania i odptatnoici za uslugi specjalistycne. 

Odpowiadajqc na potrzeby Srodowiska osob niepehosprawnych, rozszerzona zostala tabela 
odplatnoici, dzigki ktbrej osoby korzystajqce z tej fonny pomocy obecnie w mniejszym stopniu 
ponoszq jej cipiar finansowy. Sytuacja ta jest o tyle korzystna dla iwiadczeniobiorcow, 2e 
najczgiciej sq to osoby, ktoych stan zdrowia wymaga jui nvipkszonych kosztow utrzymania z 
tytulu prowadzonego leczenia, czy rehabilitacji. 

Kwota 
iwindczeri w 21 

280 000 

1.3.6. Zapewnienie schronienia osobom bezdomnym. 

W celu zapewnienia osobom bezdomnym tymczasowego miejsca noclegowego OSrodek 
Pomocy Spolecznej wyszedt z inicjatywq zlecenia realizacji powyiszego zadania organizacji 
pozarqdowej, kt6ra ma moiliwoici pozyskiwania irodkow nie tylko w ramach dotacji 
z p i n y ,  ale t a k e  w ramach prowadzonej dzialalnoici statutowej z innych irodd. 

Liczba rodzin 

78 

W 20171. podmiotem, kt@ zostat wytoniony w drodze otwartego konkursu ofert na realizacjp 
zadania polegajqcego na prowadzenlu Noclegow~i dla bezdomnych mpzczyzn z terenu miasta 
Klodzka byto Towarzystwo Pomocy im SW. Brata Alberta K d o  Ktodzkie. 

Liczba os6b 
w rodzinnch 

85 

Noclegownia funkcjonowda przez caly rok W okresie od 01 maja do 30 wrzeinia, ze 
schronienia m o b a  byto skorzystac w fomie noclegu, w pozostalych miesiqcach czynna byla 
caiodobowo. 



Sprawo~danie x d~iaialnoici Oirodka Pomoy Spoleqny' w Kiodqku ?a mk 201 7 

Nadzor nad funkcjonowaniem Noclegow~ prowadzony byi przez pracownik~jw OOodka 
Pomocy Spdecmej, poprzez przeprowadzen~e kontroli funkcjonowania Noclegowni 
w zakresie: 

L i u b a  osdb, 
ktdrym 

pnyznano 
iwiadczenie 

27 

1 .  zasadnosci pobytu osob w Noclegow~~i (czy sq to osoby, ktore zostaly skierowane przez 
OSrodek), 
2. ewidencji o d b  bezdomnych przebywajqcych w Noclegow~i, 
3. ksi@ raportow - opisujqcej przebieg dyiurow, 
4. funkcjonowania Noclegowni pod wzglqdem czystoici i higieny, 
5. prowadzenia zajpC terapeutycznych dla osob uzalemionych (zgodnie z z a w ~ u m o w i l ) .  

Osoby przebywajqce w Noclegowni korzystdy z nastqpujqcych form pomocy: 

L i u b a  
iwiadczeri 

3 980 

1 .  socjalnej, na ktorq sklada siq pomoc finansowa (zasitki stake, okresowe i celowe), rzeczowa 
(odnet, Srodki czystoici), pomoc w uzyskaniu dokumentow, ustaleniu niepehosprawnobi w 
przypadku choroby tub upoiledzetiia, umieszczaniu w szpitalach i zakiadach opieki lecniczej, 
2. pomoc w wychodzeniu z uzaleinienia od alkoholu, 
3. poradnictwo prawne, konsultacja psychologiczna, pomoc w zalatwianiu spraw 
urzqdowych, 
4. pomoc w wychodzeniu z bezdomnosci. 
5. pomoc w postaci gorqcych posilkow, 
6. pomoc w zakresie otrzymania mieszkania socjalnego. 

Kwota 
Swiadaeri w zl 

79 980 

Pracownicy socjalni Oirodka Pomocy Spdecznej prowadzili pracp socjaln4 
z osobami bezdomnymi w ramach dzialalnosci Noclegowni polegajqcq na pobudzaniu 
spdecmej aktywnoici i inspirowaniu do dziatari samopomocowych w zaspakajaniu 
niezbednych potrzeb iyciowych. Ponadto wsp6lpracowali i wspMdziakali z innymi 
specjalistami w celu pneciwdnatania i ograniczania patologii i skutkow negatywnych zjawisk 
spdecznych oraz lagodzenia skutkow ubostwa wirod bezdomnych. 

Wystqpujqce warunki w Noclegowni nadal sq ciqikie z uwagi na mdqpowieachniq. 

13.7. Program wieloletni ,Pornor panstwa w zakresie doiywiania". 



Rzqdouy Program ,,Pomoc paristwa w zakresie doiywiania" obejmuje swoim zasipgiem 
wszystlue wojewodzhva. Program ma na celu ochronp poziomu @cia osob 
i rodzin lub grup spdecznych najdujqcych sit w trudnej sytuacji iyciowej. 

Od roku 2014 program kontynuowat~y jest na podstawie Uchwaty Nr 221 Rady Ministrow 
z &a 10 grudnia 2013r., w sprawie ustanowienia wieloletniego programu wspierania 
finansowego gmin w zakresie doiywiania .,Pornoc paristwa w zakresie doiywiania" ua lata 
2014-2020 (M.P. z 17 grudnia 2013r.. poz. 1024) oraz Uchwaly Nr XLIII/469/2014 Rady 
Miejskiej w Klodzku z dnia 14 stycznia 2014r., w sprawie podwyzszenia laytenurn 
dochodowego uprawniajqcego do korzystania z pornocy spdecznej w fonnie iwiadczenia 
pienicnego na zakup posilku lub iywnoici i potnocy w formie posilku albo Swiadczenia 
rzeczowego w postaci produktow iywnosciowych oraz okreilenia zasad zwrotll wydatkow 
w zakresie doiywiania w fonnie posilku albo swiadczenia rzeczowego w postaci produktow 
iywnosciowych dla o d b  i rodzin objptych wieloletnirn programem ,,Pomoc paristwa 
w zakresie doiywiania" na lata 20 14-2020. Uchwala pnyjpta zostaia z mocq obowiwjqcq od 
I stycznia 2014 roku i zaakceptowana przez Wydziai Nadzoru i Kontroli Dolnosl;~skiego 
Unpdu Wojewbdzkiego. 

Program jest elementem polityki spotecznej, edukacyjnej i zdrowotnej paristwa 
w zakresie: 

- wspieranie gmin w wypdnianiu zadari wtasnych o charakterze obowiqkowym, 
- rozwoj w gminach bazy iywieniowej, ze szczegolnym uwzglpdnieniem potrzeb dzieci 
i rnlodziei;y, 
- poprawy poziomu @cia os6b i rodzin o niskich dochodach, 
- poprawy stanu zdrowia osob i rodzin, 
- ksztaltowania wtaiciwych nawykow iywieniowych, 
- wyrownywania szans edukacyjnych dzieci z rodzin o niskich dochodach 

Pomoc mote byc Swiadczona w fonnie pos~lku, Qwtadczenia pienipinego na zakup pos~lku lub 
m o i c i  albo iwiadczenia rzeczowego w postaci produktow iywnoSciowych. 

UdziJ Srodkow finansowych na realizacjp Progamu stanowi: 60% dotacja z budietu paristwa 
i 40% wkIad wtasny Gminy. 

Rok 

2017 

Srodki wlasne 
z budietu 

Cminy 

523 650 

tqczne wydatki 

1 294 824 

Dotacja z 
budietu 
padstwa 

771 174 

Rzeczywista 
l iaba osdb 

objctyrh 
programem 

ogdlem 
1 600 



Program realizowany jest poprzez udz~elan~e pomocy w form~e gorqcego posllku w Jadiodajn~, 
oplacanie dz~eciom obladow w szkoiach oraz udz~elan~e pomocy w formie zasltku celowego na 
zakup iywnosci. 

13.7.1. Zapewnienie goqcego posilku - prowadzenie Jadlodajni 

Do zadah. wlasnych gminy o charakterze obowi&owynl naleiy zapewnienie jednego gomcego 
positku dziennie osobie, ktora nie moie go sobie sama zapewnii. Finansowanie tego zadatua w 
catoici odbywalo sip ze Srodkbw gminnych i stanowito wklad wiasny grniny w realizacjp 
programu .,Pomoc pahstwa w zakresie doiywiania". 

Ogaem Dzieci Uczniowie do Pozostale Ilolf Koszt 
liuba do 7 czasu osoby wydanych prowadzeni 
osdb roku ukoriuenia otnymujqce posilk6w w a Jadlodajni 

objqtych @cia szkoly pomoc na skali roku w zl. 
pomocq ponadgimnaz podstawie art. 2017 

jalnej 7 ustawy o 
pomocy 

spoleunej 

81 0 0 81 8 933 99 456 

Przedmiotowe zadanie reallzowane bylo popnez przygotowywanie i wydawania gorqcego 
posltku w Jadkodajni w Ktodzku w lokalu przy ul Lukas~skiego 57, ktbrego wtaicicielem jest 
Gmina Miasta Klodzka Jadlodajnia czynna byta szeiC dni w tygodniu, od poniedzialku do 
soboty. 

Podmiotem prowadzqcym Jadlodajnlg bylo rown~ez Towarzystwo Pomocy im SW. Brata 
Alberta Kdo Klodzkie, wylonione w drodze otwartego konkursu of&. 

Podstawowym zadaniem funkcjonowania Jadtodajni byfo ograniczenie zjawiska niedoiywienia 
poprzez zapmienie gorqcego positku osobom i rodzinom korzystajqcym z pomocy spdecznej 
oraz poprawa poziomu *cia osob i rodzin o niskich dochodach. 

13.7.2.Pomoc dla dzieci w formie zapewnienia obiadu w stolbwkach szkolnych. 

Jednym z problemow pojawiajqcych s ~ p  wirod dzieci i miodziezy jest zjawisko 
niedo2ywienia. Niedoiywienie pocitga za sobq daleko id&ce konsekwencje zdrowotne, 
psychologiczne i spdeczne. W sferze spdecznej w szczegolnoici jeieli jest powirgane 
z ubbstwem, niesle za sobqniebezpieczerisrwo wykluczenia spdecnego z grupy rowiesniczej, 
a takie gorszych wynikow w nauce, co z kole~ moie wywdai daleko idqce konsekwencje w 
pnysztoicl (chotby brak moiliwoSci mstnienia na rynku pracy po ukoticzeniu szkdy z uwagi 
na niski poziom wyksztalcenia). 



Niedoiywianie nie jest wytqcznie efektenl uboshva. Pojawia sip, rowniei jako efekt 
&ego W i e n i a  dzieci, ksztattowania zlych zasad iywieniowych bqdi bagatelizowanie tego 
zjawiska przez osoby doroste. Przeprowadzone badania wskamjq problemy jakie pojawiaja sic 
w organizacji 2ywienia rodzimego spowodowane np, poiniejszym powrotem rodzicow do 
domu, wyjazdy rodzicow, niechgci wielu dzieci do korzystania ze stdowek szkolnych, 
przedldadania pustych kalorii i przekqsek nad ciepky peh~owartoiciowy obiad. Czynniki te 
prowadzqdo zjawiska niedomiania. 

DIatego tei  Osrodek Pomocy Spotecznej w Kfodzku stara siq kompleksowo 
zabezpieczyc pomoc w formie petnowattosciowych obiadbw w stdowkach szkolnych oraz 
promowab w6rod dzieci i mlodzieiy wlasciwe nawyki iywieniowe. 

Pomoc dla dzieci i mtodz~ezy w fonnie petnego obiadu w stdowkach szkolnych: 

OgMem Dzieci Uczniowie do Koszt w zt. 
l iaba do 7 czasu ukoriczenia 
dzieci roku szkoly 

objplych iycia ponadgimnazjalnej 
pomocq 

135 26 109 68 570 

Realizacja prograrnu ,,Pomoc paristwa w zakresie doiywiania" monitorowana jest przez 
Oirodek Pomocy Spolecznej w Ktodzku. Monitoring polega na kontroli w stdowkach 
szkolnych, w ktbrych optacane sq petnowartoicio~ve obiady dla dzieci w ramach progrmu 
wieloletniego ,,Pomoc paristwa w zakresie doiywiania", a t a b  w Jadtodajni w Kiodzku. 
Obiady w stotowkach szkolnych wydawane q codziennie w odpowiednich porach, a posikki 
spehiajq normy Instytutu Zywnoici i Zywienia, a takie posiadajq, odpowiedniq wart066 
odzywcq i kalorycznrl. 

W celu zapewnienia posilkow dziecio~n i mtodzieiy w okresach przerw w nauce, Gmina 
Mtejska Klodzko i OSrodek Pomocy Spotecznej w Ktodzku zapewniajq w czasie ferii 
zimowych, a t a k e  w czasie przerwy wakacyjnej, petnowarto8ciowe obiady przygotowywane 
przez stotowki szkolne. 

Wprowadzenie do katalogu form wsparcia nowego Swiadczenia, jalom bylo Swiadczenie 
wychowawcze realizowane w ramach progrmu ,,Rodzina 500+" wptynqto bardzo pozyymie 
na iagodzenie problemu niedokywienia wSrod dzieci i miodzieiy. 

Zauwaiamy corm mniejsq potrzebq ingerowania w tp sferq Q c ~ a  codz ie~ego  Rodziny 
posiadajqc wiqksze Prodki finansowe, czpscrej sq w stanie samodz~elnie realizowac swoje 
potrzeby w tym Auesie. 

1.3.7.3. Zasilek eelowy na zakup iywnolei. 



OSrodek Pomocy Spdecznej w KIodzku zabezpiecza t a k e  najuboisze rodziny m.in. w 
formie zasilkow celowych na 2ywnoSC w ramach programu ,,Pomoc pahtwa w zakresie 
domiania" W sytuacji, jeieli stan zdrowia wymaga stosowania specjalnej hety i stanowi 
przeciwwskazania do korzystania ze zbiorowego iywienia, rodziny otrzymujr\ Srodki finansowe 
na zakup iywnoici w celu samodzielnego przygotowania posilkow zgodnych z zaleceniem 
lekarskim. 

W okresie od 1 stycmia 2017r do 3 1 grudnia 2017r. w ramach programu, z pomocy 
w formie zasilku na zakup zywnoicl skorzystalo 790 rodzin w ktorych by10 1489 osib 
uprawn~onych na podstawie decyzjl adminlstracyjnej do tego swiadczenia. 
W powyzszym okresie na tq forme pomocy wydatkowano kwotp 1.126.798 zl., z tego ze 
Srodkow wwlasnych gminy - 380.968 zl, z dotacjl celowej z budietu panstwa - 745.830 zl. 

13.8. Sprawienie pognebu, w tym osobom bezdomnym. 

Pomoc spdecma obejmuje rowniez obowiqzek sprawienia pogrzebu w sposob ustalony 
przez gminp, zgodnie z wyznaniem zmarlego. Sprawienie pogrzebu jest zadaniem wbnym 
gminy o charakterze obowiqzkowym. 

W roku 2017 Oixodek Pomocy Spotecn~ej w Ktodzku pokryt koszty sprawien~a 2 pogrzebow 
na 4qcmq kwotp 4 588 zl. 

1.4.Lqezne wydatki on pomoc spoleunq, Swiadczenia rodzinne i wychowawae w roku 
2017. 



1.S.Wykonanie dochod6w wlasnych za I-ok 2017. 

Poniisza tabela przedstawia zestawienie wykonania dochodow wlasnych za rok 2017. 

~.&&wiadezenia niepieniene: poradnictwo specjalistyczne, interwencja kryzysowa, pram 
socjalna. 

1.6.1. Poradnichvo specjalistyczne. 

1 .  Poradnictwo specjalistyczne, w szczegolnosci prawne, psychologicme i rodzinne, jest 
swiadczone osobom i rodzinom, ktore majq trudnoSci lub wykazujq potrzebe wsparcia 
w r o z w i m a n i u  swoich problemow iyciowych, bez wzgledu na posiadany dochod. 
2. Poradnictwo prawne realizuje sic przez udzielaiie informacji o obowiqzujqcych przepisach 
z zakresu prawa r o d z i ~ e g 0  i opieku~iczego, zabezpieczenia spdecmego, ochrony praw 
lokator6w. 
3. Poradnictwo psychologicme realizuje sie przez procesy diagnozowania, profilaktyki i 
terapii. 
4. Poradnictwo rodzinne obejmuje problemy funkcjonowania rodziny, w tym problemy opieki 
nad osobqniepelnosprawn;t a takie terapiq rodzinnq. 



1.6.2. Intemencja kryzysowa. 

Intenvencja kryzysowa stanowi zespd dziatati interdyscyplinarnych podejmowanych na necz 
osob i rodzin b&cych w stanie klyzysu. Cele~n interwencji kryzysowej jest przywr6cenie 
rownowagi psychicznej i umiejgnoici samodzielnego radzenia sohie . 

W ramach interwencji kryzysowej udziela sic natychmiastowej specjalistycnej pomocy 
psychologicznej, a w zaleholci od pott-zeb - poradnictwa socjalnego lub prawnego. 
W uzasadnionych przypadkach schronienia do 3 a~iesiqcy. 

Intenvencjqlayzysowq obejmuje siq osoby i rodziny bez wzgledu na posiadany dochod 

1.6.3. Pmca socjalna. 

Praca socjalna prowadzona jest na zasadach: 

podmiotowoSci osoby i rodziny 

a 
kazda osoba i rodzina traktowana jest jako odrcbna jednostka posiadajw wlasnq toisamoSC 

odromiajqcqjq od innych, 

akceptacji 

rozumianej jako tolerancje, poszanowanie godnoici i swobody wyboru wartoSci i celow 
iyciowych. 

respektowanie poufnosci i nieujawmianie inforn~acji uzyskanych od osoby bez jej zgody, 
wiedzy (z wyjqtkiem np. przepisow zwimnych z przeciwdzialanienl przemocy), 

wsp6lodpowiedzialnoSci za procesy zmian 
n 

rozumianej jako wspolna odpowiedzialnoSc pracownika socjalnego oraz rodziny 
i poszczegolnych cztonkow rodziny, 



solidarnoici a 
rozumianej jako zaloienie zgodn~e, z kt6rym wykorzystanie zasobow 

i silnych stron oraz ronviaywanie problemow odbywa sig poprzez odtwarzanie wiezi 
mipdzyludzkich. 

wzmacniaaie kompetencji i moiliwoici rozwojowych jednostki 

a 
rozumianej jako koniecznoic ksztalcenia w osobach i rodzinach wiedzy I umiejetnosci 

n~ezbpdnych do samodz~elliego funkcjonowania, 

udostppnianie zasobdw 

rozumiane jako zobowiqzanie pracownika socjalliego do poszukiwania moiliwoici 
zaspokoje~~ia uzasadnionych potrzeb osob i rodzin zwiwanych z wystepowaniem przyczyn 

korzystania z ustug pomocy spdecznej I integracj~ spdecznej, 

rozumiana jako poszuluwanie przyczyn i sposobow r o z w i ~ a i  zwiqanych z powodem dla, 
ktorego osoba korzysta z pracy socjalnej, niezaleaie od poglqdu, postaw, 

rozumiany jako wszechstro~e, oparte na profesjonalnej wiedzyrozpairywanie, kaidego 
przypadku bez dokonywania osqdow, 

dobro mdziny 

rozumiane jako dobro poszczegolnych cztonkow rodziny uwzglpdniajqc w postcpowaniu 
pomocowym korzysci poszczegolnych c f  onkow Srodowiska rodz~nnego. 



Jest to dziatalnosf, zawodowa majqca na celu pomoc osobom i rodzinom we wzmacnianiu 
lub odzyskianiu zdolno%ci do funkcjonowania w spoleczeristwie poprzez pdnienie 
odpowiedn~ch rol spdecznych oraz tworzenie warunkow sprzyjajqcych temu celowi. 

Podstawowym zadaniem pracownika socjalnego jest praca socjalna, kt6ra polega na 
pomocy i wspieraniu rodzin w pnemyci@aniu icb t ~ d n e j  sytuacji wykonystujqc 
wszelkie ich zasoby i tkwiqcy w nich potencjal. Waine jest twonenie w a ~ n k 6 w  
spnyjajgcych w odzyskiwaniu sarnodzielnoSci klienta. 

To profesjonalna pomoc w kielunku przywrocenia lub wzmocnienia zdolnoici adresatow 
pomocy, Swiadczona na rzecz poprawy funkcjonowania osob i rodzin w ich Srodowisku 
spolecznym , rozwinigcia ich aktywnosci i samodzielnolci iyciowej. Ponadto praca socjalna 
prowadzona jest z lokalnq spdecznolciq. Jej celem jest zapewnienie wspMpracy i koordynacji 
dzidah instytucji i organizacji istotnych dla zaspokojenia potrzeb czlonkow spdecnoici. 

Praca socjalna sprowadza sig do opracowalia diagnozy spdecznej, wypracowania wiaSciwych 
i skutecznych form pomocy, podejmowania dziatan majqcych na celu eliminowanie lub 
ograniczanie przyczyn niewydolnosci finansowej, przeciwdzidanie marginalizacji 
i d u c z e n i u  spdecznemu osdb i rodzin. 

Praca socjalna to takie szeroko rozumianr poradnictwo, rzecmictwo, budowanie systemow 
wsparcia. 

Prnca socialna Swiadcmna iest osobom i rodzilrom bez wrpledrr na ~osiadanv dochbd 

Praca socjalna jest procesem cizgtym, ktorego celem jest spowodowanie mian. modyfikacja 
sposobu funkcjonowania osoby, rodziny zarowno wewnqtrz jak i w jej otoczeniu. Istotnym 
elementem tej pracy jest wzmocnienie potencjalu os6b i rodzin do przezwyci@ania wtasnej, 
trudnej sytuacji iyciowej, systematycme deenie do poprawy funkcjonowania. Dlatego tei 
podstawowym dzidaniem podejmowanyn przez pracownikow Okrodka jest sporqdzanie 
adekwatnej oceny sytuacji i wspolne dqzenie do osiMgcia zamierzonych celow. Skutecme 
oddzi+anie na jednostkg zawsze musi byc m i v a n e  z ustaleniem doglgbnej diagnozy 
sytuacji, ustalenie zasobow i deficytow, okreilenie w jakich obszarach funkcjonowania rodziny 
wystgpujq trudnoici, problemy i jakie q ich przyczyny. 

Zdefiniowanie problemow rodz~ny, jej zasobow i ograniczen, zbadanie otoczetua, w ktorym 
funkcjonuje poshiy do ustalenia adekwatnego p l a ~ u  pomocy, a w konsekwencji do 
rozwiqzania trudnych sytuacji i probiemow rodziny. Dziaiania te zawsze muszq by15 
realizowane zarowno przez pracownika socjalnego jak i przez samq r o d z ~ n ~ .  

PodkreBlaj&c rolp i znaczenie pracy socjalnej naleiy uznac, ze podejmowane dziatania 
w ramach pracy socjalnej koncentmjq siq szczegolaie w pigciu obszarach: 



1. praca; 

2. zdrowie; 

3. funkcjonowanie w gospodarstwie domowym; 

4. budowanie relacji rodzinnych, 

5. funkcjonowanie rodzlny w Srodowlsku. 

W ramach wsparcia w wlw obszarach zachodzila koniecznoic wsp8pracy pracomik6w 
Osrodka z innymi specjalistanli oraz instytucjami majqcymi wpiyw na poprawp 
funkcjonowania rodziny. 

IloSC rodzin, kt6rym zostala udzielona pomoc w formie pracy socjalnej, poradolctwa 
specjalistycznego oraz inte~wencji kryzysowej zewidencjonowana zostala w systemie 
infomatycznym: 

111. ~WIADCZENIA RODZINNE I SWIADCZENIA WYCHOWAWCZE 

Forma pomocy 
Poradnictwo specjalistyczne 
Interwencja kryzysowa 
Praca socjalna 

Dzid ~wiadczeri Rodzinnych realizuje w Osrodku Pomocy Spofecznej w Klodzku 
zadania wynikajqce z ustawy z dnia 28 listopada 2003r. o swiadczeniach rodzinnych oraz 
zwiqane z wyplacaniem Swiadczeil z funduszu alimentacyjnego i podejmowaniem dzialah 
wobec dhinikow alimentacyjnych wynikajqce z ustawy z dnia 7 wrzesnia 2007r. o pomocy 
osobom uprawnionym do alimentow. 

Od I h e m l a  2016r nowym zadrunem real~zowanym przez Ohodek jest pnyznawanie 
i wyptacan~e Swiadczenia wychowawczego (program Rodzina 500+) na podstawie ustawy z 
dnia I1 lutego 2016r. o pomocy paristwa w wychowywaniu d z ~ e c ~ .  

Liczba rodrin 
181 
3 8 

1454 

Dla prawidtowego funkcjonowania rodziny waine jest, aby mida ona zapewnione 
odpowiednie warunki bytowe, w szczegolnosci dochod pozwalajqcy zaspokoic co najmniej 
podstawowe potrzeby. 

Liczba osiib w rodzinach 
358 
100 

2586 

Jednq z istotnych form wsparcia dla rodzin jest system wsparcia finansowego. Wsparcie 
to realizowane jest przede wszystkim przez system Swiadczen rodzinnych, ktory staoowi 
podstawowy instrument polityla rodzinnej. a od niedawna rowniez poprzez Swiadczenia 
wychowawcze. 
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Zadania te majq na celu zabezpieczenie finansowe rodzin z dziedmi i o d b  niepetnosprawnych 
w celu prawidkowego wypeiniaiia funkcji rodzinnych, w szczegolnosci prokreacyjnej, 
opiekuiczej, wychowawczej i edukacyjnej. 

Charakterystyka 6wiadueli rodzinnych 

System Swiadczen rodzinnych kierowany jest nie tylko do rodzin najubozszych ale takze 
do rodzin Srednio zamoaych. W tym ~niejscu naleiy podkreiliC wyrahq odrqbnokd systemu 
iwiadczen rodzinnych od systemu pomocy spdecnej, aczkolwiek oba te systemy sq ze sobq 
p o w i p e  i iqcznie odzwierciedlajq przyjqty przez paristwo zakres iwiadczen socjalnych. 
Roiniqje jednak: eel, kryteria dostqpu, charaktet kwiadczeh. 

Wiqkszoid Swiadczen rodzinnych oraz Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego, 
przyinawane sq na okres zasiikowy. Okres zasitkowy dot. iwiadczeh rodzinnych rozpoczyna 
siq w listopadzie danego roku, a konczy w paidzlemiku roku nastqpnego, natomiast okres 
zasitkowy dot. Swiadczen z funduszu alimentacyjnego rozpoczyna siq w paidzlemiku danego 
roku, a konczy we wrzeiniu roku nastqpnego. 

Jedynie pomoc udzielana w formie zasilku pielqgnacyjnego, Swiadczenia pielqgnacyjnego, 
Swiadczenia rodzicielskiego oraz jednorazowej zapomogi z tytulu urodzenia dziecka 
przymawana jest niezaleinie od ustanowionych okresow .4wiadczeniowych tj. z chwilq 
zloienia wniosku. 

Ustawodawca dostrzegajqc potrzebq wiqkszego wsparcia rodzin z dziedmi, 
znowelizowak w 20161. dotychczasowe przepisy. Wprowadzajqc mechanizm wyliczania 
dochodu ,,zkotowka za ztotowkq", umozliwiono przyznanie swiadczen rodzinnych takke tym 
rodzinom, kt6re w niewiellum stopniu przekraczajq ustalone kryteria dochodowe. W takim 
przypadku pomniejsza siq wysokoid wyplacanego Swiadczenia o kwotq przekraczajqq 
kryterium ustawowe. 

Kolejnym pozytywnym rozstrzygniqciem jest nowy rodzaj wsparcia, jakim jest Swiadczenie 
rodzicielskie, adresowane do rodzin, w ktorych urodzito siq dziecko. Pomoc ta pozwala na 
realizacjq niezbqdnych potrzeb iyciowycli matki i dnecka w okresie pierwszych 12411 
miesiqcy i daje szansq na sprawowanie petnej opieki nad dzieclaem w sytuacji braku zasitku 
macieq-hskiego. 

W~qkszoSC Swiadczeniob~orcow zgkasza s ~ q  z wnioskami w sprawie ustalen~a uprawn~en 
do Swiadczen w okresie od VIII do XIT, co powoduje znaczqce spiqhzenle pracy w Dziale 
~ w i a d c z ~  w tym okresie. 

W pozostalych miesiqcach, wniosk~ przyjmowane sq w mniejszych iloiciach i z reguly 
ograniczajq siq do iwiadczen niezaleu~ych od okresu zasiikowego (zasiiek pielqgnacyjny, 
Swiadczenie pielqgnacyjne, iwiadczenie rodzicielskie) i przypadkow, kiedy np. zmienita siq 



sytuacja rodzinna, czy dochodowa, bqdz wnioskodawcy ohzymali orzeczenie o 
niepe41osprawnoSci. 

Prawo do Swiadczen rodzinnych (poza zasifkiem pielggnacyjnym, Swiadczeniem 
rodzicielskim i Swiadczeniem pielggnacyjnym) oraz Swiadczen z funduszu alimentacyjnego, 
uwarunkowane jest sytuacjq finansowq. Zasilek dla opiekuna pobierany jest niezalehie od 
sytuacji finansowej. 

Swiadczenia rodzinne przystugujq osobom, jeieli dochbd w przeliczeniu na osobe w rodzinie 
albo dochod osoby uczqcej siq nie przekracza kwoty 674 zi. W przypadku, gdy cztonkiem 
rodziny jest dziecko z orzeczonq niepetnosprawnoiciq, to kryteriw uprawniajqce 
do Swiadczeh wvasta do kwoty 764 zt. 

Od 2013r. obowiwje riwvnlei ktyteriunl uprawn~ajqce do pobierania jednorazowej zapon~ogi 
z tytuiu urodzenia sig zywego dzlecka. Jest ono n a c q c o  wyzsze od kryterium 
do zasitkbw rodzinnych i wynosi 1922 zt. w przeliczeniu na osobq w rodzinie i nie ulegto 
zmianie. 

Natomiast wysokoSci zasiiku rodzinnego w 201 7r. wynosily odpowiednio: 

- 95 zL na dziecko w wieku do ukonczenia 5 roku zycla, 
- 124 zl. na dziecko w wieku od 5 do 18 ioku zycia. 
- 135 zl. na dziecko w wieku powyzej 18 roku @cia. 

~wiadczenie z funduszu alimentacyjnego, pizyshguje w przypadku osirlgania dochodu nie 
wyiszego ni i  725 A. w przeliczeniu na osobq w robnie .  Kwota ta nie zm~enlala sig od czasu 
wp~owadzenia Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego tj. od 2008r. 

W obecnym okresie zasitkowym (201712018) rokiem bazowym, z ktorego bada siq sytuacjp 
fmansowq rodziny jest rok 2016, chyba i e  sytuacja zawodowa cztonkow rodziny ulegla 
zmianie i mamy do czynienia z utratq, bqdz uzyskaniem dochodu w rozumieniu przepisbw 
ustawy o Swiadczeniach rodunnych. 

W6wczas niezbqdne jest szczegldowe PI-zeanalizowanie sytuacji zawodowej i potwierdzenie jej 
stosownymi dokumentami, od dnia zmiany do dnia Aoienia wniosku. 

Od 2016r. uproszczono rowniei procedurg ubiegania s ~ g  o przyznanie Swiadczen rodunnych. 

Wnioskodawcy sq zobligowani do zioie~iia wniosku natomiast OSrodek w przypadku, kiedy 
nie wystpuje utrata lub uzyskanie dochodu, samodzielnie pozyskuje dane z ewidencji pesel, 
hbisterstwa Finans6w i ZUS. 



Rodzaje iwiadczen rodzinnych 

Zasilek rodzinny: 

Jest podstawowym Swadczen~ern rodzlnnym, uzaieznionym od w~eku duecka, 
ewentualnego kontynuowania nauki I dochodu rodz~ny Do zasilku rodz~nnego przystugujq 
nastqpujqce dodatki. 

- z tytutu urodzenia dziecka, 
- z tytuIu opielu nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego, 
- z tytuh samotnego wychowywania dziecka, 
- z tytuku wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej, 

e - z tytulu ksztdcenia i rehabilitacji dziecka niepetnosprawnego, 
- na polaycie kosztbw dojazdu lub zamieszkania dziecka w miejscowosci, gdzie znajduje siq 
siedziba szkoty, 
- z tytuku rozpoczecia roku szkolnego. 
Zasifek rodvnny ma na celu czqiciowe pokrycie wydatkow na utnymanie dziecka. 

Przysluguje osobie uprawnionej na dziecko do ukonczenia 18 roku iycia, bqd2 21 roku *cia, 
jeieli kontynuuje naukq w szkole lub 24 jeieli kontynuuje naukg w szkole lub szkole wyiszej 
i legitymuje sic jednoczesnie orzeczenienl o umiarkowanym lub znacznym stopniu 
niepehosprawnoSci. 

Zasilek rodzinny przyshguje takie osobie uczqcej sic w wieku do ukonczenia 24 roku @cia 
(oznacza to osobq petnoletniq uczqcq siq w szkole lub szkole wyiszej, niepozostajqcq 
na utrzymaniu rodzicow w zwi* z ich srnierciq lub zasqdzeniem od rodzicow na jej rzecz 
alimentow). 

I I Liczba zrealizowanych 
Rodzaj Swiadczenia Wydatki w zl. Swiadaeh 

1. 1 Zasilrek rodzinnv 

Dodatki do zasilku rodzinnego: 

z tvtuln urodzenia dziecka: 

przyshguje matce, ojcu lub opiekunowi prawnenlu dziecka do czasu ukonczenia przez dvecko 
1 roku iycia. ~wiadczenie ma charakter jednorazowy i wynosi 1.000 zl. 
na dziecko. 
Warunkiern niezbednym do uzyskania prawa do tego Swiadczenie jest przedstawienie 
zaswiadczenia lekarskiego potwierdzajqcego fakt pozostawania przez matkq dziecka pod 
opiekqmedycznqnie poh~iej nii od 10-go tygodnia c iqq  do dnia porodu. 



z tvtuh oaieki nad dzieckiem w okresie korzvstania z urloou wvchowawuwo: 

Liczba zrealizowanych 
~ w i a d u e 6  

~ . ~- ~- -- -~ ~ ~ ~ ~ , . -  -- 

Lp. 1 Rodzaj iwiadczenia 

Dodatek do zasilku z tytuhi 
urodzenia dziecka 

przyshguje matce, ojcu, opiekunowi faktycznemu lub prawnemu dziecka, przebywajqcemu na 
urlopie wychowawczym. ~wiadczenie wynosi 400 zl.mies. 
i przyznawane jest na okres 24 miesiqcy lub 36 miesigcy, jezeli sprawowana jest opieka nad 
wiecej ni i  jednym dzieckiem urodzonym podczas jednego porodu lub 72 rn-cy 
w przypadku opieki nad dzieckiem legitymujqcym siq orzeczeniem 
o niepelnosprawnosci. 

- .  

Wydatki w zl. 

~urladczenie nie przysluguje, jeieli osoba uprawniona, podjgta lub kontynuuje zatrudnienie lub 
inn* pracq zarobkowq w czasie urlopu wychowawczego uniemoiliwiajqcq sprawowanie 

62.348,- 

bezpokedniej opieki nad dzieckiem, korzysta w olcresie przebywania na urlopie 
wychowawczym z z a s i h  macierzytiskiego lub dziecko przebywa w placowce zapewniajqcej 
catodobowqopiekq i korzystaz tej opieki przez wiqcej nii 5 dni w tygodniu. 

68 

- - 

Lp. Rodzaj hiaduenia  1 Wydatki w z l  1 Liuba zrealizowanyeb 
h i a d a &  

z Muh samotneeo wvchowvwania dziecka: 

I 
I 

Swiadczenie n d e a e  osobie samotnie wychowujqcej dziecko, ktora nie posiada zasqdzonych 
Swiadczeti dimentacyjnych od drugiego z rodzicow, poniewai drugi rodzic nie iyje, jest 
nieznany, bqdi powodztwo o ustaleni swiadczenia alimentacyjnego od drugiego z rodzicow 
zostato oddalone. Wysokosc swiadczenia wvynosil 193 zt. na dzrecko? jednak nie wiqcej ni2 386 
zl. na wszystlae dzieci lub 273 zl. i odpowiednio 54621. na dzreci, ktore legitymujq sic 
orzeczeniem o niepelnosprawnosci. 

/ Wydatkiw 11. Liczba zrealizowanych Rodzaj Swiadczenia I hviadueb 

Dodatek do zasitku rodzinnego 
z tytuh opiek! nad dzieckie~n 
w okresie korzystania z urlopu 
wychowawczego 

142 053,- 

1. 
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Dodatek do zasilku z tytutu 
samotnego wychowywania 
dziecka 

284.356,- 



z tvtuh wvchowwvania dziecka w rodzinie wielodzietnei: 

Swiadczenie przyshguje na trzecie i kolejne dzlecko uprawnione do zasilku rodzlnnego. 
WysokoSC swiadczenia wynos~ 95 zt.m~es. na dziecko. 

LP. 

z tvtuh ksztalcenia i rehabiiitacii dziecka nieoelnosorawnwo; 

Rodzaj Swiaduenia . T i y d a t k i w  zL 1 L i a b a  zrealizowanych 
iwiadaed 

1. 

prawo do swiadczenia posiadajq dzieci legitymujqce sig orzeczenie 
o niepehosprawnoici, b& orzeczeniem o umiarkowanym lub znacmym stopniu 
niepehosprawnoici. Wysokoic Swiadczenia wynosi 90 z4. mies. na dziecko w wieku do 5 roku 
iycia oraz 1 10 zf. mies. na dziecko powyiej 5 roku @cia. 

/ 4.wiaMenia Wydatki zl. L i a b a  Swiadaen zrealizowanych 

Dodatek do zasitku rodzinnego 
z tytuh wychowywania dz~ecka 
w rodzinie wielodzietnei 

Dodatek do zasiiku rodzinnego 1 . 1  z tytuh ksztaicenia I rehabilitacji 1 107 587,- 11.017 1 dziecka niepelnosprawnego 

17 1.379,- 

z tvtulu roznoczeeia roku szkolneeo: 

przyshguje dzieciom rozpoczynajqcym rok szkolny lub oboyqzkowe przygotowanie 
przedszkolne i ma na celu czpiclowe pokryc~e wydatkow z w i ~ y c h  z rozpoczpc~em roku 
szkolnego. ~wiadczenie ma charakter jednorazowy, a jego wysokoic wynosi 100zt. na dziecko. 

1 L p  ) Rodzaj hviadrzenia 1 Wydatkiw zl. Liczba zrealizowanych I h i a d c z d  

Dodatek z tytutu rozpoczpcla 79.28 1 ,- I '. I roku d o l n e g o  1 1 I 1266 I 
z tvtuh oodiecia o n e z  dziecko nauki noza mieiscent zamieszkania: 

- na pokrycie wydatkow zwiqzanych z dojazdem do miejscowosci w ktorej znajduje sip 
siedziba szkdy: Swiadczenie ndeine dzieciorn kontynuujqcytn naukg w szkole 
ponadgimnazjalnej majqcej swojq siedzibe poza miejscowosciq zamieszkania duecka. 
Swiadczenie wyplacane jest przez 10 rniesiecy - w olcresie od D( do VI roku nastppnego 
w wysokoici 69 zl. mies. na dziecko, 

421 S t r o n a  



- na pokrycie wydatkow zwivanych z zan~ieszkan~em w bursie szkolnej lub internacie 
w miejscowosci w ktorej znajduje s ~ p  s~edz~ba szkoiy ponadgimnazjalnej. ~wiadczenie 
przyshguje rowniez ucznlom kontynuuj~cyn naukp w zakresie szkdy podstawowej lub 
gimnazjum, jeieli legitymujq sip orzeczenlem o n~epeh~osprawnoici Dodatek wyplacany byt 
przez 10 miesipcy w okresie od IX do V1 roku nastqpnego w wysokosci 113 t. mies. na 
dziecko 

1 Lp. I Rodzaj h i a d e e n i a  / Wydatki w zl. Liaba z r e ~ l i w a n y c h  1 ir iadeeti  

Dodatek z tytuiu podjpcia przez 
dziecko nauki poza miejscem 15.943,- 

~wiadczenie przysluguje rnatce, ojcu, lub opiekunowi faktycznemu z tytutu rezygnacji 
z zahudnienia lub moiliwoSci podjpcia zahudnienia lub innej pracy zarobkowej w zwicgku 

z koniecznoiciq sprawowania osobistej i bezposredniej opieki nad niepeinosprawnym 
dzieckiem. Warunkiem koniecznym do przyznania iwiadczenia jest ustalenie w o~zeczeniu, 
2e niepelnosprawnoic osoby wymagajqcej opieki, powstata przed 18 rokie~n @cia lub 
w trakcie nauki w szkole, jednak nie poiniej nii  do ukoliczenia 25 roku iycia. 

Swiadczenie pielpgnacyjne przymawane jest na czas wainoici orzeczenia 
o niepehosprawnoici lub beztenninowo, jezel~ osoba posiada niepelnosprawnoSC orzeczona 
na state. Jest to Swiadczen~e wyptacane niezaleznie od sytuacj~ finansowej rodziny. 

W 2017r. wysokosc hviadczenia pielqgnacyjnego wynosita - 1.406 d. mies~pcznie natomiast 
od 1 stycznia 2018r. wynosi - 1.477 zt. miesipcmie. 

Osoba wymagajqca opieki musi posiadaC oneczenie o znacznym stopniu 
niepehosprawnosci lub orzeczenie o niepelnosprawnoici wraz ze wskazaniami dot. 
koniecznosci stalej lub dlugotnval-ej opieki lub pomocy innej osoby w z w i w  ze macmie 
ograniczonq moiliwoiciq samodzielnej egzystencji oraz koniecznosci staiego wsphdzidu 
na co dzien w procesie jego leczenia, rellabilitacji i edukacji (dot. dzieci do ukonczenia 16 roku 
iycia). 

Z tytuiu pobieranego Swiadczenia rnoze by6 oplacana skiadka na ubezpieczenie spotecme 
i zdrowotne. 

Rodzaj Swiadczenia Wydatki w zl. Liaba zrealizowaoych 
LP. h i a d a e n  

1. ~wiadczenie pielpgnacyjne 1.229.642,- 885 



Zasilek dla opiekuna: 

Wyrok Trybunah Konstytucyjnego z dnia 5 grudnia 2013r. uznd za niekonstytucyjne 
przepisy odbierajqce od lipca 2013r prawo do Swadczenia pielpgnacyjnego osobom 
opiekujqcym sip dorostym niepelnosprawnym czlonklem rodziny i zobowiqd ustawodawcp do 
wprowadzenia odpowiednich zmian prawnych w tym zakresie. Konsekwencjq tego jest ustawa 
z dnia 4 kwietnia 2014r. o ustdeniu i wyplacie zasiikow dla opiekunow, ktora weszla w iycie 
w dniu 15 maja 2014r. 
Na jej mocy wszyskm osobom, ktore pozbawiono prawa do Swiadczenia pielpgnacyjnego (na 
skutek niekonstytucyjnego przepisu), przyznano zasilek dla opiekuna z wyr6wnaniem od 1 
lipca 2013~. w wysokoici 520 zi. miesipcznie. Uprawnienia do zasitku dla opiekuna 
przyshgujq SciSIe okreslonej grupie osob. 

1 Obecnie Swiadczenie wyptacane jest na bieiqco 14 osobom sprawujqcym opiekp nad 
niepehosprawnym cztonkiem swojej rodziny. 
Osoby te posiadajq prawo do zasitku tak dlugo jak b d q  sprawowdy opiekp, niezaleinie 
od swojej sytuacji finansowej. Warunkiem niezbqdnym, jest przeprowadzanie przez 
pracownika socjalnego co 6 m-cy aktualizacji wywiadu Srodowiskowego w miejscu 
zamieszkania osoby niepehosprawnej 
Z tytutu pobieranego zasilku moze byc optacana sktadka na ubezpieczenie spdeczne oraz 
zdrowotne. 

Specjalny zasilek opiekuiay: 

LP* 

1. 

Jest formq wsparcia adresowan4 giowlie do osob, ktore opiekujq s i ~  dorostym 
niepelnosprawnym cdonkiem swojej rodziny i nie pobieraly wczeiniej swiadczenia 
pielpgnacyjnego, a zatem nie sq objpte orzeczeniem Trybunah Konstytucyjnego i pomocq 
w formie zasilku dla opiekuna . 

Podobnie, jak w przypadku zasiiku dla opiekuna, osoba wymagajqca opieki musi IegitymowaC 
sip orzeczeniem o znacnym stopniu niepelnosprawnobci. Dodatkowo jeszcze wprowadzono 

Rodzaj iwiadczenia 

Zasiiek dla opiekuna 

kqterium finansowe, a rnianowicie dochod w przeliczeniu na osobp w rodvnie (zarowno 
sprawujqcej opiekp, jak te i  wymagajqcej opieki) nie moie przewyiszak kwoty 764 zi. 

Kolejnym warunlciem ustalenia prawa do Swiadczen~a jest wczesniejsze pneprowadzenie 
wywiadu Srodowiskowego przez pracown~ka socjalnego w miejscu zam~eszkania, 
potwierdzajqcego spetn~enie niezbqdnych okol~cmoSci oraz jego aktual~zowanie co 6 m-cy. 

Wydatki w zlotych 

101.081,- 

Liczba zrealizowrnych 
hviadneii 

196 



Sprawoxahnie d@atalnoici Oimdka Porno y Spotec~ntj w Kiodyku xa rok 201 7 

Specjalny zasilek opiekuriczy wynosi 520 zt.mies i przyznawany jest na okres zasilkowy, 
chyba ke oneczenie o znacznym stopniu niepetnosprawnoici zostalo wydane na krotszy okres. 

Z tyhh pobieranego specjalnego zasilku opiekuriczego moie by6 opiacana skladka 
na ubezpieczenie spotecne i zdrowotne 

Zasilek pielgnacyjny: 

LP. 

1. 

Przyznaje sic w celu czcsciowego pokrycia wydatkow wynikajqcych z koniecnosci 
zapewiienia osobie niepelnosprawlej, opieki I pornocy innej osoby. Uprawnienia do zasilku 
posiadajq: dzieci niepelnosprawne, osoby z orzeczonq nacznq niepehosprawnosci~ osoby 
z orzeczeniem o umiarkowanym stopniu niepehosprawnoSci, jezeli niepehosprawnosc 

Rodzaj iwiadczenia 

Specjalny zasilek opiekuiczy 

powstala przed 21 rokiem iycia oraz osoby, ktore ukonczyly 75 rok iycia - niezalehie 
od dochodu. WysokoSC. Swiadczenia wynosi 153 zl miesiccznie i nie byfa waloryzowana 
od 2006r. 

Wydatki w zlotych 

96.728,- 

Zasitek pielqgnacyjny nie przyshguje osobo~n, ktbre posiadajq uprawnienia do dodatku 
pielcgnacyjnego. 

Liaba 
zrealiiowanych 

iwiadaeli 

188 

Rodzaj Swiadczenia Liczba zrealizowanych 

Zasitek pielegnacyjny 1.181 619,- 7 723 

Skladki na ubezpieczenie spoleane i zdrowotne: 

Za osoby pobierajqce swiadczenie pielqgnacyjne, specjalny zasilek opiekunczy i zasitek dla 
opiekuna, niepodlegajqce ubezpieczeniom z illuych tytulow, oplacana jest sldadka 
na ubezpieczenie spoteczne i zdrowotne. 

I 1 Wydatki w zl. 
Liczba zrealizowanyeh 

Rodzaj Swiaduenia Swiadueh 
I I I 

1. I ~kladka na ubezpieczenie spdecz~ie 1 281.896,- 1 891 
I I 

2. 1 Sldadka na ubezpieczenie zdrowotne 7 1.065,- 727 



Jednorazowa zapomoga z tytulu urodzenia sip dziecka: 

Jest to Swiadczenie jednorazowe, od 2013r. m a c a n e  jui z uwzglqdnieniem sytuacji 
finansowej rodzicow w wysokoici 1.000 zl. na duecko. Prawo do Swiadczenia przyshguje 
rodzicom dziecka lub opiekunowi faktycmemu na wniosek zioiony w terminie 
do 12 m-cy od urodzenia dziecka, bqdtdi uprawomocnienia siq postanowienia qdu 
o przysposobieniu dziecka. Kryterium uprawniajqce do pobierania Swiadczenia wynosi 1.92221. 
w plzeliczeniu na osobq w rodzinie. 

Warunkiem, ktiny naleiy spelnic aby pobrai Swiadczenie jest przedstawienie zakwiadczenia 
lekarskiego potwierdzajqcego, i i  matka dziecka pozostawala pod opiekq medycmq nie p6iniej 
ni2, od 10-go tygodnia ci@y do dnia pomdu oraz w przypadku osob deklarujqcych samotne 
wychowywanie dziecka - posiadanie zasqdzonych alimentow od drugiego rodzica. 

Wydatki w zl. 
Liczba zrealiuowanych 

Rodzaj Swiadczenia 
$wiadczeh 

Jednorazowa zapomoga z tytulu 178 000,- 178 
urodzenia siq dziecka LIT- I 

hwiadamie rodzicielskie: 

W celu zapewnienia moiliwoSci zaspokojenia wystqpujqcych potrzeb wynikajqcych z 
urodzenia dzlecka, od 2016r. funkcjon~~je w ramach iwiadczeh rodzinnych nowy rodzaj 
wsparcia - Swiadczenie rodzicielskie. Potnimo, i i  zostalo umocowane w systernie Swiadczen 
rodzmnych, odmiennie ustalone zostaly kryteria jego przyznawania. ~wiadczenie rodzicielskie 
nie jest uzaleinione od kryterium finansowego, a takie jego wyplata nie jest realizowana z 
uwzgl~dnieniem okresow zasilkowych. Ponadto realizator zadania nie otrzymuje na obslugq 
kwoty stanowiqcej 3% poniesionych wydatkow na wyptatq Swiadczenia, jak to ma miejsce w 
przypadku pozostatych Swiadczen rodzinnych. 

Prawo do Swiadczenia rodzicielskiego przyshyje matce (w sporadycznych 
przypadkach ojcu), ktora sprawuje nad dzieckiem osobistq opieke i jednoczeknie nie ma 
moiliwoSci pobierania zasiiku macierzyliskiego. GIownie skierowane jest do: osob 
bezrobomych, studentek, uczennic, rencistek. 

WysokoSc swiadczenia wynos~ 1.000 zi. t~i~esiqcnie i wypiacane jest przez okres 52 tygodn~ 
od dnia porodu tj. do ukonczenia przez dz~ecko I roku iycia. W przypadku urodzenia podczas 
jednego porodu wivej nii jednego dziecka, okres pobieranla Swadczenia rodzicielskiego 
zostaje wydluzony. 



~wiadaenie  z fnnduszu alimentacyjnego 

Jest Swiadczeniem, ktore zastapilo wyptacanq wczeSniej zaliczkq alimentacyjnq 

L 

Pa 

1 .  

Podobnie jak zaliczka alimentacyjna, jest Swiadczeniem wyptacanyrn w zastqpshvie 
zasqdzonych alimentow w przypadku bezskutecnej egzekucji prowadzonej przez komomika 
sqdowego. 

Prawo do Swiadczenia przysfuguje dziecku, ktore ma wyrok, bqd2 ugodq sqdowq zas&ajqcq 

Rodzaj Swiaduenia 

Swiadczenie rodz~c~elskie 

na jego rzecz alimenty od rodzica I prowadzona egzekucja jest bezskutecna przez okres min. 2 
miesiqcy, a dochbd w przeliczeniu na osobq w rodzinie nie przewyisza kwoty 72521. 

~wiadczenie przyshguje dziecku do ukonczenia 18 roku iycia, bqdi 25 roku iycia 
jeieli kontynuuje nauke w szkole lub szkole wyiszej, albo bez wzglqdu na wiek, jeieli dziecko 
posiada orzeczenie o znacznyrn stopniu nrepehiosprawnolci. 

Wydatki w zL 

505.815,- 

WysokoSi: Swiadczenia ustala siq w oparciu o wysokoid zasqdzonych alimentow, kwota nie 
make jednak przewyiszac 500 zl. nues. na dziecko. 

L i a  ba 
zrealiizowanych 

Swiaduefi 

555 

tqczna liczba Swiadczeri i wydatk6w w roku 2017 

LP. 

1. 

I Lp. I Rodzaj iwiaduenia 

Zasilek r 0 d Z l ~ y  wraz z dodatkanii 

Swiadczenia opiekwicze 

Rodzaj iwiadczenia 

Swiadczenie z funduszu 
alimentacyjnego 

Wydatki w zl. Liczba zrealizowanych 

2 439.545,- 

Wydatki w zl. 

1.167.8 13,- 

Liczba zrealiiowanych 
iwiadaeh 

3.338 

I I -- -. 
3. IZasifek dla opiekuna 

3. 

- 

101.081,- 1196 

4 7 I S t r o n a  

SWadki na ubezpieczenie spdecme i 
zdrowotne - 

352.961,- 1.618 



16. 1 ~wiadczenie z fundusm alimentacyjnego / 1.167.813,- 1 3.338 

Procedury zwiqzane z pnyznawaniem Swiadczen 

Ustalanie prawa do Swiadczen rodzinnych. zasitku dla opiekuna i swiadczeli z 
funduszu alimentacyjnego odbywa s i ~  w trybie postqpowania administracyjnego, co oznacza 
koniecznoii wydawania w tych sprawach decyzji. 

Poza realizowanq w cirgu roku wyptatq swiadczen, do ktorych prawo ustalono na poczqtku 
okresu zasilkowego, w kaidym miesiqcu przyjmowane sq nowe wnioski odb ,  ktore nie 
posiadaly wczeSniej uprawnien do swiadczen np. z powodu przekroczonego dochodu, bqdi 
narodzin kolejnego dziecka. 

Ponadto na biekqco przyjmowane sq i zatatwiane sprawy dot. swiadczen , ktore realizowane q 
bez uwzglqdniania okresow zasilkowych takie jak: zasilki pielqgnacyjne, jednorazowa 
zapomoga z tytulu urodzalia dnecka, Swiadczenie rodzicielskie, Swiadczenie piel~gnacyjne. 

Rbwniei uregulowanie sytuacji I'od~itItIej I zakonczenie wielu spraw romodowych, ponvalajq 
osobom samotnie wychowujqcym dz~ecko - dotychczas nie pobierajqcyln Swiadczeh - na 
ubieganie siq o ich m a t e  

W c iqy  2017 roku wydano iqcznle 3742 decyzje administracyjne rozstnygajqce 
w sprawach o wyplatq Swiadczen rodz~nnych, Swiadczen z funduszu alimentacyjnego i zasilku 
dla opiekunow. 

Zmiany przepisbw wprowadzane na przeshzeni ostatnich lat wprowadzily obowiwek 
informowania, pnez osoby korzystajqce ze swiadczen o kaidej n i a n i e  sytuacji, ktora ma 
wptyw na pobierane Swiadczenia. 

Oznacza to m.in. koniecmosi zgtaszania zmian zwiqzanych ze zmiana zatrudnienia, 
a co za tym idzie ponownego ustalania przez organ wlaiciwy, uprawnien do iwiadcmi 
na skutek zmiany osiganych dochod6w z zachowaniem pehej procedury administracyjnej 
(wszczqcie postqpowania, zmiana/uchylenie decyzji itp.). 

Obshga swadczen rodzinnych i sw~adczen z funduszu allmentacyjnego wymaga 
niejednokrotnie wydania dla ro2nycl1 celow zaiwiadczen o wysokosci i formach udzielanej 
pomocy 

W 2017r. na wniosek o d b  zainteresowanych wydano 739 zaiwiadczen. 



Podejmowanie dzialar wobec dluinik6w alimentacyjnych 

Ustawa o pomocy osobom uprawnionym do alimentow, naklada 
na Oirodek szereg d z i a l ~  poza wyptacaniem Sw~adczen funduszu alimentacyjnego. 

Dzialania te odnoszq sig przede wszystkin~ do prowadzenia postgpowania wobec dtulnikbw 
alimentacyjnych, ktore majqna celu poprawienie egzekucji prowadzonej przez komomik6w. 

W pierwszej kolejnoici ustalana jest w trybie wywiadu alimentacyjnego, sytuacja 
iyciowa dluinikow alimentacyjnych oraz ich stan majqtkowy. Po ustaleniu, iz przyczynq 
nielo2nia na utrzymanie dzieci jest brak zatrudnienia, dzlalajqc jako organ wtasciwy dlumika 
informujemy Powiatowy Urqd Pracy o poh-zebie aktywizacji dtuinika alimentacyjnego. 

Ponadto obtigatoryjne jest wszczynanie procedury w sprawie wydania dluinikowi, ktory nie 
zgtosit sig na wywiad alimentacyjny - decyzji uznajqcej go za dtuhika uchylajqcego sig 
od zobowi- alin~entacyjnycli. Dopiero konsekwencjq takiej prawomocnej decyzji jest 
Aoienie wniosku do prokuratury o Sciganie na podstawie art. 209 kodeku karnego oraz 
wniosku o odebranie prawa jazdy. 

W praktyce oznacza to koniecznosc przeprowadzenia dodatkowego postqpowania 
administracyjnego z pdnq procedurk ktora nie tylko wydhia czas calego postgpowania, ale 
przede wszystkim stanowi dodatkowe obciqtenie finansowe. Obowipk kilkakrotnego 
przygotowywania i skutecznego dorgczania dluinikom korespondencji genemje koszty 
nuiqzane z obdugqtego zadania. 

Zmiany legislacyjne obowiqzujqce od wrzesnia 2015r. spowodowaty, i e  w sytuacji 
jekeli dtuinik alimentacyjny zostal jui w poprzednim okresie zasitkowym uznany za 
uchylajqcego sig od zobowiv& alime~itacyjnych i sytuacja ta nie ulegla zmianie - nadal 
uniemoiliwia ustalenie swojej sytuacji tyciowej w trybie wywiadu alimentacyjnego, to nie 
wydaje sig kolejny raz w tej kwestii decyzji administracyjnej i nie kieruje jui wnioskow na 
drogg postepowania sqdowego. 

Podobnie postgpuje sig w przypadku ustalenia w tryble wywiadu alimentacyjnego, ze powodem 
nieloienia na utnymanie osoby uprawnionej jest brak zatiudnienia - takie nie kieruje siq 
kolejnego wniosku do PUP o aktywizacjg zawodowq dhbika.  

Ponadto mieniona w maju 2017r. ustawa o pomocy osobom uprawnionym do 
alimentow, jak rowniet ustawa - Kodek kamy, spowodowala obowiqzek automatycznego 
informowania organow Scigania o wyplacanych w zastgpstwie zasqdzonych alimentow 
Swiadczen z funduszu alimentacyjnego. Obecnre z zatoienia przestgpstwem iciganym z u@u 
jest niealimentacja, jeieli zadluienie dluinikow przekracza wart066 3-miesigcnej naleinoici 
alimentacyjnej. 

W 2017r. w ramach podejmowanych dzialai~ wobec dhiniktrw alimentacyjnych 
skierowano do dhinikdw 72 wezwania na wywiady z czego sporzqdzilismy 28 wywiadow 



alimentacyjnych, a w przypadku 10 dhinikow przekazdismy do PUP infonacje o potrzebie 
ich aktywizacji zawodowej. Wydaliimy rowniei 23 decyzje umajqce dluaikow 
za uchylajqcych siq od zobowiqzah alimentacyjnych. SkierowdiSmy t a k e  24 wnioski 
do pmkuratury o Sciganie oraz 7 wnioskow o odebranie prawa jazdy, a 58 dhinikow nie 
zgtosito sic kolejny raz na wywiad alin~entacyjny o czynl poinforn~owaliimy wtaiciwych 
komomikow sqdowych. W 235 przypadkach zawiado~niliSmy organy Scigania o przynanych 
w zastepstwie Swiadczeniach z funduszu allmentacyjnego. 

W zdecydowanej wiqkszosci prokuratura po otrzyn~aniu naszych zawiadomien lub wnioskow o 
Sciganie, informuje o odmowie wszczqcia dochodzenia lub umorzeniu wszcqtego 
dochodzenia przeciwko dhinikom alimentacyjnym. Gtownym powodem takicb rozstnygniqf. 
jest brak znamion czynu zabronionego. Taka sytuacja mida miejsce w 80 przypadkach. 
Zaledwie 4 dluknikow w 2017r. zostalo skazanych za przestepstwo niealimentacji. 

Z uwagi na zamieszkiwanie poza Klodzklem w stosunh~ do 77 dhinikow skierowano do 
oirodkow pomocy spdecznej w+aiciwych ze wzglqdu na miejsce zamieszkania, stosowne 
wnioski o podjqcie wzglqdem nich dzialali przewidzianych w ustawie. 

Poza dzidaniami podejmowanymi wobec dha~ikow alimentacyjnych, nowe regulacje 
prawne powodujq koniecmoSc prowadzenia stdej korespondencji i wytniany informacji 
pomiqdzy dtuknikami, komornikami i organami wtaiciwymi. 

Egzekucja nal&no$ci od dhinikhw alimentacyjnych 

Naleinoici z tytuly wyptacanych iwiadczen z funduszu alimentacyjnego podlegajq 
nvrotowi tqcznie z ustawowymi odsetkami. Organem egzekucyjnym w sprawie aliment6ww, jak 
romie i  tych nalehoici, jest wlasciwy komornik sqdowy, Mory 
w ramach swoich uprawnien podejmuje okreilone czymobi. 

Wyegzekwowane za jego poiredn~ctwem kwoty sq przekazywane do wtaiciwego OSrodka, 
Moly wyptaca fundusz alimentacyjny na dziecko. Otrzymane wptaty sq rozliczane wg 
nastqpujqcej kolejnoki: 

1. odsetki ustawowe (stanowqce dochod budietu paistwa), 

2.60% ndeinosci gtbwnej (stanowiqce dochod budietu pahstwa), 

3.40% naleinoici gtownej (stanowiqce docltbd gminy). 

W 2017r. udato siq wyegzekwowac od duittik6w alimentacyjnych z tytulu wyplaconych 
iwiadczeti z funduszu dimentacyjnego iqcznqkwotq - 261.677 zl-., z czego przekazano: 

- 143.035 zl. do budietu pakstwa jako odsetki, 

- 71.185 z+. do budzetu pahstwa jako 60% naleinoici gtownej, 

- 47.457 z+. Gminie Miejskiej Klodzko jako 40% nalemoici gl-bwnej 



Ponadto udato wyegzekwowac zwroty z tytuh wypfacanych wczeSnrej zdlczek 
dlmentacyjnych na iqcznq kwotq -22 194,82 zt z czego 

- 11 097,41 zl przekazano do budietu patistwa, 

- 11.097,41 zi. przekazano jako dochod p u n y  

Lqcznre dochod grniny zostd mqkszony o kcvote 58 554 zI 

Biorqc pod uwagq, ze w calym 20171. wyplacono Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego na 
Iqcznq kwotq 1.167.813 zl., kwota odzyskana stanowi ponad 22% poniesionych na ten cel 
wydatkow i jest wyisza niz z ubiegtego roku. 

Zwroty odd&inik6w alimentacyjnych w latach 2016 - 2017 I 

I NalcznoscRtowna budret 
panstwa 

Odsetk~ budret panstwa I 

Zm~ana ustawy wprowadzona we wrzesnru 2015r. zn~ienila rowniez zasady 
dochodzenia m o t u  ualeznosc~ od dluzn~kow alimentacyjnych, delegujqc je w caiosci na 
komomikow sqdowych. To rozstrzygrlrqcle spowodowdo umorzenie postqpowai 
egzekucyjnych prowadzonych przez urzqdy skarbowe i nalozylo na OSrodek obowrqek 
wystcpowanra do komom~kow sqdowych prowadzqcych postqpowanle w sprawre ahmentow z 
wnioskiem o przytqczen~e SIC do prowadzonych przez nrego postcpowah 

Obecnie Obrodek nie ma juz prawlych moiliwoSci przyjmowania bezposrednich +at od 
dluinikow alimentacyjnych. Wszystkie osoby minteresowane takq d a t q  odsytane sq do 
komomika sqdowego. 



Wprowadzone zmiany ograniczyty wysokoSC *ow do budietu gminy realizujqcej 
powierzone zadania. Do 18 wrzeinia 2015r. z otrzymanej od dhinika kwoty, proporcjo~~alnie 
wyliczano jakq wysokoid stanowiq odsetki ustawowe i nalerh~osi glowna, natomiast obecnie w 
pierwszej kolejnoici zaspokajane sq odsetki, a dopier0 po ich cdkowitej sptacie, zwracana jest 
naleinosi gtciwna. Dluinicy alimentacyjni w wiqkszoSci posiadajq tak wysokie zadhienie z 
tyhh wyplacanego Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego, i e  drobne wplaty w wiqkszosci 
przypadkbw niemal w calosci q ksiqgowane na m o t  odsetek sQd tei zdecydowana wi~kszosc 
Srodkow finansowych wyegzekwowanych od dluinikow alinlentacyjnych obecnie 
przekazywana jako dochod budzetu patistwa. 

Niezaleinie od zmienioilych zasad wyliczania kwoty stanowiqcej nalehoSC wlaiciwej gminy, 
w 2017r. zauwazalny jest wyainy wnost nalemoSci wyegzekwowanych od dluinikbw 
alimentacyjnych. W ubiegkyn roku pozyskano z tego tytulu wiqcej o blisko 85.000 A. w 
stosunku do roku 2016. 

~ rodk i  finansowe uzyskane przez gminq z tytulu prowadzonych post~powah 
egzekucyjnych mogq zostad przeznaczone w szczegolnoici na pokrycie wydatkow z w i v y c h  
zrealizacjqzadah wynikajqcych z ustawy o pomocy osobonl uprawnionym do alimentow. 

- -. 

Zwroty od dluinik6w 1 Zwroty od rHuinik6w 
alimentacyjnych w 2016r. alimentacyjnychw 2017r. 

Gmiha Kiodzlce I '  Grnina  Ktodzko 
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Koszty obshgi 

Koszty obshgi zwiqzanej z wypelnianiem zadari ustawowych zarowno w zakresie 
Swiadczen rodzinnych i Swiadczen z funduszu alimentacyjnego, stanowiq 3 % wydatkow 
na Swiadczenia i w okresie od I do XTI 20 17r., wynosify - 205.779 zt. 

Wylqczone z podanej wyiej zasady wyliczania kosztow obbslg zostdy tylko 
Swiadczenia rodzicielskie. W tym przypadku gmina nie otrzymuje kwoty stanowiqcej 3% 
wydatkbw, lecz 30 zl. za kaidq wydanq decyzjg administracyjnq dotyczqcq Swiadczenia 
rodzicielskiego. 

Pomimo, ii Swiadczenia rodzinne i Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego q zadaniem 
zleconym przez administracjg rqdowq. bmina rowniei przejgta na siebie ciqiar ich realizacji 
partycypujqc w kosztach obshgi. 

Prowadzimy politykq majqcq na celu ogran~czanie kosztow zwiqzanych z obshgq 
przyj~tych do realizacji zad;tli, jednak nie udaje sig zniinimalizowaC wszystkich kosztow 
zwiigzanych z obstug% a szczegolnie tych, ktcire pozostajq poza naszymi wptywami (koszty 
komornicze, optaty pocztowe, koszty obslug~ prawnej, koszty zwiqzane z optatqmediow itp.). 

BezpoSrednio przy obsludze Swiadczen pracowato 6 pracownikow. Poza osobami 
pracujqcymi bezpoirednio przy obsludze swiadczen w pracg zaangaiowani sq rowniek inn, 
pracownicy OSrodka w sposob posredni przy realizacji swiadczen, sq to np. pracownicy 
socjalni przeprowadzajqcy wywiady Srodowiskowe oraz obsluga kasowo-finansowa. 

L i a b a  os6b objetych pomocq 

kcznie w 2017r. ze wsparcia w fonnie swiadczen rodzinnych korzystato ok. 1.140 rodzin 
miesigcnie oraz 190 rodzin ze Swiadczen z funduszu alimentacyjnego. 0 ile w przypadku 
rodzin pobierajqcych Swiadczenia rodzinne widoczny jest niewielki wzrost w stosunku do 
danych z 2016r., to w przypadku rodzi~i pobieraj;tcych Swiadczenia z funduszu 
alimentacyjnego odnotowujemy niewielki spadek. ircidd tego naleiy upatrywaC w wi~kszym 
zainteresowaniu rodzln Swiadczeniami rodzi~inymi przy okazji ubiegania sig o swiadczenia 
wychowawcze na dzieci (500+) oraz nlzznilennym od 2008r kryterium uprawniajqcyn do 
Swiadczei z funduszu alimentacyjnego. 

W y a h e  zmiany zwiqane z wydatkami finansowymi widoczne sq w zakresie Swiadczen 
adresowanych do rodvn opiekujqcych sig niepetnosprawnym czlonluem rodziny lub 
wychowujqcych niepelnosprawne dziecko. 

Pozytywnym aspektem jest sukcesywne podwyiszanie wysokosci Swiadczenia 
piel~gnacyjnego, ktore ma rekompensowac utracone zatrudnienie. 

NiekonstytucyjnoSc przepisow orzekana przez Trybunal Konstytucyjny i brak nowych 
rozwiqpti prawnych, otwiera d r o g ~  do uzyskania prawa do Swiadczenia poprzez organy 
odwdawcze i sqdy administracyjne. Sytuacja ta wydaje sig o tyle niekorzystna, i i  nie sprzyja 
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zasadzie budowaaia zaufania obywateli do organow patistwa i niejednokrotnie powoduje, i e  
funkcjonujq rozbieine rozstrzygniqcia w zalemoici od organu onekajqcego. 

Nadal pilne wydaje siq rozwivatiie kwestii doros4ych osob niepehosprawnych i przyjqcie 
takich zmian legislacyjnych, More bqdq uwzglqdniaty potrzeby tych rodzil~ i moiliwoSci 
budietowe, a jednoczegnie pozostanq IN zgodzie z Konstytucjq. 

Obecnie Mioisterstwo z udzialem Srodowisk os6b niepehosprawnych i parlamentarzystow 
prowadzi prace nad kolejnq zmianq przepisow. Uwzglqdnienie w nowym stanie prawnym 
wytycmych Trybunah Konstytucyjnego, ponvoli na zniwelowanie zasadniczych r6inic w 
sytuacji opiekunow ddzici i opiekunow dorostych osob niepelnosprawnych. Ma to by6 
regulacja, ktora uporzqlkuje nauszany od 20 131.. porzqdek prawny w tyni zakresie. 

W oczekiwaniu najpienv na rozstrzygniqcia Trybunah, a nastqpnie na nowe propozycje 
prawne, stale monitomjemy dualania legislacyjlie prowadzone w Ministerstwie i parlamencie. 
Na bieiqco bledzimy pojawiajqce siq projekty ustaw i udzielamy niezbqdnych infonnacji 
wszyshm zainteresowanyrn. 

Nowe mechanlzmy dotyczqce sposobu wyllczania dochodu pomalajq na objqcie 
pomocq r6wn1ei roduny, ktorych n ~ e w l e k ~ e  przekroczen~e dochodu, wykluczato wczehiej z 
grona Swiadczen~ob~orcow. 

Ponadto dodatkowe, poza glownymi Swiadczeniami rodzinnymi, wsparcie kierowane do 
rodun, ktorym urodzito siq dziecko przez okres 12 rniesiqcy znaczqco poprawia ich sytuacjq, 
zwlaszcza w pocqtkowym okresie iycia dziecka, kiedy matka jest wyiqczona z rynku pracy. 

Rozbudowywana oferta pomocowa, a takze podwyiszane sukcespme kwoty 
Sw~adczen ~odunnych, stanowlq ~stotne elementy polttyk! paristwa prowadzonej na rzecz 
rodziny 





Ponadto istotnym rozwiqzaniem w szczegolnosci z punktu widzenia rodzin gorzej 
sytuowanych, jest wytqczenie dochodow uzyskiwanych z tytuh pobierania Swiadczenia 
wychowawczego z katalogu dochodow wmnkujqcych prawo do Swiadczeri o charakterze 
spdecznym. Oznacza, ze swiadczenle wychowawcze nie ma wplywu na pobierane 
Swiadczenia z pomocy spdecznej, sw~adczenia rodzinne, Swiadczenia z funduszu 
alimentacyjnego, czy dodatki mieszkaniowe. 

Poniewai wyptata Swiadczen wychowawczych jest zadaniem zleconym z zakresu 
administracji qdowej ,  na obslugq swiadczenia rowniez przewidziana jest dotacja celowa. 
W 2017r. zostala ona zmniejszona do 1,5% poniesionych wydatkow na myplatq Swiadczeh 
wychowawczych. WczeSniej wynosita 2%. 
Podobnie jak w roku ubieglym, w lipcu 2017r. tj. przed rozpoczqciem nowego okresu 
zasikowego, rozpoczpto akcjc informacyjnq plzypominajqcq o koniecznoici skladania 
wnioskow na nowy okres zasilkowy tnvajqcy od X 2017r. Zamieszczono komunikaty i 
niezbcdne infomacje w siedzibie Oirodka oraz na stronie intemetowej. • Ponadto w celu datwienia zioienia wniosku, szczegolnie rodzicom aktywnyln zawodowo, 
przedlutono do godz. 17 czas pracy OSrodka w okresie od VIII do X 2017r. 
Lqcznie przyjqto w 2017r. 1.496 wnioskow w sprawie ustalenia uprawnieu do swiadczenia 
wycbowawczego. 
W 2017r. 1.375 rodvn miesiqcznie pobieralo swiadczenia wychowawcze na 1.970 dzieci. 
Z tego 826 byty to pienvsze lub jedyne dzieci w rodunie. 
Rok 2017 nie odbiegal od 2016r. w zakresie liczby rodzin i dzieci na ktore m a c a n e  by@ 
Swiadczenia wychowawcze. Liczby te s;l zblizone. Rainice widai: natomiast w stosunku do 
wysokosci poniesionych na ten cel wydatkow i liczby zrealizowanych Swiadczen. S;I one 
wynikiem h g o i c i  okresu w ktorym realizowaie by#y Swiadczenia tj. rok 2016 obejmuje 9 
miesiqcy (od kwietnia do grudnia) natomiast rok 2017 - I2 miesi~cy. 
Koszty z w i w e  z obshgqzadania w 201 7r. wyniosly - 177.267 4. 
Liczba zrealizowanych Swiadczen wycl~owawczych i wydatkow w latach 2016 - 2017 
przedstawiata s i ~  nast~pujqco: 

a 
LP. 

1. 

2. 

Okres 

IV - 
XI1 20 16r. 

I-XTI 
20 17r. 

Rodzaj 
Swiadczenia 

Swiadczenie 
wychowawcze 

~wiadczenie 
wychowawcze 

Wydatki w zl. 

8.612.400,- 

11.616.173,- 

Liczba 
zrealizowanych 

Bwiaduei 

17.281 

23.339 



Niezlnienne od 2008r. kryterium uprawniajace do Swiadczeri z funduszu 
alimentacyjnego spowodowalo, i e  w 2017 roku zarowno liczba osob uprawnionych 
do Swiadczenia, jak t e i  wydatki .q nieco niisze nii  w roku 2016r. 

. .. ~ - - - p~ ~- 

I Wysokoii wyptaconych iwiadczen z funduszu 
alimentacynego w latach 2016-2017 

swiadczenia wychowawue 

Od 1 kwiemia 2016r. Osrodek Pomocy Spotecznej w Kkodzku rozpoczaJ realizacjp ustawy o 
pomocy pahstwa w wychowywaniu dzieci - programu Rodzina 5001. 
Ustawa wprowadzlla do systemu prawnego nowe swiadczenie - Swiadczenie wychowawcze. 
Skierowana jest do rodzin majqcych na utrzymaniu dzieci do ukoliczenia 18 roku iycia, a jej 
celem jest czpSciowe pokrycie kosztow miqzanych z zaspokojeniem potrzeb iyciowych i 
wychowaniem dzieci. 

Ustawa o pomocy pahshva w wychowywaniu dzieci, ma by6 odpowiedziq na 
niekorzystnq sytuacje demogaficnq i zachpcic rodzicow do podejmowania decyzji o 
powiqkszeniu rodziny. 
Ma mniejszyb ekonomiczl~e ograniczenia. szczegolnie wsr6d ludzi miodych decydujqcych 
sip na posiadanie potomka, mtaszcza drubfiego i kolejnego dziecka. 

Przyjpte regulacje zakl-adaj~ i e  Swiadczenie wychowawcze na drugie i kolejne 
dziecko w rodzinie przystuguje bez wzglpdu na wysokosc osirlganego dochodu. Natomiast na 
pierwsze dziecko lub jedyne dziecko w rodzinie, Swiadczenie moie zostac przyznane jeieli 
dochod w pneliczeniu na osobp nie przewyisza kwoty 800 d. lub 1.200 zl. w przypadku 
rodziny wychowuj~cej dziecko niepetnospl-awne. 
WysokoSC swiadczenia wychowawczego wynosi 500 d. miesipcznie i wypkacana jest do 
czasu ukonczenia 18 roku iycia. 



~wiadczenie wychowawcze zostalo przyznane na czas trwania kolejnego okresu 
zasikowego tj. od 1 paidziemika 2017r, do 30 wrzesnia 2018~. W okresie do 30 wrzeinia 
2017r. Swiadczenia wychowawcze wyplacane byly na podstawie wnioskow dotonych w 
olcresie zasilkowym 201512016 tnvajacycli od I kwietnia 2016r. do 30 wrzeinia 20171. 
Rodziny, ktore bpiq chciaty nadal pobieraC Swiadczenia, bed* z o b o w i w e  zloiyC kolejny 
wniosek. 
Obecnie podstawq ustalania sytuacji dochodowej jest rok 2016, natomiast od 1 paidziernika 
2018r. bedzie to rok 2017. 

W celu ulatwienia sposobu ubiegania siq o iwiadczenie, uproszczono procedure ustalania 
uprawnid, umoiliwiono wnioskodawcom skladanie wnioskow drogq elektronicznq 
i zobowizpno jednostki realizujqce do samodzielnego pozyskiwania danych dot. sytuacji 
finansowej rodziny. 

Po realizacji zadania w 2016r. i gruntownej analizie w zakresie liczby rodzin i dzieci 
objptych wsparciem i poniesionych na ten cel wydatkow, ustawodawca zdecydowal 
o wprowadzeniu pewnych modyfikacji prawnych wraz z rozpoczpciem nowego okresu 
zasilkowego tj. od 1 paidz~ernika 2017r. Skutkiem nowelizacji ustawy jest ograniczenie 
prawa do hiadczema wychowawczego osoborn deklarujqcym samotne wychowywanie 
dziecka, jeieli nie posiadajq zasqdzonych altmentow od drugiego rodzica. Ponadto w celu 
wyeliminowania zjawiska zwiqmnego z pobleraniem Swiadczen przez rodmy zamieszkujqce 
poza granican~i RP, wprowadzono obow~qzkow~ weryfikacjp w zakresie posiadania 
uprawnieh do Bwiadczen opieki zdrowotnej i kontynuowania przez dzieci nauki w szkole. 
Zmiany dotyczq rowniei sposobu dokumentowania i wyliczania w stosunku do osob 
prowadzqcych dzialalnoik gospodarczg 
Poniewai obowiwek alimentacyjny jest nowytn kryterium, osoby ubiegajqce sip 
o iwiadczenia wychowawcze maja 3 miesiqce na ustalenie alimenaw i dostarczenie wyroku 
lub ugody zatwierdzonej przez sqd. 
Zmiany powyisze majq za zadanie uszczelnienie systenlu Swiadczeh wychowawczych. 
Poniewa2 obowiqjq od krotkiego okresu czasu, ewentualne skutki bgdq widoczne dopiero 
w 2018r. i dalszych latach. 

W sytuacji, jeieli wystrlpiq w~tpliwoici dot. sprawowania przez rodzicow opieki nad 
dzieckiem lub wydatkowania pobieranych Swiadczen niezgodnie z przeznaczeniem, istnieje 
mo2liwosk przekazywania nale2nego Swiadczenia w formie rzeczowej lub oplacenia ustug. 
W celu ustalenia i ewentudnego wyeli~ninowania negatywnych przypadkow, prowadzimy 
monitoring rodzin korzystajqcych z tej fonny wsparcia i zagrotonych wystppowaniem 
niekorzystnych sytuacji. 
Poniewai celem Swiadczenia wychowawczego jest pokrycie kosztow zwiqzanych 
z wychowaniem dziecka, opiekq nad nim i zaspokojeniem jego potrzeb, dvatania OSrodka 
koncentruj;lsip na tym, aby przekazywana pomoc sluiyla dzieciom i ich potrzebom. 

Wprowadzenie programu Rodzina 50M uznawane jest jako przeiom w prowadzonej 
polityce pafistwa na rzecz rodziny. Sq to niemale Srodki finansowe, ktore trafiajq wprost do 
rodziny, traktowanej w tym przypadku polniotowo - z poszanowaniem jej autonomii 
i niezaleiooici. 



Rodziny cl~walq przyjpte ronviqania. Wskazujq na znacznie wipksze mo~iwoSci 
zrealizowania potrzeb swoich dzieci w zakresie: korzystania z dodatkowych zajpC, nauh 
jpzykbw obcych, czy uczestniczenia w obozach i koloniach letnich, bez obawy o domowy 
budiet. 

IV. POMOC SWIADCZONA W RAMACH USTAWY 0 WSPARCIU KOBIET W 
C I A ~ Y  ,ZA ZYCIEM" 

Od stycnia 2017r. ustawodawca zauwaiajqc potrzebq dalszego wsparcia rodzin 
z dzieCmi, szczegolnie niepelnosprawnymi, wprowadzit w iycie ustawq o wsparciu kobiet 
w c i m  i rodzin , z a  iyciem", ktora przewiduje szeroki wachlan wsparcia dla rodzin ktorym 
urodzllo sip dmecko z cieikim i nieodwracalnym uposledzeniem albo nieuleczalnq chorobq 
zagraiajqcqjego iyciu. 
Celem wprowadzonych rozwiajmi jest uregulowaiie w sposob kompleksowy wsparcia dla 

B kobiet w ci@y i ich rodun ze szczegolnym uwzglqdnieniem potrzeb kobiet w c i m  
powiklanej. 
Ustawa zaklada wsparcie dla rodzin i kobiet w cirtiy, szczegolnie w ,,trudnejm ci@y popnez 
dostpp do Swiadczen opieki zdrowotnej, w ty~n do diagnostyki prenatalnej, poradnictwa 
z w i w e g o  z pielegnacjqi wychowaniem dziecka, a takze wsparcia materialnego. 
Pomoc i opieka we wskazanym wyzej zakresie realizowana jest pnez swiadczeniodawww 
opieki zdrowotnej oraz lokalne samorzqdy w ramach szeroko rozumianej polityki wspierania 
rodziny tj. przez Osrodek Pomocy Spolecznej. 
W 2017r. wyptacono jednej rodzinie iwiadczenie w wysokosci 4.000 zi. w zwia&u 
z urodzeniem dziecka u ktorego zdiagnozowano c i ~ i k i e  i nieodwracalne upoiledzenie 
powstde w okresie prenatalnym. 

Ponadto rodzina ta zostala objpta wsparclem i opiekq asystenta rodziny. Rolq przewidzianq 
dla asystenta jest przede wszystkim koordynowanie poradnlctwa i pomocy dla rodziny, ktore 
m o k  byc realizowane poprzez wspolne z rodzinq opracowywanie katalogu niezbpdnego 
wsparcia i reprezentowania jej potrzeb. 

Zadanie realizowane jest jako zlecone przez budzet patistwa i w caloici finansowane ze 
irodkow budietn patistwa, ktory rowniez finaclsuje koszty obshgi w wysokobci 3% 
wydatkow na m a t 9  iwiadczeri. 
Jest to kolejny krok w stronp poprawy sytuacji nie tylko finansowej rod& z dziecmi 
realizowanej w ramach szeroko pojqtej polityki prorodnmej. 

V. PEALIZACJA ZADAN WYNIK.-IJ.JCYCH Z USTAWY 0 WSPlERANlU 
RODZINY I SYSTEkIIE PIECZY ZASTEPCZEJ. 

Ustawa z dnia 9 czenvca 20 11 r o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastppczej 
naktada obowiqzki na jednostki samorzqdu terytorialnego takie jak m.in. wspieranie rodziny 
oraz finansowanie pieczy zastppczej. 



Sprawo~dznie q d~ialalnoici Oimdka Pomocy Spolecqntj 2y Khdxku ?a mk 2017 

Charakterystyka dzialai pomocowych 

Rodzinie przeiywajqcej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekuhczo wychowawczej 
gmina zapewnia wsparcie polegajqce w szczegolooSci na: 

I .  Analizie sytuacji rodziny i srodowiska rodvnnego oraz przyczyn ktyzysu 
w rodzinie; 
2. Wzmocnieniu roli i funkcji rodziny; 
3. Rozwijaniu umiejetnosci opieku~iczo-wychowawczych rodziny; 
4.Podniesieniu Swiadomosci w zakresie planowania oraz funkcjonowania rodzmy; 
5. Pomocy w integracji rodziny; 
6. Przeciwdzidaniu marginalizacji i degradacji spotecznej rodziny; 
7. DGenie do reintegracji rodziny; 

Wspieranie rodziny prowadzone jest w fonnie: 

1. Pracy z rodzinq 
2. Pomocy w opiece i wychowywaniu daecka; 

Wspieranie rodvny jest prowadzone za jej zgodq (za wyjqtkiem postanowien 
sqiowych) oraz aktywnym udzidem kaidej rodziny z uwzglqdnienieni zasobow wlasnych 
oraz hodel wsparcia zewngtrznego. 

Wszystkie dzidania oparte sq na poradnictwie specjalistycmym, zapewnieniu ushg 
asystenta rodziny, rozwoju systemu opieki oad dzieckiem w tym placowek wsparcia 
dziennego np. Swietlice socjoterapeutycv~e oraz wsp&finansowanie pobytu dzleci 
z terenu Gminy Miasta Klodzka w pieczy zastcpczej. 

Realizacja zadah wynikajqcych z ustawy z dnia 9 czenvca 2011r. o wspieraniu rodziny 
i systemie pieczy zastcpczej w zakresie wspierania rodziny powierzona zostaka Oirodkowi 
Pomocy Spdecmej w KIodzku w drodze Uchwdy Rady Miejskiej w Klodzlcu Nr 
XXl21912012 z dnia 29 marca 201 2r. 

Najwbiejszym elementem pracy z rodzinq sq dziatania interdyscyplinanle wszystkich 
specjalistow dziatajqcych w sferze pomocy poprzez: 

1.  Zapewnienie pomocy materialnej i rzeczowej; 

2. Pomoc dla uciniow (informacje dotyczqce stypendiow szkolnych) 

4. Zapewnienie bezplatnego i powszechllego dostqpu do poradnictwa specjalistycmego oraz 
szczeg6iowa informacja dotyczqca miejsc, w ktorych moina otrzymaC pomoc. 



Sprawoqdanie q dqiulu/nosir' Ostvdku Pon109 .Fpolecxnej w Klodqku qa mk 2017 

Zestawienie wydatk6w 

W przypadku umieszczenia dziecka w rodzinnej lub instytucjonalnej pieczy 
zastepczej, gmina wlalciwa ze wzglqdu na m~ejsce zamieszkania &ecka przed 
umieszczeniem w pieczy wspritfinansuje ten pobyt w wysokolci. 

- 10% wydatkow na opiekq i wychowanie dnecka - w pienvszym roku pobytu 
dziecka w pieczy zastppczej. 

- 30% wydatkow na opiekq i wychowanie dziecka - w drugim roku pobytu dziecka 
w pieczy zastqpczej, 

- 50% wydatkow na opiekq i wychowanie dziecka w trzecim i kaidym nastqpnym 
roku pobytu dziecka w pieczy zastqpczej. 

W ramach realizacji zadali wynikajqcych z Ustawy o wspieraniu rodziny i pieczy 
zastppczej, Cmina Miejska Klodzko partycypowala w kosztach utrzymania dzieci z terenu 
miasta Ktodzka w pieczy zastqpczej 

W 2017r. oplacono koszty pobytu 28 dzieci w rodzinnej pieczy zastppczej na tqcznq kwote - 
129.293 zl. oraz 38 dzieci w instytucjonalnej pieczy zastqpczej na tqczq kwotq - 465.600 zl. 

Poniisze zestawienie obrazuje wzrost kosztow w roku 2017 wzglqdem roku 2016 
w zakresie wspMnansowan~a przez ping kosztow pobytu dnecka w pleczy zastppczej. 



Sprawoxdanie 7 d~ialafnoici Ohodka I'otzuy Spolerpj w Klodyk~ ?a mk 2017 

W w z e  kwoty ponoszonej odpiatnosci nie tyle sq wynikiem zwipkszajqcej sip liczby 
dzieci umieszczanych w pieczy zastqpczej, co wydtuiajqcym sip ich pobytu poza domem 
rodzinnym. Stqd tet downy nacisk na podejmowanie dz~alah majqcych na celu poprawienie 
wydolnobi wychowawczej rodzin biologicmych umoiliwiajqcy szybki powrot dziecka do 
domu rodzinnego. 

Asystent Rodziny. 

Gmina Mejska Ktodzko stwarza swolm mreszkahcom motliwolci skorzystania ze 
wsparcia asystenta rodziny w calym katalogu jego zadiui w ten wiahie spos6b asystent 
rodziny wpisuje siq w powszechny system uslug oferowanych rodzinom wychowujqcym 
dzieci w naszym mielcie. 

F'rzyktadern ustug pomocowych dla rodziny przeiywajqcej problemy i trudnoki 
opiekunczo-wychowawcze oprbcz dziatah pracownikbw socjalnych, pedagogow mote by6 
instytucja ,,asystenta rodmy"- osoby przygotowanej merytorycznie i wyspecjalizowanej 
w pracy z rodzinq. G16wnym celem dziatari asystenta rodziny ma byc pomoc rodzinom 
w przezwycipianiu sytuacji, ktore mogq zagraiak stabilnoici rodzlny i stwarzak trudnosci 
opiekuhczo wychowawcze. Celem pracy asystenta jest osiqgniecie pnez rodziny 
podstawowego poziomu stabilnosci iyciowej i odpowiedzialnoici za wtasne iycie, kti,re 
umoiliwiq jej wychowyvanle d v e c ~  Podstawowym zadaniem asystenta rodziny jest 
wspieranie rodzicow w prawidtowyn~ wypdntan~u przez nich funkcji opiekuticzo- 
wychowawczych. Celem pracy z rodzinq ma by6 oslagnipcie przez rodzinp podstawowego 
poziomu stabilnosci qciowej, ktora umozliwi jej wychowywanie dzieci. 

Szerokie spektnun zadah stojqcych przed asystentem rodziny, pocqwszy od 
okreilenia planu pomocy, warunkow wsp64pracy, przez wfabiwe udzielanie rodzlnie 
wsparcia w rotnych sytuacjach iyciowych, po monitorowanie sytuacji rodziny po 
zako~iczeniu etapu wsparcia - pomagania rodzinie w wypeinianiu jej funkcji opiekruiczo- 
wychowawczych, podyktowane jest potrzebq wsparcia rodziny w postaci ,,czystejn pracy • socjalnej. Zadaniem asystenta rodziny jest: 

1. opracowanie i realizacja planu pracy z rodzinq we wspcitpracy z cztonkami rodziny 
i w konsultacji z pracownikiem socjalnym, 

2. udzielanie pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji iyciowej, w tym w zdobywaniu 
umiejptnolci prawidlowego prowadzenia gospoda-stwa domowego, 

3. wspieranie aktywnolci spdecnej  rodzin, 

4. motywowanie cz ionkh  rodzin do podnoszenia kwallfikacji zawodowych, 

5. udzielanie pomocy w poszukiwaniu, podej~nowaniu i utIzymywaniu pracy zawodowej, 

6. udzielanie wsparcia dzieciom, 

7. prowadzenie dokumentacji dotyczqcej pracy z rodzini~ 



8. dokonywanie okresowej oceny sytuacji rodzin, 

9. sporqdzanie na wniosek sqdu opinii o rodzinie i jej czlonkach, 

10. wspdpraca z jednostkami adrninistracji rzqdowej i samoqdowej, 

11. wspdpraca z zespdem interdyscyplinrunym lub grupqrobocq. 

Zadania jakie przypisano asystentowi rodziny obejmujq cafosciowe wspieranie rodzin 
wychowujqcych dzieci, zagrozonych roinynii dysfunkcjanii. Podstawowym celem do jakiego 
d m  sip na rzecz rodziny jest osiagniec~e przez rodziny podstawowego pozioniu stabilnoici 
Zyciowej, ktora umokliwi jej wycliowywanie dziec~ Realizacja celu opiera siq na: 

1. diagnozie problemow rodziny poprzez zaponanie siq z wszelkirni informacjami 
dotyczqcymi rodziny, 

2. okreilenie wspolnie z rodzinq podstawowych problemow i potrzeb wystppujqcych 
w rodzinie, z ktorymi rodzina nie poradzi sobie samodzielnie, 

3. zmotywowanie rodziny do wspotpracy i dziatah zmienajqcych do pokonywania 
problem6w, 

4. sporzqdzanie planu pomocy z uwzglednieniem metod bezpoiredniej pracy z rodzinq, 
zorganizowanie wsparcia Srodowiskowego poprzez zaproszenie do wsp6ipracy 
wszystkich sluib i instytucji, czlonkow rodziny zaangaiowanych do wspbldziatania. 

Zakres zadad asystenta rodziny obejmuje cztery obsmy: bezpoirednip pracq 
z rodzicami, bezpokredniq prace z dziecmi, dzidania realizowane na rzecz dziecka i rodziny 
oraz organizacjp wiasnej pracy. Mowiqc o funkcji asystenta rodvny moina wyodrqbnib - 
funkcjp wsparcia psychiczno - emocjonalnego, opiekuriczq, d o r a d c ~  diagnostyczno - 
monitomjqcq, mediacyjnq, wycliowawczq. rnotywujqco - aktywizujqcq oraz koordynacji 
dziakah skierowanych na rodzine. 

e Szczegolnie wainym d v a h i e m  jest prowadzenie profilaktycznych dzialah z rodzinq. 
Dziatanie to jest istotne zarowno ze wzglpdow spdecznych jak I ekonomicznych. 

Granicq prawnq intenvencji w rodzinie na rzecz dziecka jest przekonanie, ie zostalo 
naruszone dobro dziecka lub przepisy prawa rangi ustawowej. Zanim dojdzie do intenvencji, 
rodzina ma prawo oczekiwac, i e  odpowiednie stuiby w porp doshzegqjej probleniy i udzielq 
adekwatnej pomocy. Problem dzieci zaniedbanych oraz funkcjonowanie rodzin 
problemowych dotyczy wielu dvedzin polityki spdecznej i tylko kolnpleksowe podejicie do 
tego zagadnienia i Scida wspMpraca wielu instytucji oraz specjalistow w tym asystenta 
rodziny przyczyni siq do zmniejszenia nlekorzystnych zjawisk w tym obszarze. 



P-.d..3danre rod--I- A-B-' 1 asystenta rodziny. 

VSPARCIE INFORMACYJNE - dostarczanie informacji dotyczqcych ofert 

J . 
wsparcia i pomocy rodzinie dostqpnych 

- 
-4 1 w miejscu zamieszkania oraz na innych 

L I '  T 1 
- poziomach (powiat, wojewodztwo) - - .  

I - I .h 1 doaarczanie infonnacji dotyczqcych 
.I 

I" - 7 i :lqywnych form rodzinnej rekreacji 

YPoczynku 
I 

1 - dostarczanie informacji dotyczqcych form 
!Ti 
I ! ndnienia dla rodzlcow 
:I I , 
I - i -Y . A 

ostarczanie informacji dotyczqcych -5 . # ,  

' C  poradnictwa matienskiego r ' 7 :  i wychowawczego - .. . 0.  . '1  

t I rowadzenie d z i a l ~  edukacyjno 

.. a .  
onnacyjnych i promocyjnych w zakresie .' ' \ 

- - rnpleksowego wsparcia kobiet w ci@y i 
- I I 1- h n  ze szczegolnym uwzglqdnieniern 

1 r - > .  I ~ i y  powiktanej 

VSPARCIE WARTO$CIW~CE 

kazywanie akceptacji, empatii, 

1 - stwarzanie okazji do bezpiecznego 
roztadowania napiecia emocjonalnego, 

- poradnichvo psychologiczne, 
I 
I - interwencja kryzysowe 

taczanie czkonkow rodziny, wskazywanie 
ich zasobow indywidualnych, rodzinnych 

- pokazywanie rodziny jako wartolci, 

- wnnacnianie wiszi wewnqh-zrodzimych 
I m~gdzypokolenlowych. 

- pokazywanie dziecku jego wartoici, 

- macan ie  uwagi na wartoSC kultury 



rodzinnej 1 
- przeciwdzidanie zjawisko niealimentacji 
w szczegblnosc~ w stosunku do rodz~cow 
samotnle wychowujqcych dzieci w tym 
dzieci niepelnosprawne 

- organizowanie dziatai san~opomocowych, 

- organizowanie wolontariatu (np. pogotowie 
lekcyjne) 

- wsparcie rozumiane jako zesp6l dzidari 
majqcych na celu przywrocenie rodzinie 
sanodzielnoii 

~warzyszenie w poszukiwaniu r o n v i e  
sytuacji trudnych i ich realizacja, 

- wycirtganie wnioskow z poraiek 

- dostarczanie wiedzy o celach, zadaniach, 
t ELEMENTAMI TERAPII I PRACY tresciach, metodach, Srodkach 
i0CJALFIE.T 

e ..~ i uwan~nkowaniach procesu 
wychowawczego 

1 ,  -r 

- I 1 %  . - wymiana informacji o wychowywaniu 
dziecka w okrrrdlonej rodzinie oraz I, 

. . . . 
okreslonej sytuacji rodzinnej, 

- wspblne poszukiwanie ronvi@ 

. problemow wychowawczych, 
' I  r I .  

- modelowanie i trening umiej~tnohci 

-4  opiekuticzo-wychowawczych 
, .  . . . ' 1 1 .  

b: I - oddziaiywanie profilaktyczne 
-- ---- -- xmacniaia~e kompetencje wychowawcze 

.TI - v rodziny 

- motywowanie do podnoszenia poziomu 
wyksztalcenia cztonkow rodziny 

- motywowanie do podnoszenia kwalifikacji 
. . zawodowych dorostych czlonk6w rodziny 

~- --- ~ 

- wsparcie w utrzymaniu zmian, 

1 - analiza nawrotbw do starych 1 
t r o n a  



przyzwyczajeti, 

- docenia~ie konstruktywnych zachowari 

IZIAtANIE ZARADZCE - pomoc dziecioln (i innym osobom 
zalemym) przy udziale krewnych, sluib 
intenvencyjnych w zastanej przez asystenta 
w czasie wykonywania obowiqzkow 
sluibouych sytuacji zagraiajqcych ich iyciu 
i zdrowiu 

VSPARCIE DUCHOWE - rozmowy dotycqce sensu @cia, znaczenie 
choroby i cierpienia, winy, przebaczania, 

ierci. 

- wskazanie moiliwoici udziah w grupach 

~~r110p0mocowych 

LEMENn PRACY ~ S C J A Z , ~ ~ ~  ' - dpewnienie pomocy materialnej 
V TYlrr WSPARCIE RZ&mW (iywnoici, ubrania, leki, meble, schmnienie), 

- pomoc w poprawie sytuacji socjalno- 
bytowej np. zamiana mieszkania, 
aktywizacja zawodowa, 

- integrowanie Srodowiska lokalnego (np. 
poprzez wspdorganizowanie piknikow, 
zawodow sportowych) 

- wspdpraca z innymi s k b a m i  dziidajqcymi 
na rzecz kobiet w c i w  i rodzin oraz kobiet 
w sytuacji niepowodzen poloaiczych, 
rodzin dzieci, u ktorych zdiagnozowano 
ciqikie i nieodwracalne upoiledzenie albo 
nieuleczalnq chorobg zagrakajqcq ich @ciu, 
ktora powstida w prenatalnym okresie 
ronvoju dziecka lub w czasie porodu. 

IZIA~ANIA SKIEROWANE NA czesne wspomaganie rozwoju dzieci 
lZlEC1 w wieku przedszkolnym 

a) prowadzenie zajgC plastycmych w celu 
stymulowania motoryki, analizy i syntezy 
wzrokowej 

b) prowadzenie zaj@ ruchowych 

- dziidania edukacyjne i reedukacyjne 



wyrownujqce deficyty w poziomie wiedzy 
i ulniejgtnoSci w wieku szkolnym 

a) zachgcanie do zajeC pozalekcyjnych 

b) motywowanie do nauki 
-., I. 

c) doksaalcanie 
1 

- - wlqczan~e dzieci w iycie rodziny 
.-. 

frddlo: Oirodek Pomocy Spoieunej w Ktodzku - opracowctnle wtasne 

WysokoSt Srodk6w flnansowych wydatkowanych na zatrudnienie asystenta rodziny w latach 2015- 
2017. 

2016 13 912.73 zi  

2017 54 616,83 zt 

frddlo: OLrodek Ponnny Spokunej w Kiodzku - opracowanie wkrsne 

Oirodek Pomocy Spdecnej  w Klodzku pozyskuje srodki finansowe m.in. z budzetu paristwa 
w ramach konkursu ogloszonego przez Ministra Pracy i Polityki Spdecznej. 
W ramach Srodkow zewnghznych zabudniono asystentow rodziny, kt6rzy objgli swoim 
wsparciem rodziny dysfunkcyjne przeiywajqce trudnoici w wypelnianiu funkcji opiekuhczo - 
wychowawczych, a t a k e  podjdi pracq z rodzinami biologicmymi dzieci umieszczonych 
w pieczy zastgpczej w celu poprawy sytuacji rodzin i umoiliwieniu powrotu dziecka do 
rodziny biologicznej. Ponadto wykorzystuje siq r6wniei inne finansowania m.in. 

m Srodki finansowe pochodqce z Fuhduszu Pracy - Powiatowy U q d  Pracy w Klodzku. 

Uaba zatrudnionych a m t e n t h  rodziny w latach 2015-2016. 
- 

I I I 
iaWo: Wrodek Pomocy Spobcznej w Ktodzku - opracowonk wlosne 



ll& rodzin objttych wsprciern asyst--'- rodziny w latach 2015-2017. - 

-1 
frbdlo: O&odek Pomocy Spoteunej w Klodzku - oprocowonk wlosne 

VI. PRZECIWDZIALANIE PRZEMOCY W RODZINIE. 

W roku 2017 na terenie Grniny Miejskiej Klodzko funkcjonowal Zes* 
Interdyscyplinarny ds. przeciwdzialan~e przemocy w rodzinie. ZespM funkcjonowc2 na 
podstawie ikqdzenia Nr 334.0050.2015 Burm~slrza Miasta Klodzka z dnia 16 gudnia 
2015r. Sklad Zespdu Interdyscyplinamego stanowilo 11 przedstawicieli niiej wymienionych 
podm~otbw i instytucji: 

I .  Oirodek Pomocy Spdecznej w Klodzku; 
2. Gminna Komisja Rozwiqzywania Problemciw Alkoholowych; 
3. Komenda Powiatowa Policii w Ktodzku; 
4. Szkda Podstawowa Nr 3w~iodzku; 
5. Gimnazjum Nr 1 w Klodzku/Szkda Podstawowa Nr I: 
6. Miejski ZespM Szk6l w Klodzku/Szkola Podstawowa Nr 7; 
7. S&d Rejonowy w Ktodzkul I Zesp61 Kuratorskiej Skiby Sqdowej do Wykonywania 
Orzeczeti w Sprawach Rodzinnych I Nielemich; 
8. ,,Zesp$ Opieki Zdrowotnej" w Klodzku, 
9. Stowarzyszenie ,,PromykKiodzka Pomocy Spoleczna, 
10. Szkda Podstawowa Nr 6 w Klodzku; 
11. ZespM Szkd Integracyjnych w KlodMSzkda Podstawowa Nr 2. 

Pnedstawiciele wykej wymienionych podmiot~w i instytucji wspr5lpracowaIi ze sob& 
w ramach prac ZI cdem udzielenia pomocy osobom lub catym rodziuom majdujqcym s i ~  
w kryzysie i dotkniqtym problemem przemocy. K&da z os6b wykorzystujqc swoje 
doiwiadczenie, kwalifikacje, wlasne kornpetencje, umiej~tnoici podejmowata dzialania na 
rzecz udzielania kompleksowego wsparcia dla osob pokrzywdzonych i przeciwdzialania 
zjawisku przemocy w rodzinie na terenie miasta Hodzka Celem glbwnym zespdu 
interdyscyplinarnego jest profilaktyka i przec~wdzialanie przemocy w rodzinie na terenie 
Grniny Miejskiej Ktodzko oraz marginalizacja rozmiaru i nasQpshv przemocy 
w rodzinie, a takie efektywna wspbIpraca instytucji i organizacji na rzecz zapobiegania 
i zwalczania przemocy w rodzinie. 



DvatalnoSC Zespdu Interdyscyplinarnego w okres~e sprawozdawczym zostala 
przedstawona w nastqpujqcym zakres~e 

POSIEDZENIA ZESPOLU INTERDYSCYPLINARNEGO I GRUP ROBOCZYCH 
W 2017r. OR4Z REALIZACJA PROCEDURY ,,NIEBIESKJE KARTY" 

W roku 2017 czlonkowie Zespoh brali udzial w posiedzeniach (odbyiy siq 4 
posiedzenia ZI), na ktorych omawiano i realizowano dzialania w przyjqtym planie pracy 
Zespdu na rok 2017. Omawiano realizacje procedur ,,Niebieska Katta" oraz realizowano 
dzialania zawatte w Gminnym Progt-amie Przeciwdziaiania Przemocy w Rodzinie oraz 
Ochrony Ofiar Przemocy przyjqtym Uchwalq Rady Miejskiej w Klodzku na lata 2016-2020. 
W zakresie diagnozy nad wdrozonymi procedurami .,Niebieskiej Karty': podejmowano 
zindyuldualizowane dziatania dostosowane do kaidej z wystqpujqcych sytuacji. Zesp3 
Interdyscyplinarny podejmowal dzialania majqe  na celu koordynacjq i integracjg ldodzluego 
systemu przeciwdzialania przemocy w rodzinie. W ramach prac Zespdu podejmowano 
dzialania na rzecz upowszechniania informacji wkrhd spdecmoici lokalnej dotyczqce 
plzeciwdziakania przemocy w rodzinie, olnawiano dziatania podjqte w zakresie 
przeciwdzialania przemocy w rodzinie przez poszczegohle instytucje, przygotowywano 
koordynacje oraz dzialania podejmowane w ramach prowadzonych akcji spdecznych, 
w ktorych udnal brat Zespcil Interdyscyplinarny, a takze o~i~awiano bieqce przepisy i akty 
prawne dotyczqce przemocy w rodzinie oraz prowadzono rozmowy nad stworzeniem 
rozwiqah adekwatnych do wystqpujqcego problemu w zakresie podejmowanych prac 
majqcych na celu zminimalizowanie zjawiska przemocy w rodzinie. 

Zespo1 Interdyscyplinan~y podejmowai dziakania rnajqce na celu integrowanie 
i koordynowanie klodzkiego systemu przeciwdzialania przemocy w rodzinie ze szczegolnym 
uwzglqdnieniem wsp6fpracy pomiqdzy instytucjarni odpowiedzialnymi za realizacje zadah 
z zakt-esu przeciwdziakania przemocy. 

W roku 2017 do przewodniczqcego 21 wptynqlo 38 nowych procedur ,,Niebieska 
Karta". Przewodniczqcy Zespdu powolal 38 nowych grup roboaych. Odbyto siq 200 
posiedzeu gmp robonych. Wspa-ciem w rarnach dudah  podejmowanych przez grupy 
robocze objpto 64 kobiety i 53 mezczyzn oraz 55 dzieci. 

tqcznie w roku 2017wsparciem objeto 62 rodziny. 

Do zadari grup roboczych nalezalo w szczegolnoSci 

1. Opracowywanie I realizacja planu pomocy w ~ndy\ndualnych przypadkach wystqlen~a 
przemocy w rodzmnie, 

2. Monitorowanie sytuacjl rodzm, w ktorych dochod21 do przemocy oraz rodzrn zagrozonych 
wysmieniem przemocy, 

3. Dokumentowanie dziaiari podejmowanych wobec rodzln, w ktorych dochodzi do przemocy 
oraz efektow tych dziaiah 



Po podjqtych dzidaniach zakonczono prowadzonq procedure w 37 pnypadkach w tym 28 na 
skutek ustania przemocy w rodzinie i uzasadnlonego przypuszczenia o zaprzestanlu dalszego 
stosowania przemocy w rodzinie oraz po zrealizowaniu indywidualnego planu pomocy i 9 na 
skutek rozstrzygmecia o braku zasadnoici podejmowania dalszych dzidah. 
W pozostalych przypadkach nadal prowadzona jest praca i podejmowane sq dodatkowe 
dzialania. 

Obslngc organizacyjno-techniunq Zespolu Interdyscyplinarnego zapewnia 
Oirodek Pomocy Spolecznej w Klodzku. 

EFEKTY PRACY ZESPOLU W POWY~SZYCH OBSZARACH W ROKU 2017: 

Obszar 1. 

PROFILAKTYRA I EDUR/ICJA SPOLECZNA 

1) Ogolnopolska akcja organizowanej w dniacli 20 02 2017 - 26.02.2017 pn. ,,Tvdzien 
Pomocv Osobo~n Pokrzvwdzonvnl Przestevstweui". W dniach od 20-26 lutego 2017r., 
w godzinach od 10.00 do 14.00 dyzur w QSrodku Pomocy Spdecznej w Klodzku p e h l i  
pracownicy socjalni - specjalisci pomocy spdecznej i poradnictwa specjalistycmego oraz 
pnewodnicqcy Zespdu Interdyscyplinanlego. 

Zasadniczym celem tej inicjatywy bylo m o c e n ~ e  szczegolnej uwagi na potrzeby i prawa 
osob poknywdzonych przestppshveln W ramach petnionych dyiurow udzielano beqdatnych 
porad i konsultacji, a t a k e  infonnowano o ~noiliwosciach skorzystania z dostepnych form 
pomocy. 
2) W roku 2017 kontynuowano lokalnq kampaniq spdecmq dotycqcq rozpowszechniania 
informacji Rzecznika Praw Dziecka dotyczqcych svraw okdo rozwodowvch. Celem 
kampanii hyto uiwiadomienie roducom. ze kaide dziecko ma prawo do dobrej wiqzi 

e z obojgiem rodncow. 
3) Udzid w miedzynarodowej kampanii ON2 ..I6 Dni Dziatah Przeciwko Przernocy Wobec 
Kobiet". W ramach powyiszej kampanii podejmowano dziaiania: 

Upowszechnianie informacji dotyczqcych prowadzonej kampanii, ktore bqdq mialy na 
celu budowanie Swiadomosci spolecznosci lokalnej pnyblizajqc problem pnelnocy 
wobec kobiet, a takze o dostepnych fonnach pomocy. 
Upowszechnianie ogolnodostqpnych materiatow (plakatow, ulotek) dotyczqcych 
kampanii na terenie miasta Ktodzka, w tym takie na stronach internetowych oraz 
w siedzibach instyh~cji. 
Dyiury prowadzone przez pracow~ikow socjalnych, dzielnicowych, czlonkow x s p d u  
interdyscyplinarnego. 
Bezplatne porady Swiadczone przez specjalist6w w ran~ach prowadzonego na terenie 
miasta Ktodzka Punktu Konsultacyjnego. 
Zaangakowanie w prowadzonq kampaniq osob, instytucji, organizacji pozarqdowych 
dziatajqcych na terenie miasta Klodzka na rzecz przeciwdzidania przemocy. 
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Obszar 2. 

OCHRONA I POMOC OSOBOM DOTKNIETYBJ PRZEMOCA W RODZINIE 

I) Kierowano osoby do Punktu konsultacyjno-informacyjnego celem udzielenia wsparcia 
adekwatnego do konkretnej sytuacji 
2) Upowszechniano infonnacje w zakres~e ~iiozllwoici uzyskania m.in. pomocy medycznej, 
psychologicznej, prawnej, socjalnej, zawodowej i rodzinnej. 
3) Organizowano dla osob do~wiadczajqcych przemocy w rodvnie poradnictwo medycmego, 
socjalnego, zawodowego i rodzinnego. 
4) Kierowano osoby do otrzymania pomocy terapeutycnej i pomocy psychologicznej dla 
o d b  dotknittych przemocqw rodzinie. 
5) Realizowano procedury .,Niebieska Karta". 

a Obszar 3. 
- 

ODDZLAL Y W A N a  NA OSOBY STOSUJACE PRZEMOC W RODZINIE. 

1) Kierowano osoby do udzialu w prograniie korekcyjno-edukacyjnym realizowanym przez 
Starostwo Powiatowe w Ktodzku. 
2) Realizowano procedury ,,Niebieska Karta". 
3) Kierowano osoby do Punktu Konsultacyjno-Informacyjnego celem udzielenia wsparcia 
adekwatnego do koduetnej sytuacji 

Obszar 4. 
PODNOSZENIE KOMPETENCJI SLL'2B I PRZEDSTAWCIELI PODMIOT~W 
REALIZUJACYCH DZL4 LANIA I Z.4 KRESU PRZECIWDZIALANIA PRZEMOCY 
W RODZINIE. 

1) Cfonkowie ZI oraz grup roboczych podnosili swojq wiedze i kwalifikacj~ w zakresie 
realizacji zadari majqcych na celu przeciwdziatanie przemocy w rodzinie. 
2) Cztonkowie ZI oraz grup roboczych uczesmiczyli we wspolnych szkoleniach, panelach 
dyskusyjnych, celem wymiany doiwiadczen polni~dzy przedstawicielarni instytucji, 
podmiotow realizujqcych zadania w obszarze przeciwdzidania przemocy w rodzinie. 
3) Udnal w superwizji grupowej dla o d b  realizujqcych dziakania' w zakresie 
przeciwdzidania przemocy w rodzinie. 



Sprawoqahnie dqiu/a/noSci 0:tvdku I'ottloy Spoleqnej w K/odxktr qa tvk 2017 

KARTA MONITORINGU WAWISKA PRZEMOCY W RODZINIE 
W ROKU 2017: 

Skala zjawiska przernocy w rodzinie. 

I I I I I 
t i a b a  kolejnych I 

Wyszaegciloienie Podmiot zakladajqcy NK ,,Aw 

Policja Pomoc spokcma GKRPA 

NK ,A" 
znkladanych w 
toku pmwadzonej 
pmcedury 

Charakterystyka os6b domajqcych pnemocy. 
Liuba kobiet w wiekw Liaba myinyzn w wieku: Liaba  dzieci Liaba 

baporirednio os6b 
domajqcych pnernocy: z 

EfektywnoiC pneciwddalania pnemocy w rodzinie. 

Do60 Powy WI*lal 

Okviata 

10 

Liaba rodzin, w kt61ycb 
pouownie wszcqto 

pwceduq (po upnednio 
zakoiuonej) 

W tym: 
l i aba  os6b 

z pmblemem 
uzaleiuiei 

Ochmna Zdmwia 

- 
Do 

60 lat 

0 

Powyiej 
60 lat 

L iaba  zakoiaonych w 
analizowanyrn mku procedur 

W tym: 
liczba os6b 

z 

problemem 
uzaleiniei 

0 

Z powodu 
ustania 

pnemocy 

Liuba wystawionyrb kmi 

W wielm 
do 18 lat 

0 

Z powodu 
bezzasadnoici 

procedury 

NK ,,Cn 

W tym: 
l iaba  dzieci 

Z 

pmblemern 
uzaleinieri 

NK ,Dn 

u b u n e  
niami 

psyfhia 
nymi 
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Charakterystyka o d b  stosujqcych przemoc. 

Formy pnemocy. 

Liaba kobiet w wieku: 

VII. DODATKOWA DZIALALNOSC OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ W 
KLODZKU W ROKU 20 17. 

Do60 
Iat 

5 

Wyszcwg6lnienie 

Liuba os6b 
dotknietycb 
pnemoq  

1. OSrodek Pomocy Spdecnej  w Klodzku skierowd 8 dzieci z rodzin najuboiszych 
z terenu miasta Kiodzka na wypoczynek letni zorganizowany w nadmorskiej lniejscowoici 
Mi~dzywodzie na zlecenie Kuratorium OSwiaty we Wroclawiu. 

Liczba mCjnyzn w w i t h :  

2. Oirodek Pomocy Spdecznej w Klodzku wydawd skierowania do obzymania iywnoici 
w ramach Programu FEAD Program Operacyjny Pomoc ZywnoSciowa (korzysta okdo 
1300 odb).  ZywnoSd wydawana byla przez organ~zacje pozarz;ldowe tj. K d o  Klodzkie 
Towarzystwo Pomocy im. SW. Brata Alberta oraz PCK Oddziat Kiodzko. 

Powy 
i+j 60 

Iat 

0 

Do 
60 !at 

47 

Formy pnemocy 

3. Oirodek Pomocy Spdecnej  w Ktodzku w dalszym ciqgu pxowadzi punkt wydawania 
mebli, odziee, oraz innego sprzqtu gospodarstwa domowego. Wszystkie sprzety 
pozyskiwane sq bezplatnie od osob fizycznych oraz firm. Pomoc udzielana jest 
najuboiszym osobom i rodzinom w celu poprawy ich jakoici oraz standardu iycia. 
Wydawany sprqt  jest w p h i  sprawny, w dobrym stanie. Realizacja powykszego dzialania 
w bardzo duzym stopniu odzwierciedla zadowolenie mieszkahcow i jest dodatkowq form* 
pomocy wspierajqc~najuboisze rodziny. 

Liuba 
o d b  

Z 

=bune 
,,inmi 

psycbia 

,,y,,,i 

1 

W tym: 
l iaba  asib 
pospoiyciu 
alkobolu i 
Irodkbv 

~sycbopktpv 
nycb 

2 

Liaba ddeci 
stosujqcycb pncmoc: 

Pnemoc 
fiyczna 

45 

4. W ramach wsp6tpracy ze ~rodo\nskowym Domem Samopomocy w Klodzku, Osrodek 
Pomocy Spdecznej kierowal osoby uprawnione do udzlalu w Srodowskowym Domu 

Pmvyiej 
60 lat 

3 

Wwieku 
do 18 lat 

I 

W tym: 
liuba os6b 
po spoiyciu 
alkoholu i 
Brodkbw 

ps~choakf~  
wuych 

3s 

W tym: 
liczba dzieci 
PO spoSciu 
alkoholu i 
6rodk6w 

psgchoakfy 
wnych 

0 

Pnemoc 
psychiczna 

57 

Pnemoc 
seksuaha 

I 

Przemoc 
ekonomiana 

3 

Zaniedbanie 
(dzieci) 

2 



Samopomocy w Kiodzku W 2017r do ~rodow~skowe~o Domu Samopomocy uczgzczalo 
15 osob z terenu miasta Kiodzka 

5.  Odrodek Pomocy Spdecznej w Ktodzku w 2017r. nadal prowadzit dzlalania rnajqce na 
celu realizacjt zadati Og6lnopolskiej Karty Duzej Rodziny na terenie miasta Ktodzka. 
Og6lnopolska Karta Duzej Rodziny to system zniiek dla rodzin wielodzietnych. 
Przyhguje rodzinom z przynajmniej trhjkq dzieci, niezaletnie od dochodu. Karta jest 
wydawana bezplatnie, kaidemu cztonkowi rodziny. Rodzice mogq korzystac z karty 
doiywotnio, dzieci - do 18 roku zycia lub do ukonczenia nauki, maksymalnie do 
osiwiqcia 25 lat. Osoby niepehosprawne otrzynlajq kartq na czas trwania orzeczenia o 
niepehosprawnoSci. 
Karta Duiej Rodziny oferuje system zniiek oraz dodatkowych uprawnien. Jej posiadacze 
bqdq mieli moiliwoSC korzystania z katalogu oferty kulturalnej, rekreacyjnej czy 
transportowej na terenie catego kraju Zniiki mogq oferowad nie tylko instytucje 
publiane, ale rbwnie2 pnedsiebiorcy prywatni. hzystqpujqc do programu zyskujq 
prawo do poshgiwania sit znakiem ,,Tu honorujemy Kartq Duiej Rodziny" 

6. Oirodek Pomocy Spdecznej w Ktodzku zainicjowal wsp6Iprac.q z Fundacjq Ronalda 
McDonalda, czego efektem by40 zaproszenie do Klodzka Ambulansu Fu~dacji i 
przeprowadzenia w dniach 27-28 czerwiec 2017r., wspolnie z Fundacjq Ronalda 
McDonalda oraz ,,Top Medical" sp. z 0.0. Programu Profilaktycznych badati 
Ultrasonograficznych pod nanvq ,,NIE nowotworom u dzieci" dla dzieci w wieku 9 
miesiecy - 6 lat. Badania przeprowadzane byty przez lekarzy specjalistow na 
specjalistycznym sprzqcie. Akcja cieszyla sip olbrzymim zainteresowaniem wSrod 
spdecznoSci lokalnej. Z przeprowadzonej akcji spon&one pnez lekarzy zostalo 
sprawozdanie, ktore prezenhjemy ponizej: 

a) czas trwania: 2 dni 
b) liczba plzepracowanych dm: 2 
c) miejsce badah: Ktodzko 
d) liczba przebadanych dzieci: 136 w tym: 

dziewczynla - 63 
chlopcy - 73 

wiek pacjentbw 
-9m-cy-6 
-1rok-13 
-21ata-17 
- 3  lata-20 
-41ata-3 
-Slat-24 
- 6 1at - 18 

Dodatkowo na proSbq Partnera 
- 7 1at - 5 
- 9 Iat - 1 
- IOlat-I 



e) iloSC, wykonanych badaiI og6tem 345 w tyn 
- USG jamy brzusznej - 136 
- USG tarczycy - 136 
- USG jqder - 73 

h) Lekarze wykonujqcy badania ultrasonograficzne w ramach Programu. 
- Mikdaj Pietkiewicz 
- Marcin Inglot 

Zmiany i odstepstwa od nonuy wykryte w badaniach . 52 

W tym podejrzenie 1 stwierdzenie nnian patologicznych : 50 
- powiekszone wpzty chtonne krezki jelitowej : 22 
- wodniak j&a : 1 
- jqdro wqdmjqce : 10 
- jqdro male : 1 
- sthszczenie wqtroby : 1 
- powiekszone wqzty chionne szyjne : I 
- zwapnienie w najqdrzu : 1 
- przepuklina pachwinowa : I 
- poszerzenie UKM : 1 
- zmiany zapalne tarczycy : 1 
- zmiany zapalne Slinianek : 1 
- powiekszona Sledziona : 1 
- torbiel koloidowa tarczycy : 3 
- zmiany zapalne w Sciance jelita krctego : 2 
- zmiany zapalne w Sciance pqcherza moczowego : I 
- wzmozone beleczkowanie Sciany pqcherza lnoczowego : I 
- iylaki powozka nasiennego : I 

Znaleziska nie stanowiqce patologii : 2 
- Sledziona dodatkowa : 1 
- budowa zrazikowa Sledziony : 1 

k) udzielone porady lekarskie ; 
- porady lekardae dotyczqce wykrytych nieprawidiowoSci : 52 

Zalecono przeprowadzenie konsultacjt Specjalistycznych 
Kontrolne USG : 50 
Konsultacja pediatrycma : 50 
Konsultacja endolaynologiczna : 1 
Konsultacja chirurgicna : 14 
Konsultacja urologiczna : 2 
Konsultacja gastroenterologicma : 2 

POWYZSZA AKCJA BI$DZIE KONTYNUOWANA W ROKU 2018. 
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7. Prowadzono akcjq informacyjnq (prasa, media, tablice ogloszeh) o moiliwoSciach 
otrzymania schronienia, zapewnienia gorqcego positku oraz odzieiy dla osob 
wymagajqcycb wsparcia w tym zakresie z podaniem adresow i telefonow odpowiednich 
instytucji udzielajqcym pomocy osobom wymagajqcym wsparcia na terenie Gminy. 
Ponadto podjqto stalqwspokpracq z koSciolami, organizacjami pozarzqdowymi oraz innymi 
instytucjami w zakresie akcji infomacyjnej oraz kompleksowej pomocy dla osob 
wymagajqcych d z i a l ~  pomocowych w tym okresie. 

8. Racownicy socjalni Osrodka Pomocy Spo+ecznej w Ktodzku od listopada 2017r., w s p o h e  
z funkcjonariuszami Straiy Ivhejskiej osaz funkcjonariuszami Komendy Powiatowej 
Policji w Kkodzku podejmowali dzialania zapobiegawczo-intenvencyjrle patrolujqc miasto 
w celu zapewnienia pomocy osobom bezdotnnym, szczeg6lnie w formie schronienia. 

9. Udvelano pehej informacji podczas przeprowadzania wywiadbw Srodowiskowych przez 
pracownikow socjalnych o mozliwosciach po~nocowych w szczeg6lnoici dla osob 
bezdomnych, samotnych i niepelnosprawnych. Informacja rozpowszechniana jest wsrod 
calej spdecznoSci lokalnej. 

10. We wrzegniu 2017r., w siedzibie OSrodka Pomocy Spdecznej w Klodzku 
zorganizowano wspohie z Dolnoslqslum Osrodkiem Polityki Spolecznej we Wrockawiu 
bezplatne szkolenie pn. ,jak opiekowab s i q  osoba starszq w domu - aspekt praktycny". 
W szkoleniu udzial wziqlo 25 n~ieszkaticow miasta Klodzka, ktorzy opiekujq siq 
w rodzinie stars% niepetnosprawnq osobq. 

11. 19 grudnia 2017 roku, OSrodek Pomocy Spdecznej w Klodzku zorganizowal po raz 13 
Kolacjp Wigilijnq dla osob bezdomnych i najubozszych m i e s z k ~ c o w  miasta Ktodzka, 
w ktbrej udzid wziqlo lqcznie okolo 190 os6b. 
W sali Szkoiy przy diwiqkach kolqd, przy stotach zastawionych tradycyjnymi potrawami 
wigilijnyrni uczestnicy Kolacji Wigilijnej dzielili siq oplatkiern i skladali sobie kyczenia. 
Kaidy uczestnik otrzymal prezent gwiazdko\v w postaci paczki iywnoSciowej. Wspolne 
dziatanie na rzecz osob wymagajqcycll wsparcia jest cennynl pt-zykladen~ 
bezinteresow~ego stuienia inny111. 
ZyczliwoSC ludzi i instytucji wspomagajqcych zorganizowanie wieczerzy pomolika 
wszystlurn osobom potrzebujqcym odczuc ciepto s w i g  Bozego Narodzenia w tym 
szczegolnym dniu nikt nie pozostal samotny. 
Jest to duie przedsiqwziecie organizacyjne, jednak jestesmy bardzo zadowoleni 
z naszego p r o j e h ,  poniewai wtozony tn~d ,  poiwiqcony czas popdudniowy i wolny od 
pracy, rekompensuje natn zadowolenie i usmiech na twarzy uczestnikow Kolacji 
Wigilijnej i SwiadomoSC, ze moglismy sprawib drugiej osobie radoSC. 

12. Inicjujqc alctywne formy wsparcia OSrodek Pomocy Spdecznej w Klodzku 
w miesiqcu grudven 2017 pozyskal wolontariuszy (uczniowie Ktodzkiej Szkdy 
Przedsiqbiorczoici w Kiodzku), ldorzy brali udziat w organizacji Kolacji Wigilijnej. 

13. Wsphraca  z organizacjami pozarzqdowymi w zakresie realizacji programu 
2ywnoSciowego FEAD. Dodatkowo co najmniej 10% os6b, ktore otrzymujq iywnogb, 



skierowane zostanq do udzialu w dzialaniach towarzyszqcych. Dzialania towarzyszqce 
zostanqzrealizowane m.in. poprzez: 
- wiqczenie osob dohviadczajqcych deprywacji materialnej w funkcjonowanie 
spdecznosci lokalnych, np. zajqcia aktywizujqce i wspolne inicjatyvy na rzecz 
spdecznosci lokalnej, zmierzajace do wyjscia z ubostwa; 
- pomoc towarzys~cq niezb~dnq do zaspokajania podstawowych potrzeb iyciowych osob 
korzystajqcych z pomocy ~ o s c i o w e j  (z wylqczeniem pomocy rzeczowej); 
- szkolenie dla o d b  bezdomnych przebywajqcych w noclegowni w zakresie prawidlowego 
ntrzymywania higieny osobistej; 
- warsztaty kuliname. 

14. Kontynuowano realizacjq programu ,,Szlachetna Paczka" na terenie nliasta Klodzka. Do 
udzidu skierowano 10 rodzin. 

VIII. AKTYWIZACJA ZAWODOWA. 

Zjawisko wystqpujqcego bevobocia stanowi jedno z wyzwah dla pomocy spdecznej. 
Z niniejszego sprawozdania wynika, iz bezrobocie jest czqstq przyczynq ndzielania pomocy 
oraz stanowi jednqz najwiqkszych dysfunkcji wirod osob korzystajqcych z systemu wsparcia 
w tut. Oirodku. Ponadto zjawisko bezrobocia rodzi negatywne s k u h  objqte tzw. ryzykiem 
socjaloym, na przykiad prowadzi do ubostwo czy jest czqstym powodem prowadqcym do 
problemu alkoholowego. Bezrobocie jest obci@eniem i trudnym problemem dla pomocy 
spdecmej, poniewai przekracza jej moiliwoSci organizacyjne i finansowe. Aktywne 
i w miarq skuteczne zwalczanie tego zjawiska wymaga odpowiedniej polityki pahstwa, 
programow zatrudnienia i zaangaiowania wielu instytucji dziatajqcych na rzecz 
minimalizowania tego problemu. 

W OSrodku Pomocy Spdecznej prowadzony jest program reintegracji zawodowej 
i spotecznej przez dyplomowanych pracownikow socjalnych w ramach dziatalnobci 
zawodowej majqcej na celu: 

* 1. udzielenia oomocv osobom i rodz~nom. ktore oodleaaia wvkluczeniu sadecznemu 
w zakresie zahudnienia. swaw socialnvch i rodzinnvch ooarzez: 

- wsparcie socjalne i poradnictwo, 
- upowszechnianie ofert pracy z informacjami o wolnych miejscach pracy, - upowszechnianie informacji o ustugacli poradnictwa zawodowego i szkoleniach, 
- mobilizowanie do systematycznych kontaktow z Powiatowym Urzqdem Racy, 
- motywowanie do podejmowania prac dorywczych i sezonowych, 
- kierowanie do OSrodka Interwencji Kryzysowej w celu udzielenia pomocy terapeutycznej 

oraz zdobywanie umiejetnoSci uczestniczenia w iyciu spdecznoSci lokalnej i pehienie 
rol spdecznych, - w sytuacjach uzaleinieri motywowanie do podjecia terapii dla o d b  uzaletnionych. 

2.0dbudowanle i oodtrmanie umieietnosc~ uczestniczenia w ivciu spo(ecmosci lokalnei 
oraz zdolnosci do samodnelnepo swiadczeaia oracv ooorzez: - prowadzenie ~ndywidualnych rormow w ramach prowadzonej na biei.qco pracy socjalnej, 

ktorej zadaniem jest dostarczanie podstawowej wiedzy o poruszanlu sic po rynku pracy, 



psychologicznych i socjologicmych mechanizm6w towarzyszqcych benobociu 
poszukiwaniu zatrudnienia, - w ramach prowadzonej indywidualnej pracy podejmowane sq dzialania motywacyjne 
majqce na celu olueilenie wlasnych predyspozycji i preferencji zawodowych. 

Jednq z wymiemych form aktywizacji zawodowej i spofecznej byly prace spotecznie 
uiyteczne. 
W roku 2017 w ramach prac spdecznie uiytecznych pracowalo 40 bezrobotnych z terenu 
miasta Klodzka korzystajqcych ze Swiadczen pomocy spdecznej w OSrodku Pomocy 
Spdecznej w Klodzku 
Za 40 godvn pracy w miesiqcu osoby uczestniczqce w pracach spdecnie &ytecmych 
otrzymywali Swiadczenie pieniqine w wysokosci 324 zl(8,10 zf za godzinq). 

Race spdecznie u2yteczlle to instmnie~it rynku pracy skierowany do os6b 
bezrobotnych. Organizowane sq one przez gmine w jednostkach organizacyjnych pomocy 
spdecznej, organizacjach lub instytucjach statutowo zajmujqcych siq pomocq charytatywnq 
lub dzialalnoiciq na rzecz spdecznoici lokalnej. Wykonywanie prac spdecznie uzytecznych 
odbywa sip na podstawie porozumienia zawartego miqdzy starostq a gmin% na rzecz ktorej 
prace spdecznie uiyteczne bqdq wykonywane. Powiatowy urqd pracy refunduje gminie ze 
irodkow Funduszu Pracy do 60% mi~rimalliej kwoty hwiadczenia przyshgujqcego 
benobotnemu, natomiast pozostale 40% stanowi udzid gminy. 

Ponadto w celu aktywizacji zawodowej osob bezrobotnych, Osrodek Pomocy 
Spdecznej w Ktodzku kontynuowat wsp6tpracq z Centnun Integracji Spdecznej 
w Krosnowicach, do ktorego kierowano osoby w celn zawarcia Indywidualnego Programn 
Zahvdnienia Socjalnego. 

1X.PROGRAMY I PROJEKTY SOCJALNE. 

1) W roku 2017 Oirodek Pomocy Spoteczi~ej w Ktodzku rozpoczql wspbtprace ze 
Stowarzyszeniem Forum AktywnoSci Lokalnej oraz FundacjqRazem przy realizacji projektu 
pn. ,,Wsparcie systemu ustug asystenckich na terenie powiatu kfodzlaego" w ramach 
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojew6dztwa Dolnoblqskiego na lata 2014-2020, 

m Priorytet IX ,, Wlqczenie spdecne", Dzialanie 9.2 ,, Dostqp do wysokiej jakosci ushg 
spdecznych", wspX~nansowanego ze srodkow Unii Europejskiej w ramach Europejskiego 
Funduszu Spdecznego. 
Celem glownym Projektu jest nvipkszenie dostqpnoic~ Srodowiskowych ushg spdecznych 
w zakresie asystentow osobistych dla osob nrepelnosprawnych na terenie powiatu klodzkiego 
Swiadczonych przez Podmioty Ekonomii Spdecznej, przy jednoczesnej akty\Klzacji 
spdeczno-zawodowej 0s. zagroionych wykluczeniem spdecznym. 
Projektem planuje siq objqc 110 osob niepelnosprawnych z terenu powiatu ktodzkiego w tym 
okdo 60 osob niepehosprawnych wylqcznie z terenu Gminy Miejskiej Klodzko. 
Uslugi asystenckie obejmowac bqdq 
- pomoc w przygotowaniu do wyjicia poza n~iejsce zamieszkania 
- pomoc osobie niepehosprawnej w zakupach 
- pomoc w zalatwianiu spraw urzqdoych 
- pomoc i towarzyszenie w korzystaniu z dobr kultury(np. wyjicie do kina, team, muzeum) 
- czytanie prasy, ksieek lub korespondencji, osobom niezdolnyrn do samodzielnego czytania 



- pomoc w pisaniu pism, listow osobom niewidonlym, niedowidzqcym, bqdz niezdolnym do 
samodzielnego pisania rGcznego czy komputerowego 
- pomoc w korzystaniu z zajq-C sportowych i obiektow sportowych basen, s~townia i inne 
sporty 
- pomoc w podstawowych czynnoiciach zwiqimych z h~gienq i pielggnacjq (mycie twany, 
ra&, czesanie, ubieraaie). 
- oraz inne w zaleinoSci od wystqpujqcych dodatkowych potrzeb osoby niepetnosprawnej. 

Poza wsparcrem w postaci ushg asystenckich osoby nlepehosprawne skorzysta6 b~dqmogly 
dodatkowo ze wsparcia w postac~. 
- Ustuga transportowa dla osob ntepetnosp~ awnych 
- Wsparcie doradcze dla os6b niepetnosprawnych w zakresie. rehab~litacja, radca prawny, 
prawnik, psycholog, doradca zawodowy, porada z zakresu ZUS, PFRON, OPS, porada 
podatkowa • - Usluga wypozyczenla sprzqtu rehabil~tacyjnego w zakres~e: wozek ~nwal~dzlu stabdizqqcy 
plecy i dowq z siedziskiem fotelowym, wozek inwalidzki z hamulcem pomocowym, aparat 
do terapll kombinowanej TENS, balkon~k z podparc~em na lokc~e, plon~zator statycny, 
pionizator dynamiczny, autolektor - urqdzenle skanujqce druk i odczytujqce zawartq w luch 
trebC, odtwarzaez k s i e k  dla os6b niewldomych lub nledo\n&cych 

Projekt realizowany jest w o h s i e  : 01.01 2017 - 31.12.2018 Pienvsze wsparcie do osob 
niepelnosprawnych zostalo skierowale 01.10.2017r. 

Wsparcie oferowane osobom niepelnosprawnych jest bezptatne. 

2) W roku 2017 Oirodek Pomocy Spotecnej rozpocz4 wspcitpracq z Fundacjq Razem przy 
realizacji projektu ,,Nasza wspolna praca - nasz wspblny sukces" wsp6Hinansowanego ze 
Srodkow Urn1 Europejskiej w ramach Europejsiuego Funduszu Spdecznego - Regionalny 
Program Operacyjny Wojewodztwa Dol~ioslqskiego na lata 2014-2020, Dziaianie 9.1 • Aktywna integracja 
Pnedm~otem projektu jest ~ k t ~ ~ l z a c j a  spdeczna osob zagroionych ubostwem lub 
wykluczen~etn spdecznym w tyln osob bezrobotnych sprofilowanych jako najbardziej 
oddalone od rynku pracy zgodnie z Ustawq o prolnocjl zatrudnienia, zamieszkujqcych miasto 
I gmlnc Klodzko. Projektrealizowanyjest w okresle od 01 .O1 2017r.. do 30.06.2018r. 

W roku 2017 OSrodek Pomocy Spdecznej w Kiodzku zrekrutowd i skierowd 32 osoby 
bezrobotne z terenu rniasta Ktodzka. 

Uczestnicy projektu korzystajq z nastqpujqcych form wsparcia w ramach u s t u ~  aktywnej 
integracji: 

- specjalistyczne poradnictwo psychologicme oraz prawne, 

- poradnictwo zawodowe i poirednictwo pracy, 



- trening kompetencji oraz treningi rozwijania urniejetnoSci spotecu~ych niezbqdnych na 

rynku PracY, 

- kursy i szkolenia umoiliwiajqce nabycie, podniesienie lub zmianq kwalifikacji 
i kompetencji, 

- uczestnictwo w stazach. 

3) Opracowano i realizowano projekt socjalny pn. ,,ZROBMY cos RAZEM". Celem 
gtownym projektu byto wsparcie rodzin w wypeknianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych 
poprzez promowanie alternatywnych form aktywnego spedzania czasu wolnego w przestrzeni 
miejskiej, na wolnym powietrzu. Projekt skierowany byl. do rodvn objqtych wsparciem 
asystenta rodziny iilub korzystajqcych ze Swiadczen OPS. W projekcie u d v d  wziq1y 24 
osoby (8 osob doroskych i 16 dzieci w wieku od 2 lat do 11 lat). 

4) Projekt socjalny pn. ,Bezplatne wsparcie w postacl pomocy op~ekuticzej dla osbb 
starszych, niepehosprawnych zamieszkujqcych na terenle miasta Klodzka" 

Projekt socjalny realizowany jest przez OSrodek pomocy S p d e c n q  w Kl~dzku. Celem 
gt6wnym Pxojektu jest zwi$kszenie wsparcla dla osob starszych, niepehosprawnych 
spebriajqcych kryteria art 50 ust. 1 i 2 ustawy o pomocy spdemej ,  poprzez iwiadczente 
bezplatnej pomocy opiekuticzej przez osoby z odpowledn~m~ kwaldikacjami Gmpq docelowq 
projektu stanowia osoby samotne, ktore z powodu w~eku, choroby lub imych przyczyn 
wymagajq pomocy innych osob, a sqjej pozbamone oraz osoby, ktore wymagajq pomocy 
innych osob, a rodzina, a takie wspolnle nlezarnleszkuj~cy rnalionek, wstepni, zstqpni nie 
mogq takiej pomocy zapewnib. Projekt real~zowany jest w okresie od 01.10.2017r. do 
30.04.2018r Wsparoie w ramach projektujest bezptatne 

X. KADRA OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ W KtODZKU - STAN NA 31 
GRUDZIEN 2017~. 

Utworzenie i utrzymanie OSrodka Pomocy Spolecmej w Ktodzku jest zadaniem 
abowiqzkowym gminy. W okresie sprawozdawczyin Osrodek Polnocy Spdecznej w U o d z h  
zatnrdn~af 38 oGb: 

OSrodlaem k i e ~ ~ e  Dyektor, kt6remu podlegajq - Dzial KsiqgowoSci, Gtowna Kslegowa I 3 pi acbwnilcbw w &in Kasjer, 
- Administrator - 1 pracownik 
- Dzial ~wiadczeti, Kierownik i 9 pracownikbw, 
- Dziat Dlagnostyczny, Kierownik I 14 pracown~kow socjalnych araz 2 asystentow rodziny 
(dotacja na zabudnienie asystentbw rodziny przyzilana w ramach konkursu og1oszonego 
przez Ministra Pracy i Polityki Spolecznej oraz Funduszu Pracy), 
- hformatyk 
- Sekretarka; 
- Kierowca; 
- Sprzqtaczka 



OSrodek Pomocy Spotecznej w celu petnej realizacj~ zadari z zakresu pomocy 
spdecznej, w swoich dzidaniach na rzecz osob t~ajbardziej potrzebujqcych wykonystak 
maksymalnie Srodki finansowe pos~adane przez Gminq. KierowaJ siq zasad* udzielania 
~SZe~h~tronnej i kompleksowej pomocy, a w swojej pracy Ha& takze nacisk na dobq 
wspdpracq z wszystkimi, kt6rym lezy na sercu dobro osob i rodzin O C Z ~ ~ U J * C Y C ~  pomocy. 

Prawwnicy Osrodka ustawicznie romrjajq metody pracy socjalnej, zarowno metody 
pracy Srodowiskowej oraz pracy z indywidualnym klientem, podnosa zdolnoSC adaptacyjnq 
oraz umiej@noSci rozwimania  codziennych problemow przez beneficjentbw pomocy 
spdecznej. W celu wdraiania nowych tuetod pracy oraz zwiqkszenia jakoici ushg 
pracownicy Ohodka nieustannie podnoszq swoje kwalifikacje zawodowe 

W celu podnoszenia kwalifikacji zawodowych w roku 2017 pracownicy Osrodka Pomocy 
Spdecznej w Hod& uczestniczyli w szkoleniach dotycqcych tematyki wykonywanych 
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Poprzez kontynuacjq wzmo2onych dziatafi z jakoiciowym swiadczen~em pracy socjalnej, 
ktorej istota polega na budowan~u kap~tafu spdecznego beneficjantow naszego OSrodka 
w spdecznosci lokalnej, koncepcji peh~ego wykorzystania zasobow ludzkich pracowdcow 
naszej jednostki, wspdpracy ze wszystkirni instytucjami, ktore ukiemnkowane sq na pomoc 
rodzinom najdujqcym siq w trudnej sytuacji iyciowej. 

XI. WNIOSKI I POTRZEBY W ZAKRESIE POMOCY SPOLECZNEJ: 

Analiza realizowanych zadai~ przez Osrodek Pomocy Spdecznej w Klodzku przedstawionych 
w sprawozdaniu pomala okreilic najwazn~ejsze wn~oski i potrzeby w zakres~e pomocy 
spotecznej: 

1. Podjqcie jak najszybszych dziakari w obszarze przeciwdzialania bezdomnosci. Dziakania 
w tym zakres~e sq zadaniem wlasnym gmtny o charakterze obowiqzkowym - zapewnienie 
schronienia zgodnie z obowiqzujqcq standaryzacjq placowek (noclegowni, schroniska, 
ognewalni) zgodnie z przepisami prawa okreslonymi w Rozpoqdzenie Ministra Rodziny, 
Pracy i Polityki Spdecznej z dnia 28 kwietnia 2017 r. w sprawie standardow noclegowni, 
schronisk dla os6b bezdomnych i ogrzewalni. Zasadne jest wytypowanie budynku 
z przenaczeniem na schronisko i przygotowanie odpowiedniej dokumentacji celem jego 
adaptacji. Nowelizacja przepisow ppnewidywac bqdzie dodatkowy typ placowki tj. schronisko 
dla osob bezdomnych ze wsparciem w postaci ushg opiekunczych. 

2. Organizacja warsztatciw w zalcresie podnoszenia kompetencji opiekuticzo wychowawczych 
dla rodzin dysfunkcyjnych w ramach realizacji ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy 
zastepczej. 

3. Zagospodarowanie Srodkow finansowych na supenvizjq dla pracown~kow Oirodka 
Pomocy Spdecznej w Klodzku z uwagl na zwiqkszajqce siq problemy m i m e  
z wykonywaniem obowiq&ow shzbowych 

4. Twonenie programow integracji spoleczoej srodowiska seniorow. 

5. Syste~natycne prowadzenie poradnictwa i intenvencji w zakresie pmciwdzidania 
przemocy. 

6. Kontynuacja akcji informacyjnej na terenie miasta Ktodzka nt. istniejqcych oirodkow 
wsparcia dla ofiar przemocy, a takie przybliiajqca mieszkabom miasta Ktodzka 
temat pmmocy i koniecznosci wsp6lpracy spdecznosci lokalnej w celu przeciwdudania 
temu zjawisku. 

7.Zapewnien1e Srodkow finansowych na obshgq organizacyjnq Zespdu 
Interdyscyplinarnego. 

8. Opracowanie i realizacja programow terapentycznych i pomocy psycho~ogicznej dla os6b 
dotkniqtych przemocqw rodzinie oraz dla osob stosujqcych przemoc. 



Sprawoldanie d~ialu1noh-i Obo(fku Porno9 S~oleqnej w K l o d x h  l a  rok 2017 

9. Wygospodarowanie z zasobow Gmitiy lokalu m~eszkalnego i utworzenie mieszkania 
interwencnnego zapewniajqcego calodobowe tymczasowe schronienle osoblelrodmue 
doznajqcej przemocy. 

10. Utworzenie mieszkania chronionego. 

Pracownicy Oirodka Pomocy Spotecznej w Kiodzku w swoich dzialaniach realizujq cele 
i zasady pomocy spdecznej kiemjqc siq przede wszystkim: 

1. Szacunkieln dla kaidego beneficjenta potnocy spolecznej bez wzglgdu na wiek, pleC, 
wyglqd czy status spdeczny; 
2. Profesjonalnq pomocq na kaidym etapie realizacji dziatah z osobami wymagajqcymi 
wsparcia z systemu pomocy spdecznej; 

m 3. Udzielaniem rzetelnej informacji dotyczqcej przyslugujqcych form pomocy w ramach 
realizowanych zadab. 

Standardy obsiugi oraz dziaiania Osrodka Potnocy Spdecznej w Kiodzku majq zwiqkszyc 
zaufanie do instytucji publicznej jakq jest jednostka organizacyjna pomocy spdecznej. 

Dzidania w sferze spdecznej to przede wszystkim prawdlowo postawiona diagnoza 
problemu z uwzgl&ieniem istniejqcych na terenle mlasta Klodzka wszystlcich zasob6w np. 
potencjd organizacji pozarzqdowych, funkcjonpjqcej infrastruktury oraz zasobow ludzkich. 
Pracownicy Oirodka wykonujqc swoje obowie l  nastawieni q na ludzi oraz budowaaie 
wzajemnej relacji w celu wypdnienia dzialah wynikajqcych z szeroko rozumianej polityki 
spdecznej realizowanej przez naszq Gn~inp. 

Dyrektor Osrodka Pomocy Spolecznej w Ktodzku oraz wszyscy pracownicy jednostki 

a serdecnie dzlckujq Burmistrzowi M~asta Klodzka, Zastqpcy Bunnistrza Miasta Klodzka, 
wszystkim Radnym Rady Miejskiej w Ktodzku, pracownikom Urzqdu Miasta w Kt&, 
pnedstawicielom wszystkich lnstytucj~ i organizacj~ spdecznych za wspBpracq w roku 2017. 

Pomoc spdeczna jest zagadnieniem interdyscyplinarnym, dlatego wsp6lpraca na 
r b y c h  szczeblach jest istotna i przyczynia siq do realizacji celow pomocy spotecznej, kt6re 
umol;liwiajqosobom i rodzinom przezwyciqzanie budnych sytuacji iyciowych, ktorych nie 
w stanie przenvyciqkyC samodzielnie. 
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