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Burmistrz Miasta Klodzka

W zwiazku z planowanag na dzien 26.04.2018r. sesja Rady Miejskiej w Ktodzku, ktorej
tematem wiodacym bedzie sprawozdanie z dzialalnosci Osrodka Pomocy Spolecznej
w Klodzku za rok 2017 oraz ocena zasobéw pomocy spolecznej w Gminie Miejskiej

- Klodzko, tut. Osrodek przedklada w zalaczeniu opracowang oceng zasoboéw pomocy

spolecznej. Jednoczesnie informujg, ze sprawozdanie z dzialalnosci OPS w Klodzku za rok
2017 przedlozone zostalo w Sekretariacie Burmistrza w dniu 29.03.2018r.
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1. Wprowadzenie

Osrodek Pomocy Spolecznej w Klodzku przygotowal Ocene zasobow pomocy spolecznej Gminy Miejskiej Klodzko na rok
2018. Raport jest podsumowaniem w ujeciu statystycznym realizowanych dzialari oraz planéw i prognoz na lata nastepne.
Opracowanie stanowi realizacjg zapisow ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej (tekst jednolity Dz. U. z 2017
r.. poz. 1769 z pozn. zm.) dotyczacych obowigzku przygotowania przez gminy, powiaty | samorzad wojewodztwa oceny zasobow
pomocy spolecznej. Ocena powstata w oparciu o dokonang lokalna sytuacje spoleczng | demograficzng. Obowiazek sporzadzenia
corocznej oceny zasobéw pomocy spolecznej (OZPS) ustawowo nalozony zostal na gmine, jednak w sposob bezposredni jest
realizowany przez osrodek pomocy spoleczne;.

Przedlozony dokument wraz z rekomendacjami | wnioskami staje sie narzedziem, ktére umozliwia okresli¢ zasadnicze kierunki
dzialan | rozwoju samorzadowej polityki spoleczne| takiej, ktora bedzie ograniczac i eliminowac niekorzystne zjawiska spoleczne.
Ponadto Ocena Zasobow Pomocy Spolecznej wraz z rekomendacjami stanowi podstawe planowania budzetu na nastepny rok.
Ocena obejmuje rowniez osoby i rodziny korzystajace z pomocy spolecznej, rodzaje ich problemow oraz ich rozklad ilo$ciowy.
Ponadto ocena zasobow pomocy spolecznej jest rowniez jednym z elementéw monitoringu Strategii Rozwigzywania Probleméw
Spotecznych Gminy Miejskiej Klodzko na lata 2017-2022.

REKOMENDACJA

Obowigzek zapewnienia realizacji zadar z zakresu pomocy spoleczne] spoczywa na jednostkach samorzadu terytorialnego oraz
organach administracji rzadowej w zakresie uregulowanym w przepisach prawa. Pojecie polityki spolecznej mozna przyblizyé
m.in. poprzez okreslenie jej przedmiotu, czyli zakresu zagadnien, ktorych ona dotyczy. Zazwyczaj do zakresu przedmiotowego
polityki spoleczne) zalicza sig: zabezpieczenie spoleczne, ubostwo, rynek pracy, edukacje, zagadnienia demograficzne, a takze
wiele innych np. mieszkalnictwo. Pomoc spoleczna jest waznym elementem polityki spotecznej kazdego kraju i poszczegdinych
regionéw administracyjnych. Zajmuje znaczace miejsce w polityce spolecznej zarowno panstwa jak i samorzadu terytorialnego.
Aparat wykonawczy pomocy spolteczne| tworza rozne jednostki organizacyjne: osrodki pomocy spolecznej, powiatowe centra
pomocy rodzinie, placowki opiekunczo-wychowawcze, instytucje oswiatowe, wydzialy organéw gmin i powiatow. Dzialalnosé tych
jednostek wspierana jest przez fundacje, stowarzyszenia, organizacje pozarzadowe, koscioly i osoby fizyczne.

Sporzadzajac ocene zasobow pomocy spoleczne| zestawiono ze soba dane pochodzace z kilku obszaréw funkcjonowania
zaréwno jednostek administracyjnych jak i instytucji pozarzadowych oraz sprawozdan bezposrednio zasilanych do narzedzia
oceny. Przedstawione dane ukazujg sytuacje spoleczno-demograficzng naszej Gminy, a takze wskazujg na pewne kwestie
spoleczne, ktore wymagajg podjecia dzialan ze strony Gminy. Dziatania te w szczegdlnosci polegajg na wspieraniu 0séb i rodzin
oraz konkretnych grup, ktére nie sg w stanie samodzielnie w oparciu o wiasne zasoby przezwyciezyc trudng sytuacje zyciowa.
Wsparcie polegajace w szczegolnosci na zabezpieczaniu podstawowych niezbednych potrzeb stanowi element przezwyciezania
trudnej sytuacji zyciowej jak rowniez element przeciwdzialania wykluczeniu spolecznemu.

Glownym elementem jest zalacznik do rekomendacji, na ktory skladaja sie wnioski koricowe okreslajgce priorytety w
obszarach problemoéw spotecznych wymagajacych podjecia dodatkowych dzialarh majacych na celu poprawe jakosci
zycia osob korzystajacych z pomocy spoleczne;.

2. Dane o sytuacji demograficznej i spolecznej

Narzedzie oceny zasobow pomocy spoleczne] wyposazone jest w formuly, ktére automatycznie scalajg niektdre dane na
podstawie sprawozdan przekazywanych przez instytucje. W przypadku sytuacji demograficznej: Mieszkaricy w podziale na kobiety
i mezczyzn dane statystyczne zasilone zostaly na podstawie danych GUS, a dane statystyczne dotyczace Rynku Pracy na
podstawie sprawozdawczosci rynku pracy. Wtych obszarach sporzadzajacy oceng nie ma mozliwosci modyfikacji i wprowadzenia
innych wskaznikow.

W zwiazku z tym ponizej przedstawiamy dane udostepnione przez Urzad Miasta w Kiodzku dotyczace sytuacji demograficznej w
roku oceny (2017) w zakresie liczby mieszkaricow w podziale na kobiety | mezczyzn.

Meiczyini Kobiety Wszyscy
stali czasowi [ razem stali czasowi | razem stali czasowl | razem
11856 261 ‘ 12117 | 13741 | 282 14023 | 25597 543 26140

W przypadku rynku pracy nalezy zwrocic uwage na zmniejszenie wskaznika w roku oceny bezrobotnych ogélem o 292 osoby
wzgledem roku 2016, natomiast zwiekszyl sie wskaznik osob bezroboinych ogétem z prawem do zasilku w roku oceny o 45 osoéb
wzgledem roku 2016.

Analizujac infrastrukture spoteczng nalezy przedstawic dodatkowe szczegtlowe informacje:

w roku oceny (2017) z zasobow gminnych zostalo przydzielonych

13 lokali mieszkalnych w tym 4 gotowe do zasiedlenia oraz 9 do remontu we wlasnym zakresie,
* 16 lokali socjalnych w tym 7 gotowych do zasiedlenia oraz 9@ w ramach wyrokow o eksmisji,

Na dziert 1 marca 2018r roku na liscie osob oczekujgcych na przydzial lokalu mieszkalnego znajduje sie 57 0sob, na liscie lokali
socjalnych 101 osob, a na licie zamian lokali mieszkalnych z urzedu 10 osab.

Liczba zlobkoéw, klubow dziecigcych w latach 2017-2018 nie ulegla zmianie. W przypadku klubu dziecigcego zmienila sie osoba
prowadzaca placowke.

Powody nie przyznania miejsc w zlobkach:

zlozenie kart po okreslonym terminie,

brak zatrudnienia rodzicow/opiekunow prawnych,
* adres zamieszkania poza terenem Gminy Miejskiej Kiodzko,
+  zlozenie kart jednoczesnie w dwoch placowkach.



Powody nie przyznania miejsc w przedszkolach:

zlozenie kart po okreslonym terminie,

brak zatrudnienia rodzicow,

+ adres zamieszkania poza terenem Gminy Miejskie] Klodzko.

W roku szkolnym 2017/2018 realizacja rocznego przygolowania przedszkolnego przez dzieci 6 letnie odbywata sie tylko w

placéwkach przedszkolnych.

W zwigzku z rosngcym zaangazowaniem w aktywno§¢ zawodowa malek oraz babg, kiére do tej pory najczesciej przejmowaly
opieke nad uczniami po zakonczeniu lekcji, oraz w zwlgzku z dlugim czasem pracy rodzicow, z roku na rok wzrasta
zapotrzebowanie na uslugi $wietlic szkolnych. Swietlice zapewniajg dzieciom opieke w trakcie nieobecnosci rodzicow, ale réwniez
organizujg im czas — uczniowie na $wietlicy mogg odrobié lekcje, odbyé dodatkowe zajecia, pobawic sie w gronie rowiesnikow.
Zmiany w systemie oswiaty polegajace na likwidacji gimnazjéw | przywréceniu oémioletniej szkoly podstawowej przyczynity sie do
wzrostu zapotrzebowania na korzystanie ze $wietlic, jednakze warunki lokalowe nie do korica pozwalajq na tworzenie dodatkowych

miejsc.

DANE O SYTUACJI DEMOGRAFICZNEJ | SPOLECZNEJ

(stan na 31.XI1)

Lata poprzednia PROGNOZA*
WYSZCZEGOLNIENIE Rok oceny
Rok 2016 [ Rok 2016 Rok po ccenle l Dwa lata po ocenie
MIESZKANCY (w osobach)
Ogdlem 1 27 656 27 385 212m 27 2?3[ 27273
KOBIETY
Opgodiem 2 14 653 14 519 14 443 14 443 14 443
Wiek 0-17 3 2018 1983 1 965 1965 1965
Wiek 18-59 4 7902 T712 7618 7618 7618
Wiek 60 lat | wigce) 5 4735 4824 4 BEQ 4 BEO 4 860
MEZCZYZNI
Ogdlem ] 13003 12876 12 830 12 830 12830
Wiek 0-17 7 2182 2087 2082 2082 2082
Wiek 18-64 B B 844 8713 B 656 B 656 B 656
Wiek 65 lat | wigce| a 1897 2076 2082 2092 2092
RYNEK PRACY
Bezrobotni ogolem 10 1582 1188 807 o007 807
B u diugotrwale ogol " 672 716 528 528 528
Bezrobotni ogélem z prawem do zasilku 12 158 18 164 164 164
INFRASTRUKTURA SPOLECZNA

Liczba mieszkar komunalnych w zasobia gminy | 13 1 625 1503 1445 1385 1355
e i S, | " » » ”
e et | o i i .
Liczba oczekujgcych na mieszkanie socialne 18 336 344 346 a3z 346
;ﬁ:‘ wyrokow eksmisyinych bez wekazania | | . 37 45 31 31 a1
Liczba zliobkéw (Zlobkl, kiuby dzecigee, addzialy 18 4

P w przedszkolach) 4 4 4 4
Liczba opiekundw dziennych do dzlec) 19 o a o 0 0
:m‘f’oﬁmﬁk" ‘g ach) | 2 115 121 115 15 18




Lata poprzednie PROGNOZA*
WYSZCZEGOLNIENIE Rok oceny
Rok 2015 Rok 2018 Rok po ocenie Dwa lata po ocenle
Liczba dzieci, ktdrym nie przyznano migjsc
w zlobku (Ziobek, klub dziecigcy. oddzialy 2 16 31 24 26 26
Zicbkowe w przedszkolach)
Powody nie przy I iej w
Liczba przedszkoli (przedszkola wraz z 22 B g
oddzialam| przedszkolnymi przy szkolach) 4 ¥ 9
Liczba miejsc w przedszkolach (przedszkola
wraz z oddzialam przedsziolnym) przy 23 914 919 925 925 925
szkolach)
Liczba dziec, ktorym mie przyznano misjsc w -
przedsziolu wg Zlozonych wnioskdw 4 o 27 1§ 15 15
P y nie przy iejsca w przeds zkolu
Liczba $wietlic | klubdw dla dzieci { mlodziezy - ~
Satien 25 3 5 19 19 18
Z tego: (wiersze "Przy ine” | "P kalne”)
Przyszkoine 26 5 4 13 13 13
Pozaszkoine 27 1 2 -] ] 6
Liczba kiubaw | innych migjsc spotkan dia
seniortw 28 1 1 3 3 5
Liczba hospicjow 29 ] o 0 0 o
Liczba osrodkow dla cudzoziemcow 30 X X X X X

* Wielko$¢ prognozy nie dotyczy wartodci przyrostu lub spadiku. W przypadku braku moziwosci oszacowania wielkosci liczbowych dla prognozy nalezy wpisac liczby
cdpowiadajgce danym 2 kolumny "Rok oceny™

3. Dane o korzystajgcych z pomocy i wsparcia

Zobrazowane dane statystyczne wskazujg tendencje spadkowa wsrod osdb korzystajacych z pomocy i wsparcia. Grupa, w ktorej
zauwaza sig¢ tendencje wzrostu jest grupa osob w wieku poprodukcyjnym. Zaréwno ocena zasobdw pomocy spolecznej jak
réwniez inne lokalne dokumenty wskazujg koniecznosc skierowania wigkszych dzialan Gminy w roznych kierunkach w tym takze
polityce spolecznej do wskazanej grupy osab. Rosnaca liczba osab ubiegajaca sig o miejsce w domu pomocy spotecznej, rosnaca
liczba oséb korzystajgcych z uslug opiekuriczych w miejscu zamieszkania oraz wzrost liczby godzin ustug opiekuriczych jest
odzwierciedleniem sytuacji zyciowej | zdrowotnej tej grupy osob. W tym obszarze zakres oferowanych ustug bedzie miat tendencjg
wzrostowa pod kazdym wzgledem zarowno ilosciowym jak i finansowym.

W najblizszym czasie dla oséb w wieku 60+ na terenie miasta Klodzka zostanie uruchomiony Dzienny Dom pobytu dla
senioréw oraz Klub Seniora. Bedzie to mozliwe dzieki srodkom pozyskanym z Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej,
srodkom unijnym przeznaczonym w 2018 roku na wsparcie przedsiewziec dla oséb starszych. Programy majg na celu
zwigkszenie aktywnego uczestnictwa seniorow w zyciu spalecznym, zagospodarowanie czasu wolnego, zwigkszenie dostepnosci
do réznorodnych form aktywnosci, przeciwdzialanie izolacji spolecznej, a przede wszystkim marginalizacji oraz osamotnieniu osob
starszych.

Nawiazujac do grupy osob w wieku poprodukcyjnym nalezy zwrocic uwage na pomoc w formie ustug opiekunczych, ktora
przewidziana jest dla oséb, ktore ze wzgledu na wiek, badz stan zdrowia nie s3 w stanie samodzielnie realizowac swoich potrzeb
i wymagajq pomocy innych osob.

W roku 2017 Osrodek Pomocy Spolecznej w Kiodzku objat pomoca w formie uslug opiekuriczych 78 osob. W odniesieniu do roku
2016 liczba oséb, ktérym udzielono tego typu wsparcia nieco zmalala (4 srodowiska). tacznie zrealizowano 20.000 $wiadczen,
na ktére wydano 280.000 zi. (wzrost o blisko 20.000 zi, w stosunku do roku 2018).

Dane prognozowane na rok 2018 zakladaja dalsze $wiadczenie pomocy dla 80 oséb potrzebujacych, co da 22.200 godzin
Swiadczonych usiug.

Znaczny wzrost zakladany jest w zakresie zabezpieczenia na realizacie te] pomocy nakiadow finansowych, Pomoc w formie
ustug opiekuriczych jest zadaniem obligatoryjnym gminy, a wprowadzane ustawowo rozwigzania podwyzszajace najnizsze
wynagrodzenie | koszty pracy $wiadczonej na podstawie umow cywilnoprawnych, powodujg ze znaczaco wzrastaja Srodki
finansowe na jej realizacje.

W roku oceny odnotowano wzrost ilosci przeprowadzonych wywiadow srodowiskowych. Jest to wynikiem m.in. przeprowadzania
wywiadéw srodowiskowych przez pracownikow socjalnych OPS w Kiodzku na wniosek innej jednostki organizacyjnej pomocy
spolecznej. Takie sytuacje mialy miejsce chociazby w stosunku do osob z poza terenu miasta Klodzka przebywajacych na
oddziatach szpitalnych w ZOZ Kiodzko.

Wsérod dysfunkcji jakie wystepuja w rodzinach korzystajacych z pomocy spolecznej systematycznie odnotowuje sie
zmniejszenie wskaznika bezrobocia. Jest to m.in. efekt diugofalowych dzialan aktywizacyjnych, realizacji projektow aktywizacji
spoleczno-zawodowe] z wykorzystaniem $rodkow zewnetrznych. W roku oceny wskaznik liczby rodzin, w ktorych wystepowat
problem bezrobocia zmniejszyl sie o 121 rodzin wzgledem roku 2016.

Wskaznik liczby rodzin, w ktérych wystepuje niepeinosprawnosc w roku oceny odnotowano na podobnym poziomie jak w roku
2016 (zmniejszenie w roku oceny o 7 rodzin wzgledem roku 2016), natomiast odnotowuje sig systematyczny wzrost wsrod rodzin,
w ktérych wystepuje problem diugotrwalej lub cigzkie] choroby.




Nalezy zwréci¢ uwage na problem bezdomnosci. Wskaznik tego zjawiska zmniejszy! sie w roku oceny o 8 osdb wzgledem roku
2016, jednakze jest on nadal wysoki jak na zjawisko bezdomnosci. Nalezy zaznaczy¢, ze w roku oceny odnotowano przypadki 0séb
bezdomnych, ktére posiadaly wiasny dochdd przekraczajacy krylerium dochodowe ckreslone w przepisach pomocy spolecznej
lub byli mieszkarncami innych gmin. Osaby te nie sg objete wskanikiem bezdomnoéci, a otrzymywaly pomoc w postaci pracy
socjainej (8 osob).

Wskaznik zjawiska przemocy w rodzinie w roku oceny odnidsl niewielkie zmniejszenie wzgledem roku 2016 (o 4 rodziny). Dzialania
podejmowane w obszarze przeciwdzialania przemocy w rodzinie sg procesem spolecznym dlugofalowym. Docelowo punktuje sig
w marginalizacje wystepowania tego zjawiska, co uwzgledniono w prognozie rok po ocenie.

Waznym elementem, na ktory nalezy zwrécic uwage jest znaczny wzrost w roku oceny wskaznika pracy socjalnej. Pomimo
zmniejszenia ilosci 0sdb korzystajacych ze wsparcia, w spolecznosci lokalnej zachodzg wieloproblemowe sytuacje wymagajgce
wdrozenia dzialah w ramach pracy socjalnej. Swiadczona pomaoc w postaci pracy socjalnej nie jest uwarunkowane kryterium
dochodowym. Jest to dzialainoéé zawodowa majaca na celu pomoc osobom | rodzinom we wzmacnianiu lub odzyskiwaniu
zdolnosci do funkcjonowania w spoleczensiwie poprzez pelnienie odpowiednich rol spolecznych oraz tworzenie warunkow
sprzyjajacych temu celowi. To profesjonalna pomoc w kierunku przywrécenia lub wzmocnienia zdolnoéci adresatow pomocy,
$wiadczona na rzecz poprawy funkcjonowania oséb | rodzin w ich Srodowisku spolecznym , rozwinigcia ich aktywnosci
i samodzielnosci zyciowej. Ponadlo praca socjalna prowadzona jest z lokalng spolecznoscia. Jej celem jest zapewnienie
wspélpracy i koordynacji dzialar instytucji | organizacji istolnych dla zaspokojenia potrzeb czlonkow spolecznosci.

W roku oceny Opracowano i realizowano projekt socjalny pn. . ZROBMY COS RAZEM". Celem gléwnym projektu bylo wsparcie
rodzin w wypelnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych poprzez promowanie alternatywnych form aktywnego spedzania czasu
wolnego w przestrzeni miejskiej, na wolnym powietrzu. Projekt skierowany byl do rodzin objetych wsparciem asystenta rodziny
i/lub korzystajacych ze Swiadczen OPS. W projekcie udzial wziely 24 osoby (8 oséb doroslych | 16 dzieci w wieku od 2 lat do 11
|at). Projekt planuje sie kontynuowac w roku 2018.

Ponadto w roku oceny rozpoczeto realizacje projektu socjalnego pn. ,Bezplatne wsparcie w postaci pomocy opiekunczej
dla oséb starszych, niepeinosprawnych zamieszkujacych na terenie miasta Klodzka". Celem gléwnym Projektu jest zwigkszenie
wsparcia dla oséb starszych, niepeinosprawnych spelniajgcych kryteria art. 50 ust. 1 i 2 ustawy o pomocy spolecznej, poprzez
$wiadczenie bezplatnej pomocy opiekuriczej przez osoby z odpowiednimi kwalifikacjami. Grupe docelowg projektu stanowig osoby
samotne, ktore z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymagajg pomocy innych osdéb, a s3 jej pozbawione oraz osoby,
ktére wymagaja pomocy innych oséb, a rodzina, a takze wspdinie niezamieszkujacy matzonek, wstepni, zstepni nie moga takiej
pomocy zapewnic. Projekt realizowany jest w okresie od 01.10.2017r. do 30.04.2018r. Wsparcie w ramach projektu jest bezplatne.

DANE O KORZYSTAJACYCH Z POMOCY i WSPARCIA
(w calym okresie sprawozdawczym)

WYSZCZEGOLNIENIE e Rok oceny Progioan rox
Rok 2016 l Rok 2018 Lk
0SOBY | RODZINY, KTORYM UDZIELONO POMOCY | WSPARCIA
Liczba osét [ 1 | 1941] 1837 1?33] 1899
OSOBY | RODZINY, KTORYM PRZYZNANO SWIADCZENIE
Liczba osob 1 2 1400 1283 1167 1148
Wiym: osaby diugotrwale korzystajgos 3 a73 818 8e9 890
Wiek 0-17 . 224 167 166 165
Wiek produkcyiny * 5 1071 902 747 700
Wiek poprodukeyjny ** B : - 214 254 284
Liczka rodzin ;) 1120 1 098 1015 1005
Liczba osdb w rodzinach a 21056 2032 1853 1815
w tym: KOBIETY (2 wierszy 2-6)
Ogélam 0 704 672 650 847
W tym; osoby dugatrwale korzysiaiace 10 479 467 459 456
Wiek 0-17 1 59 75 74 74
Wiek 18-50 12 534 484 470 465
Wiek 60 Iat | wigce) 13 " 103 115 131
wiym: MEZCZVZNI (z wierszy 2-6)
Ogtiem 1 696 B11 517 502
W iym; asoby diugotrwale korzystajace 15 404 448 440 435
Villek 0-17 16 135 @ ) a1
Wiek 18-64 17 537 408 2n 235
Wik 65 |at | wigeej 18 24 m 138 153




Lata poprzednie
WYSZCZEGOLNIENIE Rok oceny Prognoza rok
Rok 2015 Rok 2016 peocais
OSO0BY | RODZINY, KTORYM PRZYZNANO SWIADCZENIE PIENIEZNE
Liczba osob ogdlem 19 1089 1038 a2 808
Liczba rodzin 20 1048 1013 845 879
Liczba osob w rodzinach 2 1882 1888 1746 1 504
OSOBY | RODZINY, KTORYM PRZYZNANO SWIADCZENIE NIEPIENIEZNE
Liczba osdéb ogdlem 22 422 ass 287 264
Liczba rodzin 23 316 283 225 195
Liczba os6b w rodzinach 24 768 628 472 360
OSOBY | RODZINY, Z KTORYMI PRZEPROWADZONO WYWIAD SRODOWISKOWY
Liczba osob ogolem 25 1250 1167 1170 1180
Liczba rodzin i 1250 1167 1170 1180
Liczba osdb w rodzinach 27 2305 2196 2210 2235
POWODY UDZIELENIA POMOCY | WSPARCIA
UBOSTWO
Liczba rodzin 28 953 922 844 766
Liczba os6b w rodzinach 29 1620 1645 1480 1335
BEZROBOCIE
Liczba rodzin 30 703 640 519 485
Liczba osdb w rodzinach n 1315 1218 873 B9Q
NIEPELNOSPRAWNOSC
Liczba rodzin 2 408 458 452 a47
Liczba oséb w rodzinach Kk 668 675 692 698
DLUGOTRWALA LUB CIEZKA CHOROBA
Liczba rodzin 34 279 325 384 399
Liczba osob w rodzinach as 480 540 5643 674
BEZRADNOSC W SPRAWACH OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZYCH
Liczba rodzin 36 268 251 21 205
Liczba os6b w rodzinach a7 852 BE4 781 21
ALKOHOLIZM
Liczba rodzin 38 63 B2 50 47
Liczba 0s6b w rodzinach 39 a8 7 53 50
NARKOMANIA
Liezba rodzin 40 1 2 3 3
Liczba 0séb w rodzinach 41 1 2 3 3
POTRZEBA OCHRONY MACIERZYNSTWA
Liczba rodzin —[ 4z [ “.861 58] 41| 41
W TYM: WIELODZIETNOSC
Liczba rodzin [ 43 l 1=_-| ml nl 11
BEZDOMNOSC
Liczba rodzin 44 a7 46 38 kY]
Liczba osdb w rodzinach 45 37 45 38 38




WYSZCZEGOLNIENIE e Rok oceny P':rx“?k
Rok 2015 Rok 2016
TRUDNOSCI W PRZYSTOSOWANIU DO ZYCIA PO ZWOLNIENIU Z ZAKLADU KARNEGO
Liczba rodzin 46 11 10 14 14
Liczba 0s86b w rodzinach 47 12 10 14 14
ZDARZENIA LOSOWE
Liczba rodzin 48 1 0 1 1
Liczba oséb w rodzinach 48 2 0 1 1
KLESKI ZYWIOLOWE | EKOLOGICZNE
P [« ] 7 T 0 0
SIEROCTWO
Liczba rodzin 51 0 0 o 0
Liczba oséb w rodzinach 52 0 (o] 0 0
PRZEMOC W RODZINIE
Liczba rodzin 7 32 29 27
Liczba oséb w rodzinach 83 95 o5 83
OCHRONA OFIAR MANDLU LUDZMI
Liczba rodzin [ 85 I uI ol al 0
USLUGI POMOCY SPOLECZNEJ
USLUGI OPIEKUNCZE OGOLEM
Liczba osdb 56 65 82 78 80
Liczba #windczen s7 20 284 23324 20 000 22 200
Kwota Swiadczen w 2iotych 58 148 829 263 680 280 000 399 600
W TYM: SPECJALISTYCZNE (wiersze 59 - 61)
Liczba oséb 59 0 0 0 0
Liczba dwiadczer 80 0 0 0 0
Kwota éwiadczed w ziotych 61 0 0 0 0
SPECJALISTYCZNE USLUGI DLA OS0B Z ZABURZENIAMI PSYCHICZNYMI
Liczha oséb 62 2 2 2 1
Liczba éwiadczer) 63 768 768 768 480
Kwota éwiadczen w zlotych B4 26 856 33420 30 890 24 000
PORADNICTWO SPECJALISTYCZNE
Liczba rodzin 85 152 231 181 180
Liczba oséb w rodzinach 66 289 457 358 355
PRACA SOCJALNA
Liczba rodzin &7 1 468 1267 1454 1455
Liczba oséb w rodzinach 88 2733 2218 2588 2587
INTERWENCJA KRYZYSOWA
Liczba rodzin L1 42 a 38 38
Liczba osdb w rodzinach 70 104 110 100 95
KONTRAKT SOCJALNY
toll:;i:nmﬂwh kontrakiow socjalnych - - 9 4 4 15

——




-

Lata poprzednie

WYSZCZEGOLNIENIE Rok oceny Pro"::::{.“
Rok 2015 Rok 2016 s
l‘;;.;:;u;nusdb objetych kontraklem sogalmym - 73 g 4 15
{z wiersza 71) Liczba zawartych kontrakiow
sogalnych czest A 73 & X 3 hd
Ic.;zz"a:sdb objgtych kontraktem sogjalnym 74 X X 5 14
{z wiersza 71) Liczba zawartych kontrakiow 5 X % 4 1
socjalnych czesé B J
Liczba osdb obyetych kontraklem sogjainym 16 X x 1 1
czesc B
(z wiersza 72) Liczba osab objelych kontraktem
sogjalnym w Klubie Integrac)i Spoleczne) - 77 V] 0 o
ogolem
PROJEKT SOCJALNY
Liczba realizowanych projekitw socjalnych 78 X X 2 1
Liczba osdb objetych projektam: sogalmymi 78 x x 51 24

" wiek produkcyjny. kobiety w wieku 18-58 lal. mezczyzn 16-64 lat
** wiek poprodukecyjny. kobiety w wisku 60 | wigce] mezczyzni 65 | wigcej




3.1. GMINA - ZADANIA OPS ORAZ MOPS, MOPR

W ramach realizacji zadan zaréwno wiasnych, jak tez zleconych gminie, Osrodek Pomocy Spolecznej w Kiodzku wypelniajac
zalozenia systemu pomocy spolecznej, stosuje caly wachlarz wsparcia dostosowanego do potrzeb poszczegoinych grup klientow,
ktére ma na celu poprawienie ich trudnej sytuacji Zyciowej.

Przyznawana pomoc moze miec forme éwiadczed pienigznych | niepienigznych.

Poddajac analizie zrealizowane éwiadczenia pienigzne z pomocy spolecznej mozna zauwazyc:

Zasilki stale - liczba oséb i rodzin korzystajacych z te) form wsparcia w roku 2017 byla wy2sza od liczy z roku 2016
o ponad 6%. Sytuacja ta jest wynikiem obnizenia od pazdziernika 2016r. wieku emerytalnego, a zatem rowniez wieku
warunkujacego udzielenie wsparcia w formie zasilku stalego Wida¢ natomiast niewielka tendencje spadkowa w zakresie
poniesionych na ten cel wydatkoéw. Srednia wysokosé zasilku stalego w 2017r. wynosila 476,10 2!. | byla nieco nizsza
od zrealizowanej w 2016r. Prognozujac rok 2018 zalozono, iz niezbgdne bedzie zabezpieczenie srodkow finansowych
na ten cel w wysckosci 1,218.819 zi. Zaplanowano takze liczbe osob korzystajgcych z pomocy w formie zasilku statego
na poziomie roku 2017 i zalozono dalsza tendencje spadkowa odnoénie érednie] kwoty Swiadczenia.Zdecydowang
wigkszoéé wérad os6b pobierajacych zasilek staly stanowig osoby samotnie gospodarujace (ponad 81%) i sytuacja
ta pozostaje niezmienna od wielu lat. Réwniez srednia wysokos¢ zasilku pobieranego w tych gospodarstwach jest
znaczaco wy2sza niz wérdd oséb pobierajacych Swiadczenie w rodzinie.
Zasitki okresowe — zardéwno liczba rodzin objetych pomoca, jak tez wydatki w roku oceny obnizyly sie w stosunku
do roku 2016. Zmniejszenie o ponad 300.000 zi. nakladéw finansowych na zasitki okresowe, ktore stanowia jeden
z podstawowych instrumentéw wspierania osob i rodzin wymagajgcych pomocy oznacza, ze sytuacja mieszkancow
Kiodzka ulega poprawie. Na 2018r. przyjeto dalszy spadek wydatkéw pomimo utrzymania podobnej liczby beneficjentow
oraz spadek w zakresie liczby zrealizowanych éwiadczen.Nadal gléwnym powodem przyznania éwiadczenia pozostaje
bezrobacie pomimo, iz liczba rodzin dotknietych bezrobociem wérod éwiadczeniobiorcow pomocy spolecznej maleje.
Fakt ten oznacza, ze nadal konieczne jest intensyfikowarie dzialan podejmowanych na rzecz poprawienia sytuacji
zwiazane] z rynkiem pracy. Niezbedne jest sig poszukiwanie takich rozwigzan, ktére pozwola na skuteczniejsze
zmniejszanie bezrobocia w naszym regionie.

- Zasilki celowe — sa jedng z oferowanych form wsparcia sluzacych zaspokojeniu konkretnej potrzeby bytowej. Sq
to potrzeby zwiazane np. z zakupem zywnosci, lekéw, niezbedne| odziezy, obuwia, opalu, czy oplacenia kosztow
ogrzewania mieszkania. Wydatki poniesione na to zadanie w 2017r. sg znaczaco nizsze w stosunku do roku
poprzedniego (ponad 470.000 zl.). Wynika to ze zdecydowanego obnizenia nakladéw na zasilku celowe zwigzane
z zakupem zywnosci. W 2017 roku podobnie, jak w latach poprzednich najwigcej zasitkow celowych przyznano
osobom i rodzinom na zakup zywnosci — realizujgc rzadowy program ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania®.Poza
srodkami finansowymi pochodzacymi z budzetu gminy, program |est finansowany w ramach dotacji otrzymanej z
budzetu panstwa. W zakresie potrzeb na 2018r. zalozono, ze wydatki nadal bgda malaly (nizsze o okolo 180.000
z1.). Jest to wynik poprawiajacej sie sytuacji finansowe| rodzin, szczegoinie rodzin z dzie¢mi. Przyjecie | realizacja
programu ,Rodzina 500+" zwiazanego z wyplacaniem éwiadczenia wychowawczego, pozwalajq wielu rodzinom baradziej
samodzielnie realizowa¢ potrzeby zwigzane z zakupem 2ywnosci oraz powodujg, Ze zmniejsza sig zakres finansowy
pomocy udzielanej w formie zasilkow celowych. Niezmienne pozostaja nalomiast potrzeby dotyczace zabezpieczenia
$rodkow finansowych na zakup opalu, lekéw, czy pokrycie kosztéw zwiazanych z ogrzewaniem mieszkania.

Analiza danych liczbowych wykazuje, ze w zakresie wiadczen pienigznych w latach 2015-2017 najwigcej osob otrzymalo zasitek
celowy, zaé najmniej zasilek staly. Wynika o zapewne z charakteru tych swiadczen fj. zasilek celowy moze by¢ przyznany na
realizacje potrzeby okreslonej szerokim wachlarzem ze znacznie wyzszym kryterium dochodowym, natomiast zasilek staly —
wasko okreslonej grupie osdb niezdolnych do pracy z odpowiednio niskim dochodem lub jego brakiem.

W zakresie wydatkéw, najwiekszg pozycje niezmiennie zajmuje finansowanie zasitkow okresowych.

W kazdej z podanych wyzej form wsparcia, zauwazalnym |est spadek z roku na rok wykonania finansowego. Syluacja ta wynika
z poprawy kondycji finansowej gospodarstw domowych. Pamimo utrzymujacej sie nadal potrzebie wsparcia | pomocy, pomoc to
moze mieé nizszy wymiar finansowy.

Swiadczenia niepienigzne z pomocy spolacznej

Pomoc spoleczna przewiduje rdznorodne formy wsparcia udzielane osobom i rodzinom potrzebujacym w celu przezwyciezenia
wystepujacych trudnoéci zyciowych. Przyjete w danej syluacji metody i rozwigzania musza nie tylko miescic sig¢ w posiadanych
ramach finansowych, ale przede wszystkim musza odnosic¢ sie | uwzglednia¢ mozliwosci | potencjal tych osaéb i rodzin.

Glownie s to: posilku | obiady w szkole, schronienie, sprawienie pogrzebu, czy zapewnienie osobom wymagajacym calodobowej
opieki miejsca w domu pomocy spolecznej | ponoszenie odplatnoéci za ich pobyt w placéwce oraz finansowanie pobytu dzieci
w pieczy zastepcze|.

+  Posilki ogélem: Pomoc realizowana w formie posilku czy to na rzecz dzieci w szkolach, czy tez dla oséb dorostych,
stanowi wkiad Gminy w realizacje programu ,Pomoc paristwa w zakresie dozywiania”. Realizacja zadania zwigzanego
Z zapewnieniem gorgcego posilku osobom potrzebujgcym w roku oceny przyniosia spadek liczby oséb korzystajacych
w stosunku do roku 2016. Podobna lendencja utrzymywala sig juz w latach ubieglych. Pomimo prowadzonej akgji
promujgcej zasady zdrowego zywienia, osoby dorosle nie sg zainteresowane mozliwoécia skorzystania ze wsparcia
w formie gorgcego positku, natomiast z uwagi na spadek demograficzny odnotowuje sie réwniez zmniejszenie iloéci
obiadéw w szkole dla dzieci.Prognozujac wykonanie w tym zakresie w 2018r. w dalszym ciagu zalozono spadek liczby
0s0b korzystajacych | wydatkéw finansowych na ten cel,

Schronienie: Pomoc w formie schronienia dla bezdomnych mezczyzn realizowana jest poprzez zapewnienie
mozliwosci skorzystania z miejsca noclegowego w Naclegowni przy ul. Lukasiriskiego 57 w Klodzku. Srednio kazdego
roku korzysta z takiego wsparcia od 26 do 30 mezczyzn. Natomiast koszty zwigzane z prowadzeniem noclegowni
wynosza w skali roku ok. 80.000 zi. Potrzeby na rok 2018 zaplanowane zostaly na to zadanie w liczbach podobnych do
ubieglorocznych, Gmina nie posiada miejsc noclegowych dla bezdomnych kobiet, czy matek z dzieémi. W przypadku
potrzeby udzielenia takiego wsparcia osoby kierowane sg do placéwek zlokalizowanych poza miastem.

Sprawienie pogrzebu: Jest to zadanie obligatoryjne Gminy, ktére realizowane jest przez wyloniony zaklad pogrzebowy.
Sredni koszt zorganizowania pogrzebu wynosi ok. 2.300 zI. stad tez na rok 2018 zaplanowano w budzecie kwote 16.200

10




zl. na ich realizacjg. W roku oceny zrealizowano tylko 2 pogrzeby co wygenerowalo wyjatkowo niskie koszty na poziomie
ok. 4.600 zI. Bylo to wykonanie, ktére znaczaco odbiegato od lat poprzednich. Potrzeby na rok 2018 oszacowano na
podstawie lat wezesniejszych. Niemniej jednak samo wykonanie Swiadczenia z zakresu sprawienia pogrzebu moze byé
zupelnie inne.

Odptatnos¢ Gminy za pobyt w domu pomocy spolecznej: Rok 2017 przyniost wzrost wydatkow na oplacenie pobytu
mieszkaricow w domach pomocy spoleczne] w poréwnaniu z 2016 o blisko 40.000 zt. W roku oceny zwigkszyla sie
rowniez liczba osob za ktére Gmina ponosila taka odplatnosc. Biorac pod uwage wyzsze koszty utrzymania ogloszone
zarzadzeniem slarostoéw — potrzeby z tym zwiazane oszacowano na kwote 700.000 zi. Uwzglednienie w planie
finansowym wydatkow na poziomie 600.000 zI. bedzie wymagalo uaktualnienia i ewentualnej korekty w tym zakresie.
Jest to jedno z drozszych $wiadczen w systemie pomocy spolecznej. W roku oceny jednostkowy redni miesieczny
koszt dofinansowania przez Gming pobytu w domu pomocy spoleczne] wyniosl okolo 2.500z!. Majac $wiadomosé tego,
jak wazne jest odpowiednie wsparcie dla osoby chore| po to, aby mogta, jak najdiuze] przebywac w $rodowisku swojego
zamieszkania, pomoc poprzez zapewnienie calodobowej opieki instytucjonalnej realizowana jest po wyczerpaniu
wszystkich innych mozliwosci udzielenia wsparcia na miejscu. Zasadne jest dalsze rozwijanie takich form pomocy i
zabezpieczenia, ktore bedg wspomagac ten proces. Jest to szczegolnie wazne zwlaszcza w kontekscie wydiuzajacego
sig zycia mieszkaricow | zwigkszonego zapotrzebowania na potrzeby wieku senioralnego

Wspieranie rodziny i piecza zastgpcza: Gmina poprzez zapewnienie pomocy rodzinom dysfunkcyjnym i niewydolnym
wychowawczo w formie wsparcia przez asystenta rodziny, a takze odpowiedzialnos¢ finansowa polegajaca na
finansowaniu kosztéw opieki zastepczej, zwiekszyla swoje zaangazowanie w opiece nad dzieémi. Kolejny zdecydowany
wzrost wydatkow odnotowano rowniez w 2017r. na pokrycie kosztow umieszczenia dzieci w pieczy zastepczej.
Tendencja ta wystepuje kazdego roku i jest wynikiem wydluzajacego sie pobytu dzieci poza rodzing biologiczna, ktéry
podwyzsza procentowy wskaznik kosztow lej opieki oraz umieszczaniem nowych dzieci w pieczy zastepczej np. na
podstawie postanowienia sadu. Zroznicowanie odptatnosci obcigzajacej budzet gminny i uzaleznienie jej od diugosci
okresu w jakim dziecko przebywa w pieczy zastepcze|, uzasadnia zintensyfikowanie dzialan, ktore pozwola rodzinom
biologicznym z odpowiednim wsparciem prawidlowo wypetnia¢ ich funkcje opiekuricza | wychowawcza wobec dzieci.
Na rok 2018 zalozono dalszy wzrost wydatkow w tym zakresie. Kwota zabezpieczona w planie finansowym na poziomie
600.000 2i. nie pozwoli na realizacje wszystkich potrzeb | bedzie wymagala stosownej korekty. Potrzeby za 2018r.
oszacowano na poziomie 745.000 zi.

Praca z rodzing prowadzona jest zaréwno przez pracownikow socjalnych jak | asystentdw rodziny na zatrudnienie, ktdrych OPS
pozyskuje srodki finansowe m.in. z budzetu parstwa w ramach konkursu ogloszonego przez Ministra Pracy i Polityki Spolecznej.
W ramach $rodkow zewnetrznych zatrudniono asystentow rodziny, ktarzy objeli swoim wsparciem 27 rodzin dysfunkcyjnych
przezywajacych trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo — wychowawczych, a takze podjeli prace z rodzinami biologicznymi
dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej w celu poprawy sytuacji rodzin i umozliwieniu powrotu dziecka do rodziny biologicznej.
Ponadto wykorzystuje sig rowniez inne Zrodla finansowania m.in. srodki finansowe pochodzace z Funduszu Pracy — Powiatowy
Urzad Pracy w Klodzku.

Z informacji zawartych w formularzu Oceny wynika, ze w 2017r. najwigksza liczba beneficjentow korzystala z positkow, jako formy
Swiadczenia niepienigznego (216 osdb). Liczba osob korzystajacych z dozywiania jednak z roku na rok spada, podobnie, jak
liczba Swiadczen oraz kwota wydatkowana na pomoc w formie positkéw. Wiekszo$¢ Swiadczen dotyczyla positkow dla dzieci i
byla finansowana w ramach programu ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”.

Jak pokazujg wyniki analizy, liczba osdb korzystajacych ze schronienia miesci sie w przedziale 26-30 i nie ulega zmianie. Zmalala
natomiast o blisko 1.500 liczba swiadczen udzielonych w formie miejsca noclegowego, co oznacza, iz skraca sie pobyt osob
bezdomnych w Noclegowni.

W zakresie wydatkow finansowych na realizacje swiadczen niepienieznych z pomocy spolecznej, najwieksza pozycje zajmuja
koszty zwigzane z umieszczeniem dzieci w pieczy zastepcze] oraz ponoszeniem odplatnosci za pobyt w domach pomocy
spolecznej. Sytuacja ta jest niezmienna od kilku lat | glownie jest wynikiem generalnie drozejacych ustug instytucjonalnych.

GMINA - ZADANIA OPS ORAZ MOPS, MOPR (w calym okresie sprawozdawczym)

Lata poprzednie Pr rok
WYSZCZEGOLNIENIE Rok oceny ::::::io
Rok 2015 Rok 2016

SWIADCZENIA PIENIEZNE Z POMOCY SPOLECZNEJ

ZASILEK STALY

Liczba oséb 1 254 257 273 275
Liczba $wiadczen 2 2 580 2857 2 582 2 B&7
Kwota $wiadczeri w ziotych 3 1116429 1271206 1234 066 1218819

W tym; (wiersze 4-6)

Zasilek staly dla osab ie gospodarujacy
Liczba oséb 4 206 208 222 224
Liczba $wiadczen 5 212 2209 2168 2222
Kwota swiadczed w zlotych 6 981 324 1136930 1116137 1100 884

W tym: (wiersze 7-8)

Zasilek staly dia osoby w rodzinie

Liczba oscb I 7 | 48 49 511 51
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WYSZCZEGOLNIENIE i e Rok oceny Pr::::: I;:k
Rok 2015 Rok 2016
Liczba swiadczer 8 458 448 424 445
Kwota swiadczen w zlotych a 135108 134276 117 828 17 825
ZASILEK ONRESOWY
Liczbs osdb 10 873 780 124 720
Liczbs éwiadczer " 683y 6160 5280 5050
Kwola éwiadczer w ziotych 12 1887234 1793810 1 468 185 1363 500
W tym: (wiersze 13-24)
Zasilek okresowy 2 tytulu bezrobocia
Liczba cséb 12 532 406 334 az8
Liczba wiadczed 14 3703 3148 2358 21350
Kwota éwiadczed w 2lotych 18 1175881 1038704 836 356 B34 250
Zasllek okresowy 2 tytulu diugotrwale) charoby
Liczba oséb 16 38 17 30 a0
Liczba $wiadczen 17 137 136 240 245
Kwota éwiadczeri w zlotych 18 36177 40 964 72158 74 725
Zasllek ok y 2 tytulu niepelnosy el
Liczba osdb 18 200 178 184 185
Liczba swiadczen 20 1825 1654 1625 1650
Kwota dwiadczen w ziotych 21 205784 215254 183 125 168 D00

Zasliek okresowy z tytulu modliwoéci utrzymania

lub nabycia uprawnien do dwiadczen 2 innych systemow zabezpleczenia spolecznego

Liczba oséb 2 18 10 7 6
Liczba $wiadczen 23 A4 38 7 39
Kwota $wiadczer w ziotych 24 12178 10807 T 7800
Zasilok ob y konty any niezaleznie od dochodu na podstawie art, 38 ust. 4a | 4b
Liczba osdb 25 o o 0 0
Liczba dwiadczen 26 o 0 0 0
Kwola fwiadczert w Ziotych 27 0 0 0 0
ZASILEK CELOWY OGOLEM
Liczta oséb 28 941 28 876 805
Kwola swiadczen w zlotych 0 1861027 1677 174 1200 134 1013375
W tym: ZASILEK CELOWY PRZYZNANY W RAMACH PROGRAMU WIELOLETNIEGO "POMOC PANSTWA W ZAKRESIE DOZYWIANIA"
Liczta osdb a0 802 827 790 820
Liczba swiadczert n 6887 7 368 6662 6200
Kwota swiadczern w ziotych az 1508 370 1 576 053 1126798 9498 575
ZASILKI CELOWE PRZYZNANE NIEZALEZNIE OD DOCHODU na podstawie art. 38a ust. 112
Liczta osdb 13 1} o 0 0
Kwota §wiadezen w ziotych 4 0 0 0 o
SWIADCZENIA NIEPIENIEZNE Z POMOCY SPOLECZNE.
POSILEK OGOLEM
Liczba osdéb 358 273 218 175
Liczba fwiadczen 50738 ar e 23963 24 000




Lata poprzednie
WYSZCZEGOLNIENIE Rok oceny Pragnoza rok
Rok 2015 Rok 2016 ponaeis
Kwota swiadczen w zlatych a7 259 343 198638 168 026 92 925
W TYM: DLA DZIECI
Liczba osob 38 236 177 135 105
Liczba swiadczen 39 31473 21212 15030 13 500
Kwola $wiadczen w ziotych 40 143238 98070 68 570 61 425
W tym: (z wierszy 35-37)
POSILEK
- Swiadczenie przyznane w ramach programu wieloletniege "Pomoc Pan w zakresie dokywiania”
Liczba os6b 41 359 273 216 175
Liczba $wiadczen 42 50736 v 217 23963 24 000
Kwota $wiadczen w ziotych 43 258 343 198 638 168 026 92 925
W TYM: DLA DZIECI (z wierszy 41-43)
Liczba oséb 44 236 177 135 105
Liczba Swiadczer) 45 31 473 21 212 15030 13 500
Kwota swiadczen w ziotych 46 143 238 88 070 €8 570 61425
SCHRONIENIE
Liczba osob 47 30 26 27 »
Liczba swiadczen 48 5606 5455 3880 asso
Kwola swiadczen w ziotych 45 78718 79 685 78 880 79 844
UBRANIE
Liczba osdéb 50 1] (i} 0 0
Liczba Swiadczen 51 1] 0 0 o
Kwola swiadczen w ziotych 52 o u] a 0
SPRAWIENIE POGRZEBU
Liczba osdb 53 4 1 2 8
Liczba Swiadczen 54 4 Al 2 8
Kwota swiadczen w ziotych 5 11 958 22783 4 588 16200
ODPLATNOSC GMINY ZA POBYT W DOMU POMOCY SPOLECZNEJ
Liczba osdb 56 24 23 26 29
Liczba $wiadczen 57 260 248 255 267
Kwota swiadczen w ziotych 58 584 579 595920 B33 416 700 000
INDYWIDUALNE PROGRAMY POMOCY
INDYWIDUALNY PROGRAM WYCHODZENIA Z BEZDOMNOSCI
Liczba osdb [se | ul 0| n! 3
INDYWIDUALNY PROGRAM ZATRUDNIENIA SOCJALNEGO {Centrum Integracji Spoleczne])
Liczba oséb Ieo I | a[ ;] 10
WSPIERANIE RODZINY | PIECZA ZASTEPCZA
Liczba rodzin objeta pracg asystenta rodziny 61 2 20 27 27
Liczba radzin wspierajgcych 62 0 Q 0 0
Liczba asystentdw rodziny 63 3 2 2 2
i’:’:;:::f::l‘;‘!’y‘g" AtackaN pacty B4 358 046 489810 594 893 745 000




4. Inne rodzaje pomocy i $wiadczen

0d 1 kwietnia 2016r. obowigzuje ustawa z dnia 11 lutego 2016r. o pomacy paristwa w wychowywaniu dziecl. Glownym zalozeniem
ustawy jest wspieranie rodzin z dzieémi poprzez czesciowe finansowanie wydatkéw zwigzanych z wychowaniem dzieci, opieka
nad nimi i zaspokajaniem ich elementarnych potrzeb zyciowych. Wsparcie to realizowane jest poprzez wyplacanie rodzicom
éwiadczenia wychowawczego w wysokosci 500 zl. na dziecko do ukericzenia 18 roku zycia. )
Swiadczenie przysiuguje na drugie i kolejne dziecko w rodzinie niezaleznie od jej sytuacji finansowej, natomiast w rodzinach gdzie
dochéd nie przekracza kwoty 800 2. w przeliczeniu na osobe éwiadczenie moze by¢ pabierane réwniez na pierwsze dziecko. w
przypadku rodzin wychowujacych niepeinosprawne dziecko kwata kryterium warunkujaca prawo do pomocy zostala podwyzszona
do 1.200 zl. na osobe.

Program Rodzina 500+ cieszy sie bardzo duzym zainteresowaniem rodzin z dzie¢mi, umozliwia bowiem uzyskanie wsparcia
finansujacego wiele potrzeb zwigzanych z wychowaniem dziecka.

W 2017r, widoczny jest niewielki wzrost w zakresie liczby rodzin pobierajacych éwiadczenie oraz znaczacy wzrost wydatkow. Jest
1o gléwnie wynik realizadji zadania przez caly rok, podczas gdy w 2016r. program byl wyptacany jedynie przez 9 miesiecy (od
kwietnia). Na 2018r. zalozyliémy dalszy niewielki wzrost liczby rodzin pobierajacych swiadczenie wychowawcze, a co za tym idzie
rowniez wzrost wydatkéw finansowych,

W zakresie zasitkow rodzinnych wraz z dodatkami zauwazalny jest w 2017r. wzrost liczby rodzin korzystajacych z tego rodzaju
wsparcia oraz §rodkaw finansowych na ich realizacje.

Prognozy na rok 2018 réwniez zakladajg dalszy niewielki wzrost rodzin uprawnionych do $wiadczen rodzinnych oraz wzrost
wydatkoéw. Niemale znaczenie w zauwazalnej tendencjli wzrostowej odegralo uruchomienie programu ,Rodzina 500+", ktory
spowodowal wieksze zainteresowanie wérdd rodzin réwniez innymi $wiadczeniami oferowanymi dla dzieci.

Wykonanie w zakresie éwiadczen opiekuriczych, a w szczegélnoscl $wiadczenia pielegnacyjnego i specjalnego zasikku
opiekuriczego z uwagl na wprowadzane zmiany prawne, padlega regularnym zmiancm na przestrzeni ostatnich kilku lat.

W przypadku éwiadczenia pielegnacyjnego, najpierw spadta liczba 0séb uprawnionych, a nastgpnie od 2015r. po kolejnym wyroku
Trybunatu Konstytucyjnego orzekajacega o niekonstytucyjnoéci przyjetych rozwiazan prawnych, zauwazamy wzrost liczby csob
korzystajacych 2 tego wsparcia. Réwniez w roku 2017 objeto ta forma wsparcia wigksza liczbe rodzin niz w 2016. Wyrazny wzrost
widoczny jest takze w zakresie érodkow finansowych i jest wynikiem regularnego podwyzszenia kwoty Swiadczenia. Przygotowujac
prognozy na rok 2018 uwzgledniono dalszg podwyzke swiadczenia do wysokosci 1.477 zl.mies.

Specjalny zasilek opiekunczy, ktéry pierwotnie mial by¢ éwiadczeniem pobieranym przez osoby pozbawione w 2013r. prawa
do éwiadczenia pielegnacyjnego, od 2015r. moze by¢ juz na skutek zmian prawnych, pobierany przez znacznie wigksza liczbe
o0séb, Korzystaja z niego opiekunowie doroslych oséb niepelnosprawnych, Kwota specjalnego zasitku opiekuriczego nie ulegata
podwyzszeniu od jego wprowadzenia tj. od 2013r.

Zasilek dla opiekuna jest $wiadczeniem wprowadzonym w 2014r. jednak wyplacanym z wyrownaniem od VIl 2013r. Zasilek
adresowany jest do konkretnej — zamkniete] grupy oséb — pozbawionych w 2013r. prawa do Swiadczenia pielggnacyjnego i jest
odpowiedzia na orzeczong przez Trybunal Konstytucyjny niekonstytucyjnosé przepiséw z 2013r. Od 2015r. swiadczenie w formie
zasilku dla opiekuna wyplacane jest co raz mniejszej liczbie opiekunéw i bedzie kontynuowane do czasu naturalnego wygaszenia
potrzeb, W zakresie konstruowania potrzeb na rok 2018 zalozoro dalszy spadek liczby Swiadczenioblorcow | w efekcie rowniez
nizsze zapotrzebowanie finansowe.

Skiadki na ubezpieczenie spoleczne, ktdre oplacane sg za osoby pobierajace $wiadczenie pielegnacyjne, specjalny zasilek
opiekuriczy i zasitek dla opiekuna w 2017r. zostaly zrealizowane lacznie za mniejsza liczbg 0sob niz w 2016r. Kwota wydatkow na
ubezpieczenie emerytalno-rentowe (wyliczana jako % od wartosci §wiadczenia) jest wy2sza z uwagi na podwyzszenie w 2017r.
wysokosci §wiadczenia pielegnacyjnego. Opracowujgc potrzeby na 2018r. uwzgledniono dalszg podwyzke wartosci Swiadczenia
pielegnacyjnego i postepujgcy wzrost liczby oséb uprawnionych.

Podobnie wydatki na oplacenie skiadek na ubezpieczenie zdrowotne sg wyzsze w 2017r. w poréwnaniu z 2016r., poniewaz wzrosia
podstawa ich naliczania, czyli wysokos¢ Swiadczen.

W zakresie zasitku pielegnacyjnego, dane liczbowe na przestrzeni ostatnich kilku lat, pozostajg bardzo zblizone. Wynika to z
charakteru $wiadczenia Ij. przyznawania niezaleznie od sytuac|i finansowej wnioskodawey | stalej od 2006r. wysokosci zasitku.
W ciagu ostatniego roku nadal obserwujemy niewielki wzrost liczby wydawanych orzeczen o niepelnosprawnosci, co skutkuje
koniecznoécia zabezpieczenia nieco wyzszych srodkéw finansowych na te forme wsparcia.

Spoéréd wszystkich oséb niepelnosprawnych, najliczniejsza grupg stanowig dorosle osoby legitymujace sie orzeczeniem o
znacznym stopniu niepelnosprawnosci (lub réwnowaznym) oraz orzeczeniem o umiarkowanym stopniu niepelnosprawnosci
powstalym przed 21 rokiem zycia.

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego wyptacane sg w zastepstwie zasadzonych alimentow w sytuacji, kiedy egzekucja
komornicza jest bezskuteczna. Niezmienny od dnia przyjecia ustawy (2008r.) stan prawny w zakresie ustalania uprawnier i
kryterium dochodowe, kidre jest wyzsze niz do swiadczen rodzinnych, powoduja e realizacja tego zadania przebiega na stalym
poziomie.

W zakresie éwiadczen adresowanych do rodzin z dziecmi | oséb niepeinosprawnych zauwazalny jest wzrost dot. zarowno oferty
pomocowej, jak tez jej wartosci finansowej.

Wprowadzenie do katalogu nowych $wiadczen, takich jak: swiadczenie rodzicielskie, czy Swiadczenie wychowawcze, stanowi
realny instrument polityki paristwa na rzecz rodziny. Daje |ej mozliwosci juz na starcie — z chwilg pojawienie sig nowego czlonka
rodziny, uzyskania wsparcia i opieki.

Dostrzegajac potrzebe wsparcia rodzin z dzie¢mi, poprzez zabezpieczenie je| potrzeb finansowych, stworzono takie warunki w
ktérych rodzina moze bez obaw finansowych, jak najlepief wypeinia¢ swojq funkcje opiekuriczg | wychowawcza, Taki kierunek
dzialari ma by¢ réwniez odpowiedzig na postepujace niekorzystne zmiany demograficzne.

Brak koniecznosci badania sytuacji finansowej przy ustalaniu uprawnier do Swiadczenia wychowawczego na drugie | nastepne
dziecko, poza sukcesywnym ograniczaniem zjawiska biedy wérdd rodzin najubozszych, ma réwniez zachecac rodziny lepiej
sytuowane do posiadania drugiego i kolejnego dziecka.

Nadal zachodzi pilna potrzeba systemowego rozwiazania problemu zapewnienia opieki dorostym osobom niepelnosprawnym,
przy jednoczesnym uwzglednieniu praw 0séb wycofujacych sie z rynku pracy po to, aby taka opieke zapewnic¢. Niekonstytucyjnosé
wprowadzanych przepiséw, dlugotrwale prace legislacyjne, oczekiwanie na nowe rozwiazania | niepewnos¢, burza poczucie
bezpieczeristwa rodzin, ktére juz borykajg sie z sytuacia kryzysowa, jakg jest niepeinosprawnosé w rodzinie. Aktualnie trwajg
prace parlamentarne, ktore sg na biezaco przez nas monitorowane,

Dodatkowo w tabeli formularza OZPS ujeto $wiadczenia pienigzne z prac spolecznie uzytecznych, ktére sa jedng z form aktywizacji
zawodowej. Za 40 godzin pracy w miesigcu podopieczny Oérodka otrzymywali wiadczenie pieniezne w wysokoéci 324z1 (8,10 zi
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za godzing). W roku 2017 udzial w pracach spolecznie uzytecznych udzial wziglo 40 oséb. W roku 2018 Gmina Miejska Klodzko
otrzymala 16 miejsc.

Prace spolecznie uzyteczne to instrument rynku pracy skierowany do oséb bezrobotnych. Organizowane sg one przez
gming w jednostkach organizacyjnych pomocy spofeczne), organizacjach lub instytucjach statutowo zajmujacych sig pomoca
charytatywng lub dzialalno$cig na rzecz spotecznosci lokalne]. Wykonywanie prac spolecznie uzytecznych odbywa sie na
podstawie porozumienia zawartego miedzy starosta a gmina, na rzecz ktérej prace spotecznie uzyteczne beda wykonywane,
Powiatowy urzad pracy refunduje gminie ze srodkéw Funduszu Pracy do 80% minimalnej kwoty $wiadczenia przyslugujacego
bezrobotnemu, natomiast pozostale 40% stanowi udzial gminy.

W formularzu ujgto rowniez stypendia socjalne dla uczniow | zasilki szkolne. Gmina Miejska Kiodzko udziela uczniom pomocy
materialnej o charakterze socjalnym oraz motywacyjnym.

Stypendium szkolne moze otrzymac uczen znajdujacy sie w trudnej sytuacji materialnej, wynikajacej z niskich
dochodéw na osobeg w rodzinie, tj, nie przekraczajacych 514,00 zi netto. Stypendia sa przyznawane na podstawie
whnioskow zlozonych do 15 wrzesnia. W roku szkolnym 2017/2018 decyzja Burmistrza Miasta Kiodzka stypendia
otrzymato 293 uczniow.
Zasilek szkolny moze by¢ przyznany uczniowi znajdujacemu sie przejSciowo w trudnej sytuacji materialnej
spowodowanej zdarzeniem losowym. W 2017 roku zasitki otrzymalo 4 uczniow.
Uczniowie moga réwniez otrzymac pomoc w formie dofinansowania zakupu podrecznikow w ramach Rzadowego
programu pomocy uczniom — Wyprawka szkolna 2017 | ktora obejmowala uczniow:
+  slabowidzacych,
niestyszacych,
slaboslyszacych,
*  Z niepelnosprawnoscia intelektualng w stopniu lekkim,
*  zZ niepeinosprawnoscig intelektualng w stopniu umiarkowanym lub znacznym,
* 2z niepelnosprawnoscia ruchowa, w tym z afazja,
* zautyzmem, w tym z zespolem Aspergera,
Z niepetnosprawnosciami sprzezonymi, w przypadku gdy jedna z niepeinosprawnosci jest niepetnosprawnos¢
wymieniona powyzej, posiadajacych orzeczenie o potrzebie ksztalcenia specjalnego. o ktérym mowa w art. 71b
ust. 3 ustawy z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie oswiaty.

Gmina Miejska Kilodzko udziela rowniez pomocy materialnej o charakterze motywacyjnym w formie stypendiow za wyniki
w nauce lub za osiagnigcia sportowe. Przyznawane sa one uczniom, ktorzy uzyskali wysoka $rednig ocen oraz tym, ktérzy
uzyskali wysokie wyniki we wspoizawodnictwie sportowym na szczeblu co najmniej migdzyszkolnym. W 2017 roku za | i Il semestr
dyrektorzy szkél przyznali lacznie 221 stypendiow.

Uczniowie, ktérych zdolnosci i zainteresowania wykraczaja poza program szkolny i ktérzy moga poszczyci¢ sie znaczacymi
osiggnigciami artystycznymi oraz dzialalnoscig kulturalng na rzecz mieszkancow Klodzka, moga sie ubiegaé o Stypendium
Burmistrza Miasta Klodzka dla uczniéw uzdolnionych artystycznie . W roku 2017 przyznane zostaly 4 stypendia.

INNE RODZAJE POMOCY | SWIADCZEN

Lata poprzednie P 1ok
WYSZCZEGOLNIENIE Rok oceny rognoza

po ocenie
Rok 2015 Rok 2016

SWIADCZENIE WYCHOWAWCZE

Liczba rodzin 1 X 1332 1375 1450

Kwota swiadczen w ziotych 2 X 8612 400 11616 173 11 760 000

ZASILKI RODZINNE | DODATKI DO ZASILKOW RODZINNYCH

Liczba rodzin 3 485 562 610 835

Kwota éwiadczen w 2iotych 4 171279 2 256 549 2439 545 2543608

JEDNORAZOWY DODATEK Z TYTULU URODZENIA SIE DZIECKA
(ujmowany w pozycji "Zasilki rodzinne | dodatki do zasilkéw rodzinnych”)

Liczba swiadczen ] 59 78 68 75

Kwola séwiadczen w ziotych ] 58 000 58818 62 348 70 000

JEDNORAZOWA ZAPOMOGA Z TYTULU URODZENIA SIE DZIECKA

Liczba swiadczen 7 m 125 178 180

Kwola éwiadczern w ziotych 8 171 000 125 000 178 000 180 000

SWIADCZENIA OPIEKUNCZE

SWIADCZENIE PIELEGNACYJNE

Liczba swiadczen ] 683 759 685 900

Kwota swiadczen w zlotych 10 B0A 720 982 772 1228 642 1329300

ZASILEK PIELEGNACYJNY - Ogolem




WYSZCZEGOLNIENIE iz Rok oceny "'::“o‘::l':’“
Rok 2016 Fok 2018
Liczba $windczen 1" 7510 7686 7723 7 800
Kwota éwiadczen w zlotych 12 1148030 1175958 1181618 1183 400
W tym: (od poz. 13 da poz. 20)
ZASILEK PIELEGNACYJNY DLA NIEPELNOSPRAWNEGO DZIECKA
Liczbe dwiadczen 13 1724 1776 1783 1 800
Kwota $wiadczen w ziotych 14 263772 271728 272799 275 400
ZASILEK PIELEGNACY.JNY DLA DSOBY NIEPELNOSPRAWNEJ] W WIEKU
POWYZE. 16 ROKU 2YCIA O ZNACZNYM STOPNIU NIEPELNOSPRAWNOSCI
Liczba dwiadczer 15 2887 2983 289 2900
Kwots $wiadczen w ziotych 18 441 711 456 309 442323 443 700
ZASILEK PIELEGNACYJNY DLA OSOBY NIEPELNOSPRAWNEJ W WIEKU POWYZEJ 16 ROKU ZYCIA O
UMIARKOWANYM STOPNIU NIEPELNOSPRAWNOSCI, KTORA POWSTALA PRZED UKONCZENIEM 21 ROKU ZYCIA
Liczba éwiadczen 17 2772 2788 2879 2925
Kwots §wiadczer) w ziotych 18 424 116 426 564 440 487 447 525
ZASILEK PIELEGNACYJINY DLA OSOBY, KTORA UKONCZYLA 75 LAT
Liczba éwiadczen 19 127 138 170 175
Kwols éwisdczen w zlatych 20 19431 21267 26010 26775
SPECJALNY ZASILEK OFIEKUNCZY
Liczba éwiadczen 2 135 187 188 204
Kwols dwiadczen w 2iotych 22 67 704 98032 96728 106 080
ZASILEK DLA OPIEKUNA
Liczba $wiadczen 23 474 308 186 156
Kwota $wiadczer w zlotyeh 24 245 700 157 BEY 101 084 B1120
SWIADCZENIE Z FUNDUSZU ALIMENTACYJNEGO
Liczba oséb 25 202 an 279 285
Liczba rodzin 26 197 185 186 190
Kwola éwiadczen w zlotych a4 1130614 1191484 1167 813 1 200 000
DODATKI MIESZKANIOWE
Liczba gospodarstw domowych 28 344 B17 754 754
Kwola $wiadczen w ziotych 20 1019052 916 625 796 474 850 000
DODATKI ENERGETYCZNE
Liczba gospodarstw domowych 30 g7 416 38 381
Kwota $wiadczed w 2iotych 31 18235 20 854 17 883 17 883
OPLACENIE SKLADKI UBEZPIECZENIA ZDROWOTNEGO
Liczba osdb 32 282 287 205 n
Kwots éwiadczen w zlotych 33 138 304 161 735 168 844 183 024
OPLACENIE SKLADKI UBEZPIECZENIA SPOLECZNEGO
Liczba osdb 34 a5 140 75 80
Kwota dwiadczen w ziotych a5 206 576 264 534 281 896 327 002
SWIADCZENIE INTEGRACYJNE (CENTRUM INTEGRACI SPOLECZNEJ)
Liczba oséb 36 0 0 0 v]
Kwota éwiadczen w ziotych a7 0 0 0 ]
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Lata poprzednie
WYSZCZEGOLNIENIE Rok oceny Prognoza rok
Rok 2016 [ Rok 2016 L
SWIADCZENIA PIENIEZNE Z PRAC SPOLECZNIE UZYTECZNYCH
Liczba osob ogolem 38 18 32 40 16
Kwota $wiadczed w 2lotych 39 18 608 24759 29 581 32 000
STYPENDIA SOCJALNE DLA UCZNIOW | ZASILKI SZKOLNE
Liczba osob 40 767 722 645 £45
Kwota swiadczerh w ziotych 41 413 747 410 789 377 189 377 189

5. Zasoby instytucjonalne pomocy i wsparcia

Gtowna jednostka organizacyjng Gminy Miejskie] Kiodzko realizujaca dzialania z zakresu pomocy spolecznej jest Oérodek Pomocy
Spotecznej. Osrodek Pomocy Spolecznej w celu pelne| realizacji zadarn z zakresu pomocy spolecznej, w swoich dzialaniach na
rzecz osob najbardzie| potrzebujacych wykorzystuje maksymalnie srodki finansowe posiadane przez Gmine oraz dostepne $rodki
zewnetrzne,

Osrodek prowadzi dziatania majace na celu zaspokojenie potrzeb zyciowych | wspieranie 0sob i rodzin znajdujacych sie w trudnych
sytuacjach zyciowych, motywowanie ich do wykorzystywania wiasnych mozliwosci oraz wspéluczestnictwa w rozwigzywaniu
swoich problemoéw, a takze organizuje dzialania profilaktyczne skierowane do oséb i rodzin zagrozonych dysfunkcjg lub
wykluczeniem spolecznym.

W zakresie lokalnego systemu pomocy prawne| | psychospotecznej dla oséb uzaleznionych i ich rodzin funkcjonuje Punkt
Informacyjno - Konsultacyjny dla osob uzaleznionych ich rodzin oraz osob dotknietych zjawiskiem przemocy w rodzinie. W
roku oceny praca punktu oparta byla o standardy pomocy ofiarom przemocy i rodzinom z problemem uzaleznien oraz polegata
na wspoldziataniu z roznymi sluzbami w niesieniu pomocy, a w szczegolnosci z Komendg Powiatowg Policji, Straza Miejska,
Osrodkiem Pomocy Spolecznej, Sadem, Prokuraturg, Pedagogami szkolnymi, Poradnig Odwykowa. W Punkcie Informacyjno —
Konsultacyjnym konsultacje prowadza m. in. prawnik, spec)alista terapii uzaleznien, kurator oraz osoby posiadajace przygotowanie
merytoryczne | zawodowe.

Na terenie Gminy Miejskiej Kiodzko wsrod osrodkow wsparcia funkcjonuja:

Noclegownia, przeznaczona jest dla 20 bezdomnych mezczyzn. W wyniku analizy problemu bezdomnosci oraz nowych
przepisow dotyczacych standaryzacji placowek noclegowych, Osrodek Pomocy Spotecznej w Klodzku wskazuje na konieczno$é
przygotowania sie Gminy do nowych wymogow prawnych w tym zakresie.

Nalezy podjac jak najszybszych dzialan w obszarze przeciwdzialania bezdomnosci. Dzialania w tym zakresie sa zadaniem
wlasnym gminy o charakterze obowiazkowym — zapewnienie schronienia zgodnie z obowiazujaca standaryzacja placowek
(noclegowni, schroniska, ogrzewalni) zgodnie z przepisami prawa okreslonymi w Rozporzadzenie Ministra Rodziny, Pracy i Polityki
Spolecznej z dnia 28 kwietnia 2017 r. w sprawie standardow noclegowni, schronisk dla oséb bezdomnych i ogrzewalni. Zasadne
jest wytypowanie budynku z przeznaczeniem na schronisko | przygotowanie odpowiedniej dokumentacji celem jego adaptacji.
Nowelizacja przepisow przewidywac bedzie dodatkowy typ placowki tj. schronisko dla 0s6b bezdomnych ze wsparciem w postaci
ustug opiekuniczych, co jak wynika z potrzeb jest dziataniem koniecznym np. w stosunku do oséb po przebytych urazach.

W potrzebach wskazano rowniez utworzenie mieszkania chronionego. Zgodnie z ustawa o pomocy spotecznej mieszkanie
chronione to lokal mieszkalny, ktérego warunki maja za zadanie przygotowac osoby w nim mieszkajace do prowadzenia
samodzielnego zycia, uczestnictwa w zyciu spolecznym | ulatwic integracje spoleczna. Przygotowaniem tym zajmujq sie specjalisci
z roznych dziedzin: pracownik socjalny, psycholog, terapeuta, asystent osoby niepeinosprawnej, opiekun i inni,

Umieszczanie osoby w mieszkaniu chronionym to rodza] wsparcia udzielany réznym grupom posiadajacym podobny problem
zyciowy, na przykiad niepelnosprawnosc. Wsparcie to powinno byc dostosowane do indywidualnych potrzeb | mozliwosci
psychofizycznych mieszkancow.

Na terenie Gminy Miejskiej Klodzko w roku oceny funkcjonowalo 6 placowek wsparcia dziennego, na ktore sktadaly sie:

Swietlica $rodowiskowo — socjoterapeutyczna przy Stowarzyszeniu ZHP Choragiew Dolnoslaska w
Ktodzku. Dziatania w swietlicy nakierowane byly przede wszystkim na prace z dziec¢mi z rodzin z problemem
uzaleznien, z rodzin rozbitych oraz doznajacych przemocy. Zajecia w Swietlicy prowadzone byly w oparciu o programy
opracowane w celu wyksztalcenia w dzieciach umiejetnosci radzenia sobie z wlasnymi emocjami, rozwigzywania
problemow tak aby rownoczesnie szanowali przekonania | poglady innych, respektowanie norm zycia w grupie
i spoleczenstwie, ukazanie jak bardzo wazna w zyciu jest odpowiedzialno$¢ za swoje czyny, wigksza empatig |
wrazliwos$¢ na uczucia innych, odwage mowienia o swoich problemach i przykrych doswiadczeniach zyciowych do osob
zaufanych.

+ $Swietlice srodowiskowo — socjoterapeutyczna — Stowarzyszenie Rodzicow na Rzecz Rozwoju Edukacji Szkolnej
Siodemka przy SP 3 w Klodzku.
Swietlice §rodowiskowo - socjoterapeutyczna — Stowarzyszenie Rodzicow na Rzecz Rozwoju Edukacji Szkolnej
Siodemka przy GM 1 w Klodzku.

+ Swietlice Srodowiskowo - socjoterapeutyczna — Stowarzyszenie Rodzicow na Rzecz Rozwoju Edukacji Szkolnej
Siodemka przy MZS w Klodzku.
Swietlice $rodowiskowo — socjoterapeutyczna — Stowarzyszenie Rodzicéw na Rzecz Rozwoju Edukaci Szkolnej
Siodemka przy SP 6 w Kiodzku.Praca z dziecmi w Swietlicach nakierowana byla przede wszystkim na pomocy W
wyréwnywaniu brakow dydaktycznych i ksztalceniu umiejetnosci prospotecznych, budowaniu zaufania w grupie,
praca nad podwyzszeniem poczucia wlasnej wartosci. Prowadzone byly rowniez zajecia sportowe, organizowane
byly wycieczki oraz uroczystosci np. Dzien Dziecka. Dzieci podczas zajec uczyly sig logicznego myslenia jak rowniez
spostrzegawczosci, koncentracji uwagi oraz orientacji przestrzennej. Organizowany byl rowniez poczestunek dla
wszystkich dzieci oraz propagowano zdrowy styl zycia
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$wietlica socjoterapeutyczna przy Zespole Szkél Integracyjnych w Klodzku prowadzona przez Stowarzyszenie
Edukacja i Rozwdj. Praca éwietlicy miala charakter terapeutyczno-dydaktyczno-opiekuriczy, realizowala giéwnie cele:
budowanie dobrych relacji miedzy dzieémi, ksztaltowanie umiejetnosci radzenia sobie z trudnosciami oraz nauka
wlasciwego rozladowania negatywnych emocji, zapobieganie niedostosowaniu spolecznemu, zapewnienie prawidiowej
opieki w sprawowaniu | wychowywaniu dzieci, padniesienie poziomu wiedzy szkolnej. W ramach dziatalnosci Swietlicy
prowadzone byly dzialania m.in: zajecia sportowe wycieczki, zabawy, zajecia plastyczne oraz rekodzielnicze.

Na terenie Gminy Migjskiej Klodzko funkcjonujg réwniez inne instytucje pomocy | wsparcia m.in. dwa Uniwersytety Trzeciego
Wieku | Klub Seniora.

W ramach dzialalnoéci Uniwersytetu Trzeciego Wieku Edukacja w roku oceny zorganizowane byly zajecia dydaktyczne majace na
celu przedstawienie walorow turystycznych Klodzka. Zajecia realizowane byly w formie wykiadéw, prezentacji, a takze warsztatow.
Ponadto uczelnia wydala ksiazke ,Przestrzen mieszkaricow | turystéw po rewitalizacji miast”, w ktére| napisany jest rozazial
dotyczacy naszego miasta — Kreacja klimatu przedsiebiorczo$ci w branzy turystyczne w strategiach rewitalizacji przestrzeni
publicznej Miasta Klodzka.

Uniwersytet Trzeciego Wieku Edukacja uczestniczy w programie ,Aktywny senior polsko-czeskiego pogranicza w ramach
programu Interreg V-A republika Czeska-Polska". W roku oceny sluchacze mieli okazjg zapoznac sig z innymi Uniwersytetami
z Polski i Czech wspélnie uczestniczac w spotkaniach integracyjnych zorganizowanych przez Urzad Miasta Klodzka. Wyjazdy
daja mozliwoéé uczestniczenia we wspélnej zabawie i poznaniu kultury i zycia mieszkancéw danego regionu. W roku oceny do
Uniwersytetu Trzeciego Wieku Edukacja uczeszczalo 108 osdb.

Klub Seniora prowadzony w roku oceny przez Stowarzyszenie ,Promyk” Klodzka Pomoc Spoleczna, ktéry jest miejscem
spotkar oséb starszych. Klub Seniora realizuje na rzecz Senioréw zrzeszonych w Klubie zadania integracyjne zagospodarowujac
ich czas wolny. W roku oceny do Klubu Seniora uczeszczaly 92 osoby.

Na terenie miasta Klodzka funkcjonuje utworzony przez powiat klodzki Srodowiskowy Dom Samopomocy. Na
podstawie diagnozy srodowiskowej w oparciu o przeprowadzane wywiady srodowiskowe do Srodowiskowego Domu Samopomocy
uczeszczajg m.in. osoby z terenu miasta Klodzka. W Srodowiskowym Domu Samopomocy osoby niepeinosprawne otrzymuja
pomoc indywidualnie ustalong do potrzeb | mozliwosci psychofizycznych kazdego uczestnika.

Ponadto w najblizszym czasie dla os6b w wieku 60+ na terenie miasta Klodzka zostanie uruchomiony Dzienny Dom
pobytu dla senioréw oraz nastapi modernizacja Klubu Seniora. Bedzie to mozliwe dzigki rodkom pozyskanym z Ministerstwa
Rodziny, Pracy | Polityki Spolecznej, érodkom unijnym przeznaczonym w 2018 roku na wsparcie przedsigewziec dla oséb
starszych. Programy maja na celu zwigkszenie aktywnego uczestnictwa senioréw w zyciu spolecznym, zagospodarowanie czasu
wolnego, zwiekszenie dostepnosci do rdznorodnych form aktywnosci, przeciwdziatanie izolacji spoleczne|, a przede wszystkim
marginalizacji oraz osamoinieniu osoéb starszych.

ZASOBY INSTYTUCJONALNE POMOCY | WSPARCIA

Lata poprzadnia Potrzeby
WYSZCZEGOLNIENIE Rok oceny
Rok 2015 I Rok 2018 Rok po ocenie I Dwa lata po ocenie
OSRODKI WSPARCIA - OGOLEM
Liczba placowek I 1 l 1 | 1 2 EI 2
Z tego: wedlug organu prowadzacego ( 213

Liczba placdwek prowadzonych przez JST 2 o 0 Q 0 0
Liczba placéwek prowadzonych przez inny 3 1 1 2 2 2
podmiot

Liczba misjsc w placdwhach ogolem 4 20 20 120 120 120
Liczba osdb korzystajacych ] 30 26 -1} a1 81
Liczba osdb oczekujgcych (wg stanu na 31 s 0 o 0 a o
grudnia danego roku)

Efub;.dwyzjl odmownych (wg stanu na 31 7 o o o o a

danego roku)
mnl;:ﬂwd( - liczba 0sob zatrudnionych 8 3 a 3 & 5
g stanu na 31 grudnia danego roku)
prsredespsa i i s 79000 79688 79 980 180 000 180,000
W TYM (z wierszy 1-9):
SRODOWISKOWE DOMY SAMOPOMOCY
Liczba plactwek l 10 r ul n[ 0] 0 ]
2 tego: wedlug organu p cegoa | 1112

Liczba placéwek prowadzonych przez JST 1 0 0 0 0 0
:;C::.ﬂuplmﬂ prowadzonych przaz inny 12 0 0 0 0 o
Liczba miejsc w placdwhach ogdlem 13 0 0 o 0 o
Liczba osdb korzystajacych 14 o 1] ] 0 "]

-

—_—




Lata poprzednie Potrzeby
WYSZCZEGOLNIENIE Rok oceny
Rok 2015 Rok 2016 Rok po ocenie Dwa lata po ocenie
Liczba osdb umieszczonych 15 0 0 0 o 0
Liczba osob oczekujgcych (wg stanu na 31
grudnia danego roku) L B 0 0 e o
Kadra placéwek - liczba osdb zatrudnionych 7 i 0 o
ogolem (wg stanu na 31 grudnia danego roku) 8 0 0
Roczny koszt prowadzenia
i utrzymania placowek (w zlolych) o 9 ) 0 0 &
DZIENNE DOMY POMOCY

Liczba plactwak 19 | ] ] ] o ]

Z tego: wedlug organu pr dzacego (wiersze 20§ 21)
Liczba placowek prowadzonych przez JST 20 0 o 1] a 0
mmpiacwu prowadzonych przez inny 21 o o 0 0 0
Liczba miejsc w placowkach ogolem 22 [+] 0 s} (] o
Liczba oséb korzystajacych 23 4] o o a 0
Liczba osdb oczekujacych (wg stanu na 31 24 ~ o a 0 o
grudnia danego roku) =
Kadra placowek - liczba osob zatrudmonych 25 A 0 0 0 o
ogolem (wg stanu na 31 grudnia danego roku) i
Roczny koszt prowadzenia =
| utrzymania placowek (w zlotych) 28 | P g ¢ o

NOCLEGOWNIE, SCHRONISKA | DOMY DLA OSOB BEZDOMNYCH

Liczba placowek 27 I 1 1 1 l 1 1

Z tego: wedlug organu pr dzacego (wiersze 28 | 29)
Liczba placowek prowadzonych przez JST 28 o 4] a o 4]
Liczba placowek prowadzonych przez Inny 28 1 ! Y 3 4
podmiot
Liczba miejsc w placowkach ogdiern 30 20 20 20 40 40
Liczba oséb korzystajacych N 30 26 27 40 40
Liczba os6b skierowarnych w wyniku eksmisjl 32 0 0 0 0 s}
Kadra placdwek - liczba osob zatrudnionych a3 4 3 3 6 &
ogolem (wg stanu na 31 grudnia danego roku) '
Fjarzymw:;z:]:cwwaﬂu:?;IZlnlych] 34 75 000 79 685 789 880 180 000 180 000

OGRZEWALNIE

Liczba placdwek a5 | X l 0 1] 0 (4]

Z tego: wedlug organu pr jcego (wiersze 36 | 37)
Liczba placdwek prowadzonych przez JST 36 X 0 0 Q ]
::::r:? ;IMwuk prowadzonych przez inny B % 0 0 0 0
Liczba miejsc w placéwhkach cgolem a8 X 0 4] ] ]
Liczba osob korzystajacych 39 x o 0 4] ]
Kadra placéwek - liczba osab zatrudmionych e X 8 o 0 0
ogblem (wg stanu na 31 grudnia danego roku)
Roczny koszt prowadzenia a4 x 0 0 o )
i utrzymania placowek (w zictych)

KLUBY SAMOPOMOCY

Liczba placowek 42 [ ] D 0 g 0
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Lata poprzednie Patrzeby
WYSZCZEGOLNIENIE Rok oceny
Rok 2015 [ Rok 2016 Rok po ocenie Dwa lata po ocenie
Z tego: wedlug organu prowadzacego (wiersze 43 | 44)

Liczba plactwek prowadzonych przez JST 43 o 0 a o
Liczba placéwek prowadzonych przez inny
podmict a4 0 0 0 1]
Liczba miejsc w placéwkach ogdlem 45 a 0 0 0
Liczba osdb korzystajacych 48 o ] o 0
Liczba osdb oczekujacych (wg stanu na 31 &7 0 0 0 a
grudnia danego roku)
Kadra placéwek - liczha osdb zatnudnionych @ o 5 0 0
ogolem (wg stanu na 31 grudnia danego roku)
Roczry koszt prowadzenia
| utrzymania placowek (w ziotych) i o g # 4
ZASOBY INSTYTUCJONALNE POMOCY | WSPARCIA (c.d.)

Lata poprzednie Potrzeby

WYSZCZEGOLNIENIE Rok oceny
Rok 20158 l Rok 2018 Rok po ocenle | Dwa lata po ocenie

DOMY POMOCY SPOLECZNEJ

Liczba placowek I 1 I EII 0 Ol 0
Z tego: wedlug organu p dzacego (wi 213
Liczba plactwek prowadzonych przez JST 2 0 i} 0 0
Liczba placdwek prowadzonych przez inny 3 o o o 0
podmiol
Liczba miejsc w placowkach ogdlem 4 0 o 0 a
Liczba oséb korzystajacych 5 0 0 1] V]
Liczba os6b umieszczomych 8 1] 0 0 [¢]
Liczba 0s6b oczekujacych (wg stanu na 31 5 o o
grudnia danego roku) Q 0
Liczba decyzji odmownych (wg stanu na 31 8 0 0
grudnia danego roku) 0 a
Kadra placéwek - liczba oséb zatrudnionych o o o o
ogélem (wg stanu na 31 grudnia danegao roku) <
Roczry koszt prowadzenia i0 0 0
| utrzymania placéwek (w Zlotych) a 0
MIESZKANIA CHRONIONE OGOLEM
Liczba plactwek | 1 l [+] 0 1 2
Z tego: wedlug organu prowadzacego (wiersze 12 | 13)
Liczba placéwek prowadzonych przez JST 12 0 o 1 2
Liczba Z inn
uphwwﬂ prowadzonych prze; ¥ 13 a a a 0

Liczba miejsc w placdwikach ogdlem 14 1] o 3 6
Liczba oséb korzystajacych 15 o o 3 6
Liczba osdb umieszczonych 16 1] i] 6 6
Liczba oséb oczekujacych (wg stanu na 31 1
grudnia danego roku) o 0 0 0
Kadra placowek - liczba 0séb zatrudnionych id 0
ogdlem (wg stanu na 31 grudnia danego roku) o E 3
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Lata poprzednie Potrzeby
WYSZCZEGOLNIENIE Rok oceny
Rok 2015 Rok 2018 Rok po ocenle Dwa lata po ocenie
f‘m‘:ﬂm‘;’fzi _— 18 ) o 0 20 000 30 000
OSRODKI INTERWENCJI KRYZYSOWEJ OGOLEM

Liczba placowek 20 o 0 0 0 o

Z tego: wedlug organu prowadzgcego (wiersze 21 | 22)
Liczba placowek prowadzonych przez JST 21 t] 0 0 4] 0
:;:::;laoéwsk prowadzonych przez inny 5 u 0 0 o o
Liczba migjsc w placdwkach ogdiem 23 o o 1] o a
Liczba osob korzystajacych 24 0 o] o ] 0
Kadra placdwek - liczba osab zatrudnionych 25 o 0 a 0 0
ogdlem (wg stanu na 31 grudnia danego roku)
N hkcowe (o By % 0 0 0 0 0

JEDNOSTKI SPECJALISTYCZNEGO PORADNICTWA
Liczba placdwek 27 1 1 1 1 1

Z tego: wedlug organu prowadzacego (wiersze 28 | 29)
Liczba placowek prowadzonych przez JST 28 1 1 1 1 1
:;cdzr:?uplacdwek prowadzonych przez inny 24 a 0 a o 0
Liczba osdb korzystajacych 30 T8O 680 570 580 580
Kadra placdwek - liczba osob zatrudnionych 1 & & & & 5
ogolem (wg stanu na 31 grudnia danago roku)
Rocory kowet provetsois:. 12 30000 35 000 30000 30 000 30000
t utrzymania placowek (w ziotych)

PLACOWKI WSPARCIA DZIENNEGO

Liczba placowek 33 6 6 6 [ 6

Z tego: lug organu pr dza (wiersze 34 | 35)
Liczba placowek prowadzanych przez JST 34 0 B 6 ] (]
:ﬁ;iua*“ prowadzonych przez inny ag & 0 0 0 0
Liczba miejsc w placowkach ogdlem 36 110 as 104 104 104
Liczba osob korzystajgcych 37 110 8% 104 104 104
o ey e B » z »
f‘m:‘:ﬁ%’ﬁm;m o 19 255000 265 000 265 000 265 000 265000

PLACOWKI OPIEKUNCZO-WYCHOWAWCZE OGOLEM

Liczba placowek 40 4 X X X X
2 tego: wedlug organu prowadzacego (wiersze 41§ 42}

Liczba placéwek prowadzonych przez JST 41 X x X X X
Liczba placéwek prowadzonych przez inny 42 % X X X X
podmiot

Liczba miejsc w placdwkach ogdiem 43 X X X X X
Liczba osdb korzystajacych 44 X X X X X
Km_:lrs placéwek - liczba osob zatrudnionych 48 X X X X X
ogodlem (wg stanu na 31 grudnia danego roku)

Roczny koszt prowadzenia 46 X X X X X
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Lata poprzednis Palrzeby
WYSZCZEGOLNIENIE Rok ocany
Rok 2015 Rok 2016 Rok po ocenle Dwa lata po ocenie
i utrzymania placowek (w zZiotych)
W tym: PLACOWKI TYPU RODZINNEGO

Liczba placowek a7 X x X X X

2 tego: wedlug organu prowadzacego (wiersze 48 | 49 )
Liczba plachwek prowadzonych przez JST 48 X X X X X
;’;:‘d"‘“"“" prowadzonych przez inny 40 X X X X X
Liczba miejsc w placdwkach ogdlem 50 X X X x X
Liczba oséb korzystajacych 51 X X X X X
Kadra placdwek - liczba os6b zatrudnionych 52 X X X X X
ogolem (wg stanu na 31 grudnia danego roku)
eemarta ot R aoEH) . ; % 4 * .

CENTRUM INTEGRACJI SPOLECZNE)

Liczba placéwek 54 o nl o[ 0 0

Z tego: wedlug organu prowadzacego (wiersze 56 | 66)
Liczba plactwek prowadzonych przez JST 55 1] 0 Q 0 Q
;mﬂf’mﬂ RIS Pl iy % o 0 0 0 0
Liczba uczesinikow 2ajec 57 o o 1] o
Kadra placdwek - liczba 0s6b zatrudnionych 5 0 o 0 a
ogdlem (wg stanu na 31 grudnia danego roku)

KLUB INTEGRACJI SPOLECZNEJ

Liczba plactwek 60 0 0 I o o

2 tego: wadlug organu p dzacego (wiersze 81 | 62)
Liczba placéwek prowadzonych przez JST &1 0 0 0 0 o
mﬂﬂm prowadzonych przez inny 82 0 0 0 o o
Liczba uczestnikiw zajed &3 0 0 0 0 0
Kadra placéwek - liczba osob zatrudnionych o o 0 o 0 a
ogdlem (wg stanu na 31 grudnia danego roku)

WARSZTAT TERAPI ZAJECIOWE)

Liczba placdwak 66 0 0 o 0[ a

Z tego: wedlug organu p dzgqcego (wiersze 67 | 68)
Liczba placéwek prowadzonych przez JST 67 o 0 0 0 o
:m.um prowadzonych przez inny o 0 0 a o 5
Liczba uczestnikéw zajec 69 0 0 0 ] 0
oofhet g e e gt ctacnral) | ™ d 0 0 0 0

ZAKLAD AKTYWNOSC| ZAWODOWE
Liczba plactwek 72 0 Ol n[ (i 0
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WYSZCZEGOLNIENIE

Lata poprzednie

Rok 2015

Rok 2016

Rok oceny

Potrzeby

Rok po ocenie

Dwa lata po ocenle

Z tego: wedlug organu prowadzacego (wiersze 73 | 74)

Liczba placdwek prowadzanych przez JST

73

0

0

Liczba placowek prowadzonych przez inny
podmiot

Liczba uczestnikow zajec

Kadra placowek - liczba 0sob zatrudnionych
ogolem (wg stanu na 31 grudnia danego roku)

76

Roczny koszl prowadzenia
| utrzymania placowek (w ziotych)

77

INNE INSTYTUCJE POMOCY | WSPARCIA

Rodzaj instytucji Wy goini

Lata poprzednie

Rok 2015

Rok 2016

Rok oceny

Potrzeby

Rok po ocenie

Dwa lata
po ocenle

6. Kadra jednostki organizacyjnej pomocy spolecznej

Osrodek Pomocy Spolecznej w Klodzku posiada strukture dzialowa, ktéra na dzien 31 grudnia 2017 r. przedstawia sie nastepujgco.
Osrodkiem kieruje Dyrektor, ktoremu podlegaja:

Dzial Diagnostyczny — Kierownik | 14 pracownikow socjalnych + dwach asystentow rodziny
Dzial Swiadczen — Kierownik i 9 pracownikow,
*  Ksiggowosc - Gléwna ksiggowa i trzech pracownikow

*  Administrator i 4 pracownikow:
*  Sekretarka
Kierowca,
*  Robotnik gospodarczy
*  Sprzataczka,
Informatyk.

W 2017 roku Osrodek zatrudnial dwoch asystentow rodziny w ramach programu Ministra Pracy i Polityki Spolecznej ,Asystent
rodziny i koordynator rodzinnej pieczy zastepcze| na rok 2018" ktarzy wsparli 27 rodzin. W roku oceny OPS Klodzko ponownie
zlozy wniosek o dofinansowanie w/w zadania w ramach programu na rok 2018. Zwazywszy na wymierne efekty pracy asystenta
z rodzinami oraz przypisanymi zadaniami w zwigzku z ustawa .Za zyciem” konieczne jest zapewnienie Srodkdw na kontynuacje
tego zadania rowniez w postaci wkladu wiasnego do programu.
Pracownicy Osrodka Pomocy Spotecznej w Klodzku w zwiazku z nowymi zadaniami, zmieniajacymi si¢ przepisami oraz w ramach
doksztalcania ciggle podnoszg swoje kwalifikacje. Pracownicy socjalni uczestniczg w szkoleniach z superwizji, ktére kompleksowo
obrazujg metody pracy na ich stanowisku. Kadra Osrodka Pomocy Spoleczne] przy wykonywaniu codziennych obowiazkow kieruje
sie zasada udzielania wszechstronnej i kompleksowej pomocy osobom potrzebujacym, przy maksymalnym wykorzystaniu swoich
umiejetnosci, wiedzy i kompetencji. Na co dzien przy wykonywaniu zadan staramy sie udziela¢ pomocy w sposéb sprawny, rzetelny
| odpowiedzialny na rzecz wszystkich osob korzystajacych z uslug naszego osrodka.

KADRA JEDNOSTKI ORGANIZACYJNEJ POMOCY SPOLECZNEJ

(w osobach, stan na 31 grudnia)

WYSZCZEGOLNIENIE

Lata poprzednie

Rok 2015

Rok 2016

Rok oceny

Potrze

by

Rok po occenie

Dwa lata po ocenie

OGOLEM PRACOWNICY JEDNOSTKI

Liczba ogdlem pracowmkaw jadnostki pomocy
spoleczng

a2

a7

a7

a7

7

KADRA KIEROWNICZA

Ogdlem kadra kisrownicza (dyrektor jednostki |
jego zasigpcy)
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Lata poprzednie Patrzeby
WYSZCZEGOLNIENIE Rok oceny
Rok 2016 T Rok 2016 Rok po ocenle Dwa lata po ocenie
W tym: (od paz. 3 do poz 4)
Wyks2talcenie wy2zsze 3 1 1 1 1

Specjalizacja z organizacji pomocy spoleczne|

1

1

PRACOWNICY SOCJALNI

Ogolem

16

W iym: pracownicy socjalni ogdlem zatrudnieni
ZEFS

]

W tym: (od poz. 7 do poz. 11)

VWyksztalcenia wy2sze

Wiksztalcenie érednie

10

Specializacia 1-ego stopnia w zawodzie

3

Specjalizacia 2-ego stopnia w zawodzie

¢]

Specjalizacia z organizaci pomocy spolecznej

1

POZOSTALI PRACOWNICY:

Ogdlem l 12 18 20] zn! 20
W tym: (od poz. 13 do poz. 16)

Wyksztalcenia wyzsze 13 [ 13 14 14

Wyksztalcenie érednie 14 5 g 5 5

Inne 15 1 1 1 1

6.1. Zatrudnienie pomocnicze w jednostce organizacyjnej pomocy spolecznej

ZATRUDNIENIE POMOCNICZE W JEDNOSTCE ORGANIZACYJNEJ POMOCY SPOLECZNEJ
(w osobach, w ciagu danego roku)

W osobach

WYSZCZEGOLNIENIE

Lata poprzadnle

Rok 2015 Rok 2016

Rok aceny

Potrzeby

Rok po ocenie

Dwa lata po ocenie

Wolortariusze

Zatrudnienie subsydiowane (roboty publiczne,
prace interwencyjne | inne)

20

20

20

20

Staze

6.2. Zespoly pracy socjalnej i integracji spoteczne] w jednostce pomocy spolecznej

ZESPOLY PRACY SOCJALNEJ | INTEGRACJI SPOLECZNEJ W JEDNOSTCE POMOCY SPOLECZNEJ
(w osobach, w ciggu danego roku)

W osobach
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Lata poprzednie Potrzeby

WYSZCZEGOLNIENIE Rok oceny
Rok 2015 Rok 2016 Rok po ocenie Dwa lata po ocenie
Liczba zespoliw 1 D 0 0 1] 0
Liczba osdb ogdlem w zespole 2 0 0 0 0 0

W tym z wiersza 2:

Pracownicy socjalni 3 0 0 0 0 0

Specjaliéci zgodnie 2 an. 110 ust. 3 ustawy o
pomacy spoleczne|

7. Srodki finansowe na wydatki w pomocy spolecznej i innych obszarach polityki
spotecznej w budzecie jednostki samorzadu terytorialnego

W zakresie zwalczania narkomanii (Dziat 851, rozdzial 85153).

W ramach cyklicznej pracy terapeutyczne] prowadzony byl dyzur specjalisty terapii uzaleznien, ktory przyjmowal osoby
uzaleznione od substancji psychoaktywnych oraz ich rodziny, osoby zagrozone uzaleznieniem badz osoby po inicjacji substancii.
Na ten cel przeznaczono kwote 18 720,00 zt.

Sfinansowano warsztaty profilaktyczne dia uczniow Miejskiego Zespolu Szkol, Gimnazjum nr 1 z Oddzialami Dwujezycznymi w
Klodzku oraz w Szkole Podstawowej nr 3 w Klodzku. Tematem warsztatow bylo zapoznanie uczniow ze zjawiskiem cyberprzemocy
oraz uswiadomienie im konsekwencji dziatan zarowno dla sprawcow jak i ofiar cyberprzemocy. Kwota 2700,00 zi.

W miescie Klodzku zostala przeprowadzona diagnoza spoleczna wsrod dorostych mieszkancow Klodzka oraz mlodziezy szkol
gimnazjalnych. Celem przeprowadzonych badan byta przede wszystkim analiza wybranych probleméw spolecznych, problemow
uzaleznien i innych zagrozen spolecznych wystepujacych na terenie miasta. Kwota 5900,00 zt.

W zwigzku z konkursem plastycznym pn. , Palenie papierosow szkodz zdrowiu" ogloszonym dla czterech klodzkich przedszkoli
sfinansowano zakup nagrod. Kwota 20 000,00 zi.

W swietlicy $rodowiskowej ZHP Choragiew Dolnoslaska w Klodzku zorganizowano zajecia sportowo - profilaktyczno —
wychowawcze dla dzieci i mlodziezy. Kwota 4725,00 zi.

tacznie na dzialania zwigzane z zapobieganiem narkomanii w Programie przewidziano kwote 92 000,00 zt, z czego zrealizowano
kwote 85 415,61 zi.

W zakresie przeciwdzialania alkoholizmowi (Dzial 851, rozdziat 85154).

Na realizacje zadan zwigzanych z profilaktyka alkoholowa w Programie na 2017 rok przeznaczono tacznie kwote 628 000,00 zt .
Wydatkowano 614 494,23 z} | co stanowi 97 % . Na w/w kwote skiadaly sig¢ nastgpujace dzialania:

W zakresie zwiekszenia dostepnosci pomocy terapeutycznej | rehabilitacyjnej dla osob uzaleznionych i wspétuzaleznionych,

W zakresie udzielania pomocy psychospolecznej | prawne| oraz przeciwdzialania zjawiskom przemocy i agresji.

W zakresie zintensyfikowania dzialan profilaktyczno — terapeutycznych w tym prace ciagla z dzie¢mi i miodzieza prowadzong
przez organizacje pozarzadowe — stowarzyszenia, fundacje | zwigzki wyznaniowe.

W zakresie dziatalnosci profilaktycznej, informacyjne) | edukacyjnej w szczegolnosci dla dzieci i miodziezy, pomocy dzieciom z
rodzin z problemem alkoholowym w rodzinie, dzieciom i miodziezy po kontaktach wlasnych ze srodkami uzalezniajacymi oraz
miodziezy nieprzystosowane] spolecznie.

Rozdzial 8502- Domy Pomocy Spolecznej

Zauwazyc¢ nalezy, ze liczba osob korzystajacych z Domow Pomocy Spolecznej zwigksza sie. Przyznany plan wydatkow na rok
2018 rowniez moze nie zabezpieczy¢ potrzeb w tym zakresie. Wedlug szacunkow brakujaca kwota za pobyt podopiecznych w
DPS moze wynosi¢ okolo 100 000,00 z!.

Rozdzial 85508 Rodziny zastepcze; Rozdzial 85510 Dzialalnos$¢ placowek opiekunczo-wychowawczych

Zauwazy¢ nalezy wzrost wydatkéw w zakresie pieczy rodzinne| i pieczy instytucjonalnej. Przyznany plan wydatkéw na rok 2018
rowniez moze nie zabezpieczyc potrzeb w tym zakresie. W planie wydatkow na rok 2018 moze brakowac okolo 1455 tys. zi.
Rozdzial 85214 Zasilki celowe

Kwota na zasilki celowe zabezpieczona w planie wydatkow na rok 2018 (80.000zt) moze byc niewystarczajgca. Na chwile obecng
trudno jest przewidziec ile oséb samotnych, niepetnosprawnych lub diugotrwale chorych zglosi sig z wnioskiem o wsparcie w
formie zasiltku celowego.

Wydatki w budzecie Gminy w zakresie domow pomocy spoleczne], pieczy rodzinnej i pieczy instytucjonalnej oraz uslug
opiekunczych (zadania wlasne gminy o charakterze obowiazkowym) sa jednymi z droZszych kosztow w obszarze pomocy
spolecznej wymagajacych zabezpieczenia srodkow wiasnych Gminy.

SRODKI FINANSOWE NA WYDATKI W POMOCY SPOLECZNEJ | INNYCH OBSZARACH POLITYKI SPOLECZNEJ
W BUDZECIE JEDNOSTKI SAMORZADU TERYTORIALNEGO

(zadania wtasne | zadania zlecone)

W zlotych
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Lata poprzednle Potrzeby
WYSZCZEGOLMNIENIE Rok ocany
Rok 2015 [ Rok 2018 Rok po ocenie l Dwa lata po ocenle
OGOLEM
OGOLEM ( dzialy) 1 X X 28 857 083 30 087 D14 30 390 680
Wiym: w budtecis OPS/PCPR 2 X X 26 852 608 27981 213 28 362 680
861 - OCHRONA ZDROWIA
85153 - Przeciwdzialanie narkomanii 3 75000 75000 §2 000 92 000 92 000
w lym: w budzecie OPS / PCPR 4 o 0 o 0 0
85154 - Przeciwdzialanie alkohalzmowi s 625 000 625 000 628 000 628 000 628 000
w tym: w budzecie OPS / PCPR [} o 0 0 0 0
862 - POMOC SPOLECZNA
85202 - Domy pomocy spoleczne) 7 589 579 595 918 533 416 700 000 750 000
w tym: w budzecie OPS / PCPR 8 580 579 £85919 B33 416 700 000 750 000
85203 - Odrodki Wsparcia 9 1} 0 0 a ]
w tym: w budzecie OPS / PCPR 10 a 0 0 0 0
85205 - Przeciwdzialanie przemocy w rodzinie | 11 (] 19 000 18 289 19 480 20 000
w tym: w budzecie OPS / PCPR 12 o 19 000 18288 18 450 20 000
85213 - Skladki na ubezpieczenie zdrowoine
coecane 28 oy potimpR ks
i et foﬁmm'a;zno;;ﬁ 13 138 394 161 758 169 843 183 024 200 000
uczesiniczace w zajgciach centrum integracy
spolecznej
w lym: w budzecie OPS / PCPR 14 138 384 161 758 169 943 193 024 200 00O
85214 - Zasilki okresows, celowa | pomoc
w naturze oraz skladki na 15 X X 1542 085 1443 500 1 450 000
ementaine | renfowe (od roku 2017)
w lym w budzecie OPS / PCPR 18 X X 1 542 965 1443 500 1450 000
B5215 - Dodatki mieszkaniowe 17 1018 0582 916 625 796 474 B50 000 B20 DOO
w lym, w budzecie OPS / PCPR 18 o o 0 0 0
B5216 - Zasilki stale 18 1115045 1268 625 1221 401 12188189 1218 000
w tym: w budzecie OPS / PCPR 20 1115045 1268 625 122140 1218819 1218 000
85218 - Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinia | 21 b 4 X X X X
w lym: w budzecie OPS/IPCPR 2 X X X X X
B5218 - Dérodek Pomocy Sp ] 2 1781635 1 683 283 1 777 B66 2008 782 2144 782
w tym: w bud2ecie OPS/PCPR 4 1781 838 1683283 1777 888 2009 287 2144782
B5220 - Spegalistyczne poradnictwo,
mieszkania chronione | odrodkl infarwenci 25 o (i} a 20 000 30 000
kryzysowej
w lym: w budzecie OPS / PCPR 26 0 0 o 20 000 30 000
ﬁﬁm‘ﬂ;wm'mm 27 219815 302 089 318 400 423600 440 000
w tym: w budzecie OPS / PCPR 28 219815 302 089 318 400 423 600 440 000
85230 - Pomoc w zakresie dozywania 20 X X 1264 028 1170000 1150 000
w tym: w budzecie OPS / PCPR 0 X x 1204 028 1170 000 1150 00O
85231 - Pomoc dia cudzoziemcow N 0 o 0 0 0
w tym: w budzecie OPS /| PCPR 2 o 0 ] ] 1]
;T,T“*& wiersza 3\1" ) mm.t naﬂ_;?c:noc 1 0 0 0 0 o
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Lata poprzednie Patrzeby
WYSZCZEGOLNIENIE Rok oceny
Rok 2015 Rok 2016 Rok po ocenie Dwa lata po ocenie
&rod kiem (cud 1y, Kibrzy uzyskall
status uchodzey lub ochrone uzupelniajaca)
w tym. w budzecia OPS / PCPR 34 0 0 0 0 Q
85232 - Centra integraci Spoleczne| 35 0 5] 0 a 0
w tym' w budzecie OPS / PCPR 35 o 0 0 o o
B5278 - Usuwanie skutkdw klesk 2ywiolowych 37 0 0 0 0 0
w tym: w budzecie OPS /| PCPR 38 0 0 0 1] 1]
85295 - Pozostala dzialaino$c k1] X X 109 561 111 B44 112 000
w tym: w budzecie OPS /| PCPR 40 X % 109 561 111 844 112 000
853 - POZOSTALE ZADANIA W ZAKRESIE POLITYKI SPOLECZNEJ
m1| - Rehabiltaga zawodowa | spoleczna “ n 0 o 0 o
086l niepeinasprawmych
w lym: w budzecie OPS / PCPR 4z 0 1} 0 0 0
:iii:&i:::::ﬂ':’;’“”" g a 0 0 0 0 0
w tym. w budzecie dyspozycji OPS / PCPR 44 o o 0 0 0
:S:E;Gz;ﬁm;mm Fundusz Rehabiltac)i Osob P 0 0 0 0 0
w lym: w budzecie OPS / PCPR 46 o o 0 0 0
e . o 0 0 o
w tym: w budzecie OPS / PCPR 48 D o] 0 o 4]
854 - Edukacyjna opieka wychowawcza
weerwoametuiibe 4| : tsacwo a0 58000
wlym: w budzecie OPS ( PCPR 50 X X a 0 0
et TR P I x 0o a0 0o
w tym: w budzecie OPS / PCPR 52 X X 0 a ]
B55 - Rodzina
85501 - Swiadczenie wychowawcze 53 X x 11 787 134 11 954 315 11 879 696
w tym: w budzecie OPS / PCPR 54 x X 11787134 11 954 315 11 679 696
85502 - Swiadczenia rodzinne, dwiadczenie
::‘m‘:;::;:”ﬂf:f;‘:;fgﬁ:ﬁ’ﬁ:::‘; 55 X X 7373137 7 632 740 8 024 602
ubszpieczenia spolecznego
w lym: w budzecie OPS / PCPR 56 X X 7373137 7632 740 8024 602
85504 - Wspieranie rodziny 57 X x 11 578 B6 400 93 600
w lym: w budzecie OPS / PCPR 58 X X 11 576 39 094 93 600
B5505 - Tworzenie | funkconcwanie zlobKdw 58 x X a o o
w tym: w budzecie OPS / PCPR B0 X X g 0 o
iéi{:';:;‘nrnme HHunkcjonowanie klubow 81 X X a o o
w tym: w budzecie OPS / PCPR B2 x X ] 1] 0
85507 - Dzienni opiekunowie 63 X X 0 o (4]
w tym: w budzecie OPS /| PCPR 64 X X 0 0 0
85508 - Rodziny zastepcze 65 X X 129 293 134 500 150 000
w tym' w budecie OPS / PCPR 66 X X 129293 134 500 150 000
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Lata poprzadnis Potrzeby
WYSZCZEGOLNIENIE Rok oceny
Rok 2016 Rok 2018 Rok po acenie Dwa |ata po ocenie
85510 - Dzialalnodé plactwek
: 67 X X 465 600 611 000 600 000
opiekuriczo-wychowawczych
w tym: w budzecie OPS /| PCPR 68 X X 465 800 611 000 600 000

8. Aktywnosc¢ projektowo-konkursowa jednostki organizacyjnej pomocy spotecznej

W roku 2017 O$rodek Pomocy Spoleczne] w Klodzku rozpoczat wspaélprace ze Stowarzyszeniem Forum Aktywnosci Lokalnej
oraz Fundacjg Razem przy realizacji projektu pn. Wsparcie systemu uslug asystenckich na terenie powiatu klodzkiego" w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Daolnoslaskiego na lata 2014-2020, Priorytet IX , Wigczenie spoleczne’,
Dziatanie 9.2 , Dostgp do wysokiej jakosci ustug spolecznych”, wspélfinansowanego ze Srodkéw Unil Europejskiej w ramach
Europejskiego Funduszu Spolecznego.Celem gléwnym Projekiu jest zwiekszenie dostepnoéci Srodowiskowych usiug spolecznych
w zakresie asystentéw osobistych dla oséb niepelnosprawnych na terenie powiatu klodzkiego swiadczonych przez Podmioty
Ekonomii Spolecznej, przy jednoczesne] aktywizacji spoleczno-zawodowe| os, zagrozonych wykluczeniem spolecznym.
Projektem objeto 110 osdb niepeinosprawnych z terenu powiatu kiodzkiego w tym okolo 60 oséb niepelnosprawnych wylacznie
z terenu Gminy Miejskiej Klodzko.

Uslugi asystenckie obejmowac beda:

pomoc w przygotowaniu do wyjécia poza miejsce zamieszkania

pomoc osobie niepeinosprawnej w zakupach

pomoc w zalatwianiu spraw urzedowych

pomoc i towarzyszenie w korzystaniu z débr kultury(np. wyjécie do kina, teatru, muzeum)

czytanie prasy, ksiazek lub korespondencji, csobom niezdolnym do samodzielnego czytania

pomoc w pisaniu pism, listéw osobom niewidomym, niedowidzacym, badz niezdolnym do samodzielnego pisania
recznego czy komputerowego

* pomoc w korzystaniu z zajec sportowych | obiektow sportowych: basen, siownia | inne sporty

+ pomoc w podstawowych czynnosciach zwigzanych z higieng i pielegnacjg (mycle twarzy, rak, czesanie, ubieranie).
* oraz inne w zaleznosci od wystgpujacych dodatkowych potrzeb osoby niepeinosprawnej.

Poza wsparciem w postaci uslug asystenckich osoby niepelnosprawne skorzystac beda mogly dodatkowo ze wsparcia w postaci:

Usluga transportowa dla 0sob niepelnosprawnych
Wsparcie doradcze dla oséb niepelnosprawnych w zakresie: rehabilitacja, radca prawny, prawnik, psycholog, doradca
zawodowy, porada z zakresu ZUS, PFRON, OPS, porada podatkowa

*  Usluga wypozyczenia sprzetu rehabilitacyjnego w zakresie: wozek inwalidzki stabilizujacy plecy | glowe z siedziskiem
fotelowym, wozek inwalidzki z hamulcem pomocowym, aparat do terapii kombinowanej TENS, balkonik z podparciem na
lokcie, pionizator statyczny, pionizator dynamiczny, autolektor — urzgdzenie skanujgce druk | odczytujgce zawartg w nich
tres¢, odtwarzacz ksigzek dla osdb niewidomych lub niedowidzacych

Projekt realizowany jest w okresie : 01.01.2017 - 31.12.2018. Pierwsze wsparcie do osob niepelnosprawnych zostato skierowane
01.10.2017r.

Wsparcie oferowane osobom niepeinosprawnych jest bezplatne.

W roku 2017 Osrodek Pomocy Spolecznej rozpoczal wspolprace z Fundacjg Razem przy realizacji projektu ,Nasza wspélna praca
— nasz wspolny sukces” wspolfinansowanego ze érodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spolecznego —
Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Dolnoslaskiego na lata 2014-2020, Dzialanie 9.1 Aktywna integracja.Przedmiotem
projektu jest aktywizacja spoleczna osob zagrozonych ubéstwem lub wykluczeniem spolecznym w tym oséb bezrobotnych
sproflowanych jako najbardzie] oddalone od rynku pracy zgodnie z Ustawa o promocji zatrudnienia, zamieszkujgcych miasto i
gming Klodzko. Projekt realizowany jest w okresie od 01.01.2017r,, do 30.06.2018r.

W roku 2017 Osrodek Pomocy Spolecznej w Klodzku zrekrutowal i skierowal 32 osoby bezrobotne z terenu miasta Klodzka.
Uczestnicy projektu w roku oceny korzystali 2 nastepujacych form wsparcia w ramach uslugi aktywnej intagracii:

specjalistyczne poradnictwo psychologiczne oraz prawne,
*  poradnictwo zawodowe | posrednictwo pracy,
*  trening kompetencji oraz treningi rozwijania umiejetnosci spolecznych niezbednych na rynku pracy,
* kursy | szkolenia umozliwiajace nabycie, podniesienie lub zmiane kwalifikacji i kompetencji,
*  uczestnictwo w stazach.

Opracowano | realizowano projekt socjalny pn. . ZROBMY COS RAZEM". Celem gléwnym projektu bylo wsparcie rodzin w
wypeinianiu funkcji opiekuriczo-wychowawczych poprzez promowanie alternatywnych form aktywnego spedzania czasu wolnego
w przestrzeni miejskiej, na wolnym powietrzu, Projekt skierowany byl do rodzin objetych wsparciem asystenta rodziny iflub
korzystajacych ze swiadczen OPS. W projekcie udzial wzigly 24 osoby (8 oséb doroslych | 16 dzieci w wieku od 2 lat do 11 lat).

Projekt socjainy pn. ,Bezplatne wsparcie w postaci pomocy opiekuticze] dla 0sdb starszych, niepeinosprawnych zamieszkujacych
na terenie miasta Klodzka"Projekt sacjalny realizowany przez Osrodek pomocy Spolecznej w Klodzku. Calem gléwnym Projektu
bylo zwigkszenie wsparcia dla os6b starszych, niepelnosprawnych speiniajacych kryteria art. 50 ust. 1 | 2 ustawy o pomocy
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spolecznej, poprzez Swiadczenie bezplatne] pomocy opiekunczej przez osoby z odpowiednimi kwalifikacjami. Grupe docelowg
projektu stanowiag osoby samotne, ktére z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymagaja pomocy innych osdb, a sa
jej pozbawione oraz osoby, ktére wymagaja pomocy innych oséb, a rodzina, a takze wspolnie niezamieszkujacy matzonek,
wstepni, zstepni nie mogg takiej pomocy zapewnic. Realizacje projektu rozpoczeto od 01.10.2017r. Zakonczenie planowane jest
30.04.2018r. Wsparcie w ramach projektu jest bezpiatne

AKTYWNOSC PROJEKTOWO-KONKURSOWA JEDNOSTKI ORGANIZACYJINEJ POMOCY SPOLECZNEJ
(w catym okresie sprawozdawczym)

Lata poprzednie o
WYSZCZEGOLNIENIE Rok oceny mk;’;‘:‘:::"
Rok 2015 Rok 2016

PROJEKTY WSPOLFINANSOWANE z EFS

Liczba projekiow 1 0 0 Q 0

Ogdlem liczba osdb objgtych projektami 2 o o [} o

Laczna kwola srodkdw EFS 3 o 0 0 0
Wtym:

UDZIAL W KONKURSACH OGLASZANYCH PRZEZ MRPIPS

Liczba konkurstw 4 1 1 1 1

Ogotem liczba osdb objgtych projektami 5 30 20 30 30

Witym;

UDZIAL W PROGRAMACH OSLONOWYCH (nie wymienione wykej)

Liczba programow B 4 1 2 1

Ogélem liczba osdb objgtych projektami 7 50 20 51 24

W tym:

9. Wspolpraca z organizacjami pozarzadowymi - zadania zlecone w obszarze pomocy i
wsparcia

Wspdipraca Gminy z organizacjami pozarzadowymi odbywa sie na zasadach:

pomocniczosci - oznacza to, ze Gmina powierza organizacjom pozarzadowym realizacje zadan wilasnych, a organizacje
pozarzadowe zapewniajq ich wykonanie w sposob ekonomiczny, profesjonalny i terminowy;
suwerennosci stron - oznacza to, ze stosunki pomigdzy Gming a organizacjami pozarzadowymi ksztaltowane beda z
poszanowaniem wzajemnej autonomil | niezaleznosci w swoje| dzialalnosci statutowej;

+ partnerstwa - oznacza to dobrowolng wspélprace réwnorzednych sobie podmiotdw w rozwigzywaniu wspolnie
zdefiniowanych problemow | osigganiu razem wytyczonych celow;
efektywnosci - oznacza to wspalne dazenie do osiggniecia mozliwie najlepszych efektow realizacji zadan publicznych;

* uczciwej konkurenciji i jawnosci - oznacza to ksztaltowanie przejrzystych zasad wspoipracy opartych na rownych,
jawnych kryteriach wspierania organizacji pozarzadowych.

Osrodek Pomocy Spolecznej w Klodzku w ramach wspolpracy z organizacjami pozarzadowymi, kazdego roku w ramach ustawy o
dzialalnosci pozytku publicznego i wolontariacie oglasza otwarty konkurs ofert. W roku oceny organizacje pozarzadowe prowadzity
Jadlodajnig, Noclegownie oraz $wiadczenie uslug opiekunczych na rzecz mieszkancow miasta Klodzka. Osrodek zleca realizacje
powyzszych dzialan wylonionym organizacja pozarzadowym.

Prowadzono wspolprace z organizacjami m.in. przy realizacji Programu Operacyjnego POMOC ZYWNOSCIOWA 2014-2020.
Program Operacyjny Pomocrgywnoémowa 2014-2020 [POPZ] wspolfinansowany jest ze srodkéw Unii Europejskie] w ramach
Europejskiego Funduszu Pomocy Najbardzie] Potrzebujacym.

Ta forma wsparcia przyczynia sie do ograniczania ubostwa poprzez zwiekszenie bezpieczenstwa zywnosciowego 0sob najbardziej
potrzebujgcych i realizacje dziatan na rzecz wlgczenia spotecznego.

Pomoc w ramach PO PZ kierowana jest do tych osob | rodzin, ktére z powodu niskich dochodow nie moga zapewnic
sobie/rodzinie odpowiednich produktéw zywnosciowych (positkow) i dlatego tez trafia¢ bedzie do ograniczonej liczby oséb
znajdujgcych sie w najtrudniejszej sytuacji (okreslonej przeslankami z art. 7 ustawy o pomocy spolecznej oraz poziomem
dochoddw odniesionych do procentowej wartosci odpowiedniego kryterium dochodowego okreslonego w tej ustawie), stanowigc
systematyczne wsparcie. Pomoc udzielana bedzie w postaci artykulow spozywczych lub positkow, ktdre beda przekazywane
osobom najbardziej potrzebujgcym bezptatnie

Organizacje pozarzadowe, z ktérymi Osrodek Pomocy Spoteczne] w Klodzku scisle wspolpracowat:

Kolo Ktodzkie Towarzystwa Pomocy im. Sw. Brata Alberta.
*  Stowarzyszenie ,PROMYK" Kiodzka Pomoc Spoleczna w Klodzku.
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Polski Czerwony Krzyz Oddzial Rejonowy PCK w Klodzku.
WSPOLPRACA Z ORGANIZACJAMI POZARZADOWYMI - ZADANIA ZLECONE W OBSZARZE POMOCY |

WSPARCIA

(w catym okresie sprawozdawczym)

WYSZCZEGOLNIENIE

Lata poprzadnle

Rok 2015

Rok 2016

Rok oceny

Prognoza
rok po ocenle

Liczba organizac) pozarzadowycn z ktorymi
wspoipracuje OPS/PCPR

1

4

5

ZLECENIA W

TRYBIE DZIALALNOSCI POZYTKU PUBLICZNEGO

Liczba organizacji pozarzadawych, kérym
zZlecono zadania

2

2

2

Liczba zlecen | uméw

2

3

Wartoé przekazanych dotagi dla organt
pozarzadowych w ziotych

4

199 857

445 149

459 436

470 000

ZLECENIA W TRYBIE ZAMOWIEN PUBLICZNYCH

Liczba organizacii pozarzgdowych, kiorym
zlecono zadarva

5

1

0

Wartoéé przekazanych dotacjl dla organizadgji
pozarzadowych w ziotych

280 000

WYBRANE USLUGI POMOCY SPOLECZNEJ

Uslugl oplekuricze

Liczba organizacji pozarzadowych, kidrym
zlecono zadania

Wartoic przekazanych dotad)i dia organizac)
pozarzadowych w ziotych

280 000

280 000

384 600

Liczba organizac)i pozarzadowych, ktdrym
zlecono zadania

Waroké przekazanych doladj| dla organizacil
pozarzadowych w ziotych

Liczba organizacyi pozarzadowych, kidrym
zlecono zadania

Wartoic przekazanych dotac]i dla organizacil
pozarzadawych w ziotych

10. Wskazniki oceny zasobow pomocy spolecznej

10.1. KADRA PRACOWNIKOW SOCJALNYCH
Wskaznik wyksztalcenia pracownikéw socjalnych - gmina

rok

2013

2014

2015

2016 2017

2018 potrzeby

2019 potrzeby

liczba pracownikbw socjalnych posiadajgcych
wylsze wykszialcenia

liczba wazysikich pracownikéw socjalnych

16 16

Wartos¢ wskatnika
w1/ w2 x 100%
(%)

Dynamika
(%)

123

100 18

14

- =
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Wskaznik profesjonalizacji kadry - gmina

rok 2013 2014 2015 2016 2017 2018 potrzeby | 2019 potrzeby
hezba osdb petnigcych funkoe kierownicze
i pracownikaw socjalnych posiadajacych 2 2 2 2 2 3 3
specjalizacje z organizaci pomocy spoleczne|
liczba pozostatych osdb zatrudrionych
posiadajacych specjalizacie 2 organizagi 1 1 2 1 2 2 2
pomocy spoleczne *
liczba wszystkich zatrudnionych oséb 36 38 az k1 7 v av
Warto$c wskaznika
wiesw2 /w3 x 100% g -} 13 B " 14 14
(%)
R‘V;‘“"'“ X 100 163 82 138 127 100
* me ujeci w wierszu 1
Wskaznik specjalizacji pracownikow socjalnych | - gmina
rok 2013 2014 2015 2016 2017 2018 potrzeby | 2019 potrzeby
liczba pm:t_'.v\m:kcw suqalngch posiadajgcych J 4 4 3 4 & 8
specjalizacje | sl w zawodzie
liczba wszystkich pracownikow sogalnych 16 16 16 16 16 16 16
Warlos¢ wskaznika
w1 f w2 x 100% 13 25 25 19 25 38 50
(%)
Dynamika X 192 100 78 132 152 132
(%)
Wskaznik specjalizacji pracownikow socjalnych Il - gmina
rok 2013 2014 2015 2018 2m7 2018 potrzeby | 2018 potrzeby
liczba pr socjalnych jacych
specjalizacig |l st. w zawodzie ! 3 1 o 9 2 2
liczba wszystkich pracownikdw socjalnych 15 16 16 16 16 16 16
Warntosc wskaznika
wi/w2x 100% 6 & 0 0 13 13
(%)
Dynirifa X 86 100 o 0 0 100
(%)
Wskaznik wolontariatu - gmina
rok 2013 2014 2015 2016 2017 2018 potrzeby | 2019 potrzeby
liczba wolontariuszy 8 0 0 0 0 0 0
liczba wszystkich pracownikow 70 123 54 61 61 61 61
Wartosdc wskaznika
w1 /w2 x 100% " o 0 o Q 0 0
(%)
Dynamika X 0 o 0 a 0 0
(%) )
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Wskaznik dostepnosci kadry pracy socjalnej | - gmina | miasto na prawach powiatu

2018 potrzeby | 2019 potrzeby
rok 2013 2014 2015 2018 2017 iticiviins |~/ iiagham
|mprmmw 15 1€ 16 16 18 16 16
[F——— 27 887 27 897 27 656 27 395 27273 27273 27273
Wartosé wakasnika
wi 1 w2 x 2000 107 1,14 1,18 117 147 117 147
g{‘l"“"' X 107 102 101 100 100 100
Wskaznik dostepnosci kadry pracy socjalnej Il - gmina | miasto na prawach powiatu
2018 potrzeby | 2019 potrzeby
rok 2013 2014 2015 2018 2017 f 0
liezba pracownikiw socjalnych 15 1| 16 18 16 16 18
liczba rodzin (w tym ostb samotnie
| ) objetyct sbsiai 1543 1m| 1468 1267 1454 1455 1 460
Wartoéé wskainika
w1/w2 x50 048 tmll 0,54 063 0.56 0,55 055
?{;"""‘ X 1m| 10 17 87 100 100
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Wskaznik dostepnosci kadry pracy socjalnej V

Warunkl 2015 2016 2017 (rok oceny)
M:II 4 fiub' Mim,": -.P:.“' Minimalna liczba
socjalnych socjalnych p::i'i'::;':?‘w
potrzebnych potrzebnych
1na2tys. min. 3 1 na 50 rodzin do spelnienia o sominiéni= potrzebnych do
speinienia warunku
warunku warunku
1 2 3
X X 4] [ Q
X X 14 10 14
Ogdlem 1] ] o
10.2. KOSZTY
Wskaznik wydatkow na utrzymanie jednostki - gmina
2018 2019
rok 2013 2014 2015 2016 2017 prognoza prognoza
Calkowity roczny kosz! prowadzenia | a
utrzymania j i w sl 1904 717 1 836 896 1781635 | 683 283 1777 866 2009782 2 144 782
Wydatki na realizacj¢ zadan pomocy | integrac)i
spolecznej ogdlem w 2t bez wzgledu na fradio 12 123121 12 B45 367 13834 053 23 800 D03 26 B52 609 27981 213 28 362 680
finansowania OGOLEM z tablicy 7
Wartosé wskaznika
w1 /w2 x 100% 16 15 13 T 7 7 8
(%)
Dynamika % ,
(%) a4 8 54 100 100 114
10.3. OSOBY | RODZINY KORZYSTAJACE Z POMOCY | WSPARCIA
Wskaiznik deprywacji lokalnej - gmina i miasto na prawach powiatu
rok 2013 2014 2015 2016 2017 018
prognoza
liczba osob w rodzinach, kiorym decyz|g -
pray Swiadczania 2326 2185 2105 2032 1853 1815
liczba mieszkancow 27 997 27 997 27 856 27 395 27 273 27273
Wartos¢ wskaznika liczba osob w rodzinach,
klérym przyznano $wiadczenie na kazde 1000
IiEEEkEACS 63,08 78,40 LR 7417 67.54 66,55
w1 /w2 x 1000
Dynamika : =
X 84 a7 a7 82 98
(%)
Wskaznik diugotrwale korzystajacych z pomocy - gmina i miasto na prawach powiatu
2018
rok 2013 2014 2015 2016 07 prognoza
liczba os6b diugotrwale korzystajacych ze . ”
windczed 1081 1028 873 s B99 830
liczba oséb, kiérym przyznano éwiadczenia 1614 1508 1400 1283 1 167 1148
Wartos wskanika procentowy udzial osob
dlugotrwale korzystajacych ze swiadczeh w &7 88 70 71 77 77
ogbine] liczbie Swiadczenio-
biorcow
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2013

014

2015

2016

2017

2018
prognoza

wi /w2 x 100%

Dynamika
(%)

o

10

108

Wskaznik pomocy pienieznej - gmina

rok

2013

2015

2016

2018
prognoza

liczba oséb, kidrym przyznanc $wisdczenie
plenigzne

1527

1120

1 088

1039

g72

liczba asdb, kiérym przyznano Swiadczenie
OGOLEM

1614

1 508

1400

1283

1167

1148

Warlcéd wekadnika
wi /w2 x 100%
(%)

Ta

78

8

70

Dynamika
(%)

TE

106

102

95

Wskaznik pomocy niepienigznej - gmina

rok

2012

2015

2018

2018
prognoza

liczba osdb, kibrym przyznano wiadczenie
nigpienigzne

422

ass

287

liczba cséb. kiérym przyznanc swindczenie
OGOLEM

1614

1400

1263

1167

1148

Wartosé wskaznika
w1 /w2 x 100%
(%)

39

30

28

25

23

Dynamika
(%)

10.4. POWODY PRZYZNANIA POMOCY

Struktura rodzin, ktérym przyznano pomoc wedlug powodéw przyznania pomocy - gmina

rok

2013

2014

2015

2016

2017

2018

Ubdstwa
(%)

82

76

Bezrobocie
(%)

62

62

5

48

Niepelnosprawnosé
(%)

N

42

45

Diugotrwala lub cigzka choroba
(%)

27

25

Bezradnodc w sprawach
opiekunczo-wych ych | prowadzenia
gosp. domaowego (%)

2

17

24

23

21

Alkoholzm
(%)

Narkomania
(%)

Potrzeba ochrony macierzyristwa
(%)

18

34
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rok

2013

2014

2015

2018

2017

2018
prognoza

Przemoc w rodzinie (%)

Wskaznik pomocy z powodu bezdomnosci - gmina i miasto na prawach powiatu

rok

2013

2014

2015

2016

2017

2018
prognoza

liczba osdb objeta indywidualnym programem
wychodzenia z bezdomnosc

liczba rodzin, kidrym udzielono pomaocy z
powodu bezdomnosc

41

44

46

38

liczba rodzin, ktdrym przyznanc Swiadczenie

1184

1098

1015

1005

Wartodé wskainika
w2 w3 x 100%
(%)

Dynamika
(%)

133

75

133

100

10.5. POMOC W FORMIE SWIADCZEN

Wskaznik zasitku stalego - gmina i miasto na prawach powiatu

rok

2013

2014

2015

2016

2017

2018
prognoza

Srednia wysckosc zasiku slalego dla oscb
samotnie gospodarujgcych
wzi

461

455

515

515

485

czestotliwosc
W miesigcach

drednia wysokosc zasiku stalego dla osoby w
rodzinie
wzl

294

300

265

czgstoliwosd
w miesigcach

w0

Wskaznik zasitku okresowego - gmina i miasto na prawach powiatu

rok

2013

2014

2015

2016

2017

2018
prognoza

$rednia wysokosc zasilku ckresowego
wzl

n
i
Y

278

270

czestotiiwosc
W miesigcach

LY

srednia wysokosc zasilku okresowego z powodu
bezrobocia
wzl

322

6

318

349

354

355

czestotliwosé
w miesigcach

Srednia wysokosc zasilku ckresowego 2 powodu
diugotrwaie| choroby
w2

236

[~
o
h

301

o

czestotliwosc
w miesigcach

frednia wysckosé zasilku ckresowego 2 powodu
niepeinosprawnosci
wal

126

127

130

119

120
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2018
rok 2013 2014 2015 2016 2017 progroza
czestotliwoc
w miesiacach 8 ] 8 8 ] 8 8
4rednia wysokoéé zasilku okresowego z powodu
liwosci utr ia L i do éwiadczeri
e / 247 230 217 84 98
z innych syst 2p P ego| ® 2 1 200
wal
czgstotiwobé
w miesigcach " 5 4 2 4 5 7
Wskaznik zasiltku celowego - gmina | miasto na prawach powiatu
018
rok 2013 2014 2016 2018 2017 can
$rednia wysokosc zasiku celowego na osobe w
roku 1 885 1282 1 765 1805 1370 1120
wzl

10.6. POMOC W FORMIE USLUG

Wskaznik korzystajacych z usiug opiekuriczych i specjalistycznych usiug opiekurniczych realizowanych w
ramach zadan wilasnych - gmina | miasto na prawach powiatu

rok

2013

2015

016

2017

2018 prognoza

liczba osdb objeta pomoca w formie usiug
opiekunczych w wieku poprodukeyjnym®

48

Liczba mieszkarichw w wisku popradukcyjrym®

6732

6952

6952

Wartobé wskainika
wi w2 x 100% (%)

Dynamika
(%)

* wiek poprodukcyjny: kobiety w wieku 60 | wigcey. mezczydni 65 | wigcey

Wskaznik kontraktu socjalnego - gmina

rok

2013

2016 2018

2017

2018
prognoza

liczba aséb objetych kontraklem socjalnym

15

15

lezba osbb, ktarym przyznano Swiadczenis

1614

1400 1 283

1167

1148

Wartodt wekaznika
wi /w2 x 100%
(%)

Dynamika
(%)

Wskaznik reintegracji spoleczno-zawodowej - gmina | miasto na prawach powiatu

rok

013

2014

2015 2018

2017

2018
prognoza

liczba osdb Z indywidualnym programem
zatrudrienia jalnego | osdh z § k
socjainym w KIS

liczba cséb diugatrwale bezrobatnych

8541

793

715

528

36
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018
rok 2013 2014 2015 2016 2017 ot
Wartoé¢ wskaznika
wl /w2 x 100% 3 0 1 1 o 1 2
(%)
Dynamika
4 X 0 100 ] 0 200
(%)
10.7. POMOC INSTYTUCJONALNA
Wskaiznik zaspokojenia potrzeb miejsc w domach pomocy spolecznej - gmina
2018
rok 2013 2014 2015 2018 2017 prognoza
liczba oséb umieszczonych w domu pomaocy
spoleczne) 1 i} [+] 0 [+] 0 o
liczba oséb oczekujacych na umieszczenie w "
domu pomocy spoleczne) : = ¢ 0 a 0 s
Wartos¢ wska2nika
(wix100M(wl+w2) ) < 0 9 R 9 §
Dynamika
(%) 4 x 0 0 o 0 0
Wskaznik zaspokojenia potrzeb miejsc w Srodowiskowych domach samopomocy - gmina
rok 2013 2014 2015 2016 2017 2018
prognoza
liczba osob umieszczenych w srodowiskowych | | a 0 0 a 0 0
domach samopomocy
liczba osdb oczekujgcych na umieszczenie w
srodowiskowym domu samopomocy 2 0 0 ) o Ly 0
Wartosé wska2nika
(w1x100)/(w1 +w2) 3 0 0 0 0 0 o
Dynamika
(%) 4 X 0 o 0 0 0

Wskaznik zaspokojenia potrzeb miejsc w mieszkaniach chronionych - gmina

rok 2013 2014 2015 2016 2017 |3 progr
liczba osé_b umieszczonych w 1 0 5 é 9 a 5
miaszkaniu chronionym
liczba osob oczekujgcych na A
Z 0 o ] n o 1]
umieszczenie w mieszkaniu chronionym
Wartos¢ wskadnika
] 1] 0 a 100
(wix100)/(w1+w2) 3 0
Dynamika
4 O L] 0 o
(%) X 0 o

10.8. ODMOWY POMOCY | WSPARCIA (tylko w zakresie zagadnien zwiazanych z pomoca spoteczna)
Wskaznik odmow - gmina i miasto na prawach powiatu



2018
3
rok 201 2014 2016 2018 2017 pragnoza
liczba decyzji cdmownych 1 35 2 12 14 20 20
liczba decyzji przyznajacych zasiek / usiuge 2 B995 8072 8767 7328 6154 6154
Wartodé wskainika
wii{wl+w2) x 100% 3 0 0 0 0 1} 0
(%)
Dynamika
4 X
(%) 0 0 o /] 0

Wskaznik odmdéw z powodu nie spelnienia kryterium dochodowego - gmina | miasto na prawach powiatu

2018
rok 2013 2014 2015 2016 2017 prognoza

licziva decyzji odmownych z powodu nie

i im byt bk go 1 13 ] 11 4 5 5
liczba decyzji cdmownych R 35 z 13 14 20 20
Warlodé wskadnika

wi /w2 x 100% a a7 450 85 29 25 25
(%)

Dynamika 4 X 1216 19 34 8 100
(%)
Wskaznik odmoéw z powodu braku srodkow - gmina | miasto na prawach powiatu

2018
rok 2013 2014 2015 2016 2017 prognoza

liczba decyzji odmownych z powodu braku

drodkdw 1 3 1 4] o o 0
liczba decyz)i odmownych 2 35 2 13 14 20 20
Wartodt wskaznika

w1 /w2 x 100% 3 8 50 1] Q 0 0
(%)

Dynamika

%) 4 x 556 0 o 0 0

10.9. BUDZET POLITYKI SPOLECZNEJ

Struktura wydatkéw na zadania realizowane w ramach polityki spolecznej (dzialy) - gmina

2015 2016 2017 2018 Porzeby | 2018 Potrzeby
Wyszczegdinienie
Kwota | % [ kwota | % | kwota | % | kwota | % [ kwota [ we
28857 30087 30390
Ogblem wydatki i X X X X ol MR T IR Mgt R
851 - OCHRONA ZDROWIA 2 |700000] x |700000] x |720000] 3| 720000 2| 720000] 2
5 7 882 B 160 8334
852 - POMOC SPOLECZNA 3 X X X X o SR | ISl I e IR
853 - POZOSTALE ZADANIA W
ZAKRESIE POLITYKI SPOLECZNES | * A ¥ : - B8 o & 0 g
854 - EDUKACY.JNA OPIEKA
WY GHOWAWGTA 6 |413747] x |a410788| x |a4ssoco| 2| assooco| 2| 4ssoo0| 2
- 197866 20718 20847
855 - RODZINA 8 X X X X ol S Bt B o4 (™
* procentowy udzial w wydatkach ogéi
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Struktura wydatkow na zadania realizowane w ramach polityki spolecznej (rozdzialy) - gmina

2015 2016 2017 2018 Potrzeby | 2018 Potrzeby
Wyszczegdinienie
Kwota %" Kwota %* Kwota | %* Kwota | %" Kwola %*
: 28 857 30087 30 390
Ogdlem wydatki 1 X X X X 083 100.00 014 100.00 680 100.00
85153 - Przeciwdziatanie narkomani 2 75000 x 75 000 x 52 000 0,32] 92000 031] 92000 0,30
B5154 - Przeciwdzialanie alkoholizmowi 3 25 000 x 625 000 X 628 000 2,18 628 000 2,09] 628 000 2,07
85202 - Domy pomocy spoleczne| 4 588579 X 595919 X 633416] 220| 700000] 233| 750000] 247
85203 - Odrodki Wsparcia 5 e} x o X o 0,00 4] 0,00 a 0,00
B5205 - Przeciwdzisiania przemocyw | of x | 1eoo0] x | 18288 oos| 19480] 008 20000| o007
rodzinie
85213 - Skladki na ubezpieczenie
zdrowoine optacane za osoby
pobierajgce niekiore swiadczenia z ,
pomocy spol niakidre Swiadczenia 7 138 394 X 161 768 x 169 843 0,58] 193024 0,84 200 000 0,68
rodzinne oraz za asoby uczestniczace w
zajgciach centrum integracy spolecznej
85214 - Zasilki okresowe, celowe
i pomoc w naturze oraz skiadki na 1542 1443 1450
4 47
ubezpieczenia emerytaine | rentowe (od | ® r o % 4 oes| 5| so0| 4% ooo| 477
roku 2017)
1 e ” -
85215 - Dodatki mieszkaniowe s 95l x |owees| x |[7s6474| 276| esoooo| 263 e0000| 270
11156 1268 1221 1218 1218
B5216 - Zasiki stale 10 o4s] X gos| X sl * 23 Big 4,05 000 4m
1781 1 683 777 2009 2144
- P T
85219 - Oérodek Pomocy Spoleczne) " 635 X 283 x 865 618 782 6,68 782 06
85220 - Speqjalistyczne poradniciwo
mieszkania chronione | osrodki 12 0 X 0 X 1] 0.00] 20000 0,07y 30000 0.10
Interwencji kryzysowe,
85228 - Ustugi opiekuricze |
1 { 184 1 44 1.4
specialisty ushugi oplekuncze 13 | 219815 X 302 0B9 X 318 400 1.10| 423 600 1.41 0000 5
1294 1170 1150
85230 - Pomoc w zakresie dozywiania 14 x X x X 028 448 000 388 000 378
85231 - Pomoc dla cudzoziemcow 15 4] X 0 x o 0.00 ol 0,00 0 0,00
85232 - Centra Integracji Spolecznej 18 o X o] X a] ooo0 0] o000 o] o.o0
85278 - Usuwanie skutkow klesk 2 .
x 0.00 1] ,00
Tywhol 1 o x ) 0 0| 000 0
85295 - Pozostala dzlalalnosc
Wiym
= klub integrac)| spoleczne| 18 X X X X 109 561 0.38] 111 844 0,37] 112000 037
- warsztal terapil zajeciowe|
- prace spolecznie uzylecane
85311 - Rehabiltacja zawodowa |
spoleczna osdb niepeinosprawnych ) L X 8 a €, o Gl 090 9| o0
85321 - Zaispoly orzakania o 20 o] x o| x o| o000 o| o000 o| o000
nigpelnosprawnosc
85324 - Panstwowy Fundusz
. x 0 X 4] 0,00 ] 0,00 aQ 0,00
Rehabilitacji Oséb Niepelnosprawnych 2 B
85385 - Pozosiala dzialalnosc w zakresie .
( X 0,00 o 0,00 (o} 0.00
poliykd spelene 2 ol x a ol o
85415 - Pomoc matenaina dla uczniow o
X X X 458 1.58| 458 000 1.52] 458 00O 1.5
charaklerze socjalnym (od roku 2017) - = 000 y
BG410 howbl IS8 (I ETWWD ] oy, ] I X X x | soooa| o10] 3o0000| o040 soooo| 010
charakterze motywacyjnym
11 787 11 954 11979
85501 - Swiadczenie wychowawcze 25 X X X X 75| a0es| M3%2| ae73s] M EIS] s9.42
85502 - Swiadczenia rodzinne,
§wiadczenie z funduszu almentacyinego 797 7932 8024
oraz skiadki na ubezpieczenia 26 X X X X ?‘;'3 25,55 22l 2e31] Pgos| 640
emenjtaine | rentowe z ubezpieczenia
spolecznego
B5504 - Wspieranie rodziny 27 X x x X 11 576] 0O.04]| B865400] 029] 93600] 031
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2015 2018 2017 2018 Potrzeby | 2018 Potrzeby
Wyszczegdinienie
Kwota | %" Kwota | %" | Kwota | % Kwota | %* Kwota | %*
85505 - Tworzanie | funkcjonowanie
| siobikiw 28 X X X X o] 000 o| 000 0| o000
85505 - Tworzenie | funkcjonowsnie
Kiubw drieciecych 29 X X X x o] o000 0] 000 0] o000
B5507 - Dzienni opiekunowie 30 X X X X o] o000 0] 000 0| 000
B5508 - Rodziny zastgpcze 3N X X x X 120293| 0.45] 134500] 045) 150000] 0,48
85510 - Dzialalnoéé plactwek
cpieu 2 X X X X 4685 600 1,61] 611 000 2,03 500 000 1,87
* procentowy udzial w wydatkach ogblem

Struktura wydatkéw na zadania realizowane w ramach polityki spolecznej (dzialy) - w budzecie OPS/PCPR -

gmina
2015 2018 2017 2018 Potrzeby | 2019 Potrzeby
Wyszczagéinianie
kwota | % | kwota | %+ | Kwota | % | kwota | % | Kwota | %

26 882 27681 28 362
Ogélem wydatid 1 X X X X ool 10| 733 100 32 100
851 - DCHRONA ZDROWIA 2 ol x ol x of o of o o] o

7085 7300 7514

852 - POMOC SPOLECZNA 3 X X X X 880 26 564 26 782 27
853 - POZOSTALE ZADANIA W
ZAKRESIE POLITYKI SPOLECZNES | * X X * % g o o o 0l =38
854 - EDUKACYJNA OPIEKA
il pori o s o] x ol x of o of o ol o

10766 20871 20 847
855 - RODZINA s X X X X Lo T 6l T o B

* procentowy udzial w wydatkach ogdlem

Struktura wydatkow na zadania realizowane w ramach polityki spolecznej - w budzecie OPS/PCPR (rozdzialy) -

gmina
2015 2016 2017 2018 Potrzeby | 2018 Potrzeby
Wyszczegéinienie
Kwota %* Kwota % Kwota * Kwola w* Kwota %"
Ogdlem wydatki 1 X X X x | ga[10000] #7321 10000| 2832} 10000
85153 - Przeciwdzialanie narkomanii 2 o] X o X o] opo0 0| o000 o] o000
85154 - Przeciwdzialania alkohol 3 o] X o] X o] 000 o] o000 o] o000
85202 - Domy pomocy spoleczne 4 589579 X 585919 X B33416| 236] TOD000| 250] 750000] 2,64
85203 - Odrodki Wsparcia ] o] X o] X a] o000 o| 000 o] 000
TRy ST s o] x | 19o00] x | 18280| o007| 194s0| o007 20000| o007
85213 - Skladki na ubszpiaczanie
zdrowoine oplacane za osoby
pobiaraace niekidre swiadczenia 2
B ¥ $pol e), niekidre éwiadczenia T 138 384 X 161 758 X 169 843 0,63] 183024 0,69| 200 00D an
rodzinne oraz za osoby uczesiniczace w
zajgcinch centrum integracyl spolecznej
B5214 - Zasilkl okresowe, celowe
| pomoc w naturze oraz skiadki na 1542 1443 1450
ubezpi PSR, e (od L} X X X X 65 575 500 516 000 51
roku 2017)
85215 - Dodatki mieszkaniows ] 0 X o] X Q| ooo0 0| 000 L 0,00
3 1115 1268 1221 1218 1218
85216 -
Zasilki stale 10 045 x §25 X 401 455 819 436 000 428
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2015 2016 2017 2018 Potrzeby | 2019 Potrzeby
Wyszczegobinienie
Kwota | %* Kwota %" Kwota | %* Kwota | %* Kwota | %"*
1781 1683 1777 2009 2144
B5219 - Dsrodek Pomocy Spoleczne " 835 X 283 X 856 6,62 287 718 782 7.56
85220 - Speqalistyczne poradniciwo,
mieszkania chroniona | osrodki 12 [ X ¥ X 1] 0.00| 20000 007]| 30000 on
interwencii kryzysowe)
85228 - Ushugi opiekuncze |
specjalistyczne u i opiekuncze 13 | 219815 x 302 oY X 318 400 1.18| 423 600 1,51 440 0CO 1,65
1284 1170 1150
30 -
85230 - Pomoc w zaxresie dozywiania 1" X X X X 028 4,82 000 418 000 4,05
85231 - Pomoc dla cudzoziemcow 15 0 X 0 x o 0,00 4] 0,00 (o] 0.00
85232 - Centra Integrac)| Spoleczne| 16 o] x o] x o] ooo o] ooo o] o000
B5278 - Usuwanie skutkow klgsk
Zywiol 17 0 x 1] X o 0,00 o 0,00 o 0,00
85295 - Pozostala dziatalnosc
Wiym
- klub irtegraci spolaczna| 18 X X X x 109 561 041] 111 Bad 0,40] 112 00O 038
- warszial lerapii zajgciowe|,
= prace spolecznie uzyleczne
85311 - Rehabiltac)a zawodowa |
spob 080b niepelnasprawnych 19 o X 0 X 0 0,00 o 0.00 0 0,00
85321 - Zespoly orzekania o
nie awnokel 20 0 x Q X 0 0.00 0 0.00 0 0,00
85324 - Panstwowy Fundusz .
Rehabiitacji Oséb Niepeinasprawnych | °' ol (IR of % o 0] o0 o] om0
B5385 - Pozostala dzialainosc w zakresie |
X
polityki spok n 0] X 0 o] o000 0| 0,00 0| 000
85415 - Pomoc materiaina dla ucznibéw o
X
charskierze socialnym (od roku 2017) 23 x X x o| ooo o| o0 o| o000
85416 - Pomoc materiaina dla uczniéw o
charakterze molywacyjnym 24 X X X X o| oo0 0| ooo o| o000
11 787 = 11 954 11979
B5501 - Swiadczenie wychowawcze 25 X X X X 134] 4390 a15| 4272 696 42,24
85502 - Swiadczena rodzinne,
Swindczene z funduszu almentacyjnego 2 57 ;
oraz skladki na ubezpieczenia P X X X 3| ar46| T3ea| B38| °gag| 2828
emerytaine | renlowe 2 ubezpieczenia
spolecznego
85504 - Wspierania rodziny 27 x X X X 11 576 D04| 35084 0,14 93600 0,33
85505 - Tworzenie | funkgjonowanie
X
o 28 x X x 0 0.00 4] 0,00 (4] 0,00
B550€ - Tworzenie | funkcjonowanie
Khubdw driscigoych 28 x x X X 0 0.00 1] 0.00 (1] 0.00
85507 - Dzienni opiekunowie 30 X X X X ol o000 of o000 a| 000
85508 - Rodziny 2astgpeze n X X X X 129293| 048| 134500 D48 150000| 053
85510 - Dzialalnosé placowek
4 1
oplekuiic awezych 3z X X X X 65 600 1,73 611 000 2.18] 600000 212

* procentowy udzial w wycdatkach ogolem

11. Wnioski koncowe

Realizacja zadan z zakresu pomocy spoleczne| spoczywa na jednostkach samorzadu terytorialnego oraz organach administracji
rzadowe|. Zakres tych dziatan | podzial kompetencji uregulowany jest ustawowo.

W czasach szybkich przemian spolecznych | gospodarczych istotne jest dokladne i rzetelne rozpoznanie wystepujacych

probleméw. Trafna diagnoza pozwala na opracowanie takiego systemu wsparcia i pomacy, ktory bedzie kompatybilny z
wystepujacymi na danym terenie potrzebami i bedzie zawieral w sobie plan na wyrownywanie szans rozwoju i integracji $rodowisk,
ktére takiej interwencji wymagaja.
Obszary, w ramach ktdrych powinny zostac podjete dzialania, to przede wszystkim polepszenie waru nkéw zycia najstabszych grup,
zagrozonych wykluczeniem spolecznym oraz tworzenie warunkow umozliwiajgcych im aktywne uczestnictwo w Zyciu spolecznym.
Plan pomocy musi w swoim charakterze odzwierciedlac interdyscyplinarnosé dzialan, kompleksowosé zapewniajaca zmniejszenie
ryzyka rozprzestrzeniania sie probleméw, jak rowniez profilaktyke przeciwko nowo pojawiajacym sig niekorzystnym sytuaciom.
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Mozliwos¢ dokladnego rozpoznania syluacil daje wlasnie Ocena zasobow Pomocy Spolecznej. Umozliwia ona wykorzystanie
danych z istniejacych juz baz danych pomocy spolecznaj | innych jednostek organizacyjnych gminy. Zebrany material jest analiza
potrzeb w poszczegolnych obszarach zycia | moze sluzyc jako narzedzie planowania ewentualnych zmian | wdrazania inicjatyw
na rzecz polepszenia warunkéw zycia w miescie.

Na podstawie przedstawionych danych w niniejszym dokumencie popartych analiza spoleczng nasuwajg si¢ nastepujace wnioski:

"
12

13
14

Dostosowanie form pomocy &wiadczonej oscbom | rodzinom do aktualnej sytuacji demograficznej i prognoz w tym
zakresie.

Zwigkszenie $rodkdw finansowych na calodobowa opieke dla osob starszych | niepelnosprawnych — pomoc
instytucjonalna.

Zwigkszenie $rodkéw finansowych i rozwdj oferty w zakresie uslug opiekuriczych §wiadczonych w miejscu zamieszkania
dla osdb starszych, niepeinosprawnych | somatycznie charych, dostosowanych de szczegélnych potrzeb wynikajacych z
rodzaju schorzenia lub niepelnosprawnosci.

Zwigkszenie liczby miejsc w calodobowej, diugoterminowej opiece nad osobami starszymi, niepelnosprawnymi (zakiady
opiekuricze).

Podjecie jak najszybszych dzialah w obszarze przeciwdzialania bezdomnosci — zapewnienie schronienia zgodnie z
obowiazujaca standaryzacja placéwek (noclegowni, schroniska, ogrzewalni) wynikajacych z przepiséw okreslonych w
Rozporzadzeniu Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 28 kwietnia 2017 r. w sprawie standardow noclegowni,
schronisk dia oséb bezdomnych | ogrzewalni. Zasadne jest wytypowanie budynku z przeznaczeniem na schronisko i
przygotowanie odpowiedniej dokumentacji celem jego adaptacji. Nowelizacja przepisow przewidywac bedzie dodatkowy
typ placéwki 1j. schronisko dla oséb bezdomnych ze wsparciem w postaci ustug opiekuriczych.

Zwiekszenie srodkéw finansowych na realizacje zadan wynikajacych z ustawy o wspieraniu rodziny | systemie pieczy
zastepczej w tym: odplatnosé gminy za pobyt dzieci w pieczy zastepcze|, praca z rodzing biologiczng, rozwdj form pomocy
w postaci rodzin wspierajgcych.

Wygospadarowanie z zasobéw Gminy lokalu mieszkalnego i utworzenie mieszkania interwencyjnego zapewniajacego
calodobowe tymczasowe schronienie osobie/rodzinie doznajace| przemaocy.

Utworzenie mieszkania chronionego, ktérego zadaniem bedzie przygotowanie osdb w nim mieszkajgcych do prowadzenia
samodzielnego 2ycia, uczestnictwa w zyciu spolecznym | ulatwi¢ integracje spoleczna.

Systematyczne podnoszenie kwalifikacji | kompetencji kadry pomocy spolecznej — 2 uwagi na zmiany przepisow prawa
oraz zakres wykonywanych zadar konieczne jest systematyczne podnoszenie kwalifikacji i kompetencji zawodowych
adekwatnych do wspélczesnych zadan pomocy spoleczne].

. Dalsze rozwijanie metod pracy socjalnej, spéjnych z syluacja spoleczno-gospodarczg | zadaniami jakie spoleczeristwo

stawia przed pomocq spoleczna;

Rozwijanie gminnego zasobu mieszkaniowego.

Systematyczne realizowanie zalozen przyjete| Strategil Rozwiazywania Probleméw Spolecznych Gminy Miejskie] Kiodzko
na lata 2017-2022.

Realizacja zalozeri Gminnego Programu Wspierania Rodziny w Gminie Miejskiej Klodzko na lata 2018-2020

Realizacja zalozen Gminnego Programu Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie Oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie
na lata 2016-2020
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Dyrektor Osrodka Pomocy Spolecznej w Klodzku zgodnie z art. 110 ust. 9 ustawy
P o pomocy spolecznej, przedklada w zalaczeniu sprawozdanie z dziatalnosci Osrodka za rok
2017 oraz zawarte w sprawozdaniu potrzeby w zakresie pomocy spolecznej.

Z powazaniem

s X o
O TOR
Mg .

Do wiadomosci:

1. Pan Michal Piszko
Burmistrz Miasta Klodzka
2. a/a



| ] Sprawozdanie 3 dzialalnosii Osrodka Pomocy Spotecsnej w Klodskn sa rok 2017

! SPRAWOZDANIE Z DZIALALNOSCI
OSRODKA POMOCY SPOLECZNE]
ZA ROK 2017

_ odek Pomocy Spoyq
05 2ne,

Kt ODZKO

Osrodek Pomocy Spolecznej w Klodzku
ul. Wyspianskiego 2d
57-300 Klodzko
tel./fax 74 865 43 00
e-mail: opsklodzko@vp.pl

1|Strona




Sprawozdante 5 dsiatalnosii Osrodka Pomocy Spolecznej w Klodskn sa rok 2017

SPIS TRESCI
b WEIRE sivisusinnianissnsisiniiiisisiovresiie i3 sa s saea dia e TSI FsasIs SeT i soi D
2. Realizacja zadan wynikajgcych z ustawy o pomocy spolecznej ....vvveannnn 12

3. Realizacja zadan wynikajgcych z ustawy o swiadczeniach
rodzinnych 1 ustawy o pomocy osobom uprawnionym

A0 AlIVEREON onvisconssosiintessispsaisasssass i ms e aras TR segs 37
4. Pomoc $wiadczona w ramach ustawy o wsparciu kobiet W ¢i1qzy ...cvevvue 59
Za Zyciem”

5. Realizacja zadan wynikajacych 7 ustawy o wspieraniu rodziny
i SyStemie pieCZY ZAStEDOTO ssusssnsurssvsnssssresassvsisionss T DRI 59

6. Zadania z zakresu realizacji ustawy o przeciwdzialaniu przemocy

WIRBAEINIC suvssnsinsinmimmrasemisss s sss s Ess e pihdessas 4o b eI seemirs s S RaT R E AR 68
7. Dodatkowa dzialalnos¢ Osrodka Pomocy Spoleczne)

w Klodzku w roku 2017 c.ovviiiiiiiiiiiiiiiiceceninns S R 73
8. AKtywizacja ZAWOUOWE vvvveuiuisiiiiniiiiiiiiiissrssnsnsssassrsrsssssssssres 77
9. Programy i projekty socjalne ......cocvvveennnns vt U 78

10. Kadra Osrodka pomocy Spoleczne; w Klodzku
—gtan tia dvien 31 .grudZzen 201 7L, ;uiisvinssnisiasancaasrssssssiissvsiisssons S0

11, Waioski i potrzeby w zakresie pomocy spoleczne) ......... T .83

2|Strona



Sprawozidanie 5 dzialalnosci Osrodka Pomocy Spoteczney w Klodzkn a rok 2017

I. WSTEP.

Osrodek Pomocy Spoleczne) w Klodzku przedklada sprawozdanie z dzialalnosci
Osrodka za rok 2017 oraz potrzeby w zakresie pomocy spotecznej. Sprawozdanie zawiera
takze zakres informacji wynikajacvch z realizacji ustawy o wspieraniu rodziny 1 pieczy
zastgpezej oraz realizacji ustawy o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie, a takze ustawy
o swiadczeniach rodzinnych 1 ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentow.

Dzialania Osrodka w roku 2017 polegaly przede wszystkim na wykorzystaniu
wszystkich zasobow naszej jednostks w celu osiggnigcia w sposob sprawny 1 skuteczny celow
pomocy spoleczne; z uwzglednieniem zasobow ludzkich, finansowych, informatycznych
1 fizycznych. Pozycja .wydatki” w budzecie Gminy na pomoc spoleczng jest znaczna dlatego
tez wazne jest, aby prowadzi¢ celowy 1 planowang polityke spoleczna, ktora oparta jest przede
wszystkim na posiadanych zasobach 1 zwigzana z powierzonymi zadaniami. Udzielana pomoc
oparta byla na $wiadczeniach materialnych. mematerialnych oraz szeroko rozumianej pracy
socjalnej. Osrodek skutecznie 1 konsekwentnie rozbudowywal wspolpracg z podmiotami,
partnerami — zaréwno wsrod instytucyi jak 1 organizacyi. przekladajaca si¢ m.in. na realizacje
wspolnych przedsigwzig¢ w oparciu o formulg partnerstwa.  Wydatkowanie srodkow
pienigznych na pomoc spoleczng polaczone bylo z aktywizacjg i profilaktyka w celu
ograniczenia zjawiska wykluczenia spolecznego oraz marginalizacji spotecznej.

W roku 2017 wykorzystywalismy narzedzia aktywizacyjne poprzez Kontrakty socjalne,
asystentur¢ rodziny, poradnictwo specjalistyczne wykorzystywane w  pracy socjalne)
ukierunkowanej na aktywizacj¢ w rodzinach z problemami opiekunczo-wychowawczymi,
aktywizacj¢ spoleczno-zawodowy beneficjentow pomocy spoleczne), staly wspolprace ze
stuzbami zatrudnienia.

W roku 2017 pracownicy Osrodka wdrazali dziatama ukierunkowane na podniesienie
Jjakosci swiadczema pracy socjalne), ktorey celem bylo budowaniu kapitalu spolecznego
beneficjantow naszego Osrodka w spolecznosct lokalne;. Dzigkt wykorzystaniu pelnych
zasobow ludzkich pracownmkow nasze) jednostki, wspolpracy ze wszystkimi instytucjami,
zaangazowania, opracowywano micjskic  dokumenty o charakterze strategicznym,
planistycznym (m.in. Strategia Rozwigzywania Problemow Spolecznych Gminy Miejskie)
Klodzko na lata 2017-2022).

Efekty realizowanych przez Osrodek zadan mozliwe byly do osiggnigcia poprzez prowadzenie
ciaglego procesu zwigzanego z udzielaniem pomocy zgodnie z zasadami etyki zawodowej,
pobudzania spolecznej aktywnosci i inspirowanic dziatan samopomocowych w zaspakajaniu
niezbgdnych potrzeb zyciowych osob, rodzin, grup i $rodowisk spolecznych, wspolpracy
1 wspoldzialania z innymu specjalistami w celu przeciwdzialania 1 ograniczania negatywnych
zjawisk spolecznych, inicjowaniu nowych form pomocy osobom 1 rodzinom majacym trudng
sytuacje zyciowq, wspoluczestniczenie w nspirowaniu, opracowywaniu, wdrazaniu oraz
rozwijaniu regionalnych 1 lokalnych programow pomocy spoleczne) ukierunkowanych na
podniesienie jakosci zycia. Duze znaczenme mialy takze dziatamia informacyjne ulatwiajace

dostep do wsparcia oferowanego mieszkancom Klodzka przez Osrodek Pomocy Spoleczne).
Niniejsze sprawozdanie jest rowniez jednym z elementéw monitoringu 1 ewaluacji
strategicznych  dokumentow muejskich pohityki  spoleczne;. W sprawozdaniu  wskazano
realizowane dzialania, wnioski 1 potrzeby w oparciu o Strategi¢ Rozwiazywania Problemow
Spolecznych Gminy Miejskiej Klodzko na lata 2017-2022, Gminny Program Wspierania
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Sprawozdanie 3 diatalnosc Osrodka Pomocy Spolecsnes w Klodsken a rok 2017

Rodziny w Gminie Miejskiej Klodzko na lata 2015-2017 (koncem roku 2017 rozpocz¢to prace
nad nowym Programem, ktory przedlozony zostat 1 uchwalony przez Rad¢ Miejska w Klodzku
w styczniu 2018, dzialania wspierajace rodzing od roku 2018 realizowane 1 kontynuowane bgdg
w ramach Gminnego Programu Wspierania Rodziny na lata 2018-2020), Gminny Program
Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie na lata
2016-2020.

Zakres zadan realizowanych przez Osrodek Pomocy Spolecznej w Klodzku w roku 2017,

W roku 2017 Osrodek Pomocy Spoleczne) w Klodzku realizowal zadania wynikajace
z ponizszych ustaw oraz aktow prawnych:

e Ustawa z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej

Ustawa okresla:

1) zadania w zakresie pomocy spoleczne);

2) rodzaje swiadczen z pomocy spoleczne] oraz zasady 1 tryb ich udzielama;
3) organizacj¢ pomocy spoleczne).

4) zasady 1 tryb postgpowania kontrolnego w zakresie pomocy spolecznej.

Pomoc spoleczna jest stytucjq polityki  spolecznej panstwa, majaca na celu
umozliwienie osobom 1 rodzinom przezwyci¢zanie trudnych sytuacj zyciowych. ktorych nie sa
w stanie one pokonac. wykorzystujgc wlasne uprawnienia, zasoby
I mozliwo$ci. Pomoc spoleczng organizujg organy administracji rzadowej 1 samorzadowej,
wspolpracujac w tym zakresie, na zasadzie partnerstwa z organizacjami spolecznymi
1 pozarzadowymi, Kosciotem katolickim, innymi kosciolami, zwigzkami wyznaniowymi oraz
osobami fizycznymi 1 prawnymi. Pomoc spoleczna wspiera osoby 1 rodziny w wysilkach
zmierzajacych do zaspokojenia niezbednych potrzeb 1 umozliwia im zycie w warunkach
odpowiadajacych godnosci czlowieka.

Zgodnie z zasadg pomocniczosci zadania gmin w zakresie pomocy spoleczne) stanowig
bardzo wazny element dzialania na rzecz spolecznosci lokalnej. To gmina jest naymniejsza
jednostkg podziatu terytorialnego panstwa 1 to gmina znajduje si¢ najblizej potrzebujacych.
Rola gmin w realizacji zadan z pomocy spoleczne] jest szczegolna. To przede wszystkim w
gminie pojawiaja si¢ 1 s zaspakajane indywidualne 1 zbiorowe potrzeby ludzkie.

Wspolnota samorzadowa za posrednictwem  wyspecjalizowane)  admimistrac)i
w naturalny sposob powinna podeymowac dzialamia zmierzajace do niwelowania réznic
w procesie zaspakajania potrzeb gdy s3 one wywolywane czynnikami niezaleznymi od
jednostki czy rodziny. Na szczeblu gminy pomoc spoleczna kierowana jest wprost do osob
najbardzie] potrzebujacych.
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Sprawozdanie 5 dziatalnosci Osrodka Pomocy Spolecsnej w Kiodskn sa rok 2017

o Ustawa 2z dnia 24 Kkwietmia 2003r. o dzialalnosci pozytku publicznego
i 0 wolontariacie.

Ustawa o dziatalnosci pozytku publicznego 1 o wolontariacie jest waznym aktem prawnym,
wprowadzajacym kompleksowe rozwigzania dotyczace podstawowych dziedzin dziatalnosc

organizac)i pozarzadowych w Polsce.

Ustawa reguluje zasady:

1) prowadzenia dzialalnosci pozytku publicznego przez organizacje pozarzadowe w sferze
zadan publicznych oraz wspotpracy organow administracji publiczne) z organizacjami
pozarzadowymi;

2) uzyskiwania przez organizacje pozarzadowe statusu organizacji pozytku publicznego oraz
funkcjonowania organizacji pozytku publicznego:

3) sprawowania nadzoru nad prowadzeniem dzialalnosct pozytku publicznego,

4) tworzenia 1 funkcjonowania rad dzialalnosct pozytku publicznego.

Ustawa reguluje rowniez warunki wykonywania swiadczen przez wolontariuszy oraz
korzystania z tych swiadczen.

e Ustawa z dnia 13 czerwca 2003r. o zatrudnieniu socjalnym.

Ustawa o zatrudnieniu socjalnym stwarza szans¢ na powrdt do spoleczenstwa osobom,
ktore z roznych powodow znalazly sie na marginesie zycia spolecznego. Ustawa
o zatrudnieniu socjalnym okresla szczegolowo, kto jest takq osobom oraz opisuje specjalnie
stworzone dla takich osob programy pomocy
Przepisy ustawy o zatrudnieniu  socjalnym  stosuje  si¢ w szczegolnoscr  do
1) bezdomnych realizujacych indywidualny  program wychodzema z  bezdomnosci,
2) uzaleznionych od alkoholu, po zakonczeniu programu psychoterapii w zakladzie lecznictwa
odwykowego.

3) uzalezmonych od narkotykow lub mnych srodkow odurzajacych, po zakonczeniu programu
terapeutycznego w zakladzie opieki zdrowotne).

4) chorych psychicznie, w rozumieniu przepisow o ochronie zdrowia psychicznego,
5) dhugotrwale bezrobotnych w rozumieniu przepisow o promocji zatrudniema 1 instytucjach
rynku pracy (chodzi o bezrobotnego pozostajgcego w rejestrze powiatowego urz¢du pracy
lacznie przez okres ponad 12 miesigey w okresie ostatnich 2 lat, z wylaczemem okresow
odbywania stazu 1 przygotowania zawodowego),

6) zwalnianych z zaktadow karnvch,

7) uchodzcow realizujacych indywidualny program integracji,

8) os6b niepelnosprawnych, w rozumieniu przepisow o rehabilitacy zawodowej 1 spoleczne)
oraz zatrudnianiu osob niepelnosprawnych ktorzy podlegaja wykluczeniu spolecznemu 1 ze
wzgledu na swoja sytuacje zyciowa nie sq w stame wlasnym staraniem zaspokoi¢ swoich
podstawowych potrzeb zyciowych 1 znajdujg si¢ w sytuacji powodujace)] ubostwo oraz
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Sprawozdanie 5 dzialalnosci Osrodka Pomocy Spolecznef w Klodzku za rok 2017

uniemozliwiajace; lub ograniczajace) uczestnictwo w zyvein  zawodowym, spoltecznym
i rodzinnym,

Ustawa kladzie nacisk na edukacje 1 aktywizacje Srodowisk marginalizowanych
zawodowo 1 spolecznie, a takze wspieranie zatrudnienia dla tych grup. Pomoc kierowana jest
przede wszystkim do osob. ktore nie posiadaja wlasnych dochodow, a w szczegdlnosci osob
bezdomnych w zakresie wychodzenia z bezdomnosci, osob uzaleznionych od alkoholu
w zakresie leczenia, o0sob uzaleznionych od narkotykow w zakresie leczenia, chorych
psychicznie, 0sob dlugotrwale bezrobotnych, bvlveh wigzniow oraz uchodzcow,

Ustawa przewiduje takze wsparcie zatrudmania osob, ktore ulegly wykluczeniu
spolecznemu oraz daje mozliwos¢ powolama Centrum Integracyi Spoleczney, w ktorym osoby
znajdujace si¢ w trudnej sytuacji zyciowej beda mogly liczy¢ na zatrudnienie socjalne.

e Ustawa z dnia 28 listopada 2003r. o Swiadczeniach rodzinnych

Ustawa o §wiadczeniach rodzinnych ma charakter systemu pozaubezpieczeniowych swiadczen
spolecznych. finansowanych w caloser ze srodkéw budzetu panstwa. Ustawa wprowadza
zasilek rodzinny jako glowne swiadczenie oraz szereg dodatkow. Na przestrzeni ostatnich
kilku lat rozszerzyt si¢ zakres swiadczen realizowanych jako s$wiadczenia rodzinne.
Ustawodawca dostrzegl potrzebg szczegolne) ochrony rodzin z osobami niepelnosprawnymi.
Wynika to zarowno z czgstsze) niz w pozostalych przypadkach waloryzacp swiadezen, jak tez
wprowadzenia nowych form wsparcia. Pojawily si¢ takze oferty dlugofalowe; pomocy
adresowane do rodzicow, ktorym urodzilo sie dziecko

Swiadezenia rodzinne maja na celu wspieranie rodziny jako komorki spolecznej w realizacji jej
funkejt, glownie opiekuncze), wychowawcze) 1 edukacyjne). Maja charakter mniej selektywny
niz $wiadczenia z pomocy spolecznej. mie posiadaja kryterium dochodowego, badz okreslajg
kryterium dochodowe gwarantujgce dostgp do swiadczen na poziomie wyzszym niz potrzeby
egzystencjonalne. Majg wylgcznie charakter obhgatoryjny 1 w wigkszosci przypadkow nie
wymagajg diagnozowania potrzeb narzedziem jakim jest rodzinny wywiad Srodowiskowy.
Ponadto sg realizowane na zdecydowanie dluzszy czas mz wigkszosé Swiadczen z pomocy
spolecznej (okresy zasitkowe) 1 w oparciu o uproszcezong procedurg administracyjna.

o Ustawa z dnia 7 wrzesnia 2007r. 0 pomocy osobom uprawnionym do alimentow

Ustawa okre§la zasady przyznawama swiadczen z funduszu alimentacyjnego osobom
uprawnionym do alimentow w sytuacj jezeli egzekucja prowadzona przez komornika
sadowego jest bezskuteczna.

Ustawa wypelnia nalozona na panstwo konstytucyjng zasade pomocniczosct w stosunku do
0sOb, ktore nie otrzymuja nalezytego wsparcia od zobowigzanych wobec nich do alimentacji.
Ponadto wskazuje obowiazki organow wobec dluznikow alimentacyjnych w szezegolnoscr
zmierzajace do zwigkszenia odpowiedzialnosci 0sob zobowigzanych do alimentacji za wlasne
dzieci 1 podniesiema skutecznosci egzekucj komomiczey
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Sprawozdante 3 diatalnosc Osrodka Pomocy Spotecsnes w Klodsken sa rok 2017

Oferowane osobom s$wiadczenia maja charakter zastgpezy w stosunku do zasadzonych
alimentow. Poniewaz s finansowane ze srodkow finansowych budzetu panstwa, ustawa
reguluje takze sposob zwrotu naleznosci przez diuznmkoéw alimentacyjnych 1 dokonywania
rozliczen pomigdzy gming. a budzetem panstwa.

e Ustawa z dnia 4 kwietnia 2014r. o ustaleniu i wyplacie zasilkow dla opiekunéw

Ustawa jest wynikiem prac zainicjowanych na skutek wyroku Trybunalu Konstytucyjnego
z 2013r, ktory orzekl o miekonstytucyjnosct zmian wprowadzonych w ustawie
o S$wiadczeniach rodzinnych. W lipcu 2013r. odebrano uprawnienia do s$wiadczenia
pielggnacyjnego osobom, ktore zrezygnowaly z zatrudnienia w celu sprawowania opieki nad
dorostym niepelnosprawnym czlonkiem swojej rodziny. Rzecznik Praw Obywatelskich wraz ze
srodowiskiem osob niepelnosprawnych zaskarzyl wprowadzone zmiany 1 w efekcie zostaly one
uznane za niezgodne z Konstytucja. W celu czgsciowego przywrocenia praw nabytych,
okreslono 1z opiekunowie dorostych osob niepetnosprawnych, bgda mogl przez caly czas
sprawowania opieki otrzymywac specjalnie dla nich przygotowane swiadczenie t). zasitek dla
optekuna. Regulacje te majg rekompensowac odebrane wezesnie) uprawnienia, a przez to
zabezpieczac finansowo osoby. ktore opuscily rynek pracy 1 stwarzac poczucie bezpieczenstwa
osobom wymagajgcym opieki.

e Ustawa z dnia 11 lutego 2016r, 0 pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci

Ustawa wprowadzita do systemu prawnego nowe $wiadczenie — swiadczenie wychowawcze
(Program Rodzina 500+). Skierowana jest do rodzin majacych na utrzymaniu dzieci do
ukonczema 18 roku zycia, a jej celem jest czgsciowe pokrycie kosztow zwigzanych
z zaspokojeniem potrzeb zyciowych 1 wychowaniem dzieci.

Wyksztalcenie 1 przygotowanie do zycia dziect wigze sig z duzym obcigzeniem finansowym w
szczegolnosct w rodzinach wieloosobowych. W zwigzku z powvzszym rodziny czgsto
napotykaja na bariery ekonomiczne zwigzane z wielkoscia dochodu. a co za tym idzie
niemoznoscig pelnego realizowania wystegpujacych potrzeb opiekunczych, wychowawczych,
edukacyjnych itp. Ustawa o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci ma zmniejszyc
ekonomiczne ograniczenia, szczegolnie wsrod mlodveh ludzi, decydujgeych si¢ na posiadanie
potomka, zwlaszcza drugiego 1 kolenego dziecka.

Glowne trendy ksztaltujace sytuacje demograficzng Polski, to podobnie jak w wielu krajach
Europy, spadek dzietnosci wyrazajgey sig mskim wspolezynnikiem dzietnosci oraz wzrost
przecigtnego (rwania zycia obywateli. Oba te czynniki prowadza do starzenia si¢ polskiego
spoleczenstwa. Nowy rodzaj swiadczenia skierowanego do kazdej rodziny ma stanowic zachete
do podejmowania decyzji o posiadaniu wiecej niz jednego dziecka.

e Ustawa z dnia 5 grudnia 2014r. 0 Karcie Duzej Rodziny
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Sprawozdante 3 dsialalnosc Osrodka Pomocy Spolecsnes w Klodzkn za rok 2017

Stanowi kompleksowe rozwigzanie prawne dotyczace uprawnien przyznawanych rodzinom
wielodzietnym. Przyjete regulacje przewiduja przeniesienie rozwiazan funkcjonujgcych
wezesnie] na poziomie uchwaly 1 rozporzadzema Rady Ministrow na grunt ustawy. Ustawa
stanowi dalszg realizacje celow poprawienia sytuacji rodzin wielodzietnych, a przyjecie ich
w randze ustawy moze gwarantowa¢ stabilnosé 1 spojnosé przewidzianych rozwigzan. Jednym
z elementow szeroko rozumiane) polityki rodzinnej jest inicjatywa wsparcia rodzin
wielodzietnych, tak wazna dla rozwoju demograficznego Polski 1 promowania rozwoju takiego
modelu rodzicielstwa. Oprocz bezposredniego wsparcia rodzin istotne jest rowniez kreowanie
pozytywnego wizerunku wielodzietnosci. Podejmowane dziatania maja na celu umacnianie
wspierania  funkcyi  rodziny  wielodzietne)  oraz  zwigkszenia szans rozwojowych
1 zyciowych dzieci 1 mlodziezy z tych rodzin.

e Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997r. o rehabilitacji zawodowej i spolecznej oraz
zatrudnianiu 0séb niepelnosprawnych

Okresla jak definiowana jest niepelnosprawnosc, w jaki sposob mozna uzyskac status osoby
niepetnosprawne) 1 jakie prawa 1 mozliwosci uzyskania wsparcia s z tym zwigzane.

Ustawa ustala tez kompetencje mstytucyi 1 organow odpowiedzialnych za realizacj¢ zadan
w tym zasady funkcjonowania Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob Niepelnosprawnych.
Przyjete rozwigzania ustawowe wskazujg jako Jedng
z najskuteczniejszych form integracji osob niepelnosprawnych w spoleczenstwie szeroko
rozumiang rehabilitacje, zarowno spoleczng, jak tez zawodowa. Eksponowane sq w zwigzku
z tym dzialania organizacyjne, lecznicze, zwigzane z rynkiem pracy, a takze psychologiczne,
techniczne, szkoleniowe oraz edukacyjne, ktore zmierzaja do osiagnigeia przy aktywnym
uczestnictwie 0sob niepetnosprawnych mozliwie najwyzszego poziomu ich funkcjonowania,
jakosci zycia i integracji spoleczne).

e Ustawa z dnia 9 czerwca 201 1r. o wsparciu rodziny i systemie pieczy zastepczej

Ustawa reguluje problematyke wspierania rodziny 1 systemu pieczy zastgpeze) nad dzie¢mi
pozbawionymi prawidlowe) opieki rodzicielskie). Opracowany system ma wzmocnic wsparcie
dysfunkcyjnej rodziny biologiczne, a w konsekwencjt w przyszlosct ograniczye liczbg dzieci
objetych piecza zastgpeza. Sa to propozycje rozwigzan, ktore przeksztaleity funkcjonujacy
wczesnie) system wsparcia rodziny 1 preczy zastgpeze) nad dzieémi zasadniczo uregulowany w
ustawie o pomocy spolecznej. Ustawa wprowadzila nowe instytucje wsparcia rodziny na
poziomie gminy oraz pieczy zastgpeze| na poziomie powiatu.

W ustawie przewidziano zwigkszenie zaangazowania gminy w opieke nad dzie¢mi. Nalozono
rowniez obowiazek monitorowania losow dziecka objetego piecza zastgpcza. Gmina jest
obecnie zobowigzana do zatrudniania 1 finansowania asystentow rodziny, finansowania
pomocy rodzinom wspierajgcym, finansowania spokrewnionych rodzin zastgpezych oraz
finansowania opieki zastepcze] nad dzie¢cmi umieszczonymi w placowkach opiekunczo-
wychowawczych 1 rodzinach zastepczych. Wprowadzenie takich rozwigzan ustawowych
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mozna ocenic jako podjgcie proby przebudowy funkcjonujgeego wezesnie) systemu w takim
kierunku, by zminimalizowa¢ lub wykluczyc sytuacje wzmagajace dysfunkeyjnos¢é rodzmn
z dziecmi.

¢ Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 roku o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy

Ustawa okresla zadamia panstwa w zakresie promocj zatrudmema, lagodzema skutkow
bezrobocia oraz aktywizacji zawodowe)
Zadania panstwa w zakresie promocj zatrudmiema, lagodzenia skutkow bezrobocia oraz
aktywizacji zawodowej sq realizowane przez instytucje rynku pracy dziatajace w celu:

1) pelnego 1 produktywnego zatrudnienia,

2) rozwoju zasobow ludzkich:

3) osiggnigcia wysokiej jakoscr pracy,

4) wzmacniania integracji oraz solidarnosci spoleczney.

o Ustawa z dnia 27 kwietnia 2006r. o spoldzielniach socjalnych

Ustawa okresla zasady zakladama, prowadzemia dziatalnoSci, laczenia oraz likwidacp
spoldzielnt socjalnych

Przedmiotem dzialalnosci spotdzielni socjalnych jest prowadzenie wspolnego przedsigbiorstwa
w oparciu o osobistg pracg cztonkow spoldzielni.

Spoldzielnia socjalna dziala na rzecz.

1) spolecznej reintegracy jej czlonkdéw przez co nalezy rozumiec dziatania majace na celu
odbudowanie 1 podtrzymanie umigj¢tnosct uczestniczenia w zyciu spolecznosci lokalne)
1 pelnienia rol spotecznych w miejscu pracy, zamieszkania lub pobytu,

2) zawodowe) reintegracji jej czlonkow przez co nalezy rozumie¢ dzialania majace na celu
odbudowanie 1 podtrzymanie zdolnosci do samodzielnego swiadezenia pracy na rynku pracy

- a dzialama te nie sa wykonywane w ramach prowadzonej przez spoldzielni¢ socjalng
dziatalnosci gospodarcze).

Spoldzielnia socjalna moze prowadzi¢ dzialalnos¢ spoleczna 1 oswiatowo-kulturalna na
rzecz swoich czlonkow oraz ich srodowiska lokalnego, a takze dzialalnos¢ spolecznie
uzyteczng w sferze zadan publicznych okreslonych w ustawie z dmia 24 kwietua 2003 1.
o0 dzatalnosci pozytku publicznego 1 o wolontariacie.

e Ustawa 2z dnia 26 pazdziernika 1982r. o wychowaniu w trzezwosci
i przeciwdzialaniu alkoholizmowi

Ustawa okresla zadania w zakresie profilaktvki 1 przeciwdzialania alkoholizmow: wykonuje si¢
poprzez odpowiednie ksztaltowanie polityki spoleczne). w szczegolnosci: tworzenie warunkow
sprzyjajacych realizacji potrzeb, ktorych zaspokojenie motywuje powstrzymywanie si¢ od
spozycia alkoholu, dzialalnos¢ wychowawcza 1 informacyjng, ustalanie odpowiedniego
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poziomu 1 whasciwe) struktury produkcji napojow alkoholowych, ograniczanie dostgpnosci
alkoholu.

e Ustawa z dnia 29 lipca 2005r. o przeciwdzialaniu narkomanii

Ustawa okresla, ze przecawdzialanie narkomann realizuje si¢ poprzez odpowiednie
ksztattowanie polityki spolecznej, gospodarcze). oswiatowo-wychowawczej i zdrowotnej.

e Ustawa z dnia 29 lipca 2005r. o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie

Ustawa ma na celu zwigkszenie skutecznoscr przeciwdzialania przemocy w rodzinie oraz
micjowanie 1 wspieranie dziatan polegajacych na podnoszeniu swiadomosci spolecznej
w zakresie przyczyn i skutkow przemocy w rodzinie. Zadania w zakresie przeciwdziatania
przemocy w rodzinie realizowane sa przez organy administracyi rzadowe) 1 jednostki
samorzadu terytorialnego.

e Ustawa z dnia 21 czerwca 2001r. o dodatkach mieszkaniowych

Ustawa reguluje zasady 1 tryb przyznawania, ustalamia wysokosci 1 wyplacania dodatkow
mieszkaniowych oraz wlasciwosci organow w tych sprawach. Osoby uprawnione do ubiegania
sig 0 dodatek mieszkaniowy okreslone sa w powyzsze) ustawie. Dodatek mieszkaniowy
przyznaje si¢  na wniosek osoby uprawnione; do dodatku  mieszkaniowego
w drodze decyzji administracyjne).

e Uchwala nr 221 z dnia 10 grudnia 2013r.,, Rady Ministréw w sprawie ustanowienia
wieloletniego programu wspierania finansowego gmin w zakresie dozywiania
wPomoc panstwa w zakresie dozywiania” na lata 2014-2020

Strategicznym celem Programu jest ogramiczenie zjawiska medozywienia dzieci 1 miodziezy
z rodzin o niskich dochodach lub znajdujacych si¢ w trudne) sytuacj, ze szczegolnym
uwzglednieniem uczniow z terenow objetych wysokim poziomem bezrobocia 1 ze srodowisk
wiejskich oraz 0sob dorostych. w szczegolnoser osob samotnych, w podeszlym wieku, chorych
lub 0s6b niepelnosprawnych.

Program jest elementem polityk: spoleczne) panstwa w zakresie:

— wsparcia finansowego gmin w wypelnianiu zadan wlasnych o charakterze obowiazkowym,
— poprawy poziomu zycia rodzin o niskich dochodach,

— poprawy stanu zdrowia dzieci 1 mlodziezy,

— ksztaltowania wlasciwych nawykow zywieniowych.
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¢ Ustawa o z dnia 4 listopada 2016r., o wsparciu Kobiet w ciazy i rodzin ,,Za zyciem”

Dokumenty programowe:

e Krajowy Program Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie na lata 2014- 2020

¢ Dolnoslaska Strategia Integracp Spolecznej na lata 2014-2020

e Strategia Rozwoju Powiatu Klodzkiego na lata 2016-2020

¢ Powiatowa Strategia Rozwigzywania Problemow Spolecznych Powiatu Klodzkiego
na lata 2016-2020

e Strategia Rozwigzywania Problemow Spolecznych Gminy Miejskiej Klodzko na lata
2017-2022

e  Gminny Program Wspierania Rodziny w Gminie Miejskie) Ktodzko na lata 2015-
2017

e Gminny Program Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie Oraz Ochrony Ofiar
Przemocy w Rodzinie na lata 2016-2020

e Program Operacyjny Pomoc Zywnosciowa (PO PZ) FEAD 2014-2020

Osrodek Pomocy Spoleczne) w Klodzku realizujge zadania wynikajace z podstawowego
zakresu swojej dziatalnosci podejmowal dodatkowe dzialania dla mieszkancow naszego miasta
oraz poszerzal Katalog ustug soc¢jalnyeh swiadczonych dla 0sob potrzebujacych, w tym takze
poprzez realizacj¢ projektow dofinansowanych z innych zrodel 1 prowadzenia kampanii
informacyjnych:

L. Projekt pn. . Asystent Rodziny 2017 finansowany ze srodkow Ministerstwa Pracy 1 Polityki
Spoleczney.

2. Projekt socjalny ,Wieczerza Wigilina™ wspolfinansowany przez Urzad Miasta w Klodzku,
prywatnych sponsorow oraz wolontariat.

3. Projekt socjalny pn. .ZROBMY COS RAZEM™ — skierowany do rodzin objetych wsparciem
asystenta rodziny, rodzin przezywajacych trudnosci opiekunczo-wychowawceze oraz rodzin
zagrozonych zjawiskiem przemocy w rodzinie.

4. Projekt socjalny pn.  Bezplatne wsparcie w postact pomocy opiekunczej dla osob starszych,
niepelnosprawnych zamieszkujacych na terenie miasta Klodzka™

5. Tydzienn Pomocy Osobom Pokrzywdzonym Przestgpstwem

6. Kampania spoleczna ukierunkowana na potrzeby osob bezdomnych. samotnych _Idzie zima,
nie badz oboj¢tny™

7. Akcja informacyjno-edukacyjna dotvezaca wsparcia kobiet w ciazy 1 rodzin na podstawie
ustawy ,.Za zyciem”.
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II. REALIZACJA ZADAN WYNIKAJACYCH Z USTAWY O POMOCY
SPOLECZNEJ

1. Zasady udzielania pomocy.
Swiadczenia pomocy spolecznej udzielane sa na wniosek:

osoby zainteresowanej,

Jej przedstawiciela ustawowego,

innej osoby, za zgoda osoby zainteresowane) lub jej przedstawiciela ustawowego,
moze byc takze udzielana z urze¢du

Osoba lub rodzina moze zglosi¢ si¢ o przyznanie pomocy do osrodka pomocy spoleczoej
w miejscu zamieszkania (osrodki znajduqg sig w kazdej gminie).

Decyzje o przyznaniu lub odmowie przyznania pomocy wymagaja uprzednio przeprowadzenia
przez pracownika socjalnego rodzinnego wywiadu srodowiskowego. Decyzje w sprawach
$wiadezen pomocy spoleczne) wydawane sg w formie pisemnej. Od kazde) decyzji stuzy prawo
odwolania.

Prawo do $wiadczen z pomocy spoleczne) przysiuguje:

e osobom posiadajacym obywatelstwo  polskie majacym miejsce  zamieszkania
1 przebywajacym na terytornium Rzeczypospolite) Polskiey;

e cudzoziemcom majgcym miejsce zamieszkamia 1 przebywajacym na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej:

a) na podstawie zezwolenia na osiedlenie si¢, zezwolenia na pobyt rezydenta
dhugotermiowego Wspolnot Europejskich, zezwolenia na zamieszkanie na czas oznaczony
udzielonego w zwigzku z okolicznoscia, o ktorej mowa w art. 53 ust. | pkt 13 ustawy z dnia 13
czerwea 2003 r. o cudzoziemcach (Dz U. z 2006 r. Nr 234, poz. 1694 z pozn. zm.), lub w
zwigzku z uzyskaniem w Rzeczypospolitej Polskiej statusu uchodzcy lub ochrony
uzupelniajacej,

b) na podstawie zgody na pobyt tolerowany - w formie schronienia, positku, niezbgdnego
ubrama oraz zasitku celowego,

* majgcym miejsce zamieszkania i przebywajacym na terytorium Rzeczypospolite] Polskie)
obywatelom panstw czlonkowskich Unii Europejskie). panstw czlonkowskich Europejskiego
Porozumienia o Wolnym Handlu (EFTA) - stron umowy o Europejskim Obszarze
Gospodarczym lub Konfederacji Szwajcarskie) oraz czlonkom ich rodzin w rozumieniu art. 2
pkt 4 ustawy z dnia 14 lipca 2006 r. o wjezdzie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
pobycie oraz wyjezdzie z tego terytorium obywateli panstw czlonkowskich Unii Europejskiej 1
cztonkow ich rodzin (Dz. U. Nr 144, poz 1043 z pozn. zm.), posiadajacym prawo pobytu lub
prawo stalego pobytu na terytorium Rzeczypospolitej Polskie).

Pomocy spolecznej udziela sig osobom 1 rodzinom, na zasadach okreslonych w ustawie,
w szezegolnoscer z powodu:

l. ubostwa;
2 sieroctwa;
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bezdomnosct;

bezrobocia;

niepelnosprawnosci,

dlugotrwate) lub cigzkiej choroby:

przemocy w rodzinie;

potrzeby ochrony macierzynstwa lub wielodzietnosci,

bezradnosci w sprawach opiekunczo-wychowawczych 1 prowadzenia gospodarstwa

domowego, zwlaszcza w rodzinach niepetnych lub wielodzietnych;,

10. braku umiejgtnosci w przystosowaniu do zycia mlodziezy opuszczajace) placowki
opiekunczo-wychowawcze;

11 trudnos$ci w integrac)i osob, ktore otrzymaly status uchodzcy;

©® N s w

12, trudnosci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zakladu karnego:;
13 alkoholizmu lub narkomaniti;

14. zdarzenia losowego 1 sytuacji kryzysowej.

15. klgski zywiotowe) lub ekologiczne).

Prawo do sSwiadczen pieni¢znych z pomocy spolecznej przystuguje osobom 1 rodzinom
w przypadku wystgpowania jedne] z powyzszych okolicznosei, a ktorych dochod na osobg
w rodzinie nie przekracza kryterium dochodowego, okreslonego w przepisach pomocy
spolecznej:

a) dla osoby samotnie gospodarujgce) — 634 zl.,
b) dla osoby w rodzinie — 514 zl.

Wsrod rodzin korzystajacych z pomocy spoleczne), kwalifikujacych si¢ do pomocy z uwagi na
kryterium dochodowe w wigkszosct 7z przypadkow podstawg do udzielenia pomocy bylo
wystegpowanie kilku okolicznoscr.

L.p. Kryterium dysfunkcji Liczba rodzin Liczba oséb
w rodzinie
1 Ubéstwo 844 1490
2 Bezdomnos¢ 38 38
3 Potrzeba ochrony macierzynstwa 41 152
wtym:
wielodzietnosc 11 57
4 Bezrobocie 519 973
5 Niepetnosprawnosc 452 692
6 Diugotrwata lub cigika choroba 384 643
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7 Bezradnosci w sprawach opiekurczo- 211 761
wychowawczych
w tym:
a) rodziny niepetne 148 439
b) rodziny wielodzietne 64 340
8 Przemoc w rodzinie 29 g5
9 Alkoholizm 50 53
10 Narkomania 3 3
11 Trudnosci w przystosowaniu do zycia po 14 14
opuszczeniu zaktadu karnego
12 Zdarzenie losowe i | 1
13 Sytuacja kryzysowa 28 78

Sporzadzono na podstawie sprawozdania rocznego MPIPS opracowanego przez OPS w Klodzku

Osrodek Pomocy Spoleczne) w Klodzku realizujge zadania wynikajgee z ustawy
o pomocy spolecznej w roku 2017 udzichl pomocy w formie $wiadczen pienigznych
1 niepieni¢znych oraz pomocy w postaci pracy socjalnej:

1454 rodzinom;

w tym 38 rodzinom wytgcznie w postact pracy soc¢jalnej;

lacznie w rodzinach, ktorym udzielono pomocy spolecznej gospodarowalo 2 586 osib;
w tym zrealizowano 4 kontrakty socjalne.
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! Liczba osob objetych wsparciem z pomocy spotecznejw roku 2017 w
i stosunku do ludnosci ogotem w roku 2017 na terenie miasta Klodzka

| 30000

| 25000

B ludnoscogolem 2017
| 20000

Bl liczba osob objetych wsparciem z

150
S0 pomocy spoleczne) w roku 2017

| 10000

Ze wsparcia systemu pomocy spoleczne; w roku 2017, skorzystato blisko 9.9% mieszkancow
miasta Klodzka.

Ponizsze zestawienie obrazuje ilos¢ rodzin oraz liczbe osob wspolnie gospodarujacych
w rodzinach korzystajacych z pomocy spoleczne) na przestrzeni lat 2015-2017.

| L
' Liczba rodzin i oséb w rodzinach korzystajgcych z

pomocy spotecznejw latach 2015 - 2017
3000 |
L2500
| 2000 |
| ' = ® los¢ rodzin
1500 |
) | losc osob w rodzinach
1000 5
500 |
0 -
Rok 2015 Rok 201G Rok 2017 :

Zrodlo: Opracowanie wlasne.

Ponizsze zestawienie obrazuje ilosc wydanych decyzji administracyjnych w latach 2015-2017,
na podstawie ktorych przyznawana byla pomoc finansowa,
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llosc wydanych decyzji administracyjnych w sprawach
dotyczacych pomocy spotecznejw latach 2015 - 2017

10000 -
9000 -

3000 -

W llosc wydanych decyeji

7000 - 6154 admunistracyinych

6000

5000

4000 - ‘
2015 2016 2017

Zrodto: Opracowanie wlasne

Ponizsze zestawienie w formie tabeli przedstawia ilosc decyzji administracyjnych wydanych na

Swiadczenia w roku 2017r. z podzialem na rodzaje swiadczen.

Rodzaj Swiadczenia Liczba
Pobyt w domu pomocy spolecznej 45
Posilki dla dzieci 1 mlodziezy w okresie nauki w szkole 19
program wieloletni: Pomoc panstwa w zakresie dozywiania - posilek 301
program wieloletni: Pomoc panstwa w zakresie dozywiania - swiadczenie pienigzne na | 2277
zakup positku lub zywnosct (zasilek celowy)
Specjalistyczne ustugi opiekuncze swiadczone osobom z zaburzeniami psychicznymi - | 35
rehabilitacja fizyczna 1 usprawnianie zaburzonych funkeji organizmu
Sprawienie pogrzebu 2
Ustugi opiekuncze - pomoc w zaspokojeniu codziennych potrzeb zyciowych 258
Zasilek celowy 1 w naturze - specjalny zasilek celowy 146
Zasitek celowy na pokrycie czgsct lub calosct kosztow lekow 1 leczenia 85
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Zasitek celowy na pokrycie kosztow remontu mieszkania 6
Zasilek celowy na zakup odziezy 18
Zasilek celowy na zakup opatu lub pokrycie kosztow ogrzewania 368
Zasilek celowy na zaspokojenie innych potrzeb 39
Zasilek celowy — zdarzenie losowe I
Zasilek okresowy - inne przyczyny 498
Zasitek okresowy z powodu bezrobocia 1005
Zasitek okresowy z powodu dlugotrwale) choroby 128
Zasitek okresowy z powodu niepelnosprawnosci 615
Zasilek okresowy ze wzglgdu na mozliwos¢ utrzymania lub nabycia uprawnien do 23
swiadczen z innych systemow zabezpicczenia spolecznego

Zasilek staly dla osoby samotnie gospodarujace) 198
Zasitek staly dla osoby w rodzinie 87
Inne 30
Razem 6.154

W 2017r. wydano 20 decyzji odmownych. Odmowy dotyczyly:

— 4 decyzje — zasitki celowe,

— 4 decyzje — zasilki celowe w ramach programu . Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania”™,

— 4 decyzje — zasilki okresowe,

— 8 decyzji — zasitki stale.

I.1.Rodzaje i charakterystyka udzielanych swiadczen.

I.1.1. Ubezpieczenia zdrowotne.

Swiadczenie to obejmuje zglaszanie do ubezpieczenia i oplacania sktadek zdrowotnych,
dajacych uprawnienia do korzystania ze swiadczen zdrowotnych za osoby nie majace
uprawnien do ubezpieczenia, a pobierajacych zasitki stale badz nie posiadajace innego tytuhu
do ubezpieczenia zdrowotnego.
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Rok Liczba osob Liczba zaplaconych | Ljczna wysokosé
skladek (z1)
2017 233 2230 98 879

I.1.2. Potwierdzenie prawa do swiadczen opieki zdrowotnej

Zgodnie z art. 2 ust 1 pkt | oraz art. 54 ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotne)
finansowanych ze s$rodkow publiczuych, do korzystama ze Swiadczen opieki zdrowotne)
finansowanych ze srodkow publicznych na zasadach okreslonych w ustawie majg prawo inne
niz ubezpieczeni, osoby posiadajace obywatelstwo polskie 1 posiadajgce miejsce zamieszkania
na terytorium Rzeczypospolitej Polskie, ktore spelniajg krytertum dochodowe, o ktorym mowa
w art. 8 ustawy o pomocy spoteczne), co do ktorych nie stwierdzono okolicznosei, o ktorej
mowa w art. |2 tej ustawy, na zasadach 1 w zakresie okreslonym dla ubezpieczonych.

Dokumentem potwierdzajacym w/wym. prawo jest decyzja waojta (burmistrza, prezydenta)
gminy wlasciwej ze wzgledu na migjsce zamieszkania $wiadczeniobiorcy, potwierdzajgca to
prawo.

W zwigzku z upowaznieniem przez Burnustrza Miasta Klodzka do wydawania decyzji
potwierdzajacych prawo do swiadczen opieki zdrowotne) Dyrektora Osrodka Pomocy
Spoteczne; w Klodzku tut. Osrodek prowadzi postgpowania administracyjne w powyzszych
sprawach.

W 2015 r. wydano 47 decyzji administracyjnych w sprawach dotyczgcych potwierdzenia
prawa do $wiadczen opieki zdrowolne) finansowanych ze srodkow publicznych, w tym:

- 41 decyzy potwierdzajacych prawo do swiadczen opieki zdrowotne),

- 6 decyzn stwierdzajacych wygasmigcie poprzednio wydanych decyzji lub umorzenie
postepowania,

W 2016r. wydano 51 decyzji administracyjnych w sprawach dotyczacych potwierdzenia
prawa do $wiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkow publicznych, w tym:

- 44 decyzje potwierdzajgce prawo do swiadezen opieki zdrowotney,

- 7 decyzji stwierdzajacych wygasnigcie poprzedmo wydanych decyzp lub umorzenie
postgpowania,

W 2017 r. wydano 71 decyzji administracyjnych w sprawach dotyczacych potwierdzenia
prawa do swiadczen opieki zdrowotne) finansowanych ze srodkow publicznych, w tym:

- 61 decyzji potwierdzajacych prawo do swiadczen opieki zdrowotney,

- 10 decyzji stwierdzajacych wygasnigcie poprzednio wydanych decyzji lub umorzenie
postgpowania.
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Poza prowadzeniem postgpowan admimstracyjnych w sprawach z zakresu prawa do
Swiadczen opieki zdrowotne) finansowanvch ze srodkow publicznych, pracownicy socjalni
przeprowadzali wywiady Srodowiskowe z osobami zamieszkalymi, badz posiadajacymi ostatni
meldunek poza Klodzkiem, ktore nie posiadaly ubezpieczenia natomiast znajdowaly si¢
w szpitalu w Klodzku. Powyzsze wywiady srodowiskowe wraz ze zgromadzong dokumentacjq
byly przekazywane do Osrodkow zgodnych z miejscem zamieszkania swiadczeniobiorcow
w celu wydania decyzyi administracyjne) przez wlasciwg miejscowo jednostke samorzagdowsq.

W roku 2017 Osrodek Pomocy Spoleczne; w Klodzku prowadzit takze postgpowania
administracyjne w sprawie potwierdzenia prawa do swiadczen zdrowotnych man. w 7
przypadkach na wniosek placowek sluzby zdrowia

1.2.Zadania zlecone.
1.2.1. Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla 0sob z zaburzeniami psychicznymi.

Specjalistyczne ustugi opiekuncze w roku 2017 realizowane byly w zakresie:
a) rehabilitacja fizyczna i usprawnianie zaburzonych funkcji organizmu w zakresie nieobjetym
przepisami ustawy z 27 sierpma 2004r .. o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkow publicznych — zgodnie z § 2 pkt. 3 Rozporzadzenia Ministra Polityki Spoleczne) z
dnia 22 wrzesnia 2005r. w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych (Dz. U. z 2005r., Nr
189, poz. 1598 z pozn. zm.).

b) zapewnienie dzieciom 1 mlodziezy z zaburzemami psychicznymi dostgpu do zajgc
rehabilitacyjnych i rewalidacyjno-wychowawcezych w wyjatkowych przypadkach, jezeli nie
maja mozliwosct uzyskania dostgpu do zajec. o ktorych mowa w art. 7 ustawy z 19 sierpnia
1994r., o ochronie zdrowia psychicznego - zgodnie z § 2 pkt. 5 Rozporzadzenia Ministra
Polityki Spolecznej z dnia 22 wrzesma 20051 w sprawie specjalistycznych ustug opiekurnczych
(Dz. U. z 2005r., Nr 189, poz. 1598 z pozn. zm ).

Rok Liczba osob Liczba Swiadczen Eaczna wysokos¢
(z1)
2017 2 768 38.400,-

Odplatnosc rodziny za $wiadczone specjalistyczne uslugt opiekuncze:

Rok Liczba osab L.gczna wysokos¢
(z1)
2017 2 7.410,-

1.2.2. Wynagrodzenie nalezne opickunowi z tytulu sprawowania opieki przyznane przez
sad.
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Swiadczenie to przystuguje opickunowi (ustanowionemu przez sad opiekunczy) w
przypadku gdy sad opiekunczy przyzna na jego zadanie stosowne wynagrodzenie okresowe
albo jednorazowe. Swiadczenie wyplacane jest przez tut. Osrodek.

Wynagrodzenie to obliczone w stosunku miesigcznym nie moze przekroczyc 1/10
przecigtnego miesigeznego wynagrodzema w sektorze przedsigbiorstw, bez wyplat nagrod
z zysku. ogloszonego przez Prezesa Glownego Urzedu Statystycznego za okres poprzedzajacy
dzien przyznania wynagrodzenia.

Wynagrodzenie za sprawowanie opiekt wyplaca si¢ w wysokosci ustalone) przez sad zas jego
wyplata jest niezalezna od spelnienia kryterium dochodowego z art. 8 ust. 1 ustawy
0 pomocy spoteczne).

Rok Liczba osob Liczba Swiadczen Lgczna wysokos¢
(zh)
2017 3 60 4200

Swiadezenie na realizacje wynagrodzenia finansowane jest z budzetu panstwa. Gmina za
o o
posrednictwem Osrodka prowadzi postgpowanie w tym zakresie.

1.3.Zadania wlasne Gminy
1.3.1. Zasilek staly.
Zasitek staly przyshuguje:

1) pelnoletnie; osobie samotnie gospodarujgee), nezdolne) do pracy z powodu wieku lub
catkowicie niezdolnej do pracy, jezeli jej dochod jest nizszy od krytertum dochodowego osoby
samotnie gospodarujace);

2) pelnoletniej osobie pozostajace] w rodzinie, mezdolne; do pracy z powodu wieku lub
calkowicie niezdolnej do pracy, jezeli jej dochod, jak rowniez dochdd na osobg w rodzinie sa
nizsze od kryterium dochodowego na osobg w rodzinie.

Zasilek staly nie przystuguje osobie uprawnionej do renty socjalnej, $Swiadczenia
pielggnacynego, specjalnego zasilku opiekunczego oraz zasilku dla opiekuna.

Maksymalna kwota zasitku stalego wynosi 604 zI. miesigcznie, minimalna - 30 zl. miesi¢cznie.
Zasitek wyplacany jest w wysokoscr roznicy migdzy kryterium dochodowym a dochodem
osoby (lub na osobg w rodzinie).
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Zasitki state dla osob samotnie gospodarujacych wyplacone w roku 2017:

Rok Liczba osab, liczba swiadczen Kwota swiadczen
Kktéorym przyznano (zh)
decyzjg Swiadczenie

2017 273 2 592 1234 066

Zasilki stale dla 0sdb pozostajacych w rodzinie wyplacone w roku 2017:

Rok Liczba osob, Liczba swiadczen Kwota swiadczen
ktorym przyznano (zl)
decyzjg Swiadczenie

2017 51 424 117 929

Lacznie zasilki stale dla osob samotnie gospodarujgeych 1 0sob pozostajaeych w rodzinie
wyplacone w roku 2017:

Rok Laczna liczba osob, Egczna liczba Laczna kwota
ktorym przyznano swiadczen Swiadczen (zl)
decyzjg Swiadczenie

2017 222 2 168 1116 137

1.3.2. Zasilek okresowy.

Swiadczenie to przystuguje w szczegolnosei ze wzglgdu na dlugotrwalg chorobe,
niepetnosprawnosé, bezrobocie, mozliwosé utrzymania lub nabycia uprawnien do $wiadczen z
innych systemow zabezpieczenia spolecznego, jezeli dochod osoby lub rodziny ubiegajace) sig
o ten rodzaj finansowego wsparcia jest nizszy od kryterium dochodowego.

Kwotg zasilku ustala si¢ do wysokosci roznicy migdzy krytennum dochodowym a posiadanym
dochodem, z tym ze nie moze byc¢ ona nizsza niz 50% roznicy.

W czgscl gwarantowane) zasilek okresowy jest obligatoryjny 1 dotowany z budzetu panstwa.
Dolna granica tego swiadczema okreslona jest sztywno 1 wynost 20,00 zl, natomiast gorna
wysokos¢ nie moze przekraczac¢ odpowiedniego kryterium dochodowego, ale moze by¢ od niej
nizsza.
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W roku 2017 z pomocy w formie zasitku okresowego skorzystato:

Liczba osob, Liczba Kwota Liczba rodzin Liczba osob
ktorym Swiadczen swiadczen w zl w rodzinach
przyznano
decyzjy
Swiadczenie
724 5280 1 468 165 706 1362

W roku 2017 Osrodek Pomocy Spoleczne) w Klodzku udzielil pomocy w formie zasitku okresowego z

powodow:
° bezrobocia
Liczba osob, Liczba Kwota Liczba rodzin Liczba osdb
ktérym Swiadczen Swiadczen w zl w rodzinach
przyznano
decyzja
Swiadczenie
334 2 358 835 356 321 570
. dlugotrwalej choroby
Liczba osdb, Liczba Kwota Liczba rodzin Liczba osob
ktérym Swiadczen Swiadczen w zl w rodzinach
przyznano
decyzjy
swiadczenie
30 240 72 159 30 45
. niepelnosprawnosei
Liczba osdb, Liczba Kwota Liczba rodzin Liczba osob
ktorym swiadczen Swiadezen w zl w rodzinach
przyznano
decyzjg
swiadczenie
184 1625 193 125 183 278




Sprawozdante 3 dsialalnosa Osrodka Pomocy Spolecznej w Klodskn sa rok 2017

. mozliwosci

utrzymania

lub nabycia

uprawnien

_do Swiadczen

Zinnych systemow zabegpieczenia spolecnego

Liczba osob, Liczba Kkwota Liczba rodzin Liczba osob
ktorym swiadczen swiadczen w zl w rodzinach
przyznano
decyzja
Swiadczenie
'? 37 7321 7 19
° zinnych powodow
Liczba osob, Liczba Kwota Liczba rodzin Liczba oséb
ktorym Swiadczen swiadczen w zl w rodzinach
przyznano
decyzjy
swiadczenie
169 1020 360 204 165 450
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| Pomoc udzielona w 2017 r. w formie zasitku |
okresowego wg liczby rodzin korzystajacych z
roznych powodow

® bezrobocie

= diugotrwala choroba

niepetnosprawnosé

® mozliwosci utrzymania lub
nabycia uprawnien do swiadczen
z innych systemow zabezpieczenia
spofecznego

» inne powody

Zrodto: Opracowanie wlasne

1.3.3. Zasilek celowy i specjalny zasilek celowy.

Moze by¢ przyznany w celu zaspokojenia niezbedne) potrzeby bytowej, w szczegolnosci na
pokrycie cze¢dci lub catosci kosztow zakupu zywnosci, lekow 1 leczema, opalu, odziezy,
niezbgdnych przedmiotéw uzytku domowego, drobnych remontow i napraw mieszkan, a takze
kosztow pogrzebu. Nie jest to zamknigty katalog potrzeb, jakie mozna zaspokoi¢ poprzez
przyznanie zasitku celowego. Oceny. czy potrzeba o zaspokojenie ktorej, ubiega si¢ osoba lub
rodzina, jest niezbgdna dokonuje osrodek pomocy spoleczne) w  oparciu o wywiad
srodowiskowy.

Wysokos¢ zasitku celowego jest zalezna od okolicznoscr sprawy, rodzaju zaspakajanej
potrzeby 1 mozliwosci finansowych osrodka.

W szczegolnie uzasadnionych przypadkach osobie lub rodzinie o dochodach przekraczajacych
kryterium dochodowe moze by¢ przyznany:
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|. specjalny zasilek celowy w wysokoser nie przekraczajace; odpowiednio kryterium
dochodowego osoby samotnie gospodarujacey Jub rodziny, ktory nie podlega zwrotowi,

2. zasilek okresowy, zasilek celowy lub pomoc rzeczowa pod warunkiem zwrotu czesci lub
calosci kwoty zasitku lub wydatkow na pomoc rzeczowy.

W okresie od 01.01.2017 r. do 31.12.2017 r. wydatkowano na zasitki celowe qczng kwotg -
73.636 zl.

Osrodek Pomocy Spoleczne; zmierzajac do zabezpieczenia przed skutkami zimy
poczawszy od pazdziernika, a takze w listopadzie 1 grudniu 2017 r. przyznawal pomoc w
formie zasilkow celowych na zakup opalu oraz zabezpieczenie potrzeb zwigzanych z
ogrzewaniem mieszkania. Na powyzszg forme pomocy wydatkowano kwotg - 41.150 zl.

W sytuacjach, gdy zachodzila obawa zmarmotrawienia $rodkow, pomoc byla odbierana w
naturze bezposrednio ze skladu opalowego w obecnosct pracownika socjalnego Osrodka
Pomocy Spoleczne] w Klodzku

1.3.4. Kierowanie i ponoszenie odplatnosé za pobyt w domu pomocy spoleczne;j.

Osobie  wymagajace) calodobowe; opieki 2z powodu wieku, choroby lub
niepelnosprawnosci, niemogace] samodzielnie funkcjonowac¢ w codziennym zyciu, ktorej nie
mozna zapewni¢ niezbgdne) pomocy w formie uslug opiekunczych, przystuguje prawo do
umieszczenia w domu pomocy spolecznej.

Zgodnie z ustawg o pomocy spoleczne; OSrodek Pomocy Spoleczne) prowadzi
postgpowania administracyjne w sprawach umieszczenia w domu pomocy spoleczne).

W ramach w/wym. postgpowan:
- kompletowano dokumenty niezbgdne do umieszezenia w domu pomocy spoleczne)

- przeprowadzono wywiady srodowiskowe u o0sob wymagajacych calodobowej opieki oraz
pomocy w codziennym funkcjonowaniu - ubiegajacych sig o skierowanie 1 umieszczenie w
domu pomaocy spoleczne),

- przeprowadzono wywiady srodowiskowe u 0sdb zobowiazanych do ponoszenia odplatnosci
za pobyt cztonka rodziny w domu pomocy spolecznej,

- przeprowadzono wywiady aktualizujace svtuacje zyciowa osob oczekujgcych na
umieszczenie w placowce,

- przeprowadzono wywiady aktualizujace syvtuacj¢ zyciowg u osob zobowigzanych do
ponoszenia odptatnosci za pobyt czlonka rodziny w domu pomocy spoleczney,

- podpisano umowy z osobami zobowiazanymi do alimentacji.
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Prowadzono szeroko rozumiane poradnictwo informacyjne:

- z zakresu kierowania 1 umieszczania osob wymagajacych calodobowe) opieki w domach
pomocy spoleczne) oraz zasad ponoszenia odplatnosc za pobyt w w/w placowkach,

- na temat zasad kierowania 1 umieszczama w zakladach opiekunczo-leczniczych i mnych
placowkach catodobowe) opieki,

Ponadto w zwiazku z kompletowaniem dokumentéw niezbgdnych do skierowania do domu

pomocy spolecznej prowadzono Scisty wspolprace z Powiatowym Centrum Pomocy Rodzimie,
jak rowniez ze szpitalami 1 zakladami opiekunczo-leczniczymi, w ktorych przebywaly osoby
wymagajace umieszczenia w domach pomocy spotecznej.

Z pomocy w formie pobytu w domu pomocy spoleczne) w 201 7r. skorzystalo 26 eséb.

Osoby przebywajace w placowce ponoszg koszty swojego pobytu w wysokosci 70%
osigganego dochodu. Kwoty te jednak nie pozwalaja na pokrycie pelnych kosztow utrzymania.
W pozostalym zakresie gmina, ktora skierowala swojego mieszkanca do domu pomocy
spotecznej jest zobowiazana do uregulowania pozostalej czgsci naleznosci,

W 2017r. ze srodkow budzetu gminy przeznaczono kwotg — 633.416 zl. na pokrycie kosztow
pobytu mieszkancow w domach pomocy spoleczne).

Mieszkancy Klodzka przebywaja zarowno w placowkach znajdujgeych si¢ na terenie powiatu
klodzkiego. jak tez poza nim.

Dzialania pracownikow Osrodka dotyczace umieszezania w domu pomocy spoleczne)
sq wnikliwie analizowane. Umieszczenie w domu pomocy spoleczne) jest ostatecznoscig 1
zawsze poprzedzane jest oceng mozliwosci udzielania pomocy osobie potrzebujace) w miejscu
Jej zamieszkania oraz zbadaniem jej sytuacji rodzinnej.

Osrodek Pomocy Spoleczne) kompletuje rowniez dokumentacj¢ osob chorych na stwardnienie
rozsiane celem skierowania do Krajowego Osrodka Mieszkalno- Rehabilitacyjnego w Dabku,
ponadto pracownicy socjalni Osrodka udzielajg informacy dotyczace) ubiegania sig¢ o t¢ forme
pomocy.

W 2017r. wydano skierowanie na turnus rehabilitacyjny do Krajowego Osrodka Mieszkalno-
Rehabilitacyjnego w Dabku dla: 2 osob

I.3.5. Uslugi opiekuncze.

Ustugi opiekuncze przyshuguja osobie samotnej. ktora z powodu wieku, choroby lub
mnych przyczyn wymaga pomocy innvch osob. a jest jej pozbawiona. Uslugt opiekuncze moga
by¢ przyznane rdéwniez osobie, ktora wymaga pomocy innych 0sob, a rodzina, a takze wspolnie
nie zamieszkujacy matzonek, wstgpni, zstepni nie moga takie; pomocy zapewnic.
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W roku 2017 Osrodek Pomocy Spoleczne; w Klodzku w drodze decyzji administracyjnej
przyznal ustugi opiekuncze:

Liczba osob, Liczba Kwota Liczba rodzin Liczba osdb
ktorym swiadczen swiadczen w zl w rodzinach
przyznano
decyzjg
Swiadczenie
78 20 000 280 000 78 85

Powyzsze ustugi w roku 2017 swiadczylo Stowarzyszenie PROMYK™ Kilodzka Pomoc
Spoteczna, ktore zostalo wytonione w trybie otwartego konkursu ofert.

Pelny koszt ustug opiekunczych w roku 2017 wynosil 14 zl za jedng godzing.

W ramach odplatnosci ponoszone) przez osoby Korzystajace z pomocy w formie ustug
opiekunczych, do budzetu gminy w 2017r. odprowadzono kwotg — 43.890 zl.

Uchwata Nr XXII1/190/2016 z dnia 20 maja 2016r. Rada Miejska w Klodzku okreslita nowe
szczegolowe warunki przyznawania 1 odplatnosci za ushugi specjalistyczne.

Odpowiadajac na potrzeby Srodowiska osob niepelnosprawnych, rozszerzona zostala tabela
odplatnosci, dzigki ktorej osoby korzystajgce z tej formy pomocy obecnie w mniejszym stopniu
ponosza jej cigzar finansowy. Sytuacja ta jest o tyle korzystna dla swiadczeniobiorcow, ze
najczescie) sa to osoby, ktorych stan zdrowia wymaga juz zwigkszonych kosztow utrzymania z
tytutu prowadzonego leczenia, czy rehabilitaci.

1.3.6. Zapewnienie schronienia osobom bezdomnym.

W celu zapewnienia osobom bezdomnym tymczasowego miejsca noclegowego Osrodek
Pomocy Spoleczne; wyszed! z micjatywa zlecenia realizacyi powyzszego zadania organizac)i
pozarzadowe), ktora ma mozliwoscr pozyskiwania srodkow nie tylko w ramach dotac
z gminy, ale takze w ramach prowadzonej dziatalnosct statutowej z innych zrodet.

W 2017r. podmiotem, ktory zostal wyloniony w drodze otwartego konkursu ofert na realizacj¢
zadania polegajacego na prowadzeniu Noclegowni dla bezdomnych mezcezyzn z terenu miasta
Klodzka bylo Towarzystwo Pomocy im. Sw. Brata Alberta Koto Klodzkie.

Noclegownia funkcjonowala przez caly rok. W okresie od 01 maja do 30 wrzesma, ze

schronienia mozna bylo skorzystac w formie noclegu. w pozostalych miesiacach czynna byla
calodobowo.
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Liczba osab, Liczba Kwota
ktorym swiadezen Swiadczen w zl
przyznano
Swiadczenie
27 J 980 79 980

Nadzor nad funkcjonowaniem Noclegowni prowadzony byl przez pracownikow Osrodka
Pomocy Spolecznej, poprzez przeprowadzenie kontroli  funkcjonowania Noclegowni
w zakresie:

1. zasadnosci pobytu 0sob w Noclegowni (czy sg to osoby. ktore zostaly skierowane przez
Osrodek),

2. ewidencji 0sob bezdomnych przebywajacych w Noclegowni,

3. ksiazki raportow - opisujacej przebieg dyzurow,

4. funkcjonowania Noclegowni pod wzgledem czystoscei 1 higieny,

5. prowadzenia zajgc terapeutycznych dla osob uzaleznionych (zgodnie z zawartg umowa).

Osoby przebywajgce w Noclegowni korzystaty z nastepujgeych form pomocy:

I. socjalnej, na ktorg sklada sig pomoc finansowa (zasitki stale, okresowe 1 celowe), rzeczowa
(odziez, srodki czystosci). pomoc w uzyskaniu dokumentow, ustaleniu mepelnosprawnosci w
przypadku choroby lub uposledzenia. umieszczaniu w szpitalach 1 zakladach opieka leczniczey,
2. pomoc w wychodzeniu z uzaleznienia od alkoholu,

3. poradnictwo prawne, konsultacja psychologiczna, pomoc w zalatwianiu  spraw
urz¢dowych,

4. pomoc w wychodzeniu z bezdomnosc:,

5. pomoc w postaci goracych positkow.

6. pomoc w zakresie otrzymania mieszkania socjalnego.

Pracownicy socjalni  Osrodka Pomocy  Spoleczney prowadzili  pracg socjalng
z osobami bezdomnymi w ramach dzialalnosci Noclegowni polegajagcq na pobudzaniu
spoteczne) aktywnosci 1 inspirowaniu  do dzialan samopomocowych w  zaspakajaniu
niezbednych potrzeb zyciowych. Ponadto wspolpracowali 1 wspoldzialali z  innymi
specjalistami w celu przeciwdzialania 1 ograniczania patologn 1 skutkow negatywnych zjawisk
spolecznych oraz tagodzenia skutkow ubostwa wsrod bezdomnych,

Wystepujace warunki w Noclegowni nadal sg cigzkie z uwagi na malg powierzchnig.

1.3.7. Program wieloletni ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania™.
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Rzgdowy Program . Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” obejmuje swoim zasiggiem
wszystkie  wojewodztwa.  Program ma na celu ochrong poziomu 2zycia o0sob
i rodzin lub grup spolecznych znajdujacych sie w trudnej sytuacyi zyciowe;.

Od roku 2014 program kontynuowany jest na podstawie Uchwaly Nr 221 Rady Ministrow
z dnia 10 grudnmia 2013r, w sprawic ustanowienia wieloletniego programu wspierania
finansowego gmin w zakresie dozywianmia  Pomoc panstwa w zakresie dozywiania™ na lata
2014-2020 (M.P. z 17 grudnia 2013r, poz. 1024) oraz Uchwaly Nr XLIII/469/2014 Rady
Miegjskiey w Klodzku z dma 14 stvezma 2014r, w sprawie podwyzszenia kryterium
dochodowego uprawniajacego do korzystamia z pomocy spoleczne; w formie Swiadczenia
pienigznego na zakup positku lub zywnoser 1 pomocy w formie positku albo swiadczenia
rzeczowego w postact produktow zywnoscrowych oraz okreslenia zasad zwrotu wydatkow
w zakresie dozywiania w formie positku albo swiadczenia rzeczowego w postact produktow
zywnosciowych dla oséb 1 rodzin objetych wieloletnim  programem _Pomoc panstwa
w zakresie dozywiania” na lata 2014-2020 Uchwala przyj¢ta zostala z mocg obowigzujaca od
| stycznia 2014 roku i zaakceptowana przez Wydzial Nadzoru 1 Kontroli Dolnoslaskiego
Urzedu Wojewddzkiego.

Program jest elementem politykt spoleczne). edukacyne; 1 zdrowotne) panstwa
w zakresie:

- wspieranic gmin w wypelmaniu zadan wlasnych o charakterze obowigzkowym,

- rozwo) w gminach bazy zywieniowe]. ze szczegdlnym uwzglednieniem potrzeb dzieci
i mlodziezy,

- poprawy poziomu zycia 0sob 1 rodzin o niskich dochodach,

- poprawy stanu zdrowia 0s6b 1 rodzin,

- ksztaltowania wlasciwych nawyvkow zywieniowych,

- wyrownywania szans edukacyjnych dzieci z rodzin o niskich dochodach.

Pomoc moze by¢ swiadczona w formie positku, Swiadczenia pienigznego na zakup positku lub
zywnosci albo swiadczenia rzeczowego w postaci produktow zywnosciowych.

Rok Laczne wydatki Srodki wlasne Dotacja z Rzeczywista
z budzetu budzetu liczba osob
Gminy panstwa objetych
programem
ogolem
2017 1294 824 523 650 771174 1 600

Udzial srodkow finansowych na realizacj¢ Programu stanowr: 60% dotacja z budzetu panstwa
1 40% wklad wlasny Gminy.
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Program realizowany jest poprzez udzielanie pomocy w formie gorgcego positku w Jadtodajni,
oplacanie dzieciom obiadow w szkolach oraz udzielanie pomocy w formie zasitku celowego na

zakup zywnosci,

1.3.7.1.  Zapewnienie gorgcego posilku - prowadzenie Jadlodajni

Do zadan wilasnych gminy o charakterze obowiazkowym nalezy zapewnienie jednego goracego
positku dziennie osobie, ktora nie moze go sobie sama zapewni¢. Finansowanie tego zadania w
calosct odbywalo sig ze srodkow gminnych 1 stanowilo wklad wlasny gminy w realizacj¢

programu ,,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania™

Ogilem Dzieci Uczniowie do Pozostale los¢ Koszt
liczba do 7 czasu osoby wydanych prowadzeni
0sob roku ukonczenia otrzymujgce positkow w a Jadlodajni
objetych Zycia szkoly pomoc na skali roku wzl.
pomocyg ponadgimnaz podstawie art. 2017
jalnej 7 ustawy o
pomocy
spolecznej
81 0 0 81 8 933 99 456

Przedmiotowe zadanie realizowane byto poprzez przygotowywanie 1 wydawania gorgcego
positku w Jadtodajni w Ktodzku w lokalu przy ul. Lukasiiskiego 57, ktorego wlascicielem jest
Gmina Miasta Klodzka Jadlodajnia czynna byla szes¢ dm w tygodniu. od poniedziatku do
soboty.

Podmiotem prowadzacym Jadlodajni¢ bylo rowniez Towarzystwo Pomocy im. Sw. Brata
Alberta Kolo Klodzkie, wylonione w drodze otwartego konkursu ofert.

Podstawowym zadaniem funkcjonowania Jadlodajm bylo ograniczenie zjawiska niedozywienia
poprzez zapewnienie gorgcego positku osobom 1 rodzinom korzystajacym z pomocy spoteczne)
oraz poprawa poziomu zycia 0sob 1 rodzin o niskich dochodach.

1.3.7.2.Pomoc dla dzieci w formie zapewnienia obiadu w stolowkach szkolnych.

Jednym z problemow pojawiajacveh sig¢ wsrod dziect 1 mlodziezy jest zjawisko
niedozywienia. Niedozywienie pocigga 7a sobg daleko 1dace konsekwencje zdrowotne,
psychologiczne 1 spoleczne. W sferze spolecznej w szczegoélnosci jezeli jest powigzane
z ubostwem, niesie za soba niebezpieczenstwo wykluczena spolecznego z grupy rowiesnicze),
a takze gorszych wynikow w nauce. co z koler moze wywolac daleko idace konsekwencje w
przysztosci (chocby brak mozliwosct zaistnienia na rynku pracy po ukonczeniu szkoly z uwagi
na niski poziom wyksztalcema).
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Niedozywianie nie jest wylacznie efektem ubdstwa. Pojawia si¢, rowniez jako efekt
zlego zywienia dzieci, ksztaltowania ztych zasad zywieniowych badZ bagatelizowanie tego
zjawiska przez osoby doroste. Przeprowadzone badania wskazuja problemy jakie pojawiajg sig
w organizacji zywienia rodzinnego spowodowane np. pozniejszym powrotem rodzicow do
domu, wyjazdy rodzicow, mechect wielu dziect do korzystama ze stolowek szkolnych,
przedkladania pustych kalorii 1 przekasek nad cieply pelnowartosciowy obiad. Czynniki te
prowadza do zjawiska niedozywiama

Dlatego tez Osrodek Pomocy Spolecznej w Klodzku  stara sig kompleksowo
zabezpieczy¢ pomoc w formie pelnowartosciowych obiadow w stotowkach szkolnych oraz
promowa¢ wsrod dzieci 1 mlodziezy wlasciwe nawyki zvwieniowe.

Pomoc dla dzieci 1 mlodziezy w formie pelnego obiadu w stolowkach szkolnych:

Ogdlem Dzieci Uczniowie do Koszt w zl.
liczba do 7 czasu ukonczenia
dzieci roku szkoly
objetych Zycia ponadgimnazjalnej
pomocy
135 26 109 68 570

Realizacja programu ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania”™ monitorowana jest przez
Osrodek Pomocy Spoleczney w Klodzku. Monitoring polega na kontroli w stolowkach
szkolnych, w ktorych oplacane sa pelnowartosciowe obiady dla dzieci w ramach programu
wieloletniego ,,Pomoc panstwa w zakresie dozvwiania”, a takze w Jadlodajni w Klodzku.
Obiady w stolowkach szkolnych wydawane sq codziennie w odpowiednich poracli, a positki
speliaja normy Instytutu Zywnosci 1 Zywienia, a takze posiadaja odpowiednia wartos¢
odzywcza 1 kaloryezng.

W celu zapewnienia postkow dzieciom 1+ mlodziezy w okresach przerw w nauce, Gmina
Miejska Klodzko 1 Osrodek Pomocy Spoleczne; w Klodzku zapewniajg w czasie feri
zimowych, a takze w czasie przerwy wakacyjne), pelnowartosciowe obiady przygotowywane
przez stolowki szkolne.

Wprowadzenie do katalogu form wsparcia nowego swiadczema, jakim bylo swiadczenie
wychowawcze realizowane w ramach programu _Rodzina 500+ wplynglo bardzo pozytywnie
na lagodzenie problemu niedozywienia wsrad dzieci 1 mtodziezy.

Zauwazamy coraz mniejsza potrzebg mgerowama w tg¢ sfer¢ zycia codziennego. Rodziny
posiadajac wigksze srodki finansowe. czgscie) sa w stanmie samodzielnie realizowaé swoje
potrzeby w tym zakresie.

1.3.7.3.  Zasilek celowy na zakup zywnosci.
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Osrodek Pomocy Spoleczne; w Klodzku zabezpiecza takze najubozsze rodziny m.in. w
formie zasitkow celowych na zywnosc w ramach programu ,Pomoc panstwa w zakresie
dozywiania”™ W sytuacji, jezel stan zdrowia wymaga stosowania specjalnej diety 1 stanowi
przeciwwskazania do korzystania ze zbiorowego zywienia, rodziny otrzymujg srodki finansowe
na zakup zywnosci w celu samodzielnego przygotowania positkow zgodnych z zaleceniem
lekarskim.

W okresie od 1 stycznia 2017r. do 31 grudma 2017r. w ramach programu, z pomocy
w formie zasilku na zakup zywnosci skorzystalo 790 rodzin w ktorych bylo 1489 oséb
uprawnionych na  podstawie  decyzp  administracyine;  do  tego  $wiadczema.
W powyzszym okresie na t¢ formg pomocy wydatkowano kwotg 1.126.798 zl., z tego ze
srodkow wlasnych gminy - 380.968 z1. z dotacji celowe) z budzetu panstwa - 745.830 zl.

1.3.8. Sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym.

Pomoc spoleczna obeymuje rowniez obowigzek sprawienia pogrzebu w sposob ustalony
przez gming, zgodnie z wyznaniem zmarlego Sprawienie pogrzebu jest zadaniem wlasnym
gminy o charakterze obowigzkowym

W roku 2017 Osrodek Pomocy Spoleczne) w Klodzku pokryl koszty sprawienia 2 pogrzebow
na faczng kwote 4 588 z1.

1.4.Lgczne wydatki na pomoc spoleczng, Swiadczenia rodzinne i wychowawcze w roku
2017.

Swiadcz Swiadezeni T —
Zrodloe Kwota eniaz a rodzinne oraz Swiadczeni e oérulj:lka
finansowania ogilem pomocy fundusz a wychowawcze :
P : ; pomocy spolecznej
spolecznej alimentacyjny
wydatki
Srodki 345313 223745
i 252 577 0,00 0,00 1.215.676,75
Srodki 234114 3 684 83 7377.261.5
787.134 562.189,98
zlecone 21,34 483 b ! 1088 s ZI5%;
26.864.5 5.922.29 7.377.261,5
.787.134, .777.866,73
RAZEM 53.86 0.60 5 119887 134 1 866
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I.5.Wykonanie dochodow wlasnych za rok 2017,

Ponizsza tabela przedstawia zestawienic wykonania dochodow wlasnych za rok 2017,

LP Wyszczegolniente Wykonanie na 31.12.2017
I [Fundusz alimentacyjny od komornika 47.456,80
2 | zaliczka alimentacyjna od komornika 11.097.41
3 | Zwrot zasitkow celowych za lata ubiegle 310,00
4 | Wynajem pomieszczen 1 parkingu 47.342.58
5 | Odsetki od srodkow na rachunku bankowym 51,74
6 | Odplatnos¢ za zwykte ustugi opiekuncze 43 890,49
7 | Odplatnosci za specjalistyczne ushugr opieckuncze 370,50
8 |Refundacja plac przez PUP za 12/2010 4.164,73

Odplatnos¢ za pobyt dziecka w pieczy rodzinne) za lata
9. |ubieglte 28.36
10. | Inne 671,84
OGOLEM DOCHODY WLASNE 155.384,45

1.6.Swiadczenia niepienigzne: poradnictwo specjalistyczne, interwencja kryzysowa, praca
socjalna.

L.6.1. Poradnictwo specjalistyczne.

1. Poradnictwo specjalistyczne, w szczegolnoscr prawne, psychologiczne 1 rodzinne, jest
$wiadczone osobom 1 rodzinom, ktore majg trudno$ci lub wykazujq potrzebg wsparcia
w rozwiazywaniu swoich problemow zyciowych. bez wzgledu na posiadany dochod.
2. Poradnictwo prawne realizuje si¢ przez udzielanie informacji o obowigzujacych przepisach
z zakresu prawa rodzinnego 1 opickunczego, zabezpieczenia spolecznego, ochrony praw
lokatorow.

3. Poradnictwo psychologiczne realizuje sig przez procesy diagnozowania, profilaktyki i
terapii.

4. Poradnictwo rodzinne obejmuje problemy funkcjonowania rodziny, w tym problemy opieki
nad osobg niepelnosprawna, a takze terapi¢ rodzinng.
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1.6.2. Interwencja kryzysowa.
Interwencja kryzysowa stanow: zespol dzialan mterdyscyplinarmnych podeymowanych na rzecz
0sob 1 rodzin bgdacych w stanie kryzysu Celem interwencp kryzysowej jest przywracenie
rownowagi psychiczne 1 umiejetmosct samodzielnego radzemia sobie .
W ramach interwencji kryzysowej udziela si¢ natychmiastowe) specjalistyczne] pomocy
psychologicznej, aw zaleznosci od potrzeb — poradnictwa socjalnego lub prawnego.
W uzasadnionych przypadkach schronienia do 3 miesigey.
Interwencjg kryzysowg obejmuje si¢ osoby 1 rodziny bez wzgledu na posiadany dochod
1.6.3. Praca socjalna.
Praca socjalna prowadzona jest na zasadach:

podmiotowosci osoby i rodziny

4

kazda osoba 1 rodzina traktowana jest jako odrgbna jednostka postadajaca wlasng tozsamosc
odrozniajacy ja od innych,

akceptacji

J

rozumianej jako tolerancje, poszanowanie godnosci 1 swobody wyboru wartosci 1 celow
zycrowych.,

poufnosci

J

respektowanie poufnosci 1 meujawmanie informac)i uzyskanych od osoby bez jej zgody,
wiedzy (z wyjatkiem np. przepisow zwigzanych z przeciwdziataniem przemocy),

wspolodpowiedzialnosci za procesy zmian

rozumianej jako wspolna odpowiedzialnosc pracownika socjalnego oraz rodziny
1 poszczegolnych czlonkow rodziny,
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solidarnosci

rozumiane) jako zalozenie zgodnie. z ktorym wykorzystanie zasobow
i silnych stron oraz rozwigzywanie problemow odbywa si¢ poprzez odtwarzanie wigzi
migdzyludzkich.

wzmacnianie kompetencji i mozliwosci rozwojowych jednostki

J

rozumianej jako koniecznos¢ ksztalcenia w osobach 1 rodzinach wiedzy | umiejetnoset
niezb¢dnych do samodzielnego funkcjonowama,

udostepnianie zasobow

4

rozumiane jako zobowigzanie pracownika socjalnego do poszukiwania mozliwosci
zaspokojenia uzasadnionych potrzeb 0sob 1 rodzin zwiazanych z wystgpowaniem przyczyn
korzystania z uslug pomocy spoleczne) 1 integracji spoleczney,

neutralnosc

J

rozumiana jako poszukiwanie przyczyn i sposobow rozwiazan zwigzanych z powodem dla,
ktorego osoba korzysta z pracy socjalnej, niezaleznie od pogladu, postaw,

obiektywizm

4

rozumiany jako wszechstronne. oparte na profesjonalne) wiedzy rozpatrywanie, kazdego
przypadku bez dokonywania osadow,

dobro rodziny

J

rozumiane jako dobro poszczegolnych cztonkow rodziny uwzgledniajac w postgpowaniu
pomocowym korzysci poszezegolnych czlonkow srodowiska rodzinnego.
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Jest to dziatalnos¢ zawodowa majaca na celu pomoc osobom i rodzinom we wzmacnianiu
lub odzyskiwaniu zdolnosci do funkcjonowania w spoleczenstwie poprzez pelnienie
odpowiednich rél spolecznych oraz tworzenie warunkow sprzyjajacych temu celowi.

Podstawowym zadaniem pracownika socjalnego jest praca socjalna, ktora polega na
pomocy i wspieraniu rodzin w przezwyci¢zaniu ich trudnej sytuacji wykorzystujgc
wszelkie ich zasoby i tkwigcy w nich potencjal. Wazne jest tworzenie warunkow
sprzyjajacych w odzyskiwaniu samodzielnosci klienta.

To profesjonalna pomoc w Kierunku przywrocenia lub wzmocnienia zdolnosci adresatow
pomocy. Swiadczona na rzecz poprawy funkcjonowania osob 1 rodzin w ich $rodowisku
spolecznym . rozwinigeia ich aktywnosci 1 samodzielnoser zyciowe). Ponadto praca socjalna
prowadzona jest z lokalng spolecznoscia. Jej celem jest zapewnienie wspolpracy 1 koordynacji
dzialan instytucji 1 organizacji istotnych dla zaspokojenia potrzeb cztonkow spolecznoser.

Praca socjalna sprowadza si¢ do opracowania diagnozy spolecznej, wypracowania wlasciwych
1 skutecznych form pomocy, podeymowania dzialan majacych na celu elimmowanie lub
ograniczanie  przyczyn niewydolnosct  finansowe), przeciwdziatanie  marginalizacji
1 wykluczeniu spotecznemu osob 1 rodzin.

Praca socjalna to takze szeroko rozumiane poradnictwo, rzecznictwo, budowanie systemow
wsparcia.

Praca socjalna swiadczona jest osobom i rodzinom bez wzgledu na posiadany dochéd.

Praca socjalna jest procesem ciaglym. ktorego celem jest spowodowanie zmian, modyfikacja
sposobu funkcjonowania osoby. rodziny zarowno wewngtrz jak 1 w jej otoczeniu. Istotnym
elementem tej pracy jest wzmocnienie potencjalu osob 1 rodzin do przezwycigzania wlasnej,
trudnej sytuacji zyciowej, systematyczne dazenie do poprawy funkcjonowarua. Dlatego tez
podstawowym dzialaniem podejmowanvm przez pracownikow Osrodka jest sporzadzanie
adekwatne) oceny sytuacyi 1 wspolne dazenie do osiagnigeta zamierzonych celow. Skuteczne
oddzialywanie na jednostk¢ zawsze musi by¢ zwigzane z ustaleniem doglgbne) diagnozy
sytuacji, ustalenie zasobow 1 deficytow, okreslenie w jakich obszarach funkcjonowana rodziny
wystepuja trudnosct, problemy 1 jakie sa ich przyczyny

Zdefiniowanie problemow rodziny. jej zasobow 1 ograniczen, zbadanie otoczenia, w ktorym
funkcjonuje postuzy do ustalenia adekwatnego planu pomocy. a w konseckweneji do
rozwiazania trudnych sytuacji 1 problemow rodziny. Dzalama te zawsze musza byc
realizowane zarowno przez pracownika socjalnego jak 1 przez sama rodzing.

Podkreslajac rolg 1 znaczenie pracy socjalne; nalezy uzna¢, ze podejmowane dzialania
w ramach pracy socjalnej koncentrujg si¢ szczegolnie w pigeiu obszarach:
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1. praca;

2. zdrowie:

3. funkcjonowanie w gospodarstwie domowym:
4. budowanie relacji rodzinnych,

5. funkc¢jonowanie rodziny w srodowisku.

W ramach wsparcia w w/w obszarach zachodzila koniecznosé wspolpracy pracownikow
Osrodka z nnymi specjalistami  oraz instytucjami majacymi  wplyw na poprawg
funkcjonowania rodziny.

llos¢ rodzin, ktorym zostala udzielona pomoc w formie pracy socjalnej, poradnictwa
specjalistycznego oraz interwencji kryzysowej zewidencjonowana zostala w systemie
informatycznym:

Forma pomocy Liczba rodzin Liczba 0sob w rodzinach
Poradnictwo specjalistyczne 181 358
Interwencja kryzysowa 3 100
Praca socjalna 1454 2586

I1I. SWIADCZENIA RODZINNE | SWIADCZENIA WYCHOWAWCZE

Dzial Swiadczen Rodzinnych realizuje w Osrodku Pomocy Spoleczne; w Klodzku
zadania wynikajace z ustawy z dnia 28 listopada 2003r. o swiadczeniach rodzinnych oraz
zwigzane z wyplacaniem swiadczen z funduszu alimentacyjnego 1 podejmowaniem dziatan
wobec dluznikow alimentacyjnych wynikajgce z ustawy z dnia 7 wrzesnia 2007r. o pomocy
osobom uprawnionym do alimentow.

Od 1 kwietnia 20161, nowym zadaniem realhizowanym przez Osrodek jest przyznawanie
I wyplacanie $wiadczenia wychowawczego (program Rodzina 500+) na podstawie ustawy z
dnia 11 lutego 2016r. 0 pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci.

Dla prawidlowego funkcjonowania rodziny wazne jest, aby miala ona zapewnione
odpowiednie warunki bytowe, w szczegolnoscr dochod pozwalajacy zaspokoi¢ co najmniey
podstawowe potrzeby.

Jedng z istotnych form wsparcia dla rodzin jest system wsparcia finansowego. Wsparcie
to realizowane jest przede wszystkim przez system Swiadczen rodzinnych, Ktory stanowi
podstawowy instrument polityki rodzinnej. a od niedawna rowniez poprzez swiadczenia
wychowawecze.
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Zadania te maja na celu zabezpieczenie finansowe rodzin z dzieé¢mi 1 0s6b niepelnosprawnych
w celu prawidlowego wypelniania funkcp rodzinnych. w  szczegdlnosci prokreacyjne.
opiekunczej, wychowawczej 1 edukacyjoe).

Charakterystyka swiadczen rodzinnych

System swiadczen rodzinnych kierowany jest nie tylko do rodzin najubozszych ale takze
do rodzin $rednio zamoznych. W tym miejscu nalezy podkresli¢ wyrazng odrebno$é systemu
swiadczen rodzinnych od systemu pomocy spoleczne). aczkolwiek oba te systemy sg ze soba
powiazane 1 lacznie odzwierciedlajg przyjety przez panstwo zakres swiadczen socjalnych.
Roéznig je jednak: cel, krytena dostepu, charakter swiadczen.

Wigkszos¢  swiadezen rodzinnych oraz  $wiadezenia z  funduszu  alimentacyjnego,
przyznawane sg na okres zasilkowy Okres zasitkowy dot. §wiadezen rodzinnych rozpoczyna
si¢ w listopadzie danego roku, a konczy w pazdzierniku roku nastgpnego, natomiast okres
zasitkowy dot. swiadcezen z funduszu alimentacyjnego rozpoczyna si¢ w pazdzierniku danego
roku, a konczy we wrzesniu roku nast¢pnego.

Jedynie pomoc udzielana w formie zasdku piclggnacyjnego. swiadczenia pielggnacyjnego,
$wiadczenia rodzicielskiego oraz jednorazowe) zapomogi z tytulu urodzenia dziecka
przyznawana jest niezaleznie od ustanowionvch okresow swiadezeniowych t). z chwilg
zlozenia wniosku.

Ustawodawca dostrzegajac  potrzebe wigkszego wsparcia rodzin  z  dzie¢mi,
znowelizowal w 2016r. dotychczasowe przepisy. Wprowadzajac mechanizm wyliczania
dochodu ,,ztotowka za zlotowke”, umozliwiono przyznanie swiadezen rodzinnych takze tym
rodzinom, ktore w niewielkim stopniu przekraczaja ustalone kryteria dochodowe. W takim
przypadku pomniejsza si¢ wysokosc wyplacanego swiadczenia o kwotg przekraczajaca
kryterium ustawowe.

Kolejnym pozytywnym rozstrzygnigciem jest nowy rodzaj; wsparcia, jakim jest swiadczenie
rodzicielskie, adresowane do rodzin, w ktorych urodzito si¢ dziecko. Pomoc ta pozwala na
realizacj¢ niezbednych potrzeb zyciowych matki 1 dziecka w okresie pierwszych 12-tu
miesiecy 1 daje szans¢ na sprawowanie pelne) opieki nad dzieckiem w sytuacji braku zasitku
macierzynskiego.

Wigkszos¢ swiadczeniobiorcow zglasza sie z wnioskami w sprawie ustalenia uprawnien
do $wiadczen w okresie od VIII do XII. co powoduje znaczace spigtrzenie pracy w Dzale
Swiadczen w tym okresie.

W pozostalych miesigcach, wnioski przyjmowane sg w mniejszych ilosciach i z reguly
ograniczajg si¢ do $wiadczen niezaleznych od okresu zasilkowego (zasilek pielggnacyjoy.
$wiadczenie pielggnacyjne, swiadczenie rodzicielskie) i przypadkow, kiedy np. zmienila sig
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sytuacja rodzinna, czy dochodowa, badz wnioskodawey otrzymali  orzeczenie o
niepelnosprawnosci.

Prawo do swiadczen rodzinnych (poza zasilkiem pielggnacyjnym, swiadczeniem
rodzicielskim 1 $wiadczeniem pielgegnacyjnym) oraz swiadczen z funduszu alimentacyjnego,
uwarunkowane jest sytuacjg finansowa. Zasitek dla opiekuna pobierany jest niezaleznie od
sytuacji finansowe;.

Swiadezenia rodzinne przystugujgq osobom. jezelt dochéd w przeliczeniu na osobg w rodzinie
albo dochod osoby uczgee si¢ nie przekracza kwoty 674 zt. W przypadku, gdy czlonkiem
rodziny jest dziecko 2z orzeczona niepelnosprawnoscia. to Kkryterium uprawniajace
do $wiadczen wzrasta do kwoty 764 zl

Od 2013r. obowiazuje rowniez kryterium uprawniajace do pobierania jednorazowej zapomogi
z tytulu urodzemia si¢ zywego dziecka. Jest ono znaczaco wyzsze od  Kryterium
do zasitkow rodzinnych 1 wynosi 1922 zI. w przeliczeniu na osobg w rodzinie i nie uleglo
zmianie.

Natomiast wysokogci zasitku rodzinnego w 2017r. wynosily odpowiednio:

— 95 zl. na dziecko w wieku do ukonczenia 5 roku zycia,
— 124 zl. na dziecko w wieku od 5 do 18 roku zycia.
— 135 zl. na dziecko w wieku powyzej 18 roku zycia.

Swiadczenie z funduszu alimentacyjnego. przystuguje w przypadku osiagania dochodu nie
wyzszego niz 725 zb. w przeliczeniu na osobg w rodzinie. Kwota ta nie zmieniata si¢ od czasu
wprowadzenia swiadczenia z funduszu alimentacyjnego t). od 2008r.

W obecnym okresie zasitkowym (2017/2018) rokiem bazowym, z ktorego bada si¢ sytuacj¢
finansowa rodziny jest rok 2016, chyba ze sytuacja zawodowa czlonkow rodziny ulegla
zmianie i mamy do czynienia z utratg, badz uzyskaniem dochodu w rozumieniu przepisow
ustawy o Swiadczemach rodzinnych.

Wowezas niezbgdne jest szczegolowe przeanalizowanie sytuac)i zawodowej 1 potwierdzenie jej
stosownymi dokumentami, od dnia zmiany do dnia ztozenia wniosku.

Od 2016r. uproszczono rowniez procedurg ubiegania sig o przyznanie swiadczen rodzinnych.

Whnioskodawcy sa zobligowani do zlozemia wniosku natomiast Osrodek w przypadku, kiedy
nie wystepuje utrata lub uzyskanie dochodu, samodzielnie pozyskuje dane z ewidencji pesel,
Ministerstwa Finansow 1 ZUS.



S prawozdante 3 dsiatalnosi Osrodka Ponrocy .Ypafeqzzg’/' w Klodzkn sa rok 2017

Rodzaje swiadczen rodzinnych

Zasilek rodzinny:

Jest podstawowym Swiadczeniem rodzinnym, uzalezmionym od wieku dziecka,
ewentualnego kontynuowania nauki i dochodu rodziny. Do zasitku rodzinnego przystuguja
nastegpujace dodatki:

— z tytutu urodzenia dziecka,

— 2z tytulu opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego.

— 2z tytulu samotnego wychowywania dziecka.

-z tytulu wychowywamia dziecka w rodzime wielodzietne;,

— z tytutu ksztalcenia 1 rehabilitac)i dziecka niepelnosprawnego,

— na pokrycie kosztow dojazdu lub zamieszkania dziecka w miejscowosct, gdzie znajduje si¢
siedziba szkoly,

— z tytulu rozpoczgeia roku szkolnego.

Zasilek rodzinny ma na celu czgsciowe pokrycie wydatkow na utrzymanie dziecka.

Przystuguje osobie uprawnionej na dziecko do ukonczenia 18 roku zycia, badz 21 roku zycia,
jezeh kontynuuje naukg w szkole lub 24 jezeli kontynuuje naukg w szkole lub szkole wyzszej
1 legitymuje si¢ jednoczesnie orzeczenmem o umiarkowanym lub znacznym stopniu
niepelnosprawnosci.

Zasilek rodzinny przyshuguje takze osobie uczace) sig w wieku do ukonczenia 24 roku zycia
(oznacza to osobeg pelnoletnig uczaca sig w szkole lub szkole wyzszej, niepozostajaca
na utrzymaniu rodzicow w zwiazku z ich smiercig lub zasadzeniem od rodzicow na jej rzecz
alimentow).

Liczba zrealizowanych

Lp. Rodzaj swiadczenia ‘ Wydatki w zl. 7 ;
Swiadczen

1. |Zasitek rodzinny — 1.576.598 - 13.631

! —

Dodatki do zasilku rodzinnego:

z tytulu urodzenia dziecka:

przystuguje matce, ojcu lub opiekunowi prawnemu dziecka do czasu ukonczema przez dziecko
1 roku zycia. Swiadczenie ma charakter jednorazowy i wynosi 1.000 7zt
na dziecko.

Warunkiem niezbednym do uzyskania prawa do tego sSwiadczenie jest przedstawienie
zaswiadczenia lekarskiego potwierdzajacego lakt pozostawania przez matkg dziecka pod
opieka medyczng nie pozniej niz od 10-go tygodmia cigzy do dnia porodu.
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Lp.

Rodzaj swiadczenia Wydatki w zL

Liczba zrealizowanych

Swiadczen

Dodatek do zasitku z tytulu|62.348 -
urodzenia dziecka ’

68

z tytulu opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego:

przystuguje matce, ojcu, opiekunowi faktycznemu lub prawnemu dziecka, przebywajacemu na

urlopie

wychowawczym. Swiadczenie Wynosi

400 zl. mies.

| przyznawane jest na okres 24 miesigey lub 36 miesigey. jezeli sprawowana jest opieka nad
wigeej miz jednym dzieckiem urodzonym podezas jednego porodu lub 72 m-cy
W przypadku opieki nad dzieckiem legitymujgeym '
o0 niepelnosprawnosc.
Swiadczeme nie przystuguje, jezeli osoba uprawniona. podjeta lub kontynuuje zatrudnienie lub
inng pracg zarobkowa w czasie urlopu wychowawczego uniemozliwiajaca sprawowanie
bezposrednie; opieki nad dzieckiem, korzysta w  okresie przebywamia na urlopie
wychowawczym z zasitku macierzynskiego lub dziecko przebywa w placowce zapewniajace)
calodobowg opiekg 1 korzysta z te) opieki przez wigcej niz 5 dnt w tygodniu.

Lp.

Rodzaj swiadczenia Wydatki w zl,

si¢ orzeczeniem

- Liczba zrealizowanych

Swiadczen

Dodatek do zasitku rodzinnego
z tytuhu opieki nad dzieckiem 142 053, -
w okresie korzystamia z urlopu
wychowawczego

368

z tytulu samotnego wychowywania dziecka:

swiadczenie nalezne osobie samotnie wychowujacej dziecko, ktora nie posiada zasadzonych
swiadczen alimentacyjnych od drugiego 7 rodzicow, poniewaz drugt rodzic nie zyje, jest
nieznany, bgdz powodztwo o ustalem swiadczema alimentacyjnego od drugiego z rodzicow
zostalo oddalone. Wysokos¢ swiadczenia wynosl 193 zl. na dziecko. jednak nie wigee) mz 386
zt. na wszystkie dzieci lub 273 2zl 1 odpowiednio 546zl na dzieci, ktore legitymujg si¢
orzeczeniem o niepelnosprawnosci

Liczba zrealizowanych

Lp. Rodzaj Swiadczenia | Wydatki w zlL Skl
L; Dodatek do zasilku 2z tytutu
samotnego wychowywania| 284.356.- 1.449
dziecka |
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z tytulu wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej:

swiadczenie przyshuguje na trzecie 1 kolejne dziecko uprawnione do zasitku rodzinnego.

Wysokos¢ swiadczenia wynosi 95 zt mies. na dziecko

Liczba zrealizowanych

Lp. Rodzaj Swiadczenia ! Wydatki w zL e ;
| Swiadczen _
I 1
1, Dodatek do zasilku rodzinnego
z tytutu wychowywania dziecka 171.379.- 1.829
w rodzinie wiclodzietne) |

z tytulu ksztalcenia i rehabilitacji dziecka niepelnosprawnego:

prawo do Swiadczenia posiada)a dzieci legitymujace

sig orzeczenie

0 mepelosprawnosci, badz orzeczemiem o wmarkowanym lub  znacznym
niepetnosprawnosct. Wysokosc swiadezenia wynost 90 zi mies. na dziecko w wieku do S roku

zycia oraz 110 zl. mies. na dziecko powyze) 3 roku zycia.

swiadczen

stopniu

Liczba zrealizowanych

Lp. | Rodzaj Swiadczenia Wydatki z1.
| —= - — -
1. Dodatek do zasitku rodzinnego i
' z tytutu ksztalcenia 1 rehabilitacji| 107.587 - 1.017

dziecka niepelnosprawnego

z tytulu rozpoczecia roku szkolnego:

przysluguje dzieciom rozpoczynajgeym rok szkolny lub obowiazkowe przygotowanie
przedszkolne 1 ma na celu czgsciowe pokrycie wydatkow zwigzanych z rozpoczgciem roku
szkolnego. Swiadczenie ma charakter jednorazowy, a jego wysokos¢ wynosi 10021 na dziecko.

Wydatki w zl.

[
Lp. Rodzaj Swiadczenia

swiadczen

Liczba zrealizowanych

1. Dodatek z tytutu rozpoczecia 79 281 .- 1.266
roku szkolnego ‘

z tytulu podjecia przez dziecko nauki poza miejscem zamieszkania:

— na pokrycie wydatkow zwigzanych z dojazdem do miejscowosct w ktore) znajduje sig

siedziba szkoly: Swiadczenie nalezne dzieciom kontynuujagcym

nauke w

szkole

ponadgimnazjalne] majace) swoja siedzib¢ poza miejscowoscia zamieszkania dziecka,
Swiadczenie wyplacane jest przez 10 miesigey - w okresie od IX do VI roku nastgpnego

w wysokosci 69 zI. mies. na dziecko,

425t
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~ na pokrycie wydatkow zwigzanych z zamieszkaniem w bursie szkolnej lub internacie
w miejscowosci w ktorej znajduje si¢ siedziba szkoly ponadgimnazjalnej. Swiadczenie
przysluguje réowniez uczniom kontynuujgecym nauke w zakresie szkoly podstawowej lub
gimnazjum, jezeli legitymuja si¢ orzeczeniem o mepelnosprawnosci. Dodatek wyplacany byt
przez 10 miesigcy w okresie od IX do VI roku nastgpnego w wysokosci 113 zt. mies. na
dziecko

| . "
Lp. Rodzaj $wiadczenia  Wydatki w2l Hicsha zreslizomanych
Swiadczen
l. Dodatek z tytulu podjecia przez
dziecko nauki poza miejscem|15.943 - 218
zamieszkania |

Swiadczenie pielegnacyjne:

Swiadczenie przystuguje matce, ojcu, lub opickunowi faktycznemu z tytutu rezygnacji
z zatrudnienia lub mozliwosci podjecia zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej w zwigzku

z koniecznoscig sprawowania osobiste] 1 bezposredniej opieki nad mepelnosprawnym
dzieckiem. Warunkiem koniecznym do przyznania swiadczenia jest ustalenie w orzeczeniu,
ze niepelnosprawnosc osoby wymagajace) opieki, powstala przed 18 rokiem zycia lub
w trakcie nauki w szkole, jednak nie péznie) niz do ukonczenia 25 roku zycia.

Swiadczemie  pielggnacyjne  przyznawane  jest  na  czas  waznoscli  orzeczenia
o niepetnosprawnosei lub bezterminowo, jezel osoba posiada niepelnosprawnosc orzeczona
na stale. Jest to $wiadczenie wyplacane niezaleznie od sytuacy finansowej rodziny.

W 2017r. wysokos¢ Swiadczenia piclegnacymego wynosila - 1.406 z1. miesigcznie natomiast
od 1 stycznia 2018r. wynosi — 1 477 zl miesi¢cznie.

Osoba wymagajaca opieki musi  posiadaé orzeczenie o znacznym  stopniu
niepetnosprawnosci  lub  orzeczenie o niepelnosprawnoscer wraz ze wskazaniami  dot.
koniecznosci stalej lub diugotrwalej opieki lub pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie
ograniczong mozliwoscig samodzielne) egzystenci oraz kontecznosci stalego wspoéludziatu
na co dzien w procesie jego leczema, rehabihtacyi 1 edukacy (dot. dziect do ukonczema 16 roku
zycia).

Z tytulu pobieranego swiadczenia moze byc oplacana skladka na ubezpieczenie spoleczne
1 zdrowotne.

" Liczba zrealizowanych

Wydatki w zL o .
# swiadczen

Lp. Rodzaj swiadczenia

1. Swiadczenie pielegnacyjne ‘ 1.229.642 - 885
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Zasilek dla opiekuna:

Wyrok Trybunatu Konstvtucyjnego z dnia 5 grudnia 2013r. uznal za niekonstytucyjne
przepisy odbierajagce od lipca 2013r prawo do $wiadczenia pielggnacyjnego osobom
opiekujgcym si¢ dorostym niepelnosprawnym czlonkiem rodziny 1 zobowiazal ustawodawce do
wprowadzenia odpowiednich zmian prawnych w tym zakresie. Konsekwenc)q tego jest ustawa
z dnia 4 kwietnia 2014r. o ustaleniu 1 wyplacie zasilkow dla opiekunow. ktora weszla w zycie
w dniu 15 maja 2014r.

Na jej mocy wszystkim osobom, ktére pozbawiono prawa do $wiadczenia pielegnacyjnego (na
skutek niekonstytucyjnego przepisu), przyznano zasilek dla opiekuna z wyrownaniem od 1
lipca 2013r. w wysokoset 520 7z miesigezmie. Uprawnienia do zasitku dla opiekuna
przyshugujg Scisle okreslone) grupie osob

Obecnie swiadczenie wyplacane jest na biezaco 14 osobom sprawujagcym opieke nad
niepelnosprawnym czlonkiem swojej rodziny
Osoby te posiadaja prawo do zasitku tak dlugo jak bedq sprawowaly opieke, niezaleznie
od swoje; sytuacyi finansowe). Warunkiem niezbednym, jest przeprowadzanie przez
pracownika socjalnego co 6 m-cy aktuahizacp wywiadu S$rodowiskowego w miejscu
zamieszkania osoby niepelnosprawne;.
Z tytutu pobieranego zasilku moze byc¢ oplacana skladka na ubezpieczenie spoleczne oraz
zdrowotne.

Lp. Rodzaj swiadczenia Whydatki w zlotych Liczba zrealizowanych
Swiadczen

. Zasilek dla opickuna 101.081.- 196

Specjalny zasilek opiekunczy:

Jest forma wsparcia adresowang glownie do osob, ktore opiekujg si¢ dorostym
niepelnosprawnym czlonkiem swojej rodziny 1 nie pobieraly wczesnie) s$wiadczenia
pielegnacyjnego, a zatem nie sg objete orzeczeniem Trybunalu Konstytucyjnego 1 pomoca
w formie zasitku dla opiekuna .

Podobnie, jak w przypadku zasitku dla opiekuna, osoba wymagajgca opiekt musi legitymowac
si¢ orzeczeniem o znacznym stopniu niepelnosprawnosci. Dodatkowo jeszcze wprowadzono
kryterium finansowe, a mianowicie dochod w przeliczeniu na osob¢ w rodzinie (zarowno
sprawujace) opieke, jak tez wymagajace) opieki) nie moze przewyzszac kwoty 764 zi.

Kolejnym warunkiem ustalenia prawa do $wiadczema jest wczesniejsze przeprowadzenie
wywiadu srodowiskowego przez pracownika socjalnego w  miejscu  zamieszkania,
potwierdzajacego spetnienie niezbednych okolicznosel oraz jego aktualizowanie co 6 m-cy.
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Specjalny zasitek opiekunczy wynosi 520 zlmies 1 przyvznawany jest na okres zasitkowy,
chyba ze orzeczenie o znacznym stopniu niepelnosprawnosci zostato wydane na krotszy okres.

Z tytulu pobieranego specjalnego zasilku opiekunczego moze by¢ oplacana skladka
na ubezpieczenie spoleczne 1 zdrowotne

Lp. Rodzaj Swiadczenia Wydatki w zlotych Liczba
zrealizowanych
Swiadczen
1. Specjalny zasitek opiekunczy 96.728,- 188

Zasilek pielegnacyjny:

Przyznaje si¢ w celu czgsciowego pokrycia wydatkow wynikajacych z koniecznosci
zapewnienia osobie niepelnosprawnej. opieki 1 pomocy innej osoby. Uprawnienia do zasitku
posiadajq. dzieci niepetnosprawne. osoby z orzeczona znaczng niepelnosprawnosciq, osoby
z orzeczeniem o umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci, jezeli niepelnosprawnosc
powstala przed 21 rokiem zycia oraz osoby, ktore ukonczyly 75 rok zycia — niezaleznie
od dochodu Wysokos¢ swiadczenma wynosi 153 zl miesigcznie 1 mie byla waloryzowana
od 2006r.

Zasilek pielggnacyjny nie przystuguje osobom, ktore posiadajg uprawnienia do dodatku
pielggnacyjnego.

Liczba zrealizowanych |

Lp. Rodzaj swiadczenia Wydatki w zL A :
swiadczen

L Zasilek pielegnacyjny | 1.181.619 - 7723

Skladki na ubezpieczenie spoleczne i zdrowotne:

Za osoby pobierajace swiadczeme pielggnacyne, specjalny zasitek opiekunczy 1 zastlek dla
opiekuna,  niepodlegajgce ubezpieczeniom z innych tytulow, oplacana jest skladka
na ubezpieczenie spoleczne 1 zdrowotne.

Lp. Rodzaj éwiadczenia Wydatki w zl. Li“b“;v';‘:;;"z‘;‘;a“yc“

1. |Sktadka na ubezpieczenie spoleczne 281.896.- : 891

2 Skiadka na ubezpieczenie zdrowotne 71 065 - 727
3. |Lacznie - 352,961 - 1618 ]
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Jednorazowa zapomoga z tytulu urodzenia si¢ dziecka:

Jest to swiadczenie jednorazowe. od 2013r. wyplacane juz z uwzglednieniem sytuacji
finansowe] rodzicow w wysokosci 1 000 zl. na dziecko. Prawo do swiadczenia przyshiguje
rodzicom dziecka lub opiekunowi faktycznemu na wniosek zlozony w terminie
do 12 m-cy od wurodzema dziecka, badZz uprawomocnienia si¢ postanowienia sadu
o przysposobieniu dziecka. Kryterium uprawniajgee do pobierania Swiadczenia wynosi 1.922z1
w przeliczeniu na osobg w rodzinie.

Warunkiem, ktory nalezy speini¢ aby pobrac swiadczenie jest przedstawienie zaswiadczenia
lekarskiego potwierdzajacego. 1z matka dziecka pozostawala pod opiekq medyczna nie pozniej
niz od 10-go tygodnia cigzy do dmia porodu oraz w przypadku osob deklarujacych samotne
wychowywanie dziecka — posiadanie zasagdzonych alimentow od drugiego rodzica.

 Lp. Rodzaj swiadczenia | Wydatkiwgl, | 1iczbazrealizewanych
| Swiadczen

!I. JTednorazowa zapomoga z tvtulu| 178.000.- 178
| urodzema sie dziecka

Swiadczenie vodzicielskie:

W celu zapewnienia mozhwosct zaspokojenia wystgpujacych potrzeb wynikajacych z
urodzenia dziecka, od 2016r. funkcjonuje w ramach swiadczen rodzinnych nowy rodzaj
wsparcia — $wiadezenie rodzicielskie. Pomimo, 17 zostalo umocowane w systemie swiadczen
rodzinnych, odmiennie ustalone zostaly krytena jego przyznawania. Swiadczenie rodzicielskie
nie jest uzaleznione od kryterium finansowego, a takze jego wyplata nie jest realizowana z
uwzglednieniem okresow zasilkowych Ponadto realizator zadania nie otrzvmuje na obshige
kwoty stanowigcej 3% poniesionych wydatkow na wyplatg swiadczenia, jak to ma miejsce w
przypadku pozostalych swiadczen rodzinnych.

Prawo do $wiadczemia rodzicielskiego przystuguje matce (w  sporadycznych
przypadkach ojcu), ktora sprawuje nad dzieckiem osobista opiek¢ 1 jednoczesnie nie ma
mozliwosci pobierania zasitku macierzynskiego. Glownie skierowane jest do:  osob
bezrobotnych, studentek, uczennic. rencistek

Wysokos¢ swiadczenia wynosi | 000 zh miesigeznie 1 wyplacane jest przez okres 52 tygodni
od dnia porodu tj. do ukonczenia przez dziecko | roku zycia. W przypadku urodzenia podczas
jednego porodu wigce] niz jednego dziecka, okres pobierania $wiadczenia rodzicielskiego
zostaje wydluzony.
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L Rodzaj swiadczenia Wydatki w zl. Liczba
p. zrealizowanych
Swiadczen
1. Swiadczenie rodzicielskic 505.815.- 555

Swiadczenie z funduszu alimentacyjnego
Jest swiadczeniem, ktore zastapilo wyplacang wezesnie) zaliczke alimentacyjna.

Podobnie jak zaliczka alimentacyjna. jest swiadczeniem wyplacanym w  zastgpstwie
zasadzonych alimentow w przypadku bezskutecznej egzekuc)i prowadzonej przez komorika
sagdowego.

Prawo do swiadczenia przystuguje dziecku. ktore ma wyrok, badz ugode sadowq zasadzajaca
na jego rzecz alimenty od rodzica i prowadzona egzekucja jest bezskuteczna przez okres min. 2
miesigcy, a dochod w przeliczeniu na osobg w rodzinie nie przewyzsza kwoty 725zt

Swiadczenie przystuguje dziecku do ukonczenia 18 roku zycia, badz 25 roku zycia
Jezeli kontynuuje nauke w szkole lub szkole wyzsze). albo bez wzgledu na wiek, jezeli dziecko
posiada orzeczenie o znacznym stopniu niepelnosprawnoscet.

Wysokos¢ swiadczenia ustala si¢ w oparciu 0 wysokosc zasadzonych alimentow, kwota nie
moze jednak przewyzszac 500 zt. mies. na dziecko.

Liczb li h
Lp. Rodzaj swiadczenia Wydatki w zl. i s'u:ea lzmlvanyc
Swiadczen
1 Swiadczenie z funduszu | 1.167.813.- 3.338
alimentacyjnego

Laczna liczba Swiadczen i wydatkéw w roku 2017
i _ e | . B Litczba'Tr'calizowac_;;I
Swiadczen |
I. |Zasitek rodzinny wraz z dodatkami 2439545~ | 19.846 \

Lp. Rodzaj swiadczenia Wydatki w zL

2. |Swiadczenia opiekunicze '

(zasilek pielegnacyjny, specjalny zasilek| 2.507.989.- 8.796
opiekunczy, swiadczenie pielggnacyjne)

Zasilek dla opiekuna ' 101 .081:_ “1 96 - ‘

3.
3. |Sktadki na ubezpieczenie spoleczne 1) 352.961 - 1.618
zdrowotne
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4. |Jednorazowa zapomoga z tytulu urodzenia| 178.000. - 178
dzecka
5. |Swiadczenie rodzicielskie (505815 |55 - )
6. |Swiadczenie z funduszu alimentacyjnego : 1.167 813.- 3.338
7. |Lacznie 7.253.204,- 34.527

Procedury zwigzane z przyznawaniem $wiadczen

Ustalanie prawa do swiadczen rodzinnych. zasilku dla opiekuna 1 swiadczen z
funduszu alimentacyjnego odbywa si¢ w tryvbie postgpowania administracyjnego, c¢o oznacza
koniecznosc wydawania w tych sprawach decyzji.

Poza realizowana w ciggu roku wyplatg swiadczen, do ktorych prawo ustalono na poczatku
okresu zasitkowego, w kazdym miesigcu przyjmowane sg nowe wnioski osob, ktore nie
posiadaly wczesniej uprawnien do swiadczen np. z powodu przekroczonego dochodu, badz
narodzin kolejnego dziecka.

Ponadto na biezgco przyjmowane sq 1 zalatwiane sprawy dot. swiadczen |, ktore realizowane sq
bez uwzgledmania okresow zasitkowych takie jak: zasilki pielggnacyjne, jednorazowa
zapomoga z tytulu urodzenia dziecka. Swiadczenie rodzicielskie. swiadczenie pielggnacyjne.

Rowniez uregulowanie sytuacji rodzinne) 1 zakonczente wielu spraw rozwodowych, pozwalaja
osobom samotnie wychowujacym dziecko — dotychczas nie pobierajgcym $wiadezen — na
ubteganie si¢ o ich wyplate

W ciggu 2017 roku wydano lacznie 3742 decyzje administracyjne rozstrzygajace
w sprawach o wyplatg swiadcezen rodzinnych, swiadezen z funduszu alimentacyjnego i zasitku
dla opiekunow.

Zmiany przepisow wprowadzane na przestrzeni ostatnich lat wprowadzity obowiazek
informowania. przez osoby korzystajgce ze swiadczen o kazdej zmianie sytuacji, ktora ma
wplyw na pobierane swiadczenia

Omzacza to m.in. koniecznosc zghlaszamia zmian zwiazanych ze zmiana zatrudnienia,
a co za tym idzie ponownego ustalamia przez organ wlasciwy, uprawnien do $wiadczen
na skutek zmiany osigganych dochodow z zachowaniem pelnej procedury administracyjne)
(wszczecie postgpowania, zmiana/uchylenie decvz itp.).

Obstuga $wiadczen rodzinnych 1 Swiadezen z funduszu alimentacyjnego wymaga
niejednokrotnie wydania dla roznych celow zaswiadczen o wysokosci 1 formach udzielane)
pomocy.

W 2017r. na wniosek 0sob zainteresowanych wydano 739 zaswiadcezen.
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Podejmowanie dzialan wobec dluznikow alimentacyjnych

Ustawa o  pomocy  osobom  uprawnionym do  alimentow.  naklada
na Osrodek szereg dzialan poza wyplacaniem swiadcezen funduszu alimentacyjnego.

Dzialania te odnosza si¢ przede wszystkim do prowadzema postgpowania wobec dluznikow
alimentacyjnych, ktore majg na celu poprawienie egzekucy prowadzonej przez komornikow.

W pierwsze; kolejnosct ustalana jest w trybie wywiadu alimentacyjnego, sytuacja
zyciowa dluznikow alimentacyjnych oraz ich stan majatkowy. Po ustaleniu, 1z przyczyng
nietozenia na utrzymanie dzieci jest brak zatrudnienia, dziatajac jako organ wlasciwy dluznika
informujemy Powiatowy Urzad Pracy o potrzebie aktywizacji dluznika alimentacyjnego.

Ponadto obligatoryjne jest wszczynanie procedury w sprawie wydania dluzmikowi, ktory nie
zglosil sig na wywiad alimentacyjny — decyzji uznajace) go za dluznika uchylajacego si¢
od zobowigzan alimentacyjnych. Dopiero konsekwencjq takiej prawomocnej decyzji jest
ztozeme wniosku do prokuratury o Scigamie na podstawie art. 209 kodeku karnego oraz
wniosku o odebranie prawa jazdy.

W  praktyce oznacza to konmiecznos¢ przeprowadzenia dodatkowego postgpowania
administracyjnego z pelng procedurg, ktora mie tylko wydluza czas calego postgpowania, ale
przede wszystkim stanowi dodatkowe obciazenie finansowe. Obowigzek kilkakrotnego
przygotowywania 1| skutecznego dorgczania dluznikom korespondencp  generuje  Koszty
zwigzane z obshuga tego zadania.

Zmiany legislacyjne obowiazujace od wrzesnia 2015r. spowodowaly, ze w sytuacji
jezeli dluznik alimentacyjny zostal juz w poprzednim okresie zasilkowym uznany za
uchylajacego sig¢ od zobowiazan alimentacynych 1 sytuacja ta nie ulegta zmianme — nadal
uniemozliwia ustalenie swojej sytuacji zyciowej w trybie wywiadu alimentacyjnego, to nie
wydaje si¢ kolejny raz w te) kwestii decyzj administracyjnej 1 nie kieruje juz wnioskow na
drogg postgpowania sadowego.

Podobnie postgpuje si¢ w przypadku ustalenia w trybie wywiadu alimentacyjnego, ze powodem
nielozenia na utrzymanie osoby uprawnione] jest brak zatrudnienia — takze nie kieruje si¢
kolejnego wniosku do PUP o aktywizacj¢ zawodowg dhuznika.

Ponadto zmieniona w maju 2017r. ustawa o pomocy osobom uprawnionym do
alimentow. jak rowniez ustawa — Kodek karny. spowodowala obowigzek automatycznego
imformowania organow scigania o wyplacanych w zastgpstwie zasadzonych alimentow
swiadczen z funduszu alimentacyjnego. Obecnie z zalozenia przestgpstwem sciganym z urzedu
jest niealimentacja, jezeh zadhuzenie dluznikow przekracza wartos$¢ 3-miesigeznej naleznosc
alimentacyjnej.

W 2017r. w ramach podeymowanych dazialan wobec dluzmikoéw alimentacyjnych
skierowano do dluznikow 72 wezwania na wywiady z czego sporzadzilismy 28 wywiadow
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alimentacyjnych, a w przypadku 10 dluznikow przekazalismy do PUP informacje o potrzebie
ich aktywizacji zawodowe;. WydalisSmy rowmez 23  decyzje uznajgce dluznikow
za uchylajacych si¢ od zobowiazan ahimentacyjnych. Skierowalismy takze 24 wnioski
do prokuratury o Sciganie oraz 7 wnioskow o odebranie prawa jazdy. a 58 dhuznikow nie
zglosito si¢ kolejny raz na wywiad alimentacyyny o czym pomformowalismy wlasciwych
komornikow sadowych. W 235 przypadkach zawiadomilismy organy scigania o przyznanych
w zastepstwie swiadczeniach z funduszu alimentacyjnego.

W zdecydowane) wigkszosci prokuratura po otrzymaniu naszych zawiadomien lub wnioskow o
sciganie, informuje o odmowie wszezgcia dochodzenmia lub umorzeniu wszezgtego
dochodzenia przeciwko dhuznikom alimentacyjnym. Glownym powodem takich rozstrzygnigé
jest brak znamion czynu zabronmonego Taka sytuacja miala miejsce w 80 przypadkach.
Zaledwie 4 dluznikow w 2017r. zostalo skazanych za przestgpstwo niealimentacji.

Z uwagi na zamieszkiwanie poza Klodzkiem w stosunku do 77 dluznikow skierowano do
osrodkow pomocy spoteczne)] wlasciwych ze wzgledu na miejsce zamieszkania, stosowne
wnioski o podjecie wzgledem nich dzialan przewidzianych w ustawie.

Poza dzialaniami podeymowanymi wobec dluznikow alimentacyjnych, nowe regulacje
prawne powoduja koniecznos¢ prowadzenia stale] korespondencji 1 wymiany informacj
pomig¢dzy dluznikami, komornikami 1 organami wlasciwymi.

Egzekucja naleznosci od dluznikéw alimentacyjnych

Naleznosci z tytuly wyplacanych swiadczen z funduszu alimentacyjnego podlegaja
zwrotowl tacznie z ustawowymi odsetkami. Organem egzekucyjnym w sprawie alimentow, jak
rowniez tych naleznosci. Jest wlasciwy komormik sgdowy, ktory
w ramach swoich uprawnien podejmuje okreslone czynnosct.

Wyegzekwowane za jego posrednictwem kwoty sg przekazywane do wlasciwego Osrodka,
ktory wyplaca fundusz alimentacyjny na dziecko. Otrzymane wplaty sa rozliczane wg
nastgpujace) kolejnosct:

1. odsetki ustawowe (stanowigce dochod budzetu panstwa),
2. 60% naleznosci glownej (stanowiace dochod budzetu panstwa),
3. 40% naleznosci glowne] (stanowiace dochod gminy).

W 2017r. udalo si¢ wyegzekwowac od dluznikow alimentacyjnych z tytulu wyplaconych
swiadczen z funduszu alimentacynego taczng kwotg — 261.677 21, z czego przekazano:

- 143.035 zl. do budzetu panstwa jako odsetki,
- 71.185z1  do budzetu panstwa jako 60°% naleznoscr glowne,

- 47457zt Gminie Miejskiej Kladzko jako 40% naleznosct glowne).
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Ponadto udalo si¢ wyegzekwowac zwroty z tytulu wyplacanych wezesniej zaliczek
alimentacyjnych na faczng kwote —22.194 82 2. z czego:

-11.097 41 zt. przekazano do budzetu panstwa,
- 11.097.41 2} przekazano jako dochod gminy.
Lacznie dochod gminy zostal zwigkszony o kwote 58.554 zl

Biorace pod uwagg, ze w calym 2017r wyplacono Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego na
faczna kwotg 1.167.813 zl., kwota odzyskana stanowi ponad 22% poniesionych na ten cel
wydatkow 1 jest wyzsza niz z ubieglego roku.

—_— S
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Zmiana ustawy wprowadzona we wrzesniu  2015r. zmuenila rowniez  zasady
dochodzenia zwrotu naleznosci od diuznikow alimentacyjnych, delegujac je w calosci na
komornikow  sgdowych. To rozstrzygnigcie spowodowato umorzenie  postgpowarn
egzekucyjnych prowadzonych przez urzedy skarbowe i nalozylo na Osrodek obowigzek
wystepowania do komornikow sadowych prowadzgcyceh postgpowanie w sprawie alimentow z
wunioskiem o przylaczenie sig do prowadzonych przez niego postgpowaii.

Obecnie Osrodek nie ma juz prawnych mozliwoser przyjmowania bezposrednich wplat od
dhuznikow alimentacyjnych. Wszystkie osoby zamnteresowane takg wplata odsytane sa do
komornika sadowego.
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Wprowadzone zmiany ograniczyly wysokos¢ wpltywow do budzetu gminy realizujacej
powierzone zadania. Do 18 wrzesnia 20151, z otrzymanej od diuznika kwoty. proporcjonalnie
wyliczano jakg wysokos$c stanowig odsetki ustawowe 1 naleznos¢ glowna, natomiast obecnie w
pierwszej kolejnosci zaspokajane sg odsetki, a dopiero po ich catkowitej splacie, zwracana jest
naleznos¢ glowna. Dhuznicy alimentacyjni w wigkszosci posiadajq tak wysokie zadluzenie z
tytutu wyplacanego swiadczenia z funduszu alimentacyjnego, ze drobne wplaty w wigkszosci
przypadkow niemal w calosci sg ksiggowane na zwrot odsetek stad tez zdecydowana wigkszosé
srodkow  finansowych  wyegzekwowanych  od  dhuznikéw  alimentacyjnych  obecnie
przekazywana jako dochod budzetu panstwa.

Niezaleznie od zmienionych zasad wyliczania kwoty stanowiacej naleznos¢ wlasciwe) gminy,
w 2017cr. zauwazalny jest wyrazny wzrost naleznosci wyegzekwowanych od dhluznikow
alimentacyjnych. W ubieglym roku pozyskano z tego tytulu wigcey o blisko 85000 z. w
stosunku do roku 2016.

Srodki finansowe uzyskane przez gming z tytulu prowadzonych postgpowan
egzekucyjnych mogg zostac przeznaczone w szczegolnosci na pokrycie wydatkow zwigzanych
z realizacjq zadan wynikajqcych z ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentow.

— 3 — — e —— — e =X

Zwroty od dtuinikow Zwroty od diuznikow
alimentacyjnychw 2016r. alimentacyjnychw 2017r.

¥ Budzet Panstwa * Budzet Panstwa

“ Gmina Klodzko Grmuna Klodzko

Zrédto: Opracowanie wtasne
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Koszty obslugi

Koszty obslugi zwigzane; z wypelmaniem zadan ustawowych zaréwno w zakresie
swiadczen rodzinnych 1 $wiadczen z funduszu alimentacyjnego, stanowig 3 % wydatkow
na swiadczenia 1 w okresie od I do XTI 2017r ., wynosily — 205.779 z1.

Wylaczone z podane; wyze) zasady wyliczania kosztow obslugi zostaly tylko
swiadczenmia rodzicielskie. W tym przypadku gmina nie otrzymuje kwoty stanowigce; 3%
wydatkow. lecz 30 zI. za kazda wydana decyzje administracyjng dotyczacq swiadczenia
rodzicielskiego.

Pomimo, 1z $wiadczenia rodzinne 1 swiadczenia z funduszu alimentacyjnego sa zadaniem
zleconym przez administracj¢ rzadowq. gmina rowniez przejela na siebie cigzar ich realizacji
partycypujac w kosztach obslugi

Prowadzimy polityke¢ majgca na celu ograniczanie kosztow zwigzanych z obshugg
przyjetych do realizacji zadan, jednak nie udaje si¢ zminimalizowa¢ wszystkich kosztow
zwigzanych z obsluga, a szczegolnie tych. ktore pozostajg poza naszymi wplywami (kKoszty
komornicze, oplaty pocztowe, koszty obslugi prawnej, koszty zwigzane z oplata mediow itp.).

Bezposrednio przy obstudze swiadczen pracowalo 6 pracownikow. Poza osobami
pracujacymi bezposrednio przy obshudze swiadczen w pracg zaangazowani sa rowniez inni
pracownicy Osrodka w sposob posredmi przy realizacji swiadezen, sa to np. pracownicy
socjalni przeprowadzajacy wywiady srodowiskowe oraz obsluga kasowo-finansowa.

Liczba os6b objetych pomoca

Lacznie w 2017r. ze wsparcia w formie swiadczen rodzinnych korzystalo ok. 1.140 rodzin
miesi¢gcznie oraz 190 rodzin ze swiadczen z funduszu alimentacyjnego. O ile w przypadku
rodzin pobierajacych $wiadczema rodzinne widoczny jest niewielki wzrost w stosunku do
danych z 2016r., to w przypadku rodzim pobierajacych s$wiadczenia z funduszu
alimentacyjnego odnotowujemy niewielki spadek. Zrodel tego nalezy upatrywaé w wigkszym
zainteresowaniu rodzin swiadczeniami rodzinnymi przy okazji ubiegania si¢ o swiadczenia
wychowawcze na dziect (500+) oraz mezmiennym od 2008r. kryterium uprawniajgcym do
$wiadczen z funduszu alimentacyjnego.

Wyrazne zmiany zwigzane z wydatkami finansowymt widoczne sq w zakresie swiadczen
adresowanych do rodzin opiekujgeveh  si¢ mepelnosprawnym  cztonkiem  rodziny  lub
wychowujacych niepetnosprawne dziecko.

Pozytywnym  aspektem  jest  sukcesywne  podwyzszanie  wysokosct  Swiadczena
pielggnacyjnego, ktore ma rekompensowac utracone zatrudnienie.

Niekonstytucyjnos¢ przepisow orzekana przez Trybunal Konstytucyjny i brak nowych
rozwiazan prawnych, otwiera droge do uzyskania prawa do Swiadczenia poprzez organy
odwolawcze i sady administracyjne Svtuacja ta wydaje si¢ o tyle niekorzystna, 1z nie sprzyja
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zasadzie budowania zaufania obywateli do organow panstwa 1 niejednokrotnie powoduje, ze
funkcjonuja rozbiezne rozstrzygnigcia w zaleznosci od organu orzekajacego.

Nadal pilne wydaje si¢ rozwigzanie kwestii doroslych osob niepelnosprawnych 1 przyjecie
takich zmian legislacyjnych, ktore beda uwzglednialy potrzeby tych rodzin i mozliwosci
budzetowe, a jednoczesnie pozostang w zgodzie z Konstytucja.

Obecnie Ministerstwo z udzialem srodowisk osob miepelnosprawnych 1 parlamentarzystow
prowadzi prace nad kolejng zmiang przepisow. Uwzglednienie w nowym stanie prawnym
wytycznych Trybunalu Konstytucyjnego, pozwoli na zniwelowanie zasadniczych roznic w
sytuacji opiekunow dzieci 1 opiekunow dorostych o0sob niepelnosprawnych. Ma to bye¢
regulacja, ktora uporzadkuje naruszany od 2013r. porzadek prawny w tym zakresie.

W oczekiwaniu najpierw na rozstrzygnigeia Trybunalu, a nastgpnie na nowe propozycje
prawne, stale monitorujemy dziatania legislacyne prowadzone w Ministerstwie i parlamencie.
Na biezaco Sledzimy pojawiajgce sig projekty ustaw 1 udzielamy niezbednych informacy
wszystkim zainteresowanym.

Nowe mechanizmy dotyczace sposobu wyliczania dochodu pozwalaja na objecie
pomoca rowniez rodziny, ktorych niewielkie przekroczenie dochodu, wykluezato wezesniej z
grona swiadczeniobiorcow.

Ponadto dodatkowe, poza glownymi swiadczeniami rodzinnymi, wsparcie kierowane do
rodzin, ktorym urodzito si¢ dziecko przez okres 12 miesigey znaczaco poprawia ich sytuacje,
zwlaszcza w poczatkowym okresie zycia dziecka, kiedy matka jest wylaczona z rynku pracy.

Rozbudowywana oferta pomocowa, a takze podwyzszane sukcesywnie kwoty
$wiadczen rodzinnych, stanowig istotne clementy polityki panstwa prowadzone) na rzecz
rodziny.
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Ponadto istotnym rozwigzaniem w szczegolnosei z punktu widzenia rodzin gorzej
sytuowanych, jest wylgczenie dochodow uzyskiwanych z tytulu pobierania $wiadczenia
wychowawczego z katalogu dochodow warunkujgeych prawo do $wiadczen o charakterze
spolecznym. Oznacza, ze swiadczenie wychowawcze nie ma wplywu na pobierane
Swiadczenia z pomocy spoleczne). swiadczenia rodzinne. $wiadczenia z funduszu
alimentacyjnego, czy dodatki mieszkaniowe.

Poniewaz wyplata swiadczen wychowawczych jest zadaniem zleconym z zakresu
administracji rzadowej, na obstugg swiadczenia rowniez przewidziana jest dotacja celowa.

W 2017r. zostala ona zmniejszona do 1.5% poniesionych wydatkow na wyplate swiadczen
wychowawczych. Wezesnie) wynosila 2%.

Podobnie jak w roku ubieglym, w lipcu 2017c 1), przed rozpoczgciem nowego okresu
zasitkowego, rozpoczeto akceje informacyna przypominajgea o koniecznosci skladania
winioskow na nowy okres zasilkowy trwajacy od X 2017r. Zamieszczono komunikaty 1
niezbedne informacje w siedzibie Osrodka oraz na stronie internetowej.

Ponadto w celu utatwienma zlozenia wmosku, szczegolnie rodzicom aktywnym zawodowo,
przedtuzono do godz. 17 czas pracy Osrodka w okresie od VIII do X 2017r.

Lacznie przyjeto w 2017r. 1.496 wnioskow w sprawie ustalenia uprawnien do swiadczenia
wychowawczego.

W 2017r. 1.375 rodzin miesigcznie pobieralo swiadczenia wychowawcze na 1.970 dzect.

Z tego 826 byly to pterwsze lub jedyne dziect w rodzinie.

Rok 2017 nie odbiegal od 2016r. w zakresie liczby rodzin 1 dzieci na ktore wyptacane byly
Swiadczenia wychowawcze. Liczby te sg zblizone Roznice wida¢ natomiast w stosunku do
wysokosct poniesionych na ten cel wydatkow 1 liczby zrealizowanych swiadczen. Saq one
wynikiem dlugosci okresu w ktorym realizowane byly $wiadezenia t). rok 2016 obeymuje 9
miesigcy (od kwietnia do grudnia) natomiast rok 2017 — 12 miesigey.

Koszty zwigzane z obstuga zadania w 2017r. wymosty - 177.267 zl.

Liczba zrealizowanych swiadczen wychowawczych 1 wydatkow w latach 2016 - 2017
przedstawiata si¢ nastgpujgco:

Lp. Okres Rodzaj Wydatki w zl. Liczba
swiadczenia zrealizowanych
swiadczen
L. V- Swiadczenie 8.612.400,- 17.281
XII 2016r. wychowawcze
2. - X1 Swiadczenie 11.616.173 - 23339
2017r. wychowawcze
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Niezmienne od 2008r kryterium uprawniajace do swiadczen z funduszu
alimentacyjnego  spowodowalo, ze w 2017 roku zaréwno liczba oséb uprawnionych
do Swiadczenia, jak tez wydatki sa mieco nizsze mz w roku 2016r.

Raport o Stanie Miasta Kiodskea 2074

i Wysokosc¢ wyptaconych swiadczen z funduszu
| alimentacynegow latach 2016-2017
|

1191484

1161813

2016
m 2017

Zrédlo: Opracowanie wlasne
Swiadczenia wychowawcze

Od 1 kwietnia 2016r. Osrodek Pomocy Spoleczne) w Klodzku rozpocza} realizacj¢ ustawy o
pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci — programu Rodzina 500+
Ustawa wprowadzila do systemu prawnego nowe swiadezenie — swiadczenie wychowawcze.
Skierowana jest do rodzin majgeych na utrzymaniu dzieci do ukonczenia 18 roku zycia, a jej
celem jest czesciowe pokrycie kosztow zwigzanych z zaspokojeniem potrzeb Zzyciowych i
wychowaniem dziect.

Ustawa o pomocy panstwa w wychowywanmu dzieci, ma byé odpowiedzia na
niekorzystng sytuacj¢ demograficzng 1 zachgcic rodzicow do podeymowania decyzji o
powigkszeniu rodziny.

Ma zmniejszy¢ ekonomiczne ograniczenia. szczegolnie wsrod ludzi mlodych decydujacych
si¢ na posiadanie potomka, zwlaszcza drugiego 1 kolejnego dziecka.

Przyjete regulacje zakladaja, ze s$wiadczenie wychowawceze na drugie 1 kolejne
dziecko w rodzinie przyshuguje bez wzgledu na wysokos¢ osigganego dochodu. Natomiast na
pierwsze dziecko Jub jedyne dziecko w rodzinie, $wiadczenie moze zosta¢ przyznane jezeli
dochod w przeliczeniu na osobg nie przewyzsza kwoty 800 zI. lub 1.200 zt. w przypadku
rodziny wychowujacej dziecko niepetnosprawne
Wysokos¢ swiadczenia wychowawcezego wynost 500 zI. miesigeznie 1 wyplacana jest do
czasu ukonczenia 18 roku zycia.
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Swiadczenie wychowawcze zostalo przyznane na czas trwania kolejnego okresu
zasitkowego ). od 1 pazdziernika 2017r. do 30 wrzesnia 2018r. W okresie do 30 wrzesma
2017r. swiadczenia wychowawcze wyplacane byly na podstawie wnioskow zlozonych w
okresie zasitkowym 2015/2016 trwajacych od | kwietmia 2016r. do 30 wrzesma 2017r.
Rodziny, ktore beda cheiaty nadal pobierac swiadezenia, bgda zobowigzane zlozyc kolejny
wniosek.

Obecnie podstawg ustalania sytuacji dochodowej jest rok 2016, natomiast od | pazdziernika
2018r. bedzie to rok 2017

W celu ulatwienia sposobu ubiegania si¢ o swiadczenie. uproszczono procedurg ustalania
uprawnien, umozhiwiono wnioskodawcom skladanie wnioskow droga elektroniczng
1 zobowigzano jednostki reahizujgce do samodzielnego pozyskiwania danych dot. sytuacy
finansowej rodziny.

Po realizacji zadania w 2016r. | gruntownej analizie w zakresie liczby rodzin 1 dzieci
objetych wsparciem 1 poniesionych na ten cel wydatkow, ustawodawca zdecydowal
o wprowadzeniu pewnych modyfikacyi prawnych wraz z rozpoczgciem nowego okresu
zasitkowego ). od 1 pazdziernika 2017r. Skutkiem nowelizacji ustawy jest ograniczenie
prawa do swiadczenia wychowawczego osobom  deklarujacym samotne wychowywanie
dziecka, jezelt nie posiadajg zasadzonych alimentow od drugiego rodzica. Ponadto w celu
wyeliminowania zjawiska zwigzanego z pobictamiem $wiadczen przez rodziny zamieszkujgce
poza granicami RP, wprowadzono obowigzkowg weryfikacj¢ w zakresie posiadania
uprawnien do $wiadczen opieki zdrowotne) 1 kontynuowania przez dzieci nauki w szkole.
Zmiany dotycza rowniez sposobu dokumentowania 1 wyliczania w stosunku do o0sob
prowadzacych dzialalnos¢ gospodarczg
Poniewaz obowigzek alimentacyjny jest nowym Kkryterium, osoby ubiegajace sig¢
o $wiadczenia wychowawcze maja 3 miesigee na ustalenie alimentéw 1 dostarczeme wyroku
lub ugody zatwierdzonej przez sad.

Zmiany powyzsze maja za zadanie uszczelnienie systemu Swiadezenn wychowawczych.
Poniewaz obowigzujq od krotkiego okresu czasu, ewentualne skutki beda widoczne dopiero
w 2018r. 1 dalszych latach.

W sytuacji, jezeli wystapig watpliwosct dot. sprawowania przez rodzicow opieki nad
dzieckiem lub wydatkowania pobieranych swiadczen niezgodnie z przeznaczeniem, istnieje
mozliwos¢ przekazywania naleznego swiadczenia w formie rzeczowej lub oplacenia ustug.
W celu ustalenia i ewentualnego wyeliminowania negatywnych przypadkéw. prowadzimy
monitoring rodzin korzystajacych z te) formy wsparcia 1 zagrozonych wystgpowaniem
niekorzystych sytuacji.

Poniewaz celem S$wiadczenia wychowawczego jest  pokrycie kosztow  zwigzanych
z wychowaniem dziecka, opiekg nad nim 1 zaspokojeniem jego potrzeb, dziatania Osrodka
koncentruja si¢ na tym, aby przekazywana pomoc stuzyla dzieciom i ich potrzebom.

Wprowadzenie programu Rodzina 500+ uznawane jest jako przelom w prowadzone;
polityce panstwa na rzecz rodziny. Sa to niemale srodki finansowe, ktore trafiajg wprost do
rodziny, traktowanej w tym przypadku podmiotowo — z poszanowaniem jej autonomii
I niezaleznosei.

Ssl.'-l.
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Rodziny chwalg przyjgte rozwigzania. Wskazuja na znacznie wigksze mozliwoscei
zrealizowania potrzeb swoich dzieci w zakresie: korzystania z dodatkowych zaj¢¢, nauki
Jgzykow obeych, czy uczestniczenia w obozach 1 koloniach letnich, bez obawy o domowy
budzet.

IV. POMOC SWIAI?CZONA W RAMACH USTAWY O WSPARCIU KOBIET W
CIAZY ZA ZYCIEM”

Od styczma 2017r. ustawodawca zauwazajac potrzebg dalszego wsparcia rodzin
z dzie¢mi, szczegolnie niepelnosprawnymi, wprowadzit w zycie ustawe o wsparciu kobiet
w cigzy 1 rodzin ,,.Za zyciem”, ktora przewiduje szeroki wachlarz wsparcia dla rodzin ktérym
urodzito si¢ dziecko z cigzkim 1 nieodwracalnym uposledzeniem albo nieuleczalng chorobg
zagrazajaca Jego zyciu,
Celem wprowadzonych rozwigzan jest uregulowanie w sposob kompleksowy wsparcia dla
kobiet w ciazy 1 ich rodzin ze szczegolnym uwzglednieniem potrzeb kobiet w ciazy
powiklane;.
Ustawa zaktada wsparcie dla rodzin 1 kobiet w cigzy, szczegolnie w ,trudne)”™ cigzy poprzez
dostgp do Swiadczen opieki zdrowotne), w tym do diagnostyki prenatalnej, poradnictwa
zwigzanego z pielggnacja 1 wychowaniem dziecka, a takze wsparcia materialnego.
Pomoc i opieka we wskazanym wyzej zakresie realizowana jest przez swiadezeniodawcow
opieki zdrowotnej oraz lokalne samorzady w ramach szeroko rozumianej polityki wspierania
rodziny t). przez Osrodek Pomocy Spoleczne)
W 2017r. wyplacono jednej rodzinie swiadczenie w wysokosct 4.000 zt w zwiazku
z urodzeniem dziecka u ktorego zdiagnozowano cigzkie 1 nieodwracalne uposledzenie
powstale w okresie prenatalnym.

Ponadto rodzina ta zostala objeta wsparciem 1 opiekg asystenta rodziny. Rolg przewidziang
dla asystenta jest przede wszystkim koordynowanie poradnictwa 1 pomocy dla rodziny, ktore
moze by¢ realizowane poprzez wspolne z rodzing opracowywanie katalogu niezbgdnego
wsparcia i reprezentowania jej potrzeb.

Zadanie realizowane jest jako zlecone przez budzet panstwa 1 w calosci finansowane ze
srodkow budzetu panstwa, ktory rowmez finansuje koszty obstugi w wysokoser 3%
wydatkow na wyplate swiadczen.

Jest to kolejny krok w strong poprawy sytuacji nie tylko finansowe) rodzin z dzieémi
realizowanej w ramach szeroko pojetej polityki prorodzinne;.

Ve REALIZACJA ZADAN WYNIKAJACYCH Z USTAWY O WSPIERANIU
RODZINY I SYSTEMIE PIECZY ZASTEPCZEJ.

Ustawa z dnia 9 czerweca 2011 r. o wspieraniu rodziny 1 systemie pieczy zastgpcze|
naklada obowiazki na jednostki samorzadu tervtornalnego takie jak m.in. wspieranie rodziny
oraz finansowanie pieczy zastgpeze).

Sgl"‘
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Charakterystyka dzialan pomocowych

Rodzinie przezywajace) trudnoscr w wypelnianiu funkcji opiekunczo wychowawczej
gmina zapewnia wsparcie polegajace w szczegolnosci na:

|. Analizie sytuacji rodziny 1 srodowiska rodzinnego oraz przyczyn kryzysu
w rodzinie;

2. Wzmocnieniu rohi 1 funkeji rodziny:

3. Rozwijaniu umiej¢tnosci opiekunczo-wychowawczych rodziny;

4 Podniesieniu swiadomosci w zakresie planowania oraz funkcjonowania rodziny;
5. Pomocy w integracji rodziny.
6. Przeciwdzialaniu marginahizacyi 1 degradac) spolecznej rodziny;

7. Dazenie do reintegracji rodziny:.

Wspieranie rodziny prowadzone jest w formie:

I. Pracy zrodzina;
2. Pomocy w opiece 1| wychowywaniu dziecka;

Wspieranie rodziny jest prowadzone za jej zgoda (za wyjatkiem postanowien
sadowych) oraz aktywnym udzialem kazde) rodziny z uwzglgdnieniem zasobow wiasnych
oraz zrodel wsparcia zewnglrznego

Wszystkie dziatania oparte sq na poradnictwie specjalistycznym, zapewnieniu ustug
asystenta rodziny, rozwoju systemu opieki nad dzieckiem w tym placowek wsparcia
dziennego np. S$wietlice socjoterapeutyczne oraz wspolfinansowanie pobytu dzieci
z terenu Gminy Miasta Klodzka w pieczy zasiepczey.

Realizacja zadan wynikajacych z ustawy z dma 9 czerwea 2011r. o wspieraniu rodziny
I systemie pieczy zastgpcze) w zakresie wspierania rodziny powierzona zostata Osrodkowi
Pomocy Spoleczney w Klodzku w drodze Uchwaly Rady Miejskie; w Klodzku Nr
XX/219/2012 z dnia 29 marca 2012r.

Najwazniejszym elementem pracy z rodzing sa dzialania interdyscyplinarne wszystkich
specjalistow dziatajacych w sferze pomocy poprzez:

1. Zapewnienie pomocy materialne) 1 rzeczowe),
Pomoc dla uczniow (informacje dotyczace stypendiow szkolnych)

Dozywianie;

B

Zapewnienie bezplatnego 1 powszechnego dostegpu do poradnictwa specjalistycznego oraz
szezegdlowa informacja dotyczaca miejsc. w ktorych mozna otrzymac pomoc.
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Zestawienie wydatkow

W przypadku umieszczema dziecka w rodzinne) lub instytucjonalne) pieczy
zastgpczej, gmina whasciwa ze wzgledu na miejsce zamieszkania dziecka przed
umieszezeniem w pieczy wspotfinansuje ten pobyt w wysokosci:

- 10% wydatkow na opieke 1 wychowanie dziecka — w pierwszym roku pobytu
dziecka w pieczy zastgpcze).

- 30% wydatkow na opieke 1 wychowanie dziecka — w drugim roku pobytu dziecka
W pieczy zastepeze),

- 50% wydatkow na opieke 1 wychowanie dziecka w trzecim 1 kazdym nastgpnym
roku pobytu dziecka w pieczy zastgpcze).

W ramach realizacji zadan wynikajacych z Ustawy o wspieraniu rodziny i pieczy
zastgpezey, Gmina Miejska Klodzko partycypowala w kosztach utrzymania dzieci z terenu
miasta Klodzka w pieczy zastgpcze).

W 2017r. optacono koszty pobytu 28 dziect w rodzinne) pieczy zastgpeze] na tgczng kwotg —
129.293 zI. oraz 38 dzieci w instytucjonalnej pieczy zastgpeze na tgcza kwotg — 465.600 zl,

Ponizsze zestawienie obrazuje wzrost kosztow w roku 2017 wzgledem roku 2016
w zakresie wspolfinansowania przez gming kosztow pobytu dziecka w pieczy zastgpeze;.
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Wyzsze kwoty ponoszonej odplatnosct nie tyle sa wynikiem zwigkszajgcej sig¢ liczby
dzieci umieszczanych w pieczy zastgpeze), co wydluzajgcym sig ich pobytu poza domem
rodzinnym. Stad tez glowny nacisk na podejmowanie dzialan majacych na celu poprawienie
wydolnosci wychowawcze] rodzin biologicznych umozliwiajacy szybki powrot dziecka do
domu rodzinnego.

Asystent Rodziny.

Gmina Miejska Klodzko stwarza swoim mieszkancom mozliwoser skorzystania ze
wsparcia asystenta rodziny w calym katalogu jego zadan w ten wlasnie sposob asystent
rodziny wpisuje si¢ w powszechny system uslug oferowanych rodzinom wychowujgcym
dzieci w naszym miescie.

Przykladem ustug pomocowych dla rodziny przezywajgce) problemy 1 trudnosci
opiekunczo-wychowawcze oprocz dziatan pracownikow socjalnych, pedagogéow moze byé
instytucja .asystenta rodziny™- osoby przygotowane] merytorycznie 1 wyspecjalizowanej
w pracy z rodzing. Glownym celem dzialan asystenta rodziny ma byé pomoc rodzinom
w przezwycigzaniu sytuacji, ktore moga zagrazac stabilnosci rodziny 1 stwarzac¢ trudnosci
opiekunczo wychowawcze. Celem pracy asystenta jest osiagniecie przez rodziny
podstawowego poziomu stabilnosct zyciowe) 1+ odpowiedzialnosci za wlasne zycie, ktore
umozliwig je; wychowywanie dzieci. Podstawowym zadaniem asystenta rodziny jest
wspieranie rodzicow w  prawidlowym  wypelnianiu  przez nich funkeji  opiekuriczo-
wychowawczych. Celem pracy z rodzing ma byc osiagnigeie przez rodzing podstawowego
poziomu stabilnosct zyciowej, ktora umozliwi je; wychowvwanie dzieci.

Szerokie spektrum zadan stojacych przed asystentem rodziny, poczawszy od
okreslenia planu pomocy, warunkow wspotpracy, przez wlasciwe udzielanie rodzinie
wsparcia w roznych sytuacjach zyciowych, po monitorowanie sytuacji rodziny po
zakonczeniu ctapu wsparcia — pomagania rodzinte w wypelnianiu jej funkep opiekunczo-
wychowawczych, podyktowane jest potrzebg wsparcia rodziny w postaci ..czyste]” pracy
socjalnej. Zadaniem asystenta rodziny jest:

. opracowanie 1 realizacja planu pracy z rodzing we wspolpracy z czionkami rodziny
1 w konsultacji z pracownikiem socjalnym,

2. udzielanie pomocy rodzinom w poprawie ich syvtuacji zyciowej, w tym w zdobywaniu
umiejetnosci prawidtowego prowadzenia gospodarstwa domowego,

3. wspieranie aktywnosci spoleczne) rodzin,

4. motywowanie cztonkéw rodzin do podnoszenia kwalifikacji zawodowych.

5. udzielanie pomocy w poszukiwaniu, podejmowaniu 1 utrzymywaniu pracy zawodowej,
6. udzielanie wsparcia dzieciom,

7. prowadzenie dokumentacyi dotyczace) pracy z rodzina,
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8. dokonywanie okresowej oceny sytuac)i rodzin,

9. sporzadzanie na wniosek sqdu opini o rodzinie 1 jej cztonkach.

10. wspolpraca z jednostkami administracyi rzadowe) 1 samorzadowej,
11. wspolpraca z zespolem interdyscyplinarnym lub grupg robocza.

Zadania jakie przypisano asystentowi rodziny obejmujq catosciowe wspieranie rodzin
wychowujacych dzieci, zagrozonych roznymi dysfunkcjami. Podstawowym celem do jakiego
dazy sig¢ na rzecz rodziny jest osiggnigeie przez rodziny podstawowego poziomu stabilnosci
zyciowej, ktora umozliwi jej wychowywanie dzieci. Realizacja celu opiera sig¢ na:

. diagnozie problemoéw rodziny poprzez zapoznanie sig z wszelkimi informacjami
dotyczgcymi rodziny,

2. okreslenie wspolnie z rodzing podstawowych problemow 1 potrzeb wystgpujacych
w rodzinie, z ktorymi rodzina nie poradzi sobie samodzielnie,

3. zmotywowanie rodziny do wspolpracy 1 dzialan zmierzajacych do pokonywania
problemow,

4. sporzadzanie planu pomocy z uwzglgdnieniem metod bezposredniej pracy z rodzina,
zorganizowanie wsparcia srodowiskowego poprzez zaproszenie do wspolpracy
wszystkich stuzb 1 instytucyi, czlonkow rodziny zaangazowanych do wspoldzialania.

Zakres zadan asystenta rodziny obejmuje cztery obszary. bezposrednig pracg
z rodzicami, bezposrednia pracg z dziecmi, dzialania realizowane na rzecz dziecka i rodziny
oraz organizacj¢ whasnej pracy. Mowigce o funkcji asystenta rodziny mozna wyodrgbni¢ -
funkcj¢ wsparcia psychiczno - emocjonalnego. opiekuncza, doradczg. diagnostyczno -
monitorujacg. mediacyjna. wychowawcza. motywujaco - aktywizujacq oraz koordynacji
dziatan skierowanych na rodzing.

Szczegolnie waznym dzialaniem jest prowadzenie profilaktycznych dazialan z rodzing.
Dziatanie to jest istotne zarowno ze wzgledow spolecznych jak i ekonomicznych.

Granicg prawng interwencyi w rodzinie na rzecz dziecka jest przekonanie, ze zostato
naruszone dobro dziecka lub przepisy prawa rangi ustawowej. Zanim dojdzie do interwencji,
rodzina ma prawo oczekiwac, ze odpowiednie stuzby w pore dostrzega jej problemy 1 udzielg
adekwatnej pomocy. Problem dzieci zamedbanych oraz funkcjonowanie rodzin
problemowych dotyczy wielu dziedzin polityki spolecznej 1 tylko kompleksowe podejscie do
tego zagadnienia i Scista wspolpraca wielu instytucyi oraz specjalistow w tym asystenta
rodziny przyczyni si¢ do zmniejszenia niekorzystnych zjawisk w tym obszarze.
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Przyktadowe rodzaje dziatan asystenta rodziny.

RODZAJE DZIALAN

PRZYKLADY

WSPARCIE INFORMACYJNE

- dostarczanie informacji dotyczacych ofert
wsparcia | pomocy rodzinie dostgpnych

w miejscu zamieszKania oraz na innych
poziomach (powiat, wojewodztwo)

- dostarczanie informacji dotyczacych
aktywnych form rodzinnej rekreacji
1 wypoczynku

- dostarczanie informac)i dotyczacych form
zatrudnmenia dla rodzicow

- dostarczanie informacji dotyczacych
poradnictwa malzenskiego
I wychowawczego

- prowadzenie dziatan edukacyjno
informacyjnych i promocyjnych w zakresie
kompleksowego wsparcia kobiet w ciazy 1
rodzin ze szczegdlnym uwzglednieniem
c1azy powiklane)

WSPARCIE EMOCJONALNE

- okazywanie akceptacji, empatii,

- tworzenie bezpiecznej 1 przyjemnej
atmosfery,

- stwarzanie okazji do bezpiecznego
rozladowania napigcia emocjonalnego,

- poradnictwo psychologiczne,

- interwencja kryzysowe

WSPARCIE WARTOSCIUJACE

- otaczanie cztonkow rodziny, wskazywanie
ich zasobow indywidualnych, rodzinnych

- pokazywanie rodziny jako wartosci,

- wzmacnianie wigzi wewngtrzrodzinnych
1 migdzypokoleniowych.

- pokazywanie dziecku jego wartoscli,

- zwracanie uwagi na wartosc¢ kultury
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rodzinnej

- przeciwdziatanie zjawisko niealimentacji
w szezegolnosci w stosunku do rodzicow
samotnie wychowujacych dzieci w tym
dzieci niepelnosprawne

WSPARCIE INSTRUMENTALNE

- organizowanie dziatan samopomocowych,
- organizowanie wolontariatu (np. pogotowie
lekeyjne)

- wsparcie rozumiane jako zespol dziatan

majacych na celu przywrocenie rodzinie

samodzielnose

TOWARZYSZENIE

- towarzyszenie w poszukiwaniu rozwigzan
sytuacji trudnych 1 ich realizacja,

- wyciaganie wnioskow z porazek

PEDAGOGIZACJA RODZICOW
Z ELEMENTAMI TERAPII I PRACY
SOCJALNEJ

- dostarczanie wiedzy o celach, zadaniach,
tresciach, metodach, srodkach

I uwarunkowaniach procesu
wychowawczego

- wymiana informacji o wychowywaniu
dziecka w okreslonej rodzinie oraz
okreslonej sytuacji rodzinnej,

- wspolne poszukiwanie rozwigzan
problemow wychowawczych,

- modelowanie 1 trening umiej¢tnosci
opiekunczo-wychowawczych

- oddzialywanie profilaktyczne
_wzmacniajace kompetencje wychowawcze
rodziny

- motywowanie do podnoszenia poziomu
wyksztalcenia czltonkow rodziny

- motywowanie do podnoszenia kwalifikac)i
zawodowych dorostych czlonkow rodziny

MONITOROWANIE POSTEPOW

- wsparcie w utrzymaniu zmian,

- analiza nawrotow do starych
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przyzwyczajen,

- docemanie konstruktywnych zachowan

DZIALANIE ZARADZCE

- pomoc dzieciom (i innym osobom
zaleznym) przy udziale krewnych, stuzb
interwencyjnych w zastanej przez asystenta
w czasie wykonywania obowigzkow
sluzbowych sytuacyi zagrazajacych ich zyciu
1 zdrowiu

WSPARCIE DUCHOWE

- rozmowy dotyczgce sensu zycia, znaczenie
choroby 1 cierpienia, winy, przebaczania,
smierci,

- wskazanie mozliwosci udzialu w grupach
samopomocowych

ELEMENTY PRACY
W TYM WSPARCIE RZECZOWE

SOCJALNEJ

- zapewnienie pomocy materialne)
(zywnosct, ubrania, leki, meble, schronienie),

- pomoc w poprawie sytuacji socjalno-
bytowej np. zamiana mieszkania,
aktywizacja zawodowa,

- integrowanie srodowiska lokalnego (np.
poprzez wspolorganizowanie piknikow,
zawodow sportowych)

- wspolpraca z innymi stuzbami dzialajgeymi
na rzecz kobiet w cigzy 1 rodzin oraz kobiet
w sytuac)i niepowodzen polozniczych,
rodzin dziect, u ktorych zdiagnozowano
cigzkie 1 nieodwracalne uposledzenie albo
nieuleczalng chorobg zagrazajacy 1ch zyciu,
ktora powstala w prenatalnym okresie
rozwoju dziecka lub w czasie porodu.

DZIALANIA
DZIECI

SKIEROWANE

NA

- wezesne wspomaganie rozwoju dzieci
w wieku przedszkolnym

a) prowadzenie zajec plastycznych w celu
stymulowania motoryki, analizy 1 syntezy
wzrokowe]

b) prowadzenie zajgc ruchowych

- dz1alania edukacyjne 1 reedukacyjne
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wyrownujace deficyty w poziomie wiedzy
I umiejetnosci w wieku szkolnym

a) zachgcanie do zajec pozalekcyjnych
b) motywowanie do nauki
¢) doksztalcanie

- wlaczanie dzieci w zycie rodziny

Zrédlo: Osrodek Pomocy Spolecznej w Klodzku — opracowanie wiasne

Wysokos¢ srodkéw finansowych wydatkowanych na zatrudnienie asystenta rodziny w latach 2015-
2017.

Rok Wysokos¢ srodkow finansowych wydatkowanych na zatrudnienie asystentéw rodziny
2015 21 430,35 z
2016 13912,73 z
2017 54 616,83 zt

Zrédto: Osrodek Pomocy Spofecznej w Klodzku — opracowonie wiasne

Osrodek Pomocy Spoleczne) w Klodzku pozyskuje srodki finansowe m.n. z budzetu panstwa
w ramach konkursu ogloszonego przez Mimstra Pracy 1 Polityki  Spoleczney.
W ramach srodkow zewngtrznych zatrudmiono asystentow rodziny, ktorzy objglt swoim
wsparciem rodziny dysfunkcyjne przezvwajace trudnosci w wypelnianiu funkej opiekuiczo —
wychowawcezych, a takze podj¢h prace z rodzinami biologicznymi dziect umieszezonych
w pieczy zastepceze] w celu poprawy svtuacyi rodzin 1 umozliwieniu powrotu dziecka do
rodziny biologicznej. Ponadto wykorzystuje si¢ rowniez mne zrodla finansowania m.in.
srodki finansowe pochodzace z Funduszu Pracy — Powiatowy Urzad Pracy w Klodzku.

Liczba zatrudnionych asystentéw rodziny w latach 2015-2016.

Rok Liczba zatrudnionych asystentéw rodziny
2015 2
2016 o 2
2017 2

Zrédio: Osrodek Pomocy Spolecznej w Klodzku — opracowanie wiasne
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lloé¢ rodzin objetych wsparciem asystenta rodziny w latach 2015-2017.

Rok Liczba rodzin korzystajacych ze
wsparcia asystentéw rodziny

2015 22

2016 20

2017 29

Zrédio: Osrodek Pomocy Spofecznej w Klodzku — opracowanie wiasne

VI. PRZECIWDZIALANIE PRZEMOCY W RODZINIE.

W roku 2017 na teremie Gminy Miejskiey Klodzko funkcjonowal Zespot
Interdyscyplinarny ds. przeciwdzialanie przemocy w rodzinie. Zespol funkcjonowal na
podstawie Zarzadzenia Nr 334.0050.2015 Burmustrza Miasta Klodzka z dnia 16 grudnia
2015r. Sklad Zespotu Interdyscyplinarnego stanowilo 11 przedstawicieli nize; wymienionych
podmiotow 1 instytucii:

Osrodek Pomocy Spoleczne) w Klodzku:

Gminna Komisja Rozwigzywania Problemow Alkoholowych;
Komenda Powiatowa Policji w Klodzku:

Szkota Podstawowa Nr 3w Klodzku;

Gimnazjum Nr 1 w Klodzku/Szkola Podstawowa Nr 1.

Miejski Zespot Szkot w Klodzku/Szkota Podstawowa Nr 7

. Sad Rejonowy w Klodzku/ [ Zespol Kuratorskie) "}luzbv Sadowe; do Wykonywania
Orzcczcn w Sprawach Rodzinnych 1 Nieletnich.

8. ,.Zespol Opieki Zdrowotne)” w Klodzku,

9. Stowarzyszenie ,,Promyk” Klodzka Pomocy Spoleczna,

10. Szkota Podstawowa Nr 6 w Klodzku.

11. Zespol Szkot Integracyjnych w Klodzku/Szkola Podstawowa Nr 2.

N e W —

Przedstawiciele wyzej wymienionveh podmiotow 1 instytucyi wspolpracowali ze sobg
w ramach prac ZI celem udzielenia pomocy osobom lub calym rodzinom znajdujacym si¢
w kryzysie 1 dotknigtym problemem przemocy. Kazda z osob wykorzystujac swoje
doswiadczenie, kwalifikacje, wlasne kompetencje, umiej¢tnosci podejmowata dzialania na
rzecz udzielania kompleksowego wsparcia dla osob pokrzywdzonych 1 przeciwdzialania
zjawisku przemocy w rodzinie na terenic miasta Klodzka. Celem glownym zespolu
interdyscyplinarnego jest profilaktyka 1 przeciwdziatanie przemocy w rodzinie na terenie
Gminy Miejskie) Klodzko oraz margmahizacja rozmiaru 1 nastgpstw  przemocy
w rodzinie, a takze efektywna wspolpraca instytucji 1 orgamzacji na rzecz zapobiegania
i zwalczania przemocy w rodzinie.
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Dziatalnos¢ Zespolu Interdyscyplinarnego w  okresie sprawozdawczym zostala
przedstawiona w nastgpujacym zakresic:

POSIEDZENIA ZESPOLU INTERDYSCYPLINARNEGO I GRUP ROBOCZYCH
W 2017r. ORAZ REALIZACJA PROCEDURY ,NIEBIESKIE KARTY”

W roku 2017 czlonkowie Zespolu brali udzial w posiedzeniach (odbyly si¢ 4
posiedzenia ZI), na ktorych omawiano 1 realizowano dzialania w przyjetym planie pracy
Zespotlu na rok 2017. Omawiano realizacje procedur Niebieska Karta™ oraz realizowano
dziatania zawarte w Gminnym Programie Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz
Ochrony Ofiar Przemocy przyjetym Uchwala Rady Miejskie; w Klodzku na lata 2016-2020.
W zakresie diagnozy nad wdrozonymi procedurami  Niebieskiej Karty”, podejmowano
zindywidualizowane dziatania dostosowane do kazde; z wystepujacych sytuacyi. Zespol
Interdyscyplinarny podejmowat dzialania majace na celu koordynacje 1 integracje klodzkiego
systemu przeciwdzialania przemocy w rodzinie W ramach prac Zespohlu podejmowano
dzialania na rzecz upowszechniania informacp wsrod spoleczno$er lokalne) dotyczace
przeciwdziatania przemocy w rodzinie. omawiano dzialania podjete w  zakresie
przeciwdziatania przemocy w rodzinie przez poszczegolne instytucje, przygotowywano
koordynacje oraz dzalania podejmowane w ramach prowadzonych akcji spolecznych,
w ktorych udzial bral Zespol Interdyscyplinamy, a takze omawiano biezace przepisy 1 akty
prawne dotyczace przemocy w rodzinie oraz prowadzono rozmowy nad stworzeniem
rozwigzan adekwatnych do wystepujacego problemu w zakresie podejmowanych prac
majgcych na celu zmiimalizowanie zjawiska przemocy w rodzinie.

Zespol Interdyscyplinarmy podeymowal dzialania majace na celu integrowanie
1 koordynowanie kltodzkiego systemu przeciwdzialania przemocy w rodzinie ze szczegolnym
uwzglednieniem wspolpracy pomigdzy instytucjami odpowiedzialnymi za realizacjg zadan
z zakresu przeciwdzialania przemocy.

W roku 2017 do przewodniczacego ZI wplynglo 38 nowych procedur  Niebieska
Karta”, Przewodniczacy Zespolu powolal 38 nowych grup roboczych. Odbylo si¢ 200
posiedzen grup roboczych. Wsparciem w ramach dzialan podejmowanych przez grupy
robocze objeto 64 kobiety 1 53 mezezyzn oraz 55 dziect.

Lacznie w roku 2017 wsparciem objeto 62 rodziny.
Do zadan grup roboczych nalezalo w szczegolnosci:

1. Opracowywanie 1 realizacja planu pomocy w indywidualnych przypadkach wystapienia
przemocy w rodzinie,

2. Monitorowanie sytuacji rodzin, w ktorych dochodzi do przemocy oraz rodzin zagrozonych
wystapieniem przemocy,

3. Dokumentowanie dziatan podejmowanvch wobec rodzin, w ktorych dochodz1 do przemocy
oraz efektow tych dziatan.
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Po podjetych dzialaniach zakonczono prowadzong procedure w 37 przypadkach w tym 28 na
skutek ustania przemocy w rodzinie 1 uzasadnionego przypuszczenia o zaprzestaniu dalszego
stosowania przemocy w rodzinie oraz po zrealizowaniu indywidualnego planu pomocy i 9 na
skutek  rozstrzygnigeia o braku  zasadnoSci  podejmowania  dalszych  dziatan.
W pozostalych przypadkach nadal prowadzona jest praca 1 podejmowane sa dodatkowe
dzialania.

Obsluge organizacyjno-techniczng Zespolu Interdyscyplinarnego zapewnia
Osrodek Pomocy Spolecznej w Klodzku.

EFEKTY PRACY ZESPOLU W POWYZSZYCH OBSZARACH W ROKU 2017:

Obszar 1.
PROFILAKTYKA I EDUKACJA SPOEECZNA

1) Ogolnopolska akcja organizowane; w dmach 20022017 - 26.02.2017 pn. , Tydzien
Pomocy Osobom Pokrzywdzonym Przestgpstwem”™ W dniach od 20-26 lutego 2017r.,
w godzinach od 10.00 do 14.00 dyzur w Osrodku Pomocy Spoleczne) w Klodzku pelnili
pracownicy socjalni — specjalisci pomocy spoleczne) 1 poradnictwa specjalistycznego oraz
przewodniczacy Zespolu Interdyscyplinarmego

Zasadniczym celem te) inicjatywy bylo zwrocenie szezegolne) uwagi na potrzeby 1 prawa
0sob pokrzywdzonych przestgpstwem. W ramach pelnionych dyzurow udzielano bezplamych
porad 1 konsultacji, a takze informowano o mozliwosciach skorzystania z dostgpnych form
pomocy.
2) W roku 2017 kontynuowano lokalng kampanig¢ spoleczng dotyczaca rozpowszechniania
informacji Rzecznika Praw Daziecka dotyezaeveh spraw  okolo rozwodowych. Celem
kampann bylo uswiadomienie rodzicom. ze kazde dziecko ma prawo do dobrej wigzi
z obojgiem rodzicow.
3) Udzial w migdzynarodowej kampanit ONZ _16 Dnt Dzialan Przeciwko Przemocy Wobec
Kobiet”. W ramach powyzszej kampanu podejmowano dziatama:

e Upowszechnianie informacy dotyczacych prowadzone) kampanii, ktore beda miaty na
celu budowanie swiadomosci spolecznosci lokalnej przyblizajac problem przemocy
wobec kobiet, a takze o dostgpnych formach pomocy.

e Upowszechnianie ogolnodostgpnych materialow (plakatow, ulotek) dotyczacych
kampanii na terenie miasta Ktodzka. w tym takze na stronach internetowych oraz
w siedzibach instytucji.

e Dyzury prowadzone przez pracownikow socjalnych, dzielnicowych. czlonkow zespotu
interdyscyplinamego.

e Bezplatne porady $wiadczone przez specjalistow w ramach prowadzonego na terenie
miasta Klodzka Punktu Konsultacynego

e Zaangazowanie w prowadzona kampani¢ osob, instytucji, organizacji pozarzadowych
dziatajacych na terenie miasta Klodzka na rzecz przeciwdzialania przemocy.
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Obszar 2.

OCHRONA I POMOC OSOBOM DOTKNIETYM PRZEMOC4 W RODZINIE

1) Kierowano osoby do Punktu konsultacyjno-informacyjnego celem udzielenia wsparcia
adekwatnego do konkretnej sytuacji

2) Upowszechniano informacje w zakresie mozliwosel uzyskania m.in. pomocy medycznej,
psychologiczne), prawnej, socjalne), zawodowe) i rodzinnej.

3) Organizowano dla osob doswiadczajaeyveh przemocy w rodzinie poradnictwo medycznego,
socjalnego, zawodowego i rodzinnego.

4) Kierowano osoby do otrzymania pomocy terapeutycznej 1 pomocy psychologicznej dla
0s0b dotknigtych przemoca w rodzinie.

5) Realizowano procedury , Niebieska Karta™

Obszar 3.

ODDZIALYWANIA NA OSOBY STOSUJACE PRZEMOC W RODZINIE.

1) Kierowano osoby do udzialu w programie korekeyno-edukacyjnym realizowanym przez
Starostwo Powiatowe w Klodzku

2) Realizowano procedury ,,Niebieska Karta™

3) Kierowano osoby do Punktu Konsultacyjno-Informacyjnego celem udzielenia wsparcia
adekwatnego do konkretne) sytuacji

Obszar 4.

PODNOSZENIE KOMPETENCJI SLUZB 1 PRZEDSTAWICIELI PODMIOTOW
REALIZUJIACYCH DZIAIANIA Z ZAKRESU PRZECIWDZIALANIA PRZEMOCY
W RODZINIE.

1) Czlonkowie ZI oraz grup roboczych podnosili swoja wiedzg 1 kwalifikacjg¢ w zakresie
realizacyi zadan majacych na celu przeciwdzialanie przemocy w rodzinie.

2) Czlonkowie ZI oraz grup roboczych uczestniczyli we wspolnych szkoleniach, panelach
dyskusyjnych, celem wymiany doswiadczen pomigdzy przedstawicielami instytucji,
podmiotow realizujgeych zadana w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

3) Udzaal w superwizji grupowej dla osob  realizujgcych dzialania w  zakresie
przeciwdzialania przemocy w rodzinie.
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KARTA MONITORINGU
W ROKU 2017:

ZJAWISKA PRZEMOCY W RODZINIE

Skala zjawiska przemocy w rodzinie.

Wyszczegolnienie Podmiot zakladajgcy NK ,,A”

Policja Pomaoc spoleczna GKRPA Oswiata Ochrona Zdrowia

Liczba zalozonych
NK ,, A"
wszezynajacych
procedure
(pierwsza
niebieska karta)

35 3 0 0 0

Liczba kolejnych
NK ,, A"
zakladanych w 10
toku prowadzonej
procedury

Efektywnos¢ przeciwdzialania przemocy w rodzinie.

Liczba rodzin, w ktorych Liczba zakonczonych w Liczba wystawionych kart
ponownie wszczeto analizow anym roku procedur
procedure (po uprzednio
zakonczonej) Z powodu Z powodu NK ,,C" NK ,,D”
ustania bezzasadnosci
przemocy procedury
3 28 9 26 24
Charakterystyka oséb doznajgcych przemocy.
Liczba kobiet w wieku: Liczba mezczyzn w wieku: Liczba dzieci Liczba
bezposrednio osob
doznajacych przemocy: z
zaburze
Do 60 | Powy W tym: Do | Powyzej Wtym: W wieku W tym: niami
lat zej 60 | liczba oséb | 60 lat | 60 lat liczha oséb | do 18 lat | liczba dzieci | poychicz
lat z problemem z z nymi
uzaleznien problemem problemem
uzaleznien uzaleznien
52 74 2 3 0 3 10 0 0
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Charakterystyka os6b stosujacych przemoc.

Liczba kobiet w wieku: Liczba mezczyzn w wieku: Liczba dzieci Liczba
stosujgcych przemoc: osob
Z
Do 60 | Powy W tym: Do Powyzej W tym: W wieku Wotym: zaburze
lat | zej60 | liczba osob | 60 lat | 60 lat liczba osob | do 18 lat | liczba dzieci | iami
lat po spozyciu po spozyciu po spozyciu psychicz
alkoholu i alkoholu i alkoholu i nymi
srodkow srodkow srodkow
psychoaktyw psychoakty psychonkty
nych wnych wnych
5 0 2 47 3 38 0 1
Formy przemocy.
Wyszezegilnienie Formy przemocy
Przemoc Przemoc Przemoc Przemoc Zaniedbanie
fizyczna psychiczna seksualna ekonomiczna (dzieci)
Liczba osob
dotknigtych
przemocy 45 57 1 3 2

VII. DODATKOWA DZIALALNOSC OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ W
KLODZKU W ROKU 2017.

. Osrodek Pomocy Spoleczne) w Klodzku skierowal 8 dzieci z rodzin najubozszych

z terenu miasta Klodzka na wypoczynek letni zorganizowany w nadmorskiej miejscowosci
Migdzywodzie na zlecenie Kuratortum Oswiaty we Wroclawiu,

. Osrodek Pomocy Spolecznej w Klodzku wydawal skierowania do otrzymania zywnosci

w ramach Programu FEAD Program Operacyjny Pomoc Zywnosciowa (korzysta okolo
1300 osob). Zywnosé wydawana byla przez organizacje pozarzadowe . Kolo Klodzkie
Towarzystwo Pomocy im. Sw. Brata Alberta oraz PCK Oddzial Klodzko.

. Osrodek Pomocy Spoleczne; w Klodzku w dalszym ciggu prowadzi punkt wydawania

mebli, odziezy, oraz innego sprzglu gospodarstwa domowego. Wszystkie sprzgty
pozyskiwane s3 bezplatnie od osob fizyezmych oraz firm. Pomoc udzielana jest
najubozszym osobom 1 rodzinom w celu poprawy ich jakosci oraz standardu zycia.
Wydawany sprzgt jest w pelni sprawny, w dobrym stanie. Realizacja powyzszego dziatania
w bardzo duzym stopniu odzwierciedla zadowolenie mieszkancow 1 jest dodatkowg formg
pomocy wspierajacg najubozsze rodziny.

. W ramach wspolpracy ze Srodowiskowym Domem Samopomocy w Klodzku, Osrodek

Pomocy Spolecznej kierowal osoby uprawnione do udziatu w Srodowiskowym Domu
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Samopomocy w Klodzku. W 2017r. do Srodowiskowego Domu Samopomocy uczegszezalo
15 0sob z terenu miasta Klodzka.

5. Osrodek Pomocy Spotecznej w Klodzku w 2017r. nadal prowadzil dzialania majace na

celu realizacj¢ zadan Ogdlnopolskie) Karty Duze; Rodziny na terenie miasta Klodzka.
Ogolnopolska Karta Duzej Rodziny to system znizek dla rodzin wielodzietnych.
Przystuguje rodzinom z przynajmniej trojka dzieci. niezaleznie od dochodu. Karta jest
wydawana bezplatnie, kazdemu czlonkowi rodziny. Rodzice mogg korzystac z karty
dozywotnio, dzieci - do 18 roku zycia lub do ukonczenia nauki, maksymalnie do
osiggnigeia 25 lat. Osoby niepelnosprawne otrzymajg karte na czas trwania orzeczenia o
niepelnosprawnosct.
Karta Duzej Rodziny oferuje system znizek oraz dodatkowych uprawnien. Jej posiadacze
bedg mieli mozhiwosé korzystama z katalogu oferty kulturalne), rekreacyjnej czy
transportowej na terenie calego kraju Znizki moga oferowaé nie tylko instytucje
publiczne, ale réowniez przedsi¢biorcy prywatni. Przystepujac do programu zyskujg
prawo do postugiwania si¢ znakiem _Tu honorujemy Kartg Duzej Rodziny™.

6. Osrodek Pomocy Spoleczne] w Klodzku zainicjowal wspolpracg z Fundacjg Ronalda
McDonalda, czego efektem bylo zaproszenie do Klodzka Ambulansu Fundacji 1
przeprowadzenia w dniach 27-28 czerwiee 2017r.. wspdlnie z Fundacja Ronalda
McDonalda oraz ,Top Medical” sp. z oo Programu Profilaktycznych badan
Ultrasonograficznych pod nazwa ,NIE nowotworom u dzieci” dla dziect w wieku 9
miesiecy — 6 lat. Badama przeprowadzane byly przez lekarzy specjalistow na
specjalistycznym  sprz¢cie. Akcja cieszyla sig olbrzymim zainteresowaniem wsrod
spotecznosct lokalnej. Z przeprowadzone) akcj sporzadzone przez lekarzy zostalo
sprawozdanie, ktore prezentujemy ponize:

Ktodzko 27-28.06.2017 r.

a) czas trwania: 2 dni

b) liczba przepracowanych dni: 2

¢) migjsce badan: Klodzko

d) liczba przebadanych dzieci: 136 w tym:
dziewczynki —- 63
chlopey - 73

wiek pacjentow

-9m-cy-6
-1 rok—13
-2lata-17
-3 lata—-20
-4 lata-3
-5lat-24
-6lat—18
Dodatkowo na prosbe Partnera
-7Tlat-5
-9lat -1

-10 lat -1
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e) ilos¢ wykonanych badan ogotem: 345 w tym
- USG jamy brzusznej — 136
- USG tarczycy - 136
- USG jader -73

h) Lekarze wykonujacy badama ultrasonograficzne w ramach Programu:
- Mikolaj Pietkiewicz
- Marcin Inglot

Zmiany 1 odstgpstwa od normy wykryte w badamach = 52

W tym podejrzenie / stwierdzenie zmian patologicznych : 50
- powigkszone wezly chlonne krezki jelitowej ; 22
- wodniak jadra : 1
- jadro wedrujgee : 10
- jadro male : 1
- sthuszczenie watroby |
- powigkszone wezly chlonne szyjne : |
- zwapnienie w najadrzu : 1
- przepuklina pachwinowa : |
- poszerzenie UKM : 1
- zmiany zapalne tarczycy : |
- zmiany zapalne slinianek : |
- powi¢kszona sledziona : |
- torbiel koloidowa tarczycy : 3
- zmiany zapalne w sciance jehta kretego - 2
- zmiany zapalne w sciance pecherza moczowego © |
- wzmozone beleczkowanie sciany pecherza moczowego - 1
- zylaki powozka nasiennego - |

Znaleziska nie stanowigee patologii : 2
- §ledziona dodatkowa : |
- budowa zrazikowa sledziony : |

k) udzielone porady lekarskie ;
- porady lekarskie dotyczace wykrvtych meprawidlowosci © 52

Zalecono przeprowadzenie konsultacji Specjalistycznych :
Kontrolne USG : 50
Konsultacja pediatryczna : 50
Konsultacja endokrynologiczna : |
Konsultacja chirurgiczna : 14
Konsultacja urologiczna : 2
Konsultacja gastroenterologiczna : 2

POWYZSZA AKCJA BEDZIE KONTYNUOWANA W ROKU 2018.
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7. Prowadzono akcj¢ informacyjng (prasa. media. tablice ogloszen) o mozliwosciach
otrzymania schronienia, zapewniema gorgcego positku oraz odziezy dla osob
wymagajacych wsparcia w tym zakresie z podanmiem adreséow 1 telefonow odpowiednich
instytucji udzielajacym pomocy osobom wymagajacym wsparcia na terenie Gminy.
Ponadto podjgto stalg wspolpracg z kosciolami. organizacjami pozarzadowymi oraz innymi
instytucjami w zakresie akcji informacyme; oraz kompleksowe; pomocy dla osob
wymagajacych dziatan pomocowych w tym okresie.

8. Pracownicy socjalni Osrodka Pomocy Spoteczne; w Klodzku od listopada 2017r., wspoluie
z funkcjonariuszami Strazy Miejskiej oraz funkcjonariuszami Komendy Powiatowej
Policji w Klodzku podejmowali dzialania zapobiegawczo-interwencyjne patrolujac miasto
w celu zapewnienia pomocy osobom bezdomnym, szezegolnie w formie schronienia.

9. Udzielano pelnej informacy podczas przeprowadzania wywiadow srodowiskowych przez
pracownikéw socjalnych o mozliwosciach pomocowyeh w szczegolnosci dla osob
bezdomnych, samotnych 1 niepelnosprawnych. Informacja rozpowszechniana jest wsrod
calej spolecznosei lokalne;.

10.  We wrzesniu 2017r., w siedzibie Osrodka Pomocy Spoleczne; w Klodzku
zorganizowano wspolnie z Dolnoslaskim Osrodkiem Polityki Spoteczne; we Wroctawiu
bezplatne szkolenie pn. ,jak opiekowac si¢ osobg starsza w domu — aspekt praktyczny”,
W szkoleniu udzial wziglo 25 mieszkancow miasta Klodzka, ktorzy opiekuja sig
w rodzinie starszg, niepetnosprawng osoba.

11. 19 grudnia 2017 roku, Osrodek Pomocy Spoleczne) w Ktodzku zorganizowat po raz 13
Kolacje Wigilijng dla 0s6b bezdomnych 1 najubozszych mieszkancow miasta Klodzka,
w ktorej udziat wziglo tacznie okolo 190 osab.

W sali Szkoly przy dzwigkach koled, przy stolach zastawionvch tradycyjnymi potrawami
wigiliynymi uczestnicy Kolacj Wagiline) dzielih si¢ oplatkiem 1 skladali sobie zyczenia.
Kazdy uczestnik otrzymal prezent gwiazdkowy w postaci paczki zywnosciowej. Wspolne
dzialanie na rzecz o0sob wymagajacych wsparcia jest cennym  przykladem
bezinteresownego stuzenia innym.

Zyczliwosé ludzi i instytucji wspomagajacych zorganizowanie wieczerzy pozwolila
wszystkim osobom potrzebujacym odczu¢ cieplo Swiat Bozego Narodzenia w tym
szczegolnym dniu nikt nie pozostal samotny.

Jest to duze przedsigwzigeie organizacyjne, jednak jestesmy bardzo zadowoleni
z naszego projektu, poniewaz wlozony trud, poswigcony czas popoludniowy 1 wolny od
pracy, rekompensuje nam zadowolenie 1 usmiech na twarzy uczestnikow Kolacji
Wigilijnej 1 swiadomos¢, ze moglismy sprawic drugie) osobie radosc.

12.  Inicjujac aktywne formy wsparcia Osrodek Pomocy Spoleczne; w  Klodzkn
w miesigcu grudzien 2017 pozyskal wolontariuszy (uczniowie Klodzkiey Szkoty
Przedsigbiorczosct w Klodzku), ktorzy brali udzial w organizacyi Kolacyi Wigilijne;.

13. Wspolpraca z organizacjami pozarzadowymi w zakresie realizacji programu

zywnosciowego FEAD. Dodatkowo co najmniej 10% osab, ktore otrzymuja zywnosc,
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skierowane zostang do udzialu w dzialaniach towarzyszacych. Dzialania towarzyszace
zostang zrealizowane m.in. poprzez

- wlaczenie o0sob doswiadczajacych  deprvwacp  materialneg w  funkcjonowanie
spotecznosei lokalnych, np. zajgcia aktvwizujace 1 wspolne inicjatywy na rzecz
spolecznosct lokalnej, zmierzajace do wyjscia z ubostwa,

- pomoc towarzyszaca niezbedng do zaspokajania podstawowych potrzeb zyciowych osob
korzystajacych z pomocy zywnosciowe] (z wylaczeniem pomocy rzeczowej);

- szkolenie dla osob bezdomnych przebywajacych w noclegowni w zakresie prawidlowego
utrzymywania higieny osobistej;

- warsztaty kulinarne.

14. Kontynuowano realizacj¢ programu ,.Szlachetna Paczka™ na terenie miasta Ktodzka. Do
udziatu skierowano 10 rodzin.

VI, AKTYWIZACJA ZAWODOWA.

Zjawisko wystepujacego bezrobocia stanowi jedno z wyzwan dla pomocy spoleczne;).
Z niniejszego sprawozdania wynika, 1z bezrobocie jest czestg przyczyna udzielania pomocy
oraz stanowi jedng z najwigkszych dysfunkcjt wsrod osob korzystajaeych z systemu wsparcia
w tut. Osrodku. Ponadto zjawisko bezrobocia rodzi negatywne skutki objgte tzw. ryzykiem
socjalnym, na przyklad prowadzi do ubostwo czy jest czgstym powodem prowadzacym do
problemu alkoholowego. Bezrobocie jest obciazeniem 1 trudnym problemem dla pomocy
spolecznej, poniewaz przekracza jej mozhwosct organizacyjne 1 finansowe. Aktywne
1w miarg¢ skuteczne zwalczanie tego zjawiska wymaga odpowiedniej polityki panstwa,
programow zatrudniemia 1 zaangazowanmia wielu nstytucji  dziatajgeych na  rzecz
minimalizowania tego problemu.

W Osrodku Pomocy Spoleczne; prowadzony jest program reintegracji zawodowe)

i spoleczne) przez dyplomowanych pracownikow socjalnych w ramach dziatalnosci
zawodowe) majace) na celu:

1. udzielenia pomocy osobom i rodzinom. ktore podlegaja wvkluczeniu spolecznemu
w zakresie zatrudnienia, spraw socjalnych 1 rodzinnych poprzez:

- wsparcie socjalne i poradnictwo,

- upowszechnianie ofert pracy z informacjami o wolnych miejscach pracy,

- upowszechmianie informacji o uslugach poradnictwa zawodowego i szkoleniach,

- mobilizowanie do systematycznych kontaktow z Powiatowym Urzedem Pracy,

- motywowanie do podejmowania prac dorywezych i sezonowych,

kierowanie do Osrodka Interwencyi Kryzysowe] w celu udzielenia pomocy terapeutycznej
oraz zdobywanie umiej¢tnosct uczestniczenia w zyciu spotecznosci lokalne) 1 pelnienie
rol spolecznych,

w sytuacjach uzaleznien motywowanie do podjgcia terapn dla osob uzaleznionych.

2.0dbudowanie 1 podtrzymanie umiejetnosci uczestniczenia w_zyciu spolecznosci lokalnej
oraz zdolnosci do samodzielnego swiadczenia ' poprzez:
- prowadzenie indywidualnych rozmow w ramach prowadzonej na biezaco pracy socjalnej,

ktorej zadaniem jest dostarczanie podstawowe] wiedzy o poruszaniu si¢ po rynku pracy,
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psychologicznych 1 socjologicznych  mechanizmow  towarzyszacych  bezrobociu
poszukiwaniu zatrudnienia,

- w ramach prowadzonej indywidualnej pracy podejmowane sg dzialania motywacyjne
majace na celu okreslenie wlasnych predyspozyeji 1 preferencyi zawodowych.

Jedna z wymiernych form aktywizac)i zawodowe) 1 spolecznej byly prace spolecznie
uzyteczne.

W roku 2017 w ramach prac spolecznie uzytecznych pracowato 40 bezrobotnych z terenu
miasta Klodzka korzystajacych ze swiadczen pomocy spoleczne; w Osrodku Pomocy
Spoteczne) w Klodzku

Za 40 godzin pracy w miesigeu osoby uczestniczace w pracach spolecznie uzytecznych
otrzymywali $wiadczenie pienigzne w wysokosci 324 21 (8,10 zt za godzing).

Prace spolecznie uzyteczne to instrument rynku pracy skierowany do o0sob
bezrobotnych. Organizowane sa one przez gming w jednostkach organizacyjnych pomocy
spoleczne), organizacjach lub instytucjach statutowo zajmujacych si¢ pomoca charytatywna
lub dzialalnoscig na rzecz spolecznosci lokalne). Wykonywanie prac spolecznie uzytecznych
odbywa si¢ na podstawie porozumienia zawartego migdzy starosta a gmina, na rzecz ktorej
prace spolecznie uzyteczne bedg wykonywane. Powiatowy urzad pracy refunduje gminie ze
srodkow Funduszu Pracy do 60% mimimalne) kwoty $wiadczenia przyshugujacego
bezrobotnemu, natomiast pozostale 40% stanowi udzial gminy.

Ponadto w celu aktywizacji zawodowe] osob bezrobotnych, Osrodek Pomocy
Spoleczne) w  Kilodzku kontynuowal wspolprace z Centrum Integracji  Spoleczne)
w Krosnowicach, do ktorego kierowano osoby w celu zawarcia Indywidualnego Programu
Zatrudnienia Socjalnego.

IX.PROGRAMY I PROJEKTY SOCJALNE.

1) W roku 2017 Osrodek Pomocy Spoleczne) w Klodzku rozpoczal wspotprace ze
Stowarzyszeniem Forum Aktywnosci Lokalne) oraz Fundacjg Razem przy realizaci projektu
pn. ,Wsparcie systemu ustug asystenckich na terenie powiatu klodzkiego™ w ramach
Regionalnego Programu Operacynego Wojewodztwa Dolnoslaskiego na lata 2014-2020,
Priorytet IX |, Wlaczenie spoleczne”™. Dzialame 92 . Dostgp do wysokie) jakoscr uslug
spolecznych™, wspolfinansowanego ze srodkow Unn Europejskiej w ramach Europejskiego
Funduszu Spolecznego.

Celem glownym Projektu jest zwigkszenie dostgpnosct srodowiskowych ushug spolecznych
w zakresie asystentow osobistych dla osob niepelnosprawnych na terenie powiatu klodzkiego
swiadczonych przez Podmioty Ekonomii  Spoleczne), przy jednoczesne) aktywizacj
spoleczno-zawodowej os. zagrozonych wykluczeniem spolecznym.

Projektem planuje sig¢ objac 110 osdb niepelnosprawnych z terenu powiatu kiodzkiego w tym
okolo 60 osab niepetnosprawnych wylacznie z terenu Gminy Miejskiej Klodzko.

Ustugi asystenckie obeymowac beda:

- pomoc w przygotowaniu do wyjscia poza miejsce zamieszkania

- pomoc osobie niepelnosprawne) w zakupach

- pomoc w zalatwianiu spraw urzedowych

- pomoc 1 towarzyszenie w korzystaniu z dobr kultury(np. wyjscie do kina, teatru, muzeum)

- czytanie prasy, ksiazek lub korespondencji. osobom niezdolnym do samodzielnego czytania
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- pomoc w pisaniu pism. listow osobom niewidomym. niedowidzacym. badz niezdolnym do
samodzielnego pisania rgcznego czy komputerowego

- pomoc w korzystaniu z zajg¢ sportowvch 1 obiektow sportowych: basen, sitownia 1 inne
sporty

- pomoc w podstawowych czynnosciach zwiazanych z higiena 1 pielggnacja (mycie twarzy.
rak, czesanie, ubieranie).

- oraz inne w zaleznosci od wystepujgeych dodatkowych potrzeb osoby niepelnosprawnej.

Poza wsparciem w postaci ushug asystenckich osoby niepetnosprawne skorzystac beda mogly
dodatkowo ze wsparcia w postaci:

- Usluga transportowa dla osob niepelnosprawnych

- Wsparcie doradeze dla osob niepelnosprawnyvch w zakresie: rehabilitacja, radca prawny,
prawnik, psycholog, doradca zawodowy, porada z zakresu ZUS., PFRON, OPS, porada
podatkowa

- Usluga wypozyczenma sprzetu rehabilitacyinego w zakresie: wozek inwalidzki stabilizujacy
plecy i glowg z siedziskiem fotelowym, wozek inwalidzki z hamulcem pomocowym, aparat
do terapii kombinowanej TENS, balkonmk z podparciem na lokcie, pionizator statyczny,
pionizator dynamiczny, autolektor — urzadzenie skanujace druk 1 odezytujace zawartg w nich
tres¢, odtwarzacz ksigzek dla osob niewidomych lub niedowidzacych

Projekt realizowany jest w okresie : 01.01.2017 — 31.12.2018. Pierwsze wsparcie do osob
niepelnosprawnych zostalo skierowane 01 .10.2017r.

Wsparcie oferowane osobom niepelnosprawnych jest bezplatne.

2) W roku 2017 Osrodek Pomocy Spolecznej rozpoczal wspdlprace z Fundacja Razem przy
realizacji projektu ,,Nasza wspolna praca — nasz wspolny sukces™ wspolfinansowanego ze
srodkow Unu Europejskie) w ramach Europejskiego Funduszu Spolecznego — Regionalny
Program Operacyjny Wojewodztwa Dolnoslaskiego na lata 2014-2020, Dziatanie 9.1
Aktywna integracja.

Przedmiotem projektu jest aktywizacja spoleczna osob zagrozonych ubostwem lub
wykluczeniem spolecznym w tym osob bezrobotnych sprofilowanych jako najbardzie
oddalone od rynku pracy zgodnie z Ustawg o promocji zatrudnienia, zamieszkujgcych miasto
1 gming Klodzko. Projekt realizowany jest w okresie od 01.01.2017r., do 30.06.2018r.

W roku 2017 Osrodek Pomocy Spoleczne) w Klodzku zrekrutowal i skierowal 32 osoby
bezrobotne z terenu miasta Klodzka.

Uczestnicy projektu korzystaja z nastgpujacveh form wsparcia w ramach ushugi aktywnej
integracji:

- specjalistyczne poradnictwo psychologiczne oraz prawne,

- poradnictwo zawodowe 1 posrednictwo pracy.
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- trening kompetencji oraz treningi rozwijania umiejetnoscir spolecznych niezbednych na
rynku pracy.

- kursy 1 szkolenia umozliwiajace nabycie, podniesienie lub zmiang kwalifikacji
1 kompetenci,

- uczestnictwo w stazach,

3) Opracowano i realizowano projekt socjalny pn. .ZROBMY COS RAZEM™. Celem
gtownym projektu byto wsparcie rodzin w wypelnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych
poprzez promowanie alternatywnych form aktywnego spedzama czasu wolnego w przestrzeni
miejskie), na wolnym powietrzu. Projekt skierowany byl do rodzin objetych wsparciem
asystenta rodziny 1/lub korzystajacych ze swiadezen OPS. W projekcie udziat wzely 24
osoby (8 osob dorostych 1 16 dzieci w wieku od 2 lat do 11 lat).

4) Projekt socjalny pn. Bezplatne wsparciec w postaci pomocy opiekunczej dla oséb
starszych, niepelnosprawnych zamieszkujacych na terenie miasta Ktodzka™

Projekt socjalny realizowany jest pirzez Osrodek pomocy Spoleczne) w Klodzku. Celem
glownym Projektu jest zwigkszenic wsparcia dla osob starszych, niepelnosprawnych
spelniajacych kryteria art. 50 ust. 1 1 2 ustawy o pomocy spolecznej. poprzez swiadczenie
bezplatne] pomocy opiekuncze) przez osoby z odpowiednimi kwalifikacjami. Grupg docelowg
projektu stanowia osoby samotne, ktore z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn
wymagajg pomocy innych osob, a sa je] pozbawione oraz osoby, ktore wymagaja pomocy
mnych osob, a rodzina, a takze wspolnie mezamieszkujgey malzonek, wstepni, zstgpni nie
mogq takiej pomocy zapewnic. Projekt realizowany jest w okresie od 01.10.2017r. do
30.04.2018r. Wsparcie w ramach projektu jest bezplatne.

X. KADRA OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ W_KLODZKU — STAN NA 31
GRUDZIEN 2017r.

Utworzenie 1 utrzymanie Osrodka Pomocy Spoleczne; w Klodzku jest zadaniem
obowigzkowym gminy. W okresie sprawozdawczym Osrodek Pomocy Spoteczne) w Klodzku
zatrudnial 38 osob:

Osrodkiem kieruje Dyrektor, kioremu podlegaja:

- Dazial Ksiggowosci, Glowna Ksiggowa 1 3 pracownikow w tvm Kasjer;

- Administrator — 1 pracownik

- Dzial Swiadezen, Kierownik i 9 pracownikaw:

- Daal Diagnostyczny, Kierownik 1 14 pracownikow socjalnych oraz 2 asystentow rodziny
(dotacja na zatrudnienie asystentow rodziny przyznana w ramach konkursu ogloszonego
przez Ministra Pracy 1 Polityki Spoleczne) oraz Funduszu Pracy).

- Informatyk

- Sekretarka;

- Kierowea:

- Sprzataczka
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Osrodek Pomocy Spoleczne; w celu pelnej realizacj zadan z zakresu pomocy
spolecznej, w swoich dzialaniach na rzecz osob najbardzie) potrzebujacych wykorzystat
maksymalnie srodki finansowe posiadane przez Gming. Kierowal si¢ zasada udzielania
wszechstronne) 1 kompleksowe) pomocy. a w swojey pracy kladt takze nacisk na dobra
wspolpracg z wszystkimi, ktorym lezy na sercu dobro 0sob 1 rodzin oczekujacych pomocy.

Pracownicy Osrodka ustawicznie rozwijajg metody pracy socjalne), zarowno metody
pracy srodowiskowe) oraz pracy z indywidualnym klientem, podnosza zdolnos¢ adaptacyjna
oraz umiejgtnosci rozwigzywania codziennych problemow przez beneficjentow pomocy
spolecznej. W celu wdrazama nowych metod pracy oraz zwigkszenia jakosci uslug
pracownicy Osrodka nieustannie podnosza swoje kwalifikacje zawodowe,

W celu podnoszenia kwalifikacji zawodowych w roku 2017 pracownicy Osrodka Pomocy
Spoteczne; w Klodzku uczestniczyli w szkolemach dotyczacych tematyki wykonywanych
obowigzkow stuzbowych:

Lp. | Tematyka szkolenia Liczba osab delegowanych | Organizator

szkolenia

Opinie i wmoski z realizacy
1. | Programu 500+ oraz

dzialania z obszarow 1 DUW
polityki senioralne;.

Nowe zadania w pracy
KRPA 1 Zespolow

Interdyscyplinamych w Studio Profilaktyki
2. | 2017 — najwazniejsze 3 Spolecznej Krakow —
zagadnienia org. — prawne, UM GKPA

a praktyka dzialania wb.
obowigzujacych zmian

Wiasny biznes nie jest dla
3. | wybranych-dziatania na 1 PUP
rzecz 0sob bezrobotnych. w Klodzku

szkolenie ds.
postpenitencjarnych inst. Okrggowy

4. | wspotpracujacych | [nspektorat Shuzb
w spoleczne) readaptaci Wigziennych
skazanych z OISW
Inspektor danych
osobowych czyli ABI po UNIVERS

nowemu w aspekcie

Consulting- Edukacja

5 Bics JACYNO
europejs legq . 1 MODZELEWSKI
rozporzadzenia o ochronie Sp. z o.0.

danych osobowych —
NOWOSC

Spotkanie informacy)ne —
wizytacja schronisk 1
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noclegowm w Walbrzychu

OPS Walbrzych

6. | prowadzonych przez MOPS
w Walbrzychu

7. | Warsztaty szkoleniowe dot.
eliminacji nieprawidtowosci
oraz przykladow dobrych PIP
praktyk. a takze szacowania 2 Okrggowy Inspektorat
ryzyka zawodowego Pracy
i okreslenia dziatan we Wroctawiu
korygujacych.

8. | Swiadczenia wychowawcze | OTI Wroctaw
500+ - nowelizacja
przepisow

9. | Rodzicielstwo w kryzysie DUW we wspolpr.
zyciowym — system Pomocy 7z MONAR
dla ochrony macierzynstwa i
rozwoju dziecka

10. | Konferencja edukacyjno — Gmina Miejska
profilaktyczna dot. 3 Klodzko — Burmistrz
uzaleznien behawioralnych m. Klodzka

11. | Wokol zdrowia fundacja ,,Czemu nie”
psychicznego —
porozmawiajmy 2
0 zdrow1u psychicznym
dzieci, mlodziezy
dorostych

12. | szkolenie dla pracowmkow DUW
socjalnych . Czyste |
powietrze

13. | szkolenie . Ochrona danych DOPS
osobowych - gotowosc
Osérodkow Pomocy Wroclawski
Spolecznej do zmian 2
zwigzanych z wejSciem w Zaklad
zycie ogolnego .
rozporzadzenia UE o Aktywnosc_l
ochronie danych osobowych Zawodowej
(RODO)”

14. | szkolenie:
Cyberbezpieczenstwo — jak
skutecznie chroni¢ siebie 21 Stowarzyszenie

1 instytucje przed
cyberzagrozeniami. Aspekry
ochrony danych osobowych
w swietle Rozporzadzenia o
ochronie danych
osobowych.

Polska Platforma
Bezpieczenstwa
Wewngtrznego
Poznan
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Poprzez kontynuacj¢ wzmozonych dzialan z jakosciowym s$wiadczeniem pracy socjalnej,
ktore) istota polega na budowaniu kapitalu spolecznego beneficjantow naszego Osrodka
w spolecznosct lokalnej, koncepc)i pelnego wykorzystania zasobow ludzkich pracownikow
naszej jednostki, wspolpracy ze wszystkimi instytucjami. Ktore ukierunkowane sq na pomoc
rodzinom znajdujacym si¢ w trudnej sytuacyi zyciowej.

XI1. WNIOSKI [ POTRZEBY W ZAKRESIE POMOCY SPOLECZNEJ:

Analiza realizowanych zadan przez Osrodek Pomocy Spoleczne) w Klodzku przedstawionych
w sprawozdaniu pozwala okreslic najwazniejsze wnioski 1 potrzeby w zakresie pomocy
spoleczney:

1. Podjgcie jak najszybszych dzialan w obszarze przeciwdzialania bezdomnosci. Dzialania
w tym zakresie sq zadaniem wlasnym gonuny o charakterze obowiazkowym — zapewnienie
schronienia zgodnie z obowigzujgeg standarvzacjg placowek (noclegowni, schroniska,
ogrzewalni) zgodnie z przepisami prawa okreslonymi w Rozporzadzenie Ministra Rodziny,
Pracy i Politvki Spolecznej z dnia 28 kwietmia 2017 r w sprawie standardow noclegowni,
schronisk dla oséb bezdomnych 1 ogrzewalni. Zasadne jest wytypowanie budynku
z przeznaczeniem na schronisko 1 przygotowanie odpowiedniej dokumentacp celem jego
adaptacji. Nowelizacja przepisow przewidvwac bedzie dodatkowy typ placowki tj. schronisko
dla osob bezdomnych ze wsparciem w postact ustug opiekunczych.

2. Organizacja warsztatow w zakresie podnoszenia kompetencji opiekunczo wychowawczych
dla rodzin dysfunkcyjnych w ramach realizacjt ustawy o wspieraniu rodziny 1 systemie pieczy
zastgpceze).

3. Zagospodarowanie S$rodkow finansowych na superwizje dla pracownikow Osrodka
Pomocy Spoleczney w Klodzku z uwagi na zwigkszajgee sig problemy zwigzane
z wykonywaniem obowigzkow stuzbowych.

4. Tworzenie programow integracji spolecznej srodowiska seniorow.

5. Systematyczne prowadzenie poradmctwa 1 interwencyi w  zakresie przeciwdzialania
przemocy.

6. Kontynuacja akcji informacyjnej na tereniec miasta Klodzka nt istniejacych osrodkow
wsparcia dla ofiar przemocy, a takze przyblizajaca mieszkancom miasta Klodzka
temat przemocy 1 koniecznosci wspolpracy spolecznosci lokalne) w celu przeciwdzialania
temu zjawisku.

7. Zapewnienie  $rodkow  finansowych  na  obsluge  orgamizacyjng ~ Zespolu
Interdyscyplinamego.

8. Opracowanie i realizacja programow terapeutycznych i pomocy psychologicznej dla oséb
dotknigtych przemoca w rodzinie oraz dla osob stosujgcych przemoc.
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9. Wygospodarowanie z zasobow Gminy lokalu mieszkalnego 1 utworzenie mieszkania
interwencyjnego zapewniajgeego calodobowe tymcezasowe schronienie osobie/rodzinie
doznajacej przemocy.

10. Utworzenie mieszkania chronionego.

Pracownicy Osrodka Pomocy Spoleczne; w Klodzku w swoich dzialaniach realizujg cele
i zasady pomocy spolecznej kierujac sig przede wszystkim:

. Szacunkiem dla kazdego beneficjenta pomocy spoleczne) bez wzgledu na wiek, plec,
wyglad czy status spoleczny,

2. Profesjonalng pomoca na kazdym etapie realizacp dzialan z osobami wymagajacymi
wsparcia z systemu pomocy spotecznej.

3. Udzielaniem rzetelnej informacji dotyezace) przystugujacych form pomocy w ramach
realizowanych zadan.

Standardy obshugi oraz dziatania Osrodka Pomocy Spoteczne) w Klodzku majg zwigkszy¢
zaufanie do instytucji publicznej jaka jest jednostka organizacyjna pomocy spolecznej.

Dzialania w sferze spoleczne) to przede wszystkim prawidlowo postawiona diagnoza
problemu z uwzglednieniem istniejacych na terenie miasta Klodzka wszystkich zasobow np.
potencjal organizacji pozarzadowych, funkcjonujace) infrastruktury oraz zasobow ludzkich.
Pracownicy Osrodka wykonujgc swoje obowigzki nastawieni sg na ludzi oraz budowanie
wzajemne) relacji w celu wypelnienia dzialan wynikajgeych z szeroko rozumiane) polityki
spolecznej realizowanej przez naszq Gming.

Dyrektor Osrodka Pomocy Spoleczne) w Klodzku oraz wszyscy pracownicy jednostki
serdecznie dzigkuja Burmistrzowi Miasta Klodzka, Zastgpcy Burmistrza Miasta Klodzka,
wszystkim Radnym Rady Miejskie; w Klodzku, pracownikom Urzedu Miasta w Klodzku,
przedstawicielom wszystkich instvtucyi 1 organizacy spolecznych za wspolpracg w roku 2017,

Pomoc spoleczna jest zagadnieniem interdyscyplinarym, dlatego wspolpraca na
roznych szczeblach jest istotna i przyczynia sig do realizacji celow pomocy spolecznej. ktore
umozliwiajg osobom 1 rodzinom przezwycigzanie trudnych sytuacji zyciowych, ktorych nie sg
w stanie przezwyciezy¢ samodzielnie.

Z powazaniem
>/ /
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