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OSrodek ~ o m o c ~  Spdecznej w Klodzku w kaidym roku podejmuje kompleksowe 

- ,  
. . , dziaiania zmierzajqce w pelni do zabezpieczenia os6b i rodzin, kt6re z uwagi na wiek, 

niepeinosprawnoS6, samotnoSC, niskie dochody oraz bezdomnoSC nie s< w stanie 
w oparciu o wtasne Srodki finansowe, zasoby i mozliwoSci zabezpieczy6 swojej sytuacji 
bytowej szczeg6lnie w okresie jesienno-zimowym. Kaida sytuacja danej osoby, rodziny 
rozpatrywana jest indywidualnie na podstawie rodzinnego wywiadu Srodowiskowego, 
a ustalany plan pomocy ma na celu maksyrnalne, kompleksowe wsparcie rodzin z terenu 
miasta Klodzka 

Szczeg6lnie w okresie jesienno zimowym naleiy zwr6ciC uwagq na wzrost iloSci os6b 
i rodzin wyrnagajqcych pomocy, zwtaszcza gdy dochodq dodatkowe wydatki i wzrastajq 
koszty utrzymania gospodarstwa domowego. W zwiqzku z powyiszym w niniejszym 
opracowaniu wskazano system i rodzaj wsparcia w okresie jesienno-zimowyrn wdraiane 
w poszczeg6lnych grupach spolecznych. 

WSPARCIE OSOB BEZDOMNYCH ORAZ ZAGROZONYCH BEZDOMNOSCI~ 

BezdomnoSC jest bardzo zloionym i jednym z trudniejszych do rozwiqzania 
problem6w spolecznych. Zabezpieczajqc osoby bezdomne, OSrodek Pomocy Spdecznej w 
Kiodzku wdr&a w Qcie kompleksowy katalog uslug pomocy spoiecznej ukierunkowany na 
zjawisko bezdomnoSci. Katalog uslug systemu pomocy spolecznej dostosowany jest do 
aktualnych moiliwoSci Gminy (noclegownia, gorqcy posilek) oraz innych uprawnieli do 
uzyskania pomocy spolecznej (Swiadczenia, poradnictwo, praca socjalna). Niewqtpliwie 
w tworzeniu systemu pomocy osobom bezdomnym w-y jest przeplyw informacji zar6wno 
pomiedzy instytucjami jak i spolecznoSciq lokalnq. 

Szczeg6lne wyzwanie dla pracownik6w socjalnych stanowiq osoby bezdomne 
naletqce jednoczeSnie do innych kategorii os6b zagrozonych wykluczeniem np. osoby 
z niepeinosprawnoitciq, z zaburzeniarni psychicznymi czy uzaleaieniami. Czynniki 
wyr6hiajqce te kategorie stanowiq nie tylko wielokrotne stygmaty, ale wchodzq one ze sobq 
w zlozone zwiqzki przyczynowo-skutkowe zwiqkszajqc ryzyko marginalizacji i kontroli nad 
wlasnym iyciem (np. bezdomnoSd moze by6 spowodowane uzalehieniem czy tez chorobq 
psychicznq, ale r6wniez moze powodowaC popadanie w uzaleinienie bqddf stanowiC 
przyczynq bardzo powainych kryzydw psychicznych). Osoby te wytwarzajq typowe dla 
siebie wzorce zachowali, czqsto nieakceptowane i niezrozumiale dla pozostalej czeSci 
spoleczehstwa. Wzorce i zachowania tej grupy czesto pozostajq w sprzecznoSci 
z powszechnie obowiqzujqcymi normami. 

Problem bezdomnoSci wymaga dobrze zorganizowanego systemu dzidania zar6wno ze strony 
, . . - .  . rqdowej jak i samorz~owej.  
, . 
c.':ji.;. 

zv.,,, -~.,. , NaleQ w tym miejscu zaznaczyC, i e  ustawowy obowiqzek udzielenia schronienia, 
zapewnienie posilku oraz niezbednego ubrania osobom tego pozbawionym naleiy do zadah 
wlasnych grniny. 
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mgtczyzn. W przypadku kobiet bgdqcych osobami bezdomnymi proponuje sig im schronisko 
dla kobiet poza terenem miasta Klodzka. W chwili obecnej Gmina Miejska Klodzko ponosi 
odplatnoid za 1 bezdomnq kobietq przebywajqcq w Schronisku dla Bezdomnych Kobiet 
w $widnicy w wysokoici 1200,OO zl., miesigcznie oraz 1 bezdomnego mgtczyznq 
przebywajqcego w Schronisku dla Bezdomnych Mqzczyzn w Szczodrem w wysokolci 699,36 
A miesiqcznie. 

Pomieszczenia, w ktorych obecnie mieSci siq nocle ownia sq w bardzo ziym stanie 4 technicznym, powierzchnia noclegowni wynosi 67,72 m . Noclegownia w okresie zimowym 
pomieSciC moze maksymalnie 20 os6b bezdomnych (wraz z dostawkami). W chwili obecnej 
do korzystania z tymczasowego miejsca noclegowego uprawnionych jest 9 os6b. Jednak2e 
przewiduje siq wzorem lat ubieglych, iz w przypadku pogorszenia siq warunk6w 
atmosferycznych, do noclegowni bqdq przyjmowane pozostaie osoby bezdomne, kt6re 
obecnie nie przebywajq w noclegowni. 

Obecny stan infrastruktury noclegowni nie zaspakaja rzeczywistych potrzeb i znacznie 
utrudnia prowadzenie szeroko rozumianej profilaktyki spolecznej w tym przeciwdzialania 
bezdomnoici i calkowicie odbiega od przyjqtych standardow i majqcych obowiqzywad od 1 
stycznia 202 1 r. 

W roku 2019 na prowadzenie noclegowni Gmina przeznaczyia kwote 139 930 zl. 
Realizacjg zadania powierzono w drodze otwartego konkursu ofert w miesiqcu styczeri 201 9r. 
Stowarzyszeniu ,,Promyk" Klodzka Pomoc Spoleczna, natomiast od miesitjca luty 2019 do 

r dzien 2019 Noclegownia prowadzona jest przez Kolo Klodzkie Towarzystwa Pomocy im. 
w. Brata Alberta. 

Pracownicy socjalni podejmujq dziaiania w celu dotarcia r6wniei do os6b zagrozonych utratq 
zdrowia lub zycia z powodu niskich temperatur. Reagujq rbwniee na zgloszenia instytucji 
i o d b  prywatnych o osobach zagrozonych. W zwiqzku z powyiszym Oirodek Pomocy 
Spolecznej wzorem lat ubiegiych planuje rowniez wsp6lnie z funkcjonariuszarni Stra2y 
Miejskiej monitoringi miejsc, w ktorych mogtj gromadzik sig osoby bezdomne jak: dziaiki, 
dworce, pustostany, parki, okolice most6w itp. w celu zapewnienia osobom bezdomnym 
wszechstromej pomocy szczegolnie zapewnienia schronienia - streetworking 

WSPARCIE W FORMIE ZAPEWNIENIA DO~YWIANIA 

Wsparcie w formie zapewnienia dozywiania realizowane jest przy wykorzystaniu dotacji 
rzqdowej w ramach wieloletniego rqdowego programu ,,Posilek w szkole i w domu" na lata 
2019-2023 (Uchwda Nr 140 Rady Ministr6w z dnia 15 paidziemika 2018 poz. 1007). 
Zadanie to realizowane jest w trzech obszarach: 

Zapewnienie gorqcego posilku: 

Do zadari wlasnych gminy o charakterze obowiqzkowym nalezy zapewnienie jednego 
gorqcego posilku dziennie osobie, ktora nie moie go sobie sama zapewnik. Finansowanie tego 
zadania w caiolci pokrywane jest ze Srodk6w gminnych i stanowi wkiad wlasny gminy 
w realizacjg programu ,,Posiiek w szkole i w domu". 

Jednyrn z podstawowych zalozen powy8szego wsparcia jest ograniczenie zjawiska 
niedotywienia poprzez zapewnienie gorqcego posilku osobom i rodzinom korzystajqcym z 
pomocy spolecznej oraz poprawa poziomu zycia o d b  i rodzin o niskich dochodach. 
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Dodatkowe formy wsparcia w zakresie zapewnienia dotywiania: 

Dysttybucja iywnoSci w ramach Programu Operacyjnego Pomoc ~ ~ w n o ~ c i o w a  2014-2020: 

Dystrybucja zywnoici w ramach Programu Operacyjnego Pomoc zywnoiciowa 2014-2020 na 
podstawie kart 2ywnoAciowych dla o d b  uprawnionych z terenu miasta Klodzka, stanowi 
wainy instrument bqdqcy uzupelnieniem obecnego systemu 4wiadczen spotecznych oraz 
qdowego Programu ,,Posilek w szkole i w domu". W chwili obecnej na poziomie rzqdowyrn 
trwajq prace nad rozpoczqciem kolejnej edycji Programu. Przewiduje siq, i i  Programem 
objqtych zostanie ponownie okolo 1300 os6b. 

WSPARCIE DLA O S ~ B  STARSZYCH, NIEPELNOSPRAWNYCH, SAMOTNYCH 

Swiadczenie tej pomocy jest szczegolnie waine w okresie zimowym. Pomoc ta udzielana jest 
nie tylko w prowadzeniu gospodarstwa domowego (np. przynoszenie wqgla, pomoc w 
zakupach, kontakt z lekarzem itp.), ale takze ma na celu zapewnienie osobie samotnej, 
niepelnosprawnej, starszej kontakt z otoczeniem dajqc jej rbwniez poczucie bezpieczehstwa 
i troski. Pomoc w formie usiug opiekunczych kierowana jest przede wszystkim do osob 
samotnych lub tych, kt6rym rodzina z rbinych powodbw nie jest w stanie udzieliC pomocy 
w tym zakresie. Mimo, i e  obowiqzek zapewnienia pomocy przez rodziny osobom starszym, 
niepehosprawnym wynika z regulacji prawnej, cqsto jednak osoby najblizsze nie chcq lub 
nie mogq tej pomocy udzielie. Przypadki takie sq coraz czqstsze i wynikajq w duzej mierze 
z oslabienia wiqzi rodzinnych. Postqp cywilizacyjny procesu industrializacji 
i urbanizacji wplynql znaczqco na zmiany hnkcji i struktury rodziny ksztaltujqc postawy 
obojqtnoici i pasywnobci. 

Kwota przeznaczona na realizacjq zadania to 499 870 zi. Usiugi opiekuncze realizuje 
Stowarzyszenie ,,PROMYK" Klodzka Pomoc Spoleczna. Podrniot wybrany zostal na 
podstawie ustawy o dzialalnoSci pozytku publicznego i wolontariacie. Koszt jednej godziny 
ushg opiekunczych wynosi 19,30 zl. Uslugobiorcy pokrywajq koszty Swiadczonych uslug 
procentowo w zaleinoici od posiadanych dochodbw zgodnie z Uchwalq nr XXIII/190/2016 
Rady Miejskiej w Klodzku z dnia 20 maja 2016 r. w sprawie okreSlenia szczeg6lowych 
warunkbw przynawania i odplatnoici za ushgi opiekwicze i specjalistycne ushgi 
opiekuncze, z wylqczeniem specjalistycznych usiug opiekunczych dla osob z zaburzeniami 
psychicznymi, oraz szczegbiowych warunkbw czqiciowego lub caikowitego zwolnienia od 
oplat, jak r6wniez trybu ich pobierania. 
Z uwagi na rosnqce potrzeby w zakresie Swiadczenia usiug opiekudczych oraz systematyczny 
wzrost minimalnej stawki godzinowej oraz najnizszego wynagrodzenia zachodzi potrzeba 
zwiqkszenia na rok 2020 Srodkdw finansowych na ten cel, co przedstawione zostalo przez 
Oirodek Pomocy Spolecznej w Klodzku w planie budeetu na rok 2020. 

POMOC W FORMIE OPAEU I DODATKOWE FORMY WSPARCIA 

W celu zabezpieczenia najubozszych osob i rodzin przed skutkami zimy, Oirodek Pomocy 
Spdecznej w Klodzku w miesiqcu paidziemik 2019r., rozpoczz$ udzielanie pomocy 
w formie zasitkow celowych oraz specjalnych zasilkdw celowych na czeiciowe pokrycie 
kosztbw na zakup opalu. W przypadku podejrzenia, t e  pomoc mo2e zostad wykorzystana 
niezgodnie z przeznaczeniem, pracownik socjalny OSrodka wykupuje opal dla danej osoby 
lub rodziny. Na realizacjq zadania OSrodek Pomocy Spoiecwej w Klodzku zabezpieczyl 
kwotq 34 000 zi. Po przeprowadzonej diagnozie ustalono, iz na chwilq obecnq ze wsparcia w 
powyzszej formie mo2e skorzystak okolo 400 rodzin. 
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charakterze jednorazowym w wysokolci 300 zl. na dziecko, przyznawane bez wzglqdu na 
sytuacjp finansowq rodziny. 
Zmiana wprowadzona w roku biekqcym, pozwala na objqcie tym wsparciem r6wniet dzieci 
rozpoczynajqce naukq w szkolach policealnych i szkolach dla dorosiych. 
Pierwsze wypiaty zostaly jut przez nas zrealizowane w lipcu br. Do chwili obecnej 
Swiadczenie wyplacono 2.410 dzieciom. Wnioski w tej sprawie mogq by6 skladane do 30 
listopada br. 

Poza bezpoirednimi kosztami zwiqzanymi z rozpoczqciem roku szkolnego, rodziny z 
dziedmi kt6re podejmujq naukq w szkole poza miejscem stalego zarnieszkania, sq naraione na 
dodatkowe koszty zwiqzane z koniecznoSciq zapewnienia dziecku dojazdu do szkoiy lub 
zamieszkania w miejscowoici, gdzie znajduje siq siedziba szkoiy na czas nauki. 
Na realizacjq takiej potrzeby pojawii siq dodatek do zasiiku rodzinnego z tytuiu podjqcia 
pnez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania. 
Celem tego Swiadczenia jest udzielanie pomocy publicznej osobom, kt6re bqdk nie majq 
mo2liwoSci kontynuowania nauki w swoim mieScie (np. ze wzglqdu na wybrany profil szkdy 
lub wystqpujzpq niepelnosprawnodk), bqdk celowo wybierajq ksztalcenie w szkoiach 
polokonych poza Kiodzkiem. 
Jest to Swiadczenie o charakterze okresowym - wyplacanym w trakcie trwania roku 
szkolnego tj. od wrzeSnia danego roku do czerwca roku nastqpnego w wysokolci: 
- 69 zt. miesipcznie, jezeli dziecko dojetdta do szkoly poza Kiodzkiem, 
- 113 zt. miesiqcznie, jebli dziecko zarnieszkuje w miejscowolci, gdzie ma swojq siedzibq 
szkola. 
Obecnie w zwipku z pobieraniem Swiadczeli rodzinnych w czasie trwania okresu 
zasilkowego do 3 1 paidziemika 2019r, przyznano prawo do tych dodatkow 15 dzieciom. 
Mo2na r6wniet obecnie sklada6 wnioski o przyznanie tego Swiadczenia w przypadku, jezeli 
dziecko od wrzelnia br. podjeo pienvszy raz naukq w szkole poza swoim miejscem 
zarnieszkania. 

Innym kryterium powodujqcym zwiqkszone koszty utrzyrnania dziecka, zwlaszcza w 
zwiqzku z rozpoczqciem roku szkolnego jest jego niepelnosprawnold. 
Niepehosprawne dziecko w oczywisty spos6b wymaga wiqkszych nakiadbw finansowych 
zwiqzanych np. z koniecznoSciq zapewnienia transportu, specjalnych warunk6w nauki, czy 
tet materialbw sh2qcych do rehabilitacji i pomocy dydaktycznych. 
W takim przypadku ustawa o lwiadczeniach rodzinnych przewiduje modiwoSc wsparcia 
rodzin z dzieCmi poprzez przyznanie dodatku do zasiiku rodzinnego z tytulu ksdcenia i 
rehabilitacji dziecka niepelnosprawnego. 
Jest to Swiadczenie przyznawane na okres zasilkowy Cjednak nie diukej niz do czasu w&noici 
orzeczenia o niepelnosprawnodci) w wysokoSci 90 zl. lub 110 zl. na dziecko (w zaleinoSci od 
wieku dziecka). 
Warunkiem jest uznanie dziecka za osobq niepelnosprawnq. 
Dodatek wyplacany jest na biekzpo, zgodnie z przyjetymi wnioskami. 
We wrzelniu br. wyplacono Swiadczenie na 80 dzieci. 
Dopelnieniem wsparcia dla rodzin z osobq niepelnosprawnq jest zasilek pielqgnacyjny w 
wysokoSci 184,42 zl.mies. Od listopada br. wysokoSk Swiadczenia wzrolnie do kwoty 215,84 
zl.mies. 
Rolq zasilku pielqgnacyjnego jest czqSciowe pokrycie wydatk6w wynikajqcych z 
koniecznoSci zapewnienia opieki i pomocy w zwiqzku z niezdolnoiciq do samodzielnej 
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zwitpane z utrzymaniem, opiekq i piel&ctno&onarodzonego dziecka & matki. 
Miesiecznie 14wiadczenie to wyphcaae jeb :&isko 45 matkom. 
Ponadto rodzic pozostajqcy w zatrdpibniu i korzystajqcy z urloptl. wychowawczego 
udzielonego na czas sprawowslnia opiaki dzieckiem moke korzystad z dodatku do z a s i h  
rodzinnego w wysokoSci 4M zLlajsl. pmz okres 24 m-cy, jednak nie dh&j ni2 do 
ukoficzenia pnez dziecko 3 roku Sreia. J@€ &I foma wparcia proponowya rodzicom, kt6ny 
nie decydujq sig na powr6t do pracy pq &06caeniu urlopu macierzy&@eg;o i ma na celu 
cq4ciowe m e k o m p e n s o ~  utraameo wynapdzenia w zwiqzh ze $ p m w m  opiekq 
nad malym dzieckiem. Obecnie z pammy korzysta 25 rodzin. 
Dopehieniem pomocy dla ro&ziny w kt mdzi1o siq dziecko jest jednqmowy o do 6p"' rn zasilku rodzinnego w wysokuhi 1.m nB. oraz jednorazowa zapomom z tytulu urodzenia 
dziecka dwniek w wysokohi 1.080 zl ' ~ t m n k b r n  ich przyznania jest $o&wElnie rnatki 
pod opielq lekarslq w okresit ad 10 ego& ci@y do dnia porodu. Z t r o h j u  wsparcia 
korzysta k ibndc ie  nowych mdzin W&p "t" 
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Na bieQco wyplacamy Swiadczenie w tej formie okoio 100 dzieciom miesiqcznie na Iqcznq 
kwotp 20.500 zl. mies. 
Realizujqc dozenia polityki prorodzinnej, system Swiadczeri rodzimych pnewiduje dla 
rodzin wielodzietnych wrplatq dodatkowego Swiadczenia - dodatku na kaide trzecie i kolejne 
dziecko uprawnione do zasiiku rodzinnego. WysokoS6 Swiadczenia wynosi 95 zl.mies. na 
k d e  uprawnione dziecko. 
Zwlaszcza w konteucie rozpocqcia roku szkolnego i wystqpujqcych wbwczas potrzeb 
wydaje siq, i e  jest to w h y  rodzaj wsparcia finansowego. Miesiqcznie korzysta z takiego 
dodatku ok. 140 dzieci, na lqcznq kwotq - 13.300 zl. 

Poza podanymi wyzej dodatkami, ktbre bezpoSrednio majq lagodzi6 trudnq sytuacje 
finansowq rodziny zwipanq z przygotowaniem dzieci do roku szkolnego, rbwniei pobierany 
zasiiek rodzimy na dzieci oraz Swiadczenie z funduszu alimentacyjnego w spos6b poiredni 
pozwalajq odciey6 domowy budiet w tym okresie. 
Srednio miesiqcznie wypiacamy ok. 1.080 dzieciom zasiiki rodzime na iyznq kwotq 
ponad 126.500 zl. 
$wiadczenie z funduszu alimentacyjnego wyplacane sq dla 230 dzieci na iqcznq kwotq ok. 
81.000 z1.mies. 

Obecnie okres zasilkowy trwa do 31 paidziernika ka2dego roku co oznacza, 2e we 
wrzeSniu i paidzierniku Swiadczenia rodzinne wypiacane sq bez potrzeby skiadania nowych 
dokumentbw. 
Swiadczenia sq nealizowane, jako kontynuacja, co gwarantuje rodzicom nieprzenvanq 
wyplatq i ma szczegblne znaczenie w zwiqzku z ponoszonymi we wrzeSniu i pakdzierniku 
wydatkami szkolnymi. 
Od lipca br. rozpoczgliSmy przyjmowanie wniosk6w na nowy okres zasitkowy i kaida 
zainteresowana rodzina mote ubiegak siq o Swiadczenia rodzinne na okres od XI 2019r. do X 
2020r. 

Bez zmiany pozostajq kryteria uprawniajqce do pobierania Swiadcze~i tj. do zasilku 
rodzimego i dodatk6w - 674 zl. w przeliczeniu na osobq w rodzinie lub 764 zl. jeteli w 
rodzinie wychowywane jest niepelnosprawne dziecko. 
Dzipki mechanizmowi ,,zlotbwka za zlotbwkq" rodziny, ktbre przekraczajq podane wyzej 
kryteria ustawowe rbwniez mogq pobiera6 zasiki rodzime wraz z dodatkami. Miesiqcznq 
kwotq wyplacanych Swiadczen rodzimych pomniejsza siq wbwczas o kwotq, ktbra stanowi 
przekroczenie kryterium dochodowego. Przyjecie takiego rozwiqzania pozwala obecnie objq6 
wsparciem r6wniet rodziny, kt6re osiqgajq dochody nieco wyksze nit okreilone w ustawie. 

Od pddziernika br. zostalo podwyzszone do kwoty 800 zl. kryterium uprawniajqce do 
pobierania Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego, ktbre wczeSniej wynosilo 725 zl. i nie 
ulegalo mianie od 2008r. Fakt ten bez wqtpienia wplynie na zatrzyrnanie niekorzystnej na 
przestrzeni ostatnich lat, tendencji spadkowej w zakresie liczby os6b uprawnionych do 
Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego. 

Funkcjonujqca od 1 kwietnia 2016r. ustawa o pomocy pahstwa w wychowywaniu 
dzieci (Program 500+) przewidywaia do czenvca 2019r. Swiadczenie wychowawcze 
niezaleine od sytuacji dochodowej rodziny w wysokoici 500 zl.mies. dla kaidego drugiego i 
kolejnego dziecka w rodzinie w wieku do uko~iczenia 18 roku Scia. Dodatkowo Swiadczenie 
moglo by6 rbwniez wypl-acane na pienvsze dziecko rodzinom, kt6rych dochbd w przeliczeniu 
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PODSUMOWANIE PRZYGOTOWANIA OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ 
W OKRESIE ZIMOWYM W CELU ZABEZPIECZENIA O S ~ B  

KORZYSTAJL$CYCH Z POMOCY SPOLECZNEJ 

1. Umieszczenie na stronach intemetowych, Biuletynie Informacji Publicznej Urzqdu Miasta 
i OSrodka Pomocy Spolecnej oraz w innych publicznych miejscach apelu do mieszkaric6w 
rniasta Klodzka z proSba o sygnalizowanie stan6w zagrozenia zdrowia lub @cia o d b  
bezdomnych, samotnych, starszych, niepelnosprawnych. 

2. Prowadzenie systematycznej akcji infonnacyjnej dotyczqcej mo2liwoSci otrzymania 
pomocy oferowanej przez Oirodek Pomocy Spoiecznej. 

3. Wsp6lne patrole monitoringowe miejsc, w kt6rych mogq przebywak osoby bezdomne 
prowadzone przez pracownikow socjalnych OSrodka, funkcjonariuszy Straky Miejskiej oraz 
funkcjonariuszy Komendy Powiatowej Policji w Kiodzku. 

4. Monitorowanie Srodowisk niezaradnych zyciowo w celu podjqcia szybkiej interwencji 
w razie wysqpienia bardzo niskich temperatur. 

5. Podejmowanie dzialari przez pracownik6w socjalnych w nawiqzywaniu kontakt6w 
z najblibq rodzinq o d b  bezdomnych, niepelnosprawnych, samotnie zamieszkujqcych. 

6. Zwiqkszenie liczby godzin opiekunczych w miejscu zamieszkania dla os6b sarnotnych 
niepelnosprawnych w roku 201912020 oraz prowadzenia systematycznego rozeznania potrzeb 
w tym zakresie. 

7. Zwiqkszenie iloSci odwiedzin Srodowiskowych, co da moZliwoiC ponownej oceny sytuacji 
rodziny i udzielenie pomocy adekwatnej do potrzeb w danej chwili. 

8. Wsp6lpraca z organizacjami pozarzqdowymi w zakresie realizacji programu 
bywnogciowego FEAD - Program Operacyjny Pomoc Zywnobiowa 201 4-2020. 

9. Realizacja rzqdowego Programu ,,Posilek w szkole i w domu" - w ramach programu 
zapewnienie gorqcego posilku, opiacanie pelnowartoSciowych obiadow dla dzieci i miodzieiy 
w stoi6wkach szkolnych i przedszkolnych, a w przypadku przeciwwskazari zdrowotnych do 
korzystania z iywienia zbiorowego przyznawanie Srodk6w finansowych na zakup QwnoSci. 

10. Zapewnienie tymczasowego miejsca noclegowego dla o d b  bezdomnych w Noclegowni 
przy ul. Lukasi~iskiego w Klodzku. 

1 1. Zapewnienie pomocy finansowej w formie zasilk6w stalych, okresowych i celowych. 

12. Zapewnienie pomocy finansowej na zakup opaiu (na chwilq obecnq zdiagnozowano 
okdo 400 rodziny, kt6rym przyznane zostanie wsparcie). 

13. Upowszechnianie informacji wSr6d mieszkaric6w miasta Klodzka 
o instpcjach z podaniem nurnerbw telefon6w gdzie moina uzyskak wsparcie przy udziale 
Parafii, ZAMG i Spgdzielni Mieszkaniowej w Klodzku oraz innych instytucji i podmiot6w 
dzialajqcych na terenie miasta Klodzka. 

14. Systematyczna wspolpraca ze szkolami w kontekScie sytuacji dzieci ucz~szczajqcych do 
ich plac6wek (np. pod wzglqdem braku odzieiy zimowej, obuwia zimowego). 
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4. Brak miejsc noclegowych dla os6b bezdomnych z zaburzeniarni psychicmymi na terenie 
powiatu; 

5. Eksmisje; 

6. Brak zainteresowania rodziny w stosunku do swoich krewnych w szczeg6lnoSci os6b 
starszych, niepeinosprawnych czy tet o d b  bezdomnych; 

7. Uzaleinienie od alkoholu czqici osob bezdomnych, a takie innych os6b; 

8. Niskie Srodki finansowe na pokrycie koszt6w zakupu opalu (zabezpieczono 34.000~1, 
caloLd planu na rok 2019 w zakresie zasiikow celowych wynosii 80.000zi w tym: inne zasiiki 
celowe m.in. zakup lekbw, sprawienie pogrzebu, pokrycie koszt6w schronienia dla osob 
bezdomnych - 1 bezdomna kobieta i 1 bezdomny mqzczyzna, ktbry z uwagi na stan zdrowia 
nie moie przebywaf, w Noclegowni w Kiodzku). 

Biorqc pod uwage spektrum dziaiari podejmowanych przez OSrodek Pomocy 
Spoiecznej w Kiodzku, w spodb szczeg6lny podchodzimy do Swiadczenia pracy socjalnej, 
poniewai uznajemy nie cytujqc pojqcia pracy socjalnej z ustawy o pomocy spolecznej, 
a opierajqc siq na naszych doSwiadczeniach, ze praca socjalna jest sztukq mqdrego 
pomagania, dostarczania uslug, kt6re wspierajq, ale nie uzale2niajq od systemu pomocy 
spdecznej. 

Nasza praca w tyrn zakresie opiera siq o dobre relacje i wspbiprace 
z innymi instytucjami oraz ich pracownikami z r6knych sfer Qcia, a przede wszystkim na 
2yczliwoSci wobec o d b  potrzebujqcych pomocy i ich zaufaniu do instytucji pomocy 
spdecznej. 




